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Teil 1: Der Abschluss von Versicherungsvertriigen

A. Wirksamer Vertragsabschluss

A.L Willenserklirungen: Angebot und Annahme

Rolle der Polizze

s Polizze - Annahmeerklirung
e Polizze - bloBe Beweisurkunde als Bestitigung bereits erfolgter Annahme,

ausschlaggebend zB fiir

— Deckungsbeginn

— Zugangsfiktion bei Wohnsitzwechsel des VN
— Diskrepanz zwischen Antrag und Polizze

— Bindungsfrist

A.IL Form

* Keine gesetzlichen Formvorschriften fiir Antrag- und Annahmeerklirung (— miindl. Erginzungen des
Antragformulars sind idR Inhalt des Antrags). Ausnahme: Lebens-; UnfallV (schriftliche  Zustimmung
allfilliger Gefahrsperson erforderlich)

e Vertragliche Schriftformklauseln — Achtung, uU Einschréinkung der Volimacht des Agenten (dazu unten IV.)

® Da keine Formpflicht — ,.elektronischer Vertrag“ zulissig (vgl Wieser, Der rechtskonforme Abschluss von
Versicherungsvertragen im Internet, VR 2000, 153; zu elektronischen Willenserkldrungen allgemein Zankl,
Rechtsqualitit und Zugang von Erklirungen im Internet, ecolex 2001, 344; zu AVB bei Internetvertrag
Tangl, Leitfaden fur die Einbeziehung elektronischer AGB, ecolex, 2001, 896. Zum Zugang elektronischer
Erkldrungen siehe gleich im folgenden A.III. und ausfiihrlich in Teil 3 C.1.)

A.IIl. Zugang

Siehe dazu unten Teil 3 Beendigung von Versicherungsvertrigen unter C.1.

A.IV. Bindungswirkung

1. Begriff

Bindung an Vertrag - an Antrag - Rechtzeitigkeit der Annahme
2. Verspiiteter Zugang der Annahme

— Annahme unwirksam — kein Vertrag

© A.Univ.-Prof.Dr.Eva Palten - Weitergabe/Vervielfiltigung ohne Erlaubnis versto8t gegen Urheberrecht! 1
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Gesetzliche Grenzen fiir vertragliche Vereinbarung der Bindungsfrist

Nach § 1a Abs 1 VersVG } | Nach § 6 Abs 1 Z 1 KSchG i
gilt fiir gilt fir
v Verbrauchergeschifte seit 1.1.1995 v" Verbrauchergeschifie
v"  Unternehmergeschifte seit 1.1.1995
v jedoch nur, soferne VN Antrag “auf Formblatt v soferne VN Antrag nicht “auf Formblatt des
des Versicherers” stellt Versicherers stellt” (also zB Formblatt des

Maklers oder gar kein Formblatt)

— in AVB oder Antragsformular vorgegebene v keine ziffernmiBig festgelegte Obergrenze,
Bindungsfrist darf sechs Wochen nicht aber  vereinbarte  Bindungsfrist = muss
iiberschreiten (zwingend); (zwingend)

— aber: Verlingerung erlaubt, soferne “im v “angemessen” sein (je nach Umfang der durch
einzelnen ausgehandelt” einen durchschnittlich sorgfiltigen Versicherer

zumutbarerweise zu erwarteten Risikopriifung,
Orientierung an der Sechswochenfrist des
VersVG als RichtgroBe)

v"  hinreichend bestimmt sein

A.V. Konsens - Billigungsklausel (§ 5 VersVG)

Beispiel

Der VN will eine Haushaltsversicherung iiber zehn Jahre Laufzeit abschlieffen. Der ihn beratende Agent stellt
ihm einen 20%igen Prdamienrabatt in Aussicht, unter der Voraussetzung, dass der Vertrag nicht vor Ablauf der
Zehnjahresfrist aufgelést wird. Dies wird auf dem vom VN ausgefiillten Antragsformular vermerkt. In der drei
Wochen spiiter zugesandten Polizze steht davon jedoch nichts. Gilt der Inhalt der Polizze? Des Antrags? Oder
ist der Vertrag nicht zustandegekommen?

1. Hinweispflicht des Versicherers auf Abweichungen Antragsformular/Polizze -
“Verschweigen” des VN

JUDIKATUR
Schweigen hat grundsitzlich keinen Erkl@rungswert. OGH VR 2004/630

Die Genehmigungsfiktion des § 5 VersVG setyt kumulativ voraus, dass der Versicherer erstens bei
Aushindigung des Versicherungsscheines auf die Fiktion und das Widerspruchsrecht hinweist, dass yweitens
dieser Hinweis durch besondere schriftliche Mitteilung oder einen auffilligen, aus dem iibrigen Inhalt
hervorgehobenen Vermerk im Versicherungsschein erfolgt, und dass drittens auf die Abweichungen
aufmerksam gemacht wurde. Entspricht der Versicherer auch nur einer dieser Anforderungen nicht, hann
die Genehmigungsfiktion nicht greifen. OGH VR 2003/614; OGH RdW 2003/434; OGH VR 2004/630

Die Beweispflicht fiir eine ordnungsgemdfie Belehrung des Versicherungsnehmers trigt der Versicherer.
OGH VR 2003/614.

§ 5 VersVG gilt fiir Abweichungen der Polizze vom Antrag und auch fiir vom Vereinbarten abweichende
Folgepolizzen. OGH VR 2004/630

© A.Univ.-Prof.Dr.Eva Palten -Weitergabe/Vervielfiltigung ohne Erlaubnis verst68t gegen Urheberrecht! 2
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2. Rechtsfolgen
Polizze Beurkundung des Vertrags l 1 Polizze Annahme
e keinareichender Hirweis — Verembartes gilt o kenausreichender Hinweis — Anirag gilt
e ausreichender Hinweis und kein Widerspruch o ausreichender Hinweis und kein Widerspruch
des VN — Polizze gilt des VN — Polizze gilt
o ausreichender Hinweis und Widerspruch des e ausreichender Hinweis und Widerspruch des
VN —Vereinbartes gilt weiter VN — kein Vertrag

3. “Pflicht” des nicht durch Makler vertretenen VN zur Priifung der Polizze

4. Vertragliche Pflicht des beauftragten Maklers zur Polizzenpriifung

Bei verschuldetem VerstoB Schadenersatz - Mitverschulden des VN?

5. In der Polizze fehlende miindliche Ergiinzungen des Antragformulars durch VN

Beispiel

Der VN aus dem vorigen Beispiel begehrt noch einen weiteren Zusatzrabatt. Dies erkldrt er aber nur miindlich
gegeniiber dem Agenten, der den Wunsch nicht im Antragsformular vermerkt und ihn auch nicht an den
Versicherer weiterleitet. Folglich enthilt auch die Polizze nichts zu diesem Thema.

JUDIKATUR

Leitet der nach § 43 Abs 2 empfangsbevollmichtigte Agent vom VN gewiinschte miindliche Ergdnzungen des
Antragsformulars nicht an den Versicherer weiter, sodass dieser ohne Hinweis auf die Abweichung
anderslautend polizziert, so kommt der Vertrag mit dem Inhalt des Antrags zustande (§ 5 Abs 2, Abs 3
VersVG). Dass der Versicherer mangels Kenntnis gar nicht auf die Abweichung hinweisen konnte, fillt in
seine Risikosphdre. OGH VR 2001/531 = EvBI 1999/156 = IJBI 1999, 730 (neue Rechtsprechung, frither ging
der OGH bei derart gelagertem Sachverhalt von Dissens aus — Nichtigkeit oder Teilnichtigkeit des Vertrages!);
neue Judikatur abermals bestitigt durch OGH VR 2001/533

Agent wurde titig | r Makler wurde titig
Miindliche Erginzungen des Antragsformulars sind Zugang/Kenntnis des Versicherers nur iiber Inhalt
Inhalt des Antrags (wenn auch nicht des Antragsformular
Antragsformulars)
= Zugang/Kenntnis des Agenten = = miindliche Ergdnzungen nicht Vertragsinhalt —
Zugang/Kenntnis des Versicherers. Da kein Schadenersatzpflicht des Maklers
Hinweis — Antrag gilt

© A.Univ.-Prof.Dr.Eva Palten -Weitergabe/Vervielfiltigung ohne Erlaubnis verst68t gegen Urheberrecht! 3
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6. Ausnahme von der Hinweispflicht?

JUDIKATUR

§ 5 gilt nur bei fir den Versicherungsnehmer ungiinstigen Abweichungen. Keine Hinweispflicht des
Versicherers daher bei fiir den VN positiven Abweichungen, es gilt stets die positive Abweichung, OGH SZ
57/123; VR 2003/614 (jeweils ohne nihere Ausfithrungen. Bejahend auch Werber, Abinderung von
Versicherungsantrigen durch Vermittler, VersR 2000, 393 im Einklang mit der deutschen L und Rsp. )

Aber: Enthilt die Polizze teils giinstige, teils ungiinstige Abweichungen vom Antrag, oder hiingt es vom Lauf
der Dinge ab, ob sich eine Abweichung als guinstig oder ungiinstig erweist, so gilt mangels Hinweises auf die
ungiinstigen und/oder ,neutralen“ Abweichungen nach § 5 VersVG der Inhalt des Antrags als
Vertragsinhalt. OGH VR 2002/572

B. Die Einbeziehux& der AVB in den Vert@g

| B.L. Was sind AVB?

l B.II. Wie werden sie Vertragsinhalt?

JUDIKATUR

AVB werden Vertragsbestandteil, wenn sie vertraglich vereinbart worden sind, anderenfalls kommt - wenn
Art der Versicherung, versichertes Risiko und Primie Sfeststehen — der Versicherungsvertrag ohne AVB
zustande. Auf die Regeln des Dissenses wdre nur dann zurlickzugreifen, wenn letgtgenannte Umstinde nicht
bestimmbar sein sollten. StRsp, vgl zuletzt OGH RAW 2003/434 mwN

Vereinbart werden die AVB, indem dem Versicherungsnehmer deutlich erkennbar wird, dass der Versicherer
nur zu seinen AVB kontrahieren will, und zumindest ein Hinweis auf die speyellen AVB in den
Vertragsunterlagen deutlich aufscheint, und der Versicherungsnehmer die Maglichkeit hat, die AVB U
erhalten bzw deren Inhalt zu erfahren. OGH RAW 2003/434 mwN

ABGB § 864a, § 869, § 914: Die vertragliche Unterwerfung unter AVB als Fall von Allgemeinen
Geschiftsbedingungen kann auch stillschweigend geschehen. Es muss dem Versicherungsnehmer nur
unzweifelhaft klar sein, dass der Versicherer nur unter seinen AVB abschliefien will; genaue Kenntnis des
Inhalts der AVB ist nicht erforderlich. Es ist bekannt, dass Versicherer in Osterreich ihre Vertriige nur
aufgrund ihrer Bedingungen abschliefen, daher sind Angebote eines Versicherers an den
Versicherungsnehmer iiber dessen Makler als Angebot zu den AVB u verstehen. OGH 21.4.2004 7 Ob
315/03d

Die Anfiihrung der Bezeichnung der Allgemeinen Versicherungsbedingungen auf dem vom Kunden
unterzeichneten Antragsformular reicht unter diesen Voraussetiungen fiir eine wirksame Vereinbarung aus,
ohne dass es auf die Aushéndigung der AVB an den Versicherungsnehmer ankime. VersE 1490 = VersR
1991, 905 = VR 1991/232; OGH RdW 2003/434 mwN

Die Aushéindigung der AVB ist also nicht Wirksambkeitsvoraussetzung fiir ihre Einbeziehung in den Vertrag,
OGH RdW 2003/434 mwN (Anm: aber Riicktrittsrecht nach § 5b VersVG!)

Findet sich im Antrag lediglich der Saty ,Die AVB wurden dem VN iibergeben*, traf dies aber tatsichlich
nicht zu, und fehlte auch ein Hinweis auf das konkrete Bedingungswerk, so liegt keine Unterwerfung unter
diese AVB vor. OGH RdW 2003/434

Wer AVB ungelesen unterzeichnet, unterwirft sich dem iiblichen, erwartungsgemdpen Inhalt einschligiger
Bedingungswerke. Objektiv oder wegen ihres  konkreten Zusammenhanges im Einzelfall subjektiv

© A.Univ.-Prof.Dr.Eva Palten -Weitergabe/Vervielfiltigung ohne Erlaubnis verstst gegen Urheberrecht! 4
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ungewohnliche Bestimmungen konnen aber der Geltungskontrolle nach § 864a ABGB zum Opfer fallen.
OGH VR 1996/425; 26.2.1997, 7 Ob 65/97b

ABGB § 864a, § 869, § 914: Die vertragliche Unterwerfung unter AVB als Fall von Allgemeinen
Geschdfisbedingungen kann auch stillschweigend geschehen. Es muss dem Versicherungsnehmer nur
unzweifelhaft klar sein, dass der Versicherer nur unter seinen AVB abschliefen will; genaue Kenntnis des
Inhalts der AVB ist nicht erforderlich. Es ist bekannt, dass Versicherer in Osterreich ihre Vertrdge nur
aufgrund ihrer Bedingungen abschliefen, daher sind Angebote eines Versicherers an den
Versicherungsnehmer iiber dessen Makler als Angebot zu den AVB zu verstehen. OGH 21.4.2004 7 Ob
315/03d

B.III. Konsequenzen der nicht rechtzeitigen Aushindigung der AVB

- Riicktrittstecht des VN nach § 5b VersVG
-> § 6 Abs 5 VersVG: keine Berufung des Versicherers auf blof fahrlassige Obliegenheitsverletzung
— Bei Fehlinformation (insbesondere iiber Deckungsbereich): Schadenersatzpflicht Versicherer/Makler

C. Aufkliirungspflichten des Versicherers bei Vertragsabschluss

C.I. Aufklirungspflichten nach § 5b VersVG

Zum Riicktrittsrecht in Teil 111

1. Umfang der Pflichten

2. Einbeziehung der AVB in den Vertrag

AVB werden Vertragsinhalt, soferne

v Wissen um ihre Verwendung (wird bei Versicherungsvertrigen von der Judikatur als selbstverstindlich
angesehen) und
v" Moglichkeit zur Einsichtnahme

— auf tatsichliche Einsicht, Durchlesen, Verstindnis kommt es im Hinblick auf Vertragsinhalt nicht an,
— auch wenn Versicherer AVB nicht oder nicht rechtzeitig an VN ausgehindigt hat, werden sie Vertragsinhalt,
soferne blof Wissen um die Verwendung und Méglichkeit zur Einsichtnahme!

3. Bei mangelnder oder verspiiteter Aushiindigung der AVB

® Riicktrittsrecht des VN nach § 5b VersVG (dazu C.IV.3))
o

§ 6 Abs 5 VersVG: keine Berufung des Versicherers auf Rechtsfolgen bloB fahrlissiger
Obliegenheitsverletzung

* Bei Fehlinformation (insbesondere iiber Deckungsbereich): Schadenersatzpflicht des Versicherers/des
Maklers

© A.Univ.-Prof.Dr.Eva Palten -Weitergabe/Vervielfiltigung ohne Erlaubnis versts8t gegen Urheberrecht! 5
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JUDIKATUR

Wer AVB ungelesen unterzeichnet, unterwirft sich dem iiblichen, erwartungsgemifen Inhalt einschligiger
Bedingungswerke. Objektiv oder wegen ihres konkreten Zusammenhanges im Einzelfall subjektiv
ungewdhnliche Bestimmungen konnen aber der Geltungskontrolle nach § 864a ABGB zum Opfer fallen.
OGH VR 1996/425; VR 1999/480

C.IL Alligemeine Aufklirungspflichten des Versicherers bei Vertragsabschluss (culpa in
contrahendo)

1. Umfang der Aufklirungspflichten

Versicherer, vertreten durch Agent ] i Aufklirungspflichten des Maklers
- i Keine Pilicht, von sich aus den Bedarf des — Bedarfspriifung
VN zu ergriinden (keine “‘sportane Belehnmgspffich”) bzw zu
priifen, ob Produkt den Erwartingen  des VN entspricht, aber — Deckungskonzept

—best advice
richtig aufzukliren

v

v" Fragennchtig und vollstindig zu beantworten

v" bei offensichtlichen Fehlvorstellungen des VN
einzugreifen

axh ohre konkree Nachfiage oder entsprechenden
Fehivorsiellungen des VN aufzukdiiren (soweit materieller
Deckungsbereich betroffen, auch in Muttersprache des VN -
Beispiel RAW 1995, 212, dazu unten im Kasten Judikatur)

AN

JUDIKATUR

Der Versicherer hat grundsdtzlich nicht zu iiberpriifen, ob das angebotene Versicherungsprodukt das
Schurzbediirfnis des VN vollstindig abdeckt. Auch kann der VN nicht erwarten, dass jedes erdenkliche Risiko
in den Schutzbereich seiner Versicherung fillt. Doch hat der Agent erkennbare Fehlvorstellungen des
Versicherungsnehmers zu korrigieren. Es besteht daher insbesondere eine Aufklirungspflicht des
Versicherers iber einen Risikoausschluss, wenn erkennbar ist, dass der VN den Versicherungsschuty gerade
fiir ein ausgeschlossenes Risiko anstrebt. OGH SZ 57/94 = JB1 1986/177 = RAW 1984, 370; OGH VR 1987/77
= ZVR 1988/105; OGH VR 1990, 245; OGH VR 1994, 280; OGH VR 1998/472; OGH RAW 2003/269 Umse
mehr liegt ein pflichtwidriges Verhalten vor, wenn der VN in seinen irrigen Vorstellungen iiber den Inhalt
des Versicherungsprodukts noch bestirkt wird, Eine Aufklirungspflicht besteht also dann, wenn dem
Agenten aus den A“uﬁerungen des Versicherungsnehmer klar erkennbar ist, dass dieser iiber einen fiir ihn
ganz wesentlichen Vertragspunkt eine irrige Vorstellung hat. OGH RdW 2003/269

Der Versicherer darf den VN in seinen irrigen Vorstellungen iiber den Inhalt des Versicherungsproduktes
nicht noch bestirken. OGH VR 1998/472.

Der Versicherer hat den VN aber auch ohne dessen spezielles Nachfragen aufiukliren, wenn es um dessen
auf der Hand liegende, erwartungsgemife Vorstellungen geht und die wenn die Enttiuschung dieser

© A.Univ.-Prof.Dr.Eva Palten - Weitergabe/V. ervielfiltigung ohne Erlaubnis verstB8t gegen Urheberrecht! 6
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Erwartungen droht. OGH RdAW 1995, 212 (Tiwkischer VN ist tiber die Beschrinkung des Kfz-
Haftpflichtversicherung auf Europa auch ohne speziellen AnlaB aufzukléren, weil allgemein bekannt ist, daB
tiirkische Gastarbeiter bei jeder sich bietenden Gelegenheit in ihre Heimat fahren und die geographischen
Gegebenheiten es sehr nahelegen, daB sich das Reiseziel im asiatischen Teil der Tiirkei befindet)

2. Rechtsfolgen schuldhaften Verstofies gegen vorvertragliche Aufklirungspflichten

e VN ist so zu stellen, wie er stiinde, wire er richtig und volistindig aufgeklart worden
e allenfalls: Minderung des Ersatzes bei Mitverschulden des Geschidigten, § 1304 ABGB

JUDIKATUR

Verletzen der Versicherer bzw seine Erfullungsgehilfen schuldhaft eine vorvertragliche Aufklirungs- und
Informationspflicht, so hat der Versicherer dem VN alle Schiiden zu ersetien, die durch die Pflichtverletzung
entstanden sind. Liegt der Schaden in einer fiir den VN unerwarteten Deckungsliicke, so ist der VN also via
Schadenersaty im Ergebnis so zu stellen, als wire er von Anfang an entsprechend seinen
Deckungserwartungen “richtig” versichert gewesen. Deckungsliicken werden also geschlossen. OGH SZ
57/95 = JBI 1986/177 = RAW 1984, 370; OGH VR 1987/77 = ZVR 1988/105; OGH VR 1990, 245; OGH RdW
1995, 212; OGH VR 1998/472; OGH RdW 2003/269 Vgl auch OGH VR 1994, 280 Mangelnde Aufklirung iiber
Gruppenversicherungstarif ~ — Versicherer  schuldet  Pramiendifferenz. OGH VR 1996/408
Vollkaskoversicherung fiir Neufahrzeug hitte wunschgemiB nach ihrem Auslaufen durch eine
Teilkaskoversicherung ersetzt werden sollen, was unterblieb, weil der Folgeantrag des VN vom Mitarbeiter des
Versicherers versehentlich nicht ausgefiilllt wurde — Schadenersatzanspruch fiir das in der Folge gestohlene,
aber eben nicht dagegen gedeckte Fahrzeug gegen Versicherer grundsitzlich méglich, sein Bestehen konnte aber
wegen nicht ausreichender Sachverhaltsfeststellungen noch nicht abschliefiend beurteilt werden.

Der geschddigte VN muss sich aber jedenfalls seine Ersparnisse in Héhe der Primien fiir eine wegen eines
Versehens des Versicherers nicht ustande gekommene Versicherung auf die Hdéhe des
Schadenersatzbetrages anrechnen lassen. OGH VR 1996/408 “Vergessene” Teilkaskoversicherung: Vom
allenfalls zu leistenden Schadenersatzbetrag sind die Pramien, die der VN nicht leisten mubBie, abzuzichen.

Liest der Geschddigte die AVB nicht durch, und fallt ihm deshalb die Fehlaufklirung nicht auf, so trifft ihn
in der Regel ein betrichtliches Mitverschulden. OGH 57 57/95 = JB1 1986/177 = RAW 1984, 370 Schafziichter
50%iges Mitverschulden des VN wegen Nichtdurchlesens der AVB; OGH VR 1987/77 = ZVR 1988/105
GesmbH-Geschifisfihrer - 50%iges Mitverschulden wegen Nichtdurchlesens der AVB; VR 1996/408
“Vergessene” Teilkaskoversicherung - Begehren des VN auf Schadenersatz wire - sofern iiberhaupt dem Grunde
nach berechtigt - jedenfalls “erheblich”, dh, weit mehr als 50%, wegen Mitverschuldens zu mindern, weil ihm
nicht auffiel, daB ihm keine Pramien mehr abgebucht wurden. Dariiber hinaus sind auch ersparte Primien
einzurechnen, siehe oben.

Mitverschulden muf aber nicht in jedem Fall vorliegen. OGH RAW 1995, 212 VN mit tiirkischer
Muttersprache, der deutschen Sprache nur “fiir den Hausgebrauch” miichitig, kann es nicht vorgeworfen werden,

wenn er die in den Versicherungsbedingungen enthaltene Beschrankung des Gritichen Deckungsbereichs nicht
erkennt. OGH VR 1998/472 Kein Vorwurf gegen Drogisten, dem auf seine ausdriickliche, dezidierte Frage
unzutreffenderweise  bescheinigi ~ wird, dass eine  Produktverwechslung durch die normale
Betriebshafipflichtversicherung gedeckt sei. OGH RdW 2003/269 Kein Vorwurf nach den Umstiinden gegen
Blutbeutel-Hersteller, weil Agent Irrtum des VN kannte und bereits einschiigiger Schadensfall vorher
aufgetreten und gedeckt worden war - zwar aus Kulanz, doch war diese Kulanz nicht offengelegt worden.

3. Fiir welche Personen hat der Versicherer einzustehen (Gehilfenhaftung)?

Haftung fiir fremdes Verschulden von Hilfspersonen bei Vertragsabschluss bzw Vertragserfiillung —
Erfiillungsgehilfenhaftung (§ 1313a ABGB)
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Antrag, Storno, Konvertierung — Jinner 2005
a) Haftung des Versicherers fiir Hilfspersonen, besonders Agenten

JUDIKATUR

Der Versicherer hat nach § 1313a fiir jede Hilfsperson einiustehen, die er mit der Anbahnung oder dem
Abschluss von Vertrigen betraut; daher vor allem fiir seine Agenten OGH VR 1996/408; VR 1998/472 uva

Fiir die Einstufung als Agent kommi es nicht darauf an, wie sich der Agent gegeniiber dem VN bezeichnet;
ebensowenig auf seinen Status als selbstdndig oder unselbsténdig Erwerbstitiger. OGH VR 1999/483

Eine Rahmenprovisionsvereinbarung allein macht einen Makler nicht zum Agenten. OGH 16.7.2000, 7 Ob
134/99b; OGH VR 2002/568 (anders aber OGH VR 1999/483: Eine Courtagezusage des Versicherers macht
den Vermittler zum Agenten und damit zum Erfiillungsgehilfen des Versicherers, fiir den dieser nach § 1313a
ABGB einzustehen hat. Das ist dezidiert unrichtig: “Vom Versicherer betraut” heisst: Dauerschuldverhiltnis
zwischen Gehilfe und Versicherer - eine Provisionsvereinbarung allein reicht dazu sicher nicht - ein
LHAusreisser?)

Wer ist Agent? “Vom Versicherer betraut” im Sinne des § 43 VersVG ist, wer einen Vertrag
(Dauerschuldverhdltnis) mit Versicherer abgeschlossen hat, der ihn ermichtigt oder verpflichtet,
Versicherungsvertrige fiir den Versicherer abzuschlieBen oder zu vermitteln,

— unabhiingig von der Art des Dauerschuldverhiltnisses mit Versicherer (Angestellter/Dienstverhiltnis oder
Selbstindiger/Agenturvertrag = freier Dienstvertrag)

— unabhiingig vom Umfang seiner Tétigkeit (nur gelegentlich/regelmBig, haupt-/nebenberuflich)

—> unabhingig von der Anzahl bereits vermittelter Vertrige (erstmalig titig oder wiederholt)

— unabhingig vom Umfang seiner Vertretungsmacht (Vermittlungs- oder Abschlussvolimacht)

— unabhiingig davon, wie er sich selbst bezeichnet (als “Agent”, “Makler” oder “Berater”)

b) Haftung des Versicherers fiir sonstige Hilfspersonen

JUDIKATUR

Der Versicherer haftet auch fiir seine Boten, etwa Mitarbeiter in der Fachabteilung, die fehlerhafte
Auskiinfte erteilen. OGH VR 1996/408.

¢) Haftung des Versicherers fiir Pseudomakler
Pseudomakler: Vom VN betraut, also Makler. Aber wirtschaftlich von einem Versicherer so stark abhéngig, dass
seine Parteinahme fiir den VN zweifelhaft erscheint, § 43a VersVG

JUDIKATUR

Ein Pseudomakler tritt nur dann auf, wenn sein wirtschaftliche Naheverhdltnis zum Versicherer so intensiv
ist, dass es yweifelhaft erscheint, ob der Makler in der Lage ist, liberwiegend die Interessen des VN zu
wahren. OGH 16.7.2000, 7 Ob 134/99b; OGH VR 2002/568

Keine Haftung des Versicherers fiir (“echten” # “Pseudo-"") Makler (unabhingiger, vom VN betrauter Berater,
der nicht in wirtschaftlicher Abhingigkeit vom Versicherer steht)
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Antrag, Storno, Konvertierung — Janner 2005

d) Haftung des Versicherers fiir Anscheinsagenten

Anscheinsagent ist vom VN betraut, also Makler. Er tritt aber mit Zutun des Versicherers so auftritt, als sei er
Agent, und wird daher in jeder Hinsicht wie Agent behandelt, § 43 Abs 1 2.Satz VersVG)

JUDIKATUR

Nimmt jemand stindig Antrdge fiir einen bestimmten Versicherer auf und verwendet er dabei dessen
Antragsformulare, so gilt er aus der mafigeblichen Sicht des VN als vom Versicherer betraut und damit als
Agent. OGH VR 1999/483 (§ 43 Abs 1 letzter Satz: “Anscheinsagent?”)

e) Haftung fiir Mehrfachagenten?

ME Haftung fiir Mehrfachagenten zu bejahen (= Agent, der nicht von einem, sondern vom mehreren
Versicherem betraut ist. Gesetzlich nicht geregelt, praktisch aber haufig. Probleme kann es hier im Einzelfall bei
der Zurechnung des Fehlverhaltens zu einem bestimmten Versicherer geben. Vgl dazu niher A.Grassl,
Maklerhaftung fiir Mehrfachagenten, RAW 1999,44; Jabornegg, Mehrfach-Versicherungsagenten aus
gewerberechtlicher Sicht, RdW 1999, 45 und Benke, Brandi, Haften Versicherer fiir Maklerei ihrer
Mehrfachagenten? Ecolex 2004, 153.
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Checkliste: Haftung der Berater fiir schuldhafte Fehlaufklirung des VN

1. Makler

Sachverstindigenhaftung (§ 1299 ABGB) gegeniiber dem VN fiir “best advice” - Umfang ergibt sich aus
Maklervertrag mit dem VN bzw dem gesetzlichen Rahmen im MaklerG . Versicherer haftet dem VN daneben
nicht!

2. Pseudomakler

Pseudomakler ist Makler (also vom VN betraut) — Haftung gegeniiber dem VN aus Maklervertrag wie “echter”
Makler; aber: Versicherer haftet dem VN daneben ebenfalls (§ 43a VersVG), weil Pseudomakler als sein
Erfiillungshilfe angesehen wird — solidarische Haftung

3. Anscheinsagent

Anscheinsagent ist Makler — Haftung aus Maklervertrag wie “echter” Makler (oben 1.), aber: Versicherer
haftet dem VN daneben ebenfalls, weil Anscheinsagent dem “echten” Agenten gleichgestellt (§ 43 Abs 1 2.Satz)

~» solidarische Haftung

4. Agent

Haftung gegeniiber dem Versicherungsnehmer ' | Haftung gegeniiber dem Versicherer-

besteht o, wenn eigene Auflinngspflicht des Agenten — die jedenfalls: Regress des Versicherers gegen Agent
ergibt sich axs eigenstindigem wirtschaffichem Inferesse. des (§ 1313 ABGB)

Agenten am Vertragsabschiiss. Unklare Judikanr aber, ob dafirr
Provisionsanspruch im Innenverhiitinis (also gegen Versicherer) uU: richterliches MaBigungsrecht nach DHG
reicht oder ob Provisionsangpruch gegenilber dem VN bestehen

S. Mehrfachagent

Versicherer haftet (haften) fiir Mehrfachagent

daneben: Maklerhaftung denkbar, weil Stellung wU dem Makler angendhert (dazu A.Grassl, Maklerrecht fiir
Mehrfachagenten? RAW 1999, 44; Jabornegg, Mehrfach-Versicherungsagenten aus gewerberechtlicher Sicht,
RAW 1999, 45)
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l D. Vorvertragliche Aufklarungspflichten des VN

[D.I. Anzuzeigende Umstiinde

JUDIKATUR

Der VN hat alle Gefahrumstiinde anzugeben, die geeignet sind, den Entschluss des Versicherers, den Vertrag
iiberhaupt oder zum vereinbarten Inhalt abzuschliefen, tu beeinflussen. St Rsp, OGH VersE 1941

Diese Umstinde miissen prinzipiell ungefragt mitgeteilt werden. St Rsp, zB OGH VersE 1941

An die Sorgfalt des VN sind hier gany erhebliche Anforderungen zu stellen, insbesondere bei
Individugltatsachen, die der VN weif, die aber dem Versicherer nicht erkennbar sind, Stindige Rsp, zb VersR
2001, 530; OGH VersE 1941

Unerheblich und daher nicht anzuzeigen sind B frihere normale Erkrankungen des VN wie Grippe, aber
auch eine bereits abgeheilte Lungenentyiindung. OGH SZ 54/22; SZ 65/142; SZ 61/177

Anzuzeigen sind aber selbst blofie Indizien fiir mégliche Risken, auch wenn deren genaue Wesensart noch
unklar ist. OGH VR 1993, 175 Ein bei Vertragsabschluss noch nicht nihe identifizierter, aber bereits bekannter
Krankheitsherd im Kopf der VN erwies sich in weiterer Folge als letzlich todlicher Tumor; OGH SZ 54/22
Magenbeschwerden ungeklirter Ursache entpuppen sich als Folge eines Sarkoms

»Erheblich® ist, wonach vom Versicherer ausdriicklich im Formular gefragt wurde. OGH VersE 1941; VersE
1882; daher B im Rahmen der Unfallversicherung die Ausiibung gefiihrlicher Sportarten, auch wenn sie
nicht wettkampfmdipig erfolgt, OGH VersE 1882.

D.IL Rechtsfolgen bei Verstofl gegen Anzeigepflicht

® Verschweigen oder
e unrichtige Anzeige

fithrt zu

— fristlosem Riicktritt binnen eines Monats ab Kenntnis (Agent!) von der Verletzung —
—> Leistungsfreiheit

D.III. Ausnahmen vom Riicktrittsrecht - kein Riicktrittsrecht trotz Verstof3

» Sonderregel Lebens-/KrankenV: unabhingig von Kenntnis des Versicherers Erléschen nach drei Jahren ab
Vertragsabschluss bei fahrldssiger Verletzung

verspateter Riicktritt

kein “erheblicher” Umstand (bei Fragenkatalog liegt Beweislast fiir Unerheblichkeit bei VN)

wenn Versicherer von dem Umstand ohnedies (auch ohne Anzeige) Kenntnis hatte (Agent!)

wenn Versicherer auf Aufkldrung verzichtet (mangelnde Nachfrage bei von VN offengelassenen Rubriken im
Antragsformular werden als Verzicht auf Aufklirung gedeutet)

e nicht: wenn unverschuldet; ansonsten je nach Fragestellung des Versicherers nur bei bestimmtem
Verschuldensgrad des VN (dazu niher gleich )

© A .Univ.-Prof.Dr.Eva Palten: Weitergabe/Vervielfiltigung ohne Erlaubnis verst68t gegen Urheberrecht! 11



Antrag, Storno, Konvertierung — Jinner 2005

LD.IV. Bedeutun)gﬂes Verschuldens fiir Riicktritt

1. Entschuldigung des Versicherungsnehmers

JUDIKATUR

Kein Verschulden des VN am Verstoff gegen vorvertragliche Anzeigepflicht, wenn Frage des Versicherers
objektiv unklar oder mifverstindlich Jermuliert wurde OGH JBI 1977, 375.

Die unvolistidndige Ausfiillung des vom VN blanko unterfertigten Antragsformulars durch den Agenten und
die mangelnde merprﬂfung des Formulars kann dem VN dann nicht vorgeworfen werden, wenn er dem
Agenten miindlich korrekte Angaben iiber seinen Gesundheitszustand gemacht hat. OGH VR 1999/487a Der
VN litt an einer chronischen Kunocheninfektion, deren Existenz dem Agenten gegeniiber nachweislich zur
Sprache kam. Der Agent unterlief einschldgige Angaben im vorweg vom VN unterzeichneten Formular,
mangelnde Uberpriifung des Formulars durch den VN schadet ihm nicht). OGH VR 1989, 155 VN gibt bei
Abschluss einer Krankenversichenimg gegeniiber Agent walrheitsgemi8 an, dass er an einer noch nicht
ausgeheilten Sportverletzung laboriere. Der Agent nimmt dies nicht in Antragsformular auf Mangelnde
Uberpriifung des Formulars schadet nicht, keine Berufung des Versicherers auf VerstoB gegen vorvertragliche
Anzeigepflichit méglich.

ABER: Im Hinblick auf “Individualtatsachen ", die nur der VN selbst weiff und daher korrekt wiedergeben
kann, ist der VN prinzipiell nicht entschuldigt, wenn er das vom Agenten unrichtig oder unvolistindig
ausgefillte Antragsformular nicht durchliest. OGH S7. 54/22 Der Agent fragte den VN offenbar lediglich, ob
er “gesund” sei, was bejaht wurde. Der VN hatte Jjedoch seit lingerem starke Magenbeschwerden, deren genaue
Ursache noch nicht feststand. Wegen dieser Beschwerden befand er sich zur Zeit der Antragsstellung im
Krankenstand. Der Agent fiillte fiir den VN in der Antragsspalte “Vorerkrankungen und stindige drztliche
Behandlung”, die detaillierte Anfragen nach diversen gesundheitlichen Beeintrichtigungen enthielt, aus:
“Keine”. Der VN verstarb an einem Sarkom im Bauchraum, seine auf Leistung klagende Witwe wollte im
mangelndes Durchlesen des vom Agenten ausgefiillten Formulars eine Entschuldigung sehen - vergeblich. OGH
VersE 1882 (VN gibt nicht an, dass er Motocross féhrt, wenn auch nicht wettkampfimiBig. Im Formular wird
nach Austibung von Sportarten generell, also auch abseits von Wettkimpfen gefragt. Der Agent erwihnt bei
Beratung, dass sportliche Wettkéinipfe nicht gedeckt werden, ansonsten ist von den Sportarten nicht die Rede).

Dasselbe gilt fiir die mangeinde l7berpri¢‘fung der fehlerhaften Ausfillung des Formulars durch den
Vertrauensarzyt des Versicherers. OGH JBI 1977, 375 mit Anm von Iro Hochst kritischer Fall: Der VN, der
schwer krebskrank war, die Natur seiner Erkrankung aber nicht kannte, wurde bei Abschluss eines
Lebensversicherungsvertrages vom Vertrauensarzt des Versicherers untersucht. Dieser ging iber die vom
Versicherers aufgelisteten Fragen groBziigig hinweg und erklirte den VN fiir weitgehend gesund. Der VN
tberpriifie die vom Arzt gemachten Angaben nicht weiter, was ihm vom OGH als Verschulden angelastel wurde,

2.Vorsatz des VN

Betrug fiihrt in jedem Fall - unabhiingig ob Fragenkatalog oder Einzelfragen, ob Erfragtes oder nicht Erfragtes,
ob Verschweigen oder unrichtige Angaben - zu fristlosem Riicktritt

JUDIKATUR

Arglist liegt vor, wenn der Getiuschte absichtlich oder doch bewupt durch Erweckung unrichtiger
Vorstellungen um Vertragsabschluss bewogen wurde. List setgt also positive Kenntnis des Tiuschenden
dariiber voraus, dass der iiberlistete Teil irrt und sein Irrtum Einfluf auf den Vertragsabschluss hat. Der
Téduschende will auf den Entschluss des Uberlisteten Einfluf nehmen und ist sich auch bewupt, dass dieser
bei Kenntnis der wahren Sachlage den Vertrag gar nicht oder nur in modifizierter Form abgeschlossen hitte
OGH VR 1997/454; VersE 1941. Einer Schddigungsabsicht bedarf es hingegen nicht. OGH VersE 1941
Listige Tduschung kann gleichermaBen durch listige falsche Anzeige oder listiges Verschweigen erfolgen
OGH VersE 1941.
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Die Beweislast fiir das Vorliegen arglistiger Tauschung liegt beim Versicherer. (Der VN, der durch einen Sturz
iiber die Krimmler Wasserfille zu Tode kam, hatte kurz vor diesem Unfall (?) mehrere
Unfallversicherungsvertrige iiber hohe Versicherungssummen abgeschlossen und die Antragsfrage nach der
Existenz anderer Vertriige durchwegs verneint. Nach seinem Tod wurde der Nachlasskonkurs erdffnet. Der OGH
erachtete den Betrugsnachweis als erbracht), Vgl auch OGH VersE 1941 (bewusste Nichtanzeige mehrfacher
gravierender Vorschidigungen ua an der Wirbelséule, Verschweigen stindiger érzflicher Behandlng)

3. Fahrlissigkeit des VN

aa) Verschweigen erheblicher Tatbestéinde, bei Fragenkatalog
( = umfassende, schriftliche, ausdriicklich und genau umschriebene Fragen, taxativ und exakt)

o crfragte Tatbestiinde: Riicktritt schon bei leichter Fahrlissigkeit
o nicht Erfragtes: Riicktritt nur bei Vorsatz, selbst grobe Fahrlassigkeit schadet nicht

bb) Verschweigen erheblicher Tatbestinde, bei Einzelfragen
(= auch miindlich, aber ausdriicklich und genau umschrieben)

| Vertriige ab 1.1.1995 Pl Vertrige vor 1.1.1995
e erfragte Tatbestiinde: Riicktritt schon in jedem Fall Riicktritt bereits
bei leichter Fahrlassigkeit bei leichter Fahrlidssigkeit

e nicht erfragte Tatbestiinde: Riicktritt nur
bei grober Fahrlissigkeit

5 cc) Unrichtige Anzeige

e in jedem Fall (ob Fragenkatalog, oder Einzelfragen): Riicktritt schon bei leichter Fahrldssigkeit

D.V. Anforderungen an genaue, exakt umrissene Antragsfragen

Ob Fragenkatalog oder Einzelfragen: ,,Fragen* im Sinne des Gesetzes heifit: Genau bestimmt, nicht ausreichend
wire daher zB: “Sind Ihnen Umstdnde bekannt, die zu einem Schadenereignis fiihren kénnten?”)

JUDIKATUR

Die Antragsfrage nach einer “Titigkeit (dzt)” des VN ohne weitere konkrete Angaben, was damit gemeint
sein kénnte, geniigt den Anforderungen des § 18 (und § 16 Abs 3) VersVG nach ausdriicklicher und genau

umschriebener Fragestellung nicht; dem VN schadet demnach nur vorsitiliches Handeln. OGH VR
2000/522

D.VI. Leistungsfreiheit

Beispiel

Der krankenversicherte VN verschweigt arglistig eine bei Antragsstellung bereits vorhandene Herzerkrankung.
Ein Jahr nach Vertragsabschluss muss er sich einer Blinddarmoperation unterziehen. Seine Herzerkrankung hat

auf die Kosten des Eingriffs keine Auswirkungen. Variante: Er benitigt wegen seines Herzproblems eine teurere
Narkose.
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Vertrige vor 1.1.1995 } {_ Vertrige nach dem 1.1.1995
¢ wemnichtkausal — volle Leistungspticht *  wemnmnicht kausal - volle Leistmgspflicht
* wenn kausal — volle Leistungsfreiheit * wenn kausal — Leistungsfreiheit nur im
AusmaB der Kausalitiit
JUDIKATUR

Erfihrt der Versicherer erst anldplich des Versicherungsfalles vom Anzeigepflichtverstofi, so besteht
unabhdngig von der Ausiibung des Riicktrittsrechts Leistungsfreiheit nach Mafgabe der Kausalitit fiir diesen
Versicherungsfall. OGH VersE 1338; 7 Ob 133/97b; VR 2002/563 (stindige Rechtsprechung)

D.VIL. Beweislastverteilung

Versicherer beweist f | VN beweist

I

VerstoB des VN, also dass
kein Verschulden

Umstand bei Vertragsabschluss existent ¢ minderer Verschuldensgrad, sofern
¢ wenn keine schriftlichen Fragen: erheblicher rechtserheblich (oben aa - cc)
Umstand (sonst: Vermutung des § 16 Abs 1) * keine Erheblichkeit, obwohl schriftlich erfragt
* bekannter Umstand * mangelnde Kausalitit
JUDIKATUR

Der Versicherer beweist den Verstof, der Versicherungsnehmer beweist sein mangelndes Verschulden, zB
OGH VR 2002/56; VersE 1941, und mangelnde Erheblichkeit, obwohl Umstand schriftlich erfragt. OGH
VersE 1882

E. Vollmacht der Agenten (8§ 43 ff VersVQG)

Umfang der Vertretungsmacht

® kraft Vertrages
* kraft Gesetzes

E.l. Mitarbeiter des Versicherers, die nicht Agenten sind

JUDIKEATUR

Ein Mitarbeiter des Versicherers in der Vertragsabteilung gilt nicht als bevollméchtigt, per Telefon
Leistungsversprechen abzugeben. OGH VR 1991, 385

© A.Univ.-Prof.Dr.Eva Palten: Weitergabe/V ervielfiltigung ohne Erlaubnis versts8t gegen Urheberrecht! 14




Antrag, Storno, Konvertierung — Jianner 2005

Fiir die wirksame Zuriickweisung fehlerhafter Kiindigungen des Versicherungsnehmers bedarf es besonderer
Vollmacht. OGH VR 2002/560

E.IL Vollmachtsumfang des Agenten Kraft Gesetzes

JUDIKATUR

Der Vermittlungsagent ist nach § 43 VersVG zur Entgegennahme miindlicher Willenserklirungen des
Versicherungsnehmers bevollmdchtigt; Erklirungen, die der Versicherungsnehmer dem Agenten gegeniiber
abgibt, muss sich der Versicherer zurechnen lassen. Das gilt auch fiir Gelegenheitsvermintler. OGH
17.3.2004, 7 Ob 43/04f

Vermittlungsagent (§ 43 Abs 2 VersVG: I I Abschlussagent (§ 43, § 45):

o  Entpegennahmme von Erkinmgen des VN mit Witang fiir o Abgabe von Fikkinngen mit Witkung fiir den Versicherer
den Versicherer (passive Vertretimgsmacht) (aktive Vertretumgsimach), 7B:

e (eventuell: Pramieninkasso) Erklirungen zu Anderungen/Verlingerungen

Kiindigungen, Riicktrittserkldrungen

vorldufigeDeckungszusagen

Pramienstundungen

nicht: Leistungszusagen

AN N NN

JUDIKATUR

Die gesetzliche Vollmacht des Agenten umfasst nicht die wirksame Zuriickweisung einer fehlerhaften
Kiindigungserklirung des Versicherungsnehmers, es bedarf dafiir einer speziellen Vollmacht. OGH VR
2002/487a

E.IIL Erweiterung des gesetzlichen Vollmachtsumfangs von Agenten

e “BewuBt” durch entsprechende Vollmachtserkldrung oder

e  durch Anscheins-/Duldungsvollmacht (duBerer, vom Unternehmen erweckter Eindruck: Visitkarte, Titel:
“Filialleiter”, “Gebietsdirektor”, “Geschiftsfiihrer” ...)
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E.IV. Beschriinkung des gesetzlichen Vollmachtsumfangs von Agenten

Beispiel
Der Versicherungsvertrag enthilt die Klausel: “Kindigungen sind ausschlieBlich an die zustindige
Landesdirektion zu richten”. Muss der Versicherer die an seinen Agenten gerichtete Kiindigung gegen sich
gelten lassen?

Oder: “Miindliche Erginzungen des Antrags sind unwirksam”. Wird die Erginzung dennoch Teil des Antrags?

JUDIKATUR

Der Vermittlungsagent ist nach § 43 VersVG zur Entgegennahme miindlicher Willenserklirungen des
Versicherungsnehmers bevollmichtigt; Erklirungen, die der Versicherungsnehmer dem Agenten gegeniiber
abgibt, muss sich der Versicherer zurechnen lassen. Das gilt auch fir Gelegenheitsvermittler. OGH
17.3.2004, 7 Ob 43/04f

Will der Versicherer miindliche Abdinderungen oder Ergdnzungen des Antragsformulars wirksam

ausschliefen, so hat er dies durch einen entsprechend auffallenden Aufdruck auf dem Formular
klarzustellen. OGH 17.3.2004, 7 Ob 43/04f

Zuléssigkeit und Wirkung von Vollmachtsbeschrinkungen:

L]

Unternehmergeschafi (§ 47 VersVG) V| [ vebadegsdiis s vasiG i SI0KSOhG): |
mdglich, wirkt aber nur mdglich, wirkt aber nur
® bei Kenntnis des VN von Beschrinkung ® bei Kenntnis des VN von Beschrinkung
* bei grob fahrlissiger Unkenntnis des VN von ®  bei grob fahrbissiger Unkenntiis des VN — Wahirecht des
Beschrinkung Vasidnag&sage@gmsdugehmmkmmoth
Vertragswegfall
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E.V. Wissenszurechnung bei Agenten

Beispiel

Die Schadensfallkiindigung nach § 96 VersVG ist nur bis Ablauf eines Monats nach Abschluss der
Entschidigungsverhandlungen zuléssig. Am 3.5. wird die (berechtigte) Entschidigungsforderung des VN aus
einer beim Versicherer abgeschlossenen Feuerversicherung abgelehnt. Der VN teilt “seinem” Berater eine
Woche danach mit, dass er das Versicherungsverhiltnis aufldse. Der Agent leitet die Erkldrung erst Mitte Juni
an die zustindige Vertragsabteilung weiter. Wird Kiindigung zu Recht als verspitet zuriickgewiesen?

Kenntnis des Agenten von anzeigepflichtigen Umstéinden bei Antragstellung:

JUDIKATUR

Der Vermittlungsagent ist nach § 43 VersVG zur Entgegennahme miindlicher Willenserklirungen des
Versicherungsnehmers bevollmiichtigt; Erklirungen, die der Versicherungsnehmer dem Agenten gegeniiber
abgibt, muss sich der Versicherer zurechnen lassen, Das gilt auch fiir Gelegenheitsvermittler. OGH
17.3.2004, 7 Ob 43/04f

Die bei Antragstellung erworbene Kenntnis des Vermittlungsagenten fiihrt zur Kenntnis des Versicherers.
OGH VR 1989/155 (VN gibt anldBlich des Abschlusses einer Krankenversicherung gegeniiber dem Agenten
wahrheitsgemi8 an, dass er an einer noch nicht ausgeheilten Sportverletzung laboriere. Der Agent nimmt dies
nicht in Antragsformular auf. Die Berufung anf Verstof gegen vorvertragliche Anzeigepflichten scheitert: Was
der Agent weifl, wird dem Versicherer zugerechnet, auch wenn die tatsichliche Weiterleitung unterbleibt —»
Agent ist “Auge und Ohr des Versicherers”); OGH VR 1999/487a (VN weist Agenten auf vorhandene
chronische Knocheninfektion hin, der gibt dies im Antragsformular nicht an. Schadet nicht, weil seine Kenntnis
dem Versicherer zugerechnet wird — daher kein VerstoB gegen vorvertragliche Anzeigepflicht).

Werden miindliche Angaben des Versicherungsnehmers nicht in das Antragsformular aufgenommen, se ist
das Wissen des Agenten dennoch dem Versicherer zuzurechnen, es sei denn, dem VN widre betriigerisches
Verhalten vorzuwerfen, weil er nicht auf einer Korrektur der schrifilichen, von den miindlichen Angaben
abweichenden Erkldrungen dringt. OGH RZ 2003/31

Der Versicherer muss sich einerseits , beruflich (zB bei Antragstellung) erlangtes Wissen aller seiner Agenten
zurechnen lassen, bei einem Abschlussagenten auch dessen ,,privat* erlangtes Wissen. Nach dem Zweck des
§ 44 VersVG ist dem Versicherer aber auch beim blofen Vermittiungsagenten das ,,privat* erlangte Wissen
zuzurechnen, wenn der Agent die Relevanz seines Wissens fiir den Versicherer erkannt hat. OGH RZ 2003/31
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F. Rechtsstellung des Versicherungsmaklers

JUDIKATUR

Der Makier ist qur Wahrung der Interessen des Versicherungskunden im Sinne des § 28 MaklerG
verpflichtet. Diese Pflichten beinhalten insbesondere neben der Erstellung einer angemessenen Risikoanalyse
und eines angemessenen Deckungskonzepts (Z 1 leg cit) auch die Vermittlung des nach den Umstinden des
Einzelfalls bestméglichen Versicherungsschutzes (Z 3 leg cit). Als Fachmann auf dem Gebiet des
Versicherungswesens ist es Hauptaufgabe des Versicherungsmaklers, dem Klienten mit Hilfe seiner
Kenntnisse und Erfahrung bestméglichen, den Jjeweiligen Bediirfnissen und Notwendigkeiten entsprechenden
Versicherungsschutz zu verschaffen. Er hat fiir seinen Kunden ein erfolgreiches Risk-Management bei
mdglichst giinstiger Deckung im Einzelfall durchzufiihren. OGH 31.3.2004, 7 Ob 284/03w; OGH 21 4.2004, 7
Ob 315/034

Der Versicherungsmakler ist ywar regelmdpig Doppelmakler, wird aber demnoch als Hilfsperson des
Versicherungsnehmers dessen Sphdre zugerechnet und hat primér als "Bundesgenosse” des Versicherten
dessen Interesse tu wahren, OGH 31.3.2004, 7 Ob 284/03w; OGH 21.4.2004, 7 Ob 315/03d

Vor dem Hintergrund einer Rahmenvereinbarung kommi der Maklervertrag zwischen Versicherungsmakler
und Versicherer in dem Zeitpunkt ustande, in dem der Versicherer ein ihm vom Versicherungsmakler
gebrachtes Vertragsanbot annimmi. Der Versicherungsmakler ist daher schon aufgrund des Maklervertrages
wur Wahrung der Interessen des Versicherers im gewissen Umfang verpflichter. Aufgrund ausdriicklicher
gesetzlicher Anordnung tritt aber diese Interessenwahrungspflicht hinter Jene gegeniiber dem Kunden
zuriick, der Makler hat trotz Tdtigkeit fiir beide Parteien des Versicherungsvertrages iiberwiegend die
Interessen des Versicherungskunden zu wahren, Es handelt sich hiebei um iwingende Bestimmungen, von
welchen zum Nachteil des Versicherungskunden nicht abgegangen werden kann. Den Makler trifft aber eine
eingeschrinkte Aufkldrungs- und Benachrichtigungspflicht gegeniiber dem Versicherer. Er hat den
Versicherer inshesondere iiber ihm bekannte oder erkennbare besondere Risken u informieren. OGH
21.4.2004, 7 Ob 315/03d

Das Wissen und Handeln des Versicherungsmaklers ist dem Versicherungsnehmer zuzurechnen. OGH
31.3.2004, 7 Ob 284/03w

Die Aufklirungspflichten des Versicherers einem Versicherungsmakler gegeniiber sind auf Grund dessen
eigenen  Fachwissens geringer  als  gegeniiber  einem durchschnittlichen  unvertretenen
Versicherungsinteressenten. OGH 31.3.2004, 7 Ob 284/03w

Macht ein Makler ein bestimmtes, konkret bezeichnetes Versicherungsprodukt zum Gegenstand seiner
Vertragsverhandlungen, muss der von ihm vertretene Kunde dessen Inhalt gegen sich gelten lassen, weil
davon auszugehen ist, dass der Makler iiber ein Jachspezifisches Produkt informiert ist.

Der redliche Versicherer darf seiner rechisgeschdifilichen Erkldrung den E rkldrungswert beimessen, der dem
Produkt entspricht, aufer der Makler gibt zu erkennen, dass er Abweichungen davon wiinscht oder dass er
die zu vermutende Sachspezifische Kenntnis nicht hat und ndhere Aufklirung fordert. OGH 31 .3.2004, 7 Ob
284/03w; OGH 21.4.2004, 7 Ob 315/03d
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Teil 2: Konvertierung: Neuvertrag/Altvertrag?

1. Bedeutung der Abgrenzung Alt-/Neuvertrag

Erstprimie/Folgeprimie (Riicktrittsautomatik);

Bindungswirkung;

vorvertragliche Anzeigepflichten;

Informationspflichten des Versicherers;

fiir Provisionen,

— fir Anwendung alten oder neuen Rechts (Novellen des VersVG ab 1.1.1995, ab 1.1.1997,
Ubergangsregelungen wie zB fiir Konsumenten-Kiindigungsrecht nach § 8 Abs 3 ...).

il

I1. Kriterien fiir Abgrenzung

JUDIKATUR

Fiir die Beurteilung der Frage, ob ein neuer Vertrag abgeschlossen (Novation) oder nur ein alter modifiziert
werden sollie (Schulddnderung), ist darauf abzustellen, ob die Identitit des Vertrages gewahrt wurde. Dabei
kommt es immer auf die Umstinde des Einzelfalls an.

Fiir Neuabschluss (Novation) spricht es, wenn die wesentlichen Vertragsinhalte (Objekt, Summe, Primie,
Dauer, versichertes Risiko) villig neu vereinbart werden, insbesondere bei Kumulierung dieser Indizien.
OGH VR 1991/243; VersR 1990, 549; SZ 57/123

Keine Novation, sondern blofie Schuldinderung, wenn nicht qualitative, sondern blof quantitative
Anderungen vorgenommen werden. Wird etwa lediglich die Versicherungssumme erhdht, so liegt nur eine
Schuldinderung vor. OGH VersR 1990, 549

Fiir eine Novation spricht es, wenn die Parteien erweislich den Willen hatten, ihre vertragliche Beziehung
von Grund auf tu erneuern (animus novandi). OGH SZ. 44/179; SZ 57/123

Im Zweifel liegt eher keine Novation vor, wenn beide Vertrige nebeneinander wohlbestehen kinnen. OGH
SZ 44/179; Versk 1990, 549

Novation — Neuvertrag: Bei Erweiterung einer Feuerversicherung auf eine Betriebsbiindelversicherung
einschlieflich Einbruchdiebstahlsrisiko, dazu einer Erhéhung der Gesamtversicherungssumme und dem
Einschluss weiterer versicherter Objekte wurde der urspriingliche Vertrag noviert. OGH SZ 57/123 (Beispiel
ist an sich fehlerhaft, weil keine Erweiterung des Risikos aus einem einheitlichen Vertrag, sondern vielmehr
Biindelversicherung: Dafl der zum Feuerversicherungsvertrag hinzugekommene Einbruchsdiebstahlsvertrag
“neuer Vertrag” ist, erscheint selbstverstidndlich. Beispiel zeigt aber, daB der OGH offenbar dort, wo es um
Erweiterungen/Einschrinkungen des Deckungsbereichs geht, Novation annimmt.

Modifikation - Altvertrag: Wird eine Berufs-Hafipflichtversicherung mit einer Laufzeit von 1.10.78 bis
1.10.88. 1980 wegen Doppelversicherung storniert und dasselbe Risiko mit eingeschrinkter
Versicherungssumme, verringerter Prdmie und neuer Laufieit von 1.12,1080 bis 1.12.1990 beim selben
Versicherer wieder eingedeckt, so liegt blof eine Modifikation des bestehenden Vertrages vor. OGH VR
19917243 Der selbstindige titige VN hatte sich zunichst auf eigene Rechnung versichert. Als seine
Berufsvertretung einen giinstigeren Gruppenversicherungsvertrag fiir ihre Mitglieder bei anderem Versicherer
aushandelte, der sich im Deckungsbereich teilweise mit dem des VN iiberschnitt, wurde die
Doppelversicherungssituation mit Einverstdndnis des ersten Versicherers bereinigt - schon aus diesem Zweck
ergibt sich klar, daB nur Schuldinderung beabsichtigt war.

© A.Univ.-Prof.Dr.Eva Palten: Weitergabe/Vervielfiltigung ohne Erlaubnis verst8t gegen Urheberrecht! 19



Antrag, Storno, Konvertierung — Jéinner 2005

Mangelnde Festlegung des OGH auf Novation oder Schuldinderung bei Erhdhung der Versicherungssumme
eines Lebensversicherungsvertrages. OGH VR 1998/458 OGH legte sich zu Unrecht nicht fest: blofe

Aufstockung der Lebensversicherungssumme ist mit Sicherheit Schuldinderung - nur quantitative Anderung;
fehlerhaft!

i Uberblick Abgrenzung Alt-/N euvertrag:

e

, Altvertrag 1] L Neuvertrag ]
¢ Verlingerung der Laufzeit _ .
¢ Priimienanpassungen . mﬁgebhdns&hhdxﬁwaﬂmgdesDedaw
®  Vertindenmgen der Verschenmgssummme . nnﬁgd)ldnsad)hdnElrsdmiqmgdesDedu@aads
» Fortsetzung nach Ruhen des Vertrages * Ersatzvertrag nach VertiuBerung versicherter Sache
LIII. VeriduBerung versicherter Sachen und Alt-/N euvertrag —I
JUDIKATUR

Der Vertrag, den der kaskoversicherte VN beim urspringlichen Versicherer iiber ein an Stelle des
verdufierten angeschafften Fahrzeugs abschlieft, ist Jedenfalls ein Neuvertrag. Prémienzahlungsveryug
unterliegt daher den Regeln iiber den Erstprdmienveriug.

Das gilt auch dann, wenn die Ersatzpolizze den Vermerk “Nachtrag wur Polizze Nr ...” und dieselbe

Primiennummer tragt wie die ehemalige Polizze. OGH ZVR 1970/10 = VersR 1969, 1008; ZVR 1970/155 =
VersR 1970, 95

LIV. »Optik” allein ist fiir die Einstufung nicht ausschlaggebend 1

JUDIKATUR

Die dufere “Optik” des Vertrages ist fiir die Abgrenzung Alt-/Neuvertrag nicht ausschlaggebend. Die
Neupolizzierung allein oder auch die Erklirung in der neuen Polizze, der alte Vertrag sei erloschen, sagr
noch nicht, dap tatsdchlich ein neuer Vertrag vorliegt. OGH VR 1991/243; VersR 1990, 549; SZ 57/123
(“Vorpolizze stomiert” in der neuen Polizze — kann wotzdem Alivertrag sein; “Nachtrag, Zusatz zur Polizze
Nr.” in der neuen Polizze —» kann trotzdem Neuvertrag sein; Bezeichnung “Erstpriimie” in der neuen Polizze
— kann trotzdem Altvertrag sein; Prémiengutschrift — kann Alt- oder Neuverirag sein

LV - Verdienstlichkeit des Maklers bei Novation/Modifikation des Vertrags j

JUDIKATUR

Verdienstlich und daher provisionsberechtigt ist der Makler, wenn durch sein Zutun ein Neuvertrag den
Altvertrag ersetzt.  Ferner, wenn der alte Vertrag geendet hitte und nur wegen des Zutuns des Maklers
verlingert wurde; in diesem Fall gebiihrt Provision fiir den Verlingerungszeitraum. Verdienstlichkeit liegt
schlieflich auch bei blofien Modifikationen (Konvertierungen) des Vertrags vor mit Zutun des Makiers vor,
wenn der Vertrag ohne diese Anderungen gekiindigt worden wire. OGH VR 2004/646
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Teil 3: Die Beendigung von Versicherungsvertrigen

A. Arten der Vertragsbeendigung

I. Ordentliche Kiindigung

v Kein wichtiger Grund
v Kiindigungstermine
v" Kiindigungsfristen (zu verspiteter Kiindigung siehe folgende Seite)

I1. Auflerordentliche Kiindigung

1.Begriffe
a) Wichtiger Grund: Unzumutbarkeit der Fortsetzung fiir beide Seiten wegen Vertrauensverlusts
-> Ausstrahlen massiven, ,,echten” (= nicht bloB gesetzlich , typisierten”) Vertrauensverlustes in einem Vertrag

auf andere Vertrige desselben VN beim selben Versicherer méglich — unter Umstinden kénnen auch die
anderen Vertrige kiindbar sein (Biindelversicherung bzw Vertragsmehrheit)

b) Kiindigungstermin:

Zeitpunkt, zu dem der Vertrag nach Ablauf allfilliger Kiindigungsfrist durch Kiindigung endet

¢) Kiindigungsfrist, Frist zur Kiindigung:

; Frist zur Kiindigung f Kiindigungsfrist }
Frist zwischen Entstehen des Kiindigungs- Frist zwischen Zugang (nicht Absendung!) der
und Zugang (nicht Absendung!) Kiindigung und Vertragsbeendigung.
der Kiindigung Wenn keine KF vorgesehen, wirkt Kiindigung

unmittelbar mit Zugang

2. Berechnung von Kiindigungsfristen

v" Nach Tagen berechnete Frist liuft ab dem auf den Zugang folgenden Tag (Termin der Absendung
belanglos!),

v Sonn- und Feiertage rechnen mit,

v" bei Wochen- oder Monatsfristen: Fristende am Ende des Tages, der nach Benennung oder Zahl dem Tag
entspricht, mit dem der Fristlauf beginnt,

v fehlt aber dieser Tag im letzten Monat, dann tritt an dessen Stelle der entsprechende Monatsletzte,

v

wenn Fristende auf Sonn- oder Feiertag fiele, Verschiebung auf folgenden Werktag.
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Beispiele
1. Am Montag, 4.1., geht Kiindigung zu — Kiindigungsfrist liuft ab Dienstag, 5.1., 0 Uhr.
2. Am Freitag, 8. 1., geht Kiindigung zu — Kiindigungsfrist ab Samstag, 9.1., 0 Uhr.

3. Eine vierwichige Kiindigungsfrist, die am Donnerstag, 7.1., 0 Uhr zu laufen beginnt, endet am Donnerstag,
4. Feber, 24.00 Uhr.

4. Eine einmonatige Kiindigungsfrist, die am Dienstag, 5.1., 0 Uhr zu laufen beginnt, endet am 5. 2., 24.00 Uhr.
5. Eine einmonatige Kindigungsfrist, die am 31.1. zu laufen beginnt, wiirde an sich am 28.Feber

(entsprechender Monatsletzter) um 24.00 Uhr enden. Da der 28.2. aber auf einen Sonntag fiillt, endet sie
tatsdchlich erst am 1. Mirz, 24.00.

— Problem: Rechtsfolgen verspiteter Kiindigung:

Situation: ~ Kiindigungsfrist, Kiindigungstermin (nicht Frist zur Kiindigung!) nicht eingehalten.
Anwendungsbereich also etwa bei Kiindigung nach § 8 Abs 3 VersVG oder ordentlicher Kiindigung.

Beispiel

Kiindigungsrecht des VN, Kiindigungsfrist ein Monat, Vertrag kiindbar zum Ende des Versicherungsjahres am
1.6. — Kiindigung muf3 dem Versicherer spatestens am 30.4. zugehen (Fristlauf beginnt am 1.5.,0 Uhr). Geht
Kiindigung erst nach dem 30.4. zu — Fallvariante |- Versicherer weist nicht rechizeitig zuriick (niher dazu
unten C4.) — Kiindigung trotz Verspitung wie vom VN gewiinscht zum 1.6. wirksam. Zu Fallvariante 2,
Versicherer weist ordnungsgemdf zuriick, gleich unten ,, Judikatur “,

JUDIKATUR

Eine frist- oder terminwidrige Kiindigung ist grundsitzlich in eine ordnungsgemiifie Kiindigung umzudeuten,
also rechtlich so zu behandeln, als ob sie unter Einhaltung der vorgeschriebenen Frist um néchstiuldssigen
Termin ausgesprochen worden wire, wenn dies dem mutmapBlichen, dem Erkldrungsempfiinger erkennbaren
Willen des Kiindigenden zum Zeitpunkt der Kiindigung entspricht. Die Umdeutung eines Sehlerhaften
einseitigen Rechtsgeschifis kann allerdings nie zu einer stirkeren Belastung des Erkldrungsempfingers
Siihren als es im urspriinglichen Geschdft angestrebt wurde. OGH VR 2004/628

Die Umdeutung ist sowohl bei zeitwidrigen Kiindigungen des Versicherungsnehmers, als auch bei
zeitwidrigen Kiindigungen des Versicherers geboten. OGH VR 2004/628

Dennoch: Fristgerechte neuerliche Kiindigung zum nichsten Termin ist zwecks Klarstellung sehr zu empfehlen.
Diese erneute Kiindigung ist unmittelbar nach Verstreichen des friiheren Termins zuldssig, Versicherer kann sich
nicht auf ,,verfriihte Kiindigung* berufen!

ull. Riicktritt und IV. Irrtumsanfechtung/Listanfechtung j

1. Anwendungsbereich Riicktritt:

Vertrige auf bestimmte und unbestimmte Zeit
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e durch Versicherer (zB § 16 ff - Verletzung vorvertragl. Anzeigeobliegenheiten durch VN; § 38 -
Erstprimienverzug) .
e durch VN (zB § 5b - mangels AVB; § 3 KSchG - Haustiirgeschift)

2. Anwendungsbereich Irrtumsanfechtung:

Vertriige auf bestimmte und unbestimmte Zeit

Anfechtung durch die irrende Vertragspartei, soferne

v die andere Partei den Irrtum veranlaBt hat, zB durch fehlerhafte Information (Verschulden nicht
erforderlich!), oder

¥ der anderen Partei der Irrtum aufgefallen ist oder hiitte auffallen miissen, oder

v der Irrtum rechtzeitig (= vor Setzung wirtschaftlicher Dispositionen im Vertrauen auf Vertrag) aufgeklirt

wurde
v' Frist zur Geltendmachung: Drei Jahre ab Vertragsabschlufl

3. Anwendungsbereich Listanfechtung:

v durch den Uberlisteten, soferne bewuBter Betrug kausal fiir VertragsabschiuB
v"  Frist zur Geltendmachung: 30 Jahre ab VertragsabschiuB

4. Wirkung von Riicktritt/Anfechtung:

a) bei Zielschuldverhiltnissen:

Kiindigung: | { Riicktritt/Anfechtung:

wirkt nur fiir die Zukunft grundsétzlich riickwirkend, aber Durchbrechungen

b) bei Dauerschuldverhdltnissen
(daher auch bei Versicherungsvertrag):

— Riicktritt kann entweder zuriick- oder auch nur wie Kiindigung fiir die Zukunft wirken

Wirkung fiir die Zukunft: ], i Riickwirkung:
e kraft Gesetzes, zB §§ 16 ff (Verletzung o kraft Gesetzes: § 38 (Erstprimienverzug)
vorvertraglicher Anzeigeobliegenheiten durch
den VN); e Judikatur: bei Anfechtung wegen List
e nach hA: § 3 KSchG (Haustiirgeschift) e wohl auch: bei Anfechtung wegen VerstoB
gegen § 6 Abs 1 Z 2 KSchG (mangelnde
e nach hA: § 3a KSchG (Riicktritt wegen Warnung vor Verlingerungsklausel)
“enttduschter Erwartungen”, fiir Vertrige ab
1.1.1997)
e nach hA: § 5b VersVG (Riicktritt mangels ® bei verschuldet veranlaBtem Irrtum
AVB)

©Univ.-Prof. Dr. Eva Palten: Weitergabe/Vervielfiiltigung ohne Erlaubnis verstoBt gegen Urheberrecht! 23



Antrag, Storno, Konvertierung — Janner 2005

V. Interessewegfall, § 68 Abs 2 VersVG

1. Anwendungsbereich:

Vertrige auf bestimmte und unbestimmte Zeit

JUDIKATUR

“Interesse” ist die Beziehung des Versicherten 2um versicherten Gut. Ohne Bestehen eines Interesses kann
ein Versicherungsvertrag nicht wirksam sein.

Das Interesse kann von vornherein Jehlen, :B wenn entweder der Versicherte nicht vorhanden ist, oder das
versicherte Gut oder die Beziehung wu dem versicherten Gut bei Beginn der Versicherung nicht besteht und
auch spdter mit Sicherheit nicht entstehen hann, In solchen Fillen kommt der Versicherungsvertrag von
vornherein nicht wirksam zustande. OGH VR 1998/462

Interessewegfall iSd § 68 Abs 2 VersVG liegt hingegen vor, wenn das Interesse nach Beginn des
Versicherungsvertrages fortféllt und mit Sicherheit nicht mehr aufleben kann,
OGH VR 1998/462

Beispiele

®  Sachversicherung: Der “hafipflichtversicherte Hund” geht ein; der diebstahlsversicherte Ring geht
unwiederbringlich verloren; das kaskoversicherte Fahrzeug wird ohne berechtigte Hoffnung aufi
Wiedererlangung gestohlen.. 3
®  Personenversicherung: Tod des VN (nur, soferne damit das versicherte Risiko erlischt)

2. Rechtsfolgen:

Vertrag erlischt von selbst, Kiindigung daher nicht notig (insbesondere: Kiindigung nach Schadensfall entfillt!)

JUDIKATUR

Es ist gleichgiiltig, warum der Interessemangel eintritt. Auch seine willentliche Herbeifiihrung durch den
Versicherten fiihrt zu den Rechtsfolgen des § 68 VersV’G. OGH VR 1998/462

Kein Interessewegfall bei Kaskoversicherung, wenn Kf: abgemeldet wird oder reparaturbediirftig ist OGH SZ,
58/92 = RAW 1985, 374 = VR 198727

Kein Interessewegfall bei Vertragsiibergang nach §§ 69 £ VersV'G (Verduferung der versicherten Sache)
und bei Gesamtrechtsnachfolge, 1B durch Erbgang. In diesen Fillen geht der Vertrag auf den
Rechtsnachfolger iiber. OGH VR 1998/462
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| VL. Ablaufkiindigung

Vgl dazu Grassi-Palten, Beendigung und Verldngerung von Versicherungsvertrigen - Verldngerungsklausel und
Dauerrabatt, VR 1999, 47.

1. Anwendungsbereich:

Vertrige auf bestimmte Zeit mit Verlangerungsklausel — stillschweigende Verlingerung nur in Grenzen
moglich (§ 8 Abs 1):

nur, wenn vertraglich vereinbart (zB Art 15 Z 1 ARB 1994; Art 14 ABS 1995),
bei Unternehmer- und Verbrauchergeschift: hochstens auf ein Jahr, relativ zwingend (§ 8 Abs 1)

nur im Verbrauchergeschift (ausgenommen Kfz-Haftpflichtversicherung): Besondere “Warnung”
erforderlich (§ 6 Abs 1 Z 2 KSchG)

2. Warnpflicht des Versicherers nach KSchG:

a) Anwendungsbereich fiir Warnpflicht

e Verbrauchergeschift

e mE nicht in Kfz-Haftpflichtversicherung (§ 14 KHVG - Verlingerung kraft Gesetzes, nicht kraft Vertrags;
Jabornegg/Geist, VR 1993, 2921f aber fiir analoge Anwendung der Warnpflicht)

b) Inhaltliche und formale Voraussetzungen fiir wirksame Warnung

aa) bei Vertragsabschiuf3:

JUDIKATUR

Hinweisverpflichtung muf unter Angabe der angemessenen Frist in Verlingerungsklausel enthalten sein.
OGH EvBI 1987/107 = RdW 1987, 120 = MietSlg 39.712/2 (zustimmend Fischer-Czermak, NZ 1991, 119) zu
Immobilien-Alleinvermittlervertrag. Daher zB Art 14 Abs 2 ABS 1995 (“Ist der VN Verbraucher iSd KSchG, so
gelten  hinsichtlich ~ der  stillschweigenden  Vertragsverlingerung  die  Bestimmungen  des
Konsumentenschutzgesetzes™) nicht ausreichend — Verbandsklage méglich.

bb) nach Vertragsabschluf3, vor Verlingerung:
Warnung muB}

augenfillig sein,

nicht “versteckt”, und

mit exakter Rechtsbelehrung
und angemessener AuBerungsfrist fiir VN - Faustregel: mindestens ein Monat

¢) Zeitpunkt der Warnung

unmittelbar vor Beginn der angemessenen AuBerungsfrist, daher reichen nicht:

¢ Hinweis “im unmittelbaren zeitlichen Zusammenhang mit der Annahre des Vertragsantrages, etwa anldBlich
Zusendung der Versicherungspolizze” (so aber Jabornegg/Geist, VR 1993, 292ff, 295), noch

¢ Hinweis anldBlich der Zusendung des letzten Zahlscheines

d) Rechtsfolgen der Unterlassung der Warnung

Anfechtung (Geltendmachung relativer Nichtigkeit) durch VN mit Riickwirkung
— Primienriickzahlung?

©Univ.-Prof. Dr. Eva Palten: Weitergabe/Vervielfiltigung ohne Erlaubnis verstoBt gegen Urheberrecht! 25



Antrag, Storno, Konvertierung — Jinner 2005

B. Zeitliche Obergrenze fiir Laufzeit von Versicherungsvertriigen
auf bestimmte Zeit?

— Zivilrecht: Langfristige Vertrige prinzipiell zuldssig, sofern nicht gesetz- oder  sittenwidrig;
Vertragsversicherungsrecht: Spezialregeln § 178i VersVG (Krankenversicherung), § 14 KHVG (Kfz-
Haftpflichtversicherung). Fiir andere Sparten keineausdriicklichen Bestimmungen.

Gesetzestext: § 8 Abs 2 VersVG: Ist ein Versicherungsverhalmis auf unbestimmte Zeit eingegangen, so kann es
von beiden Teilen nur fiir den Schluss der laufenden Versicherungsperiode gekiindigt werden. (...) Auf das
Kiindigungsrecht konnen die Parteien einverstindlich bis zur Dauer von zwei Jahren verzichten

§ 8 Abs 3: Ist der VN Verbraucher, so kann er ein Versicherungsverhdltnis, das er fiir eine Dauer von mehr als
drei Jahren eingegangen ist, zum Ende des dritten Jahres (...) schriftlich kiindigen.

Aktueller Stand: Drei unterschiedliche Lehrmeinungen - OGH ,.cher* zu Meinung Fenyves tendierend, aber mit
.»Jabornegg-Einschlag “ (vgl dazu gleich nichste Seite Leitsatz)

1. Fenyves, Die Laufzeit von Versicherungsvertrigen aus rechtswissenschaftlicher Sicht,
VR 1999, 1:

, Verbrauchervertrige: ] [ Unternehmervertrige:
Laufzeit darf drei Jahre iibersteigen (§ 8 Abs 3) —» ¢ Fiinfjahresvertrige idR unbedenklich
Zehnjahresvertrage giiltig, aber VN kann vorzeitig o Zehnjahresvertrige nur zuldssig, wenn Dauer
kiindigen speziell ausgehandelt. Wird 10jdhrige Laufzeit

im Antragsformular aber vorgedruckt, ohne dass
VN Moglichkeit zu Alternative hat, unterliegt
Klausel als Allgemeine Geschiftsbedingung der
Inhaltskontrolie nach § 879 Abs 3 und wird
meist entfallen.

2. Schauer, Versicherungsvertragsrechf, 304; Jabornegg, Zur Kiindbarkeit langfristiger

Versicherungsvertrige nach § 8 Abs 2 VersVG, WBI 1999, 443 (und im Ergebnis schon in JBI
1991, 814):

Ansatz Schauer: Aus § 8 Abs 2 (einvernehmlicher Verzicht auf ordentliche Kiindigung héchstens fiir zwei Jahre
zuldssig) wird geschlossen, dass eine zwei Jahre iiberschreitende Bindung unerwiinscht.

Ansatz Jabornegg: Wertung wie Schauer und Zusatzthese, dass Vertrige auf bestimmte Zeit mit
Verlingerungsklausel rechtlich Vertrige auf unbestimmte Zeit seien, weshalb nach § 8 Abs 2 Satz 1 ordentlich
kiindbar

Vertraucher-und Untemehmervertriige auf bestimmie Zeit mit Verbraucher-und Unternehmervertriige aufbestimmie Zeit obme
Verlingenmgsklausel: Verliingenmgsidausel:
stets nur auf zwei Jahre abschliefbar, weil Vertrige keme zeiffiche Begrenzimg aufler Sitienwidrigket, aber Verbraucher
mit  Verlingerungsklauseln  Vertrigen  auf kamn frithestens nach drei Jahren kiindigen
unbestimmte Zeit vergleichbar seien
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3. Gruber , Nochmals: Zur zuldssigen Laufzeit von Versicherungsvertrigen, VR 2000,
62:

Ansatz wie Schauer, Jabornegg, aber: Nach § 8 Abs 2 nicht zwei Jahre iiberschreitende Bindung unerwiinscht,
sondern drei Jahre iiberschreitende (,,Rechenfehler*); daher keine Diskrepanz mit § 8 Abs 3

Verbrauchervertrige. ] Untemehmervertriige auf bestimmie Zeit (1) UntemehmerV bestimmte Zeit

ohme Verl : mit Verlingenmngsklausel:
(2) UnternehmerV unbestimmie Zeit.

e auf bis zu drei Jahren mit e Zehnjahresvertrige e Jedenfalls héchstens
Vedtingenmgskiasel zulidssig zuldssig, wenn Dauer dreijahrige Laufzeit
e auf mehr als drei Jahre speziell ausgehandelt; zuldssig
zuldssig, aber kiindbar ¢ Sonst § 879 Abs 3 ABGB
nach § 8 Abs 3 ab Ende bei drei Jahren (# Fenyves:
des 3. Jahres fiinf Jahre)

4. Fenyves, Vorzeitige Kiindbarkeit von befristeten Versicherungsvertrigen mit
Verlingerungsklausel? VR 2001, 90

~» Erneuerung und Bekriftigung der bereits 1999 geeiuBerten Rechtsansicht; Ablehnung der Ansichten Schauer,
Jabornegg, Gruber

Zentrale Thesen:

* § 8 Abs 2 historisch erklérbar, enthilt Rechtsformenvorgabe, will aber iiberhaupt nichts aussagen iiber die
zuldssige Laufzeit von Versicherungsvertrigen. Er sendet daher keinerlei ,,Laufzeitsignale* aus

e Vertriige auf bestimmte Zeit mit Verldngerungsklauseln # Vertrige auf unbestimmte Zeit (und daher nicht
nach § 8 Abs 2 1.Satz kiindbar = Jabornegg)

* Die Dreijahresfrist, die Gruber fiir Unternchmervertrige vorschwebt, widerspricht gerade der Wertung des
Gesetzgebers von § 8 Abs 3

S. Fenyves, Die Laufzeit von Versicherungsvertriigen im Lichte des Europarechts, VR
2001, 105:

—> 10- Jahresvertrige auch unter europarechtlichen Gesichtspunkten unverdichtig,

*  kein VerstoB gegen AlleinbezugsGVO (Anwendungsbereich: keine AusschlieBlichkeitsvereinbarung zwecks
Weiterverkauf von Waren), noch
kein Kartell oder abgestimmte Verhaltensweise, da Laufzeit nicht in Musterbedingungen vorgegeben
keine vertikale Wettbewerbsbeschrinkung wie bei Alleinbezugsvertrigen

JUDIKATUR
Vertrdge auf bestimmste Zeit mit Verlingerungsklausel sind als auf unbestimmte Zeit geschlossen anzusehen.

Allerdings sind Unternehmer-Versicherungsvertrige, deren Laufieit liber Initiative und ausdriicklichen
Wunsch des Versicherungsnehmers twischen dem Versicherer und dem Versicherungsnehmer "im einzelnen
ausgehandelt” wurden troty fester Laufieit und automatischer Verlingerung bei Nichtkiindigung als
befristete Versicherungsverhiltnisse anzusehen. Sie werden von § 8 Abs 2 Satz 3 VersVG nicht tangiert.

OGH VR 2003/623 = JBI1 2002, 121 = RdW 2002/80 = ecolex 2001/309 = VersE 1937
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C. Aligemeine Rechtsprobleme im Zusammenhang mit der Beendigung von
Versicherungsvertrigen

I. Zugang

1. Begriff

Zugang # Kenntnis; Zugang nachts, am Wochenende?

JUDIKATUR

Zugang ist erfolgt, wenn die Erklirung derart in den Machtbereich des Adressaten gelangt ist, dass seine
Kenntnisnahme unter normalen Umstinden erwartet werden kann und Stérungen, die sich ihr
entgegenstellen, nur mehr im Lebensbereich des Adressaten mdglich sind. Dass der Adressat den Zugang
absichtlich verhindert, éndert nichts an der Rechtswirksamkeit der Erkldrung.

Fiir die Beurtellung, ob und wann objektiv mit der Kenntnisnahme durch den Adressaten gerechnet werden
kann, sind alle Umstinde des Einzelfalls mafigeblich. Verhindert der Adressat den Zugang, so wird die
Erklérung in dem Zeitpunkt wirksam, in dem sie unter gewohnlichen Umstéiinden zugegangen wire.

Die Verpflichtung, fiir den Zugang rechtsgeschdftlicher Erklirungen vorzusorgen, ist umso stirker u
gewichten, je eher mit der Moglichkeit des Einlangens einer solchen Erklirung zu rechnen ist.

War die Ortsabwesenheit des Adressaten weder freiwillig, noch in ihrer Dauer absehbar oder beeinflussbar,
so ist ihm keine absichtliche Verhinderung des Zugangs vorzuwerfen. OGH RdW 2003/28.

2. Zugang iiber Hilfspersonen

Erkliarung des VN an Agent

———
P—

Erkliarung des VN an Makler

——

Zugang an Agent = Zugang an Versicherer Zugang an Makler (mangels Empfangsvollmacht
des Versicherers an den Makler) # Zugang an
Versicherer

Adressierung von Erklarungen des Versicherers an Versicherungsnehmer, obwoh! Makler-Empfangsvollmacht:
Wirksam oder unwirksam?

JUDIKATUR

Har der Makler vom Versicherungsnehmer Empfangsvollmacht erhalten, so erfolgt der Zugang von
Erkldrungen des Versicherers an den Versicherungsnehmer mit Zugang an den Makler, Geht die Erkldrung

daher bei Weiterleitung vom Makler an den Versicherungsnehmer verloren, ist das nicht Risiko des
Versicherers. OGH VR 2002/568; OGH 28.5.2003, 7 Ob 105/03x
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3. Zugangsnachweis

JUDIKATUR
Der Versicherer ist fiir den Zugang seiner Willenserkldrungen an den VN beweispflichtig (hier: Mahnung).
Es gibt keinen Erfahrungsgrundsatz, wonach Briefsendungen ihren Empfinger jedenfalls erreichen. Daher
reicht allein der Beweis der Absendung fiir den Zugangsnachweis nicht einmal auf den ersten Anschein aus.
Ebensowenig aussagekrdftig fir den Zugang an den VN ist der Umstand, dass eine nicht eingeschriebene
Briefsendung nicht an den Absender zuriickgekommen ist.

Der Empfinger kann sich auf das blofe Bestreiten des Zugangs beschrinken. OGH VR 1997/426; VR
1996/393; VR 1997/431

Wird eine an den VN gerichtete Postsendung falsch adressiert, so spricht dies grundsitzlich gegen einen

Zugang des Poststiicks an den Adressaten. Der Absender hat zu beweisen, dass das Poststiick dem Empfinger
ungeachtet der unrichtigen Anschrift zugekommen ist. OGH VR 1998/468

4. Zugangsfiktion (§ 10 VersVG)

— Obliegenheit des VN zur Anzeige einer Anschriftinderung

a) Anwendungsbereich

JUDIKATUR

§ 10 VersVG gilt nicht fir die Annahme des Antrags des VN durch den Versicherer, aber fiir
Willenserklirungen des Versicherers, die nach Vertragsabschlufp abgegeben werden, daher insbesondere
auch fir Kiindigungen. OGH VR 1997/430

Die Zugangsfiktion des § 10 VersVG greift nur, wenn die Einschreibeform eingehalten wurde. OGH VR
2001/546

Offengelassen, ob § 10 auch bei von vornherein unrichtiger Adressangabe greift. OGH VR 2002/568

Aber: Unabhdngig von § 10 VersVG besteht auch eine aligemeine Obliegenheit jedes Erklirungsempfingers,
Vorkehrungen dafiir zu treffen, dass ihm Erklarungen zugehen kinnen, soferne mit dem Zugang einer
Erkldrung wu rechnen ist. Bei Unterlassung dieser Vorkehrungen wird der Zugang der Erklirung an den
Empfinger fingiert,

Auf diese allgemeine Obliegenheit, sich ,erreichbar” wu machen, muf der VN nicht eigens hingewiesen

werden. OGH VR 1997/430; VR 2001/546 - auch im Rahmen der ,allgemeinen Pflicht* sich erreichbar zu
machen Einschreiberfordernis? Wohl nicht, VR 2001/546 schweigt dazu.

— im Rahmen der ,,aligemeinen Pflicht, sich erreichbar zu machen®, besteht Einschreiberfordernis wohl nicht,
die Entscheidung VR 2001/546 spricht diese ,,aligemeine Pflicht* allerdings mit keinem Wort an
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b) Anforderungen an die Sorgfaltspflichten des Versicherungsnehmers

JUDIKATUR

Die Verpflichtung, fiir den Zugang von Erklérungen zu sorgen, ist umso stirker zu gewichten, je eher mit der
Mdglichkeit des Einlangens von Erkldrungen 1u rechnen ist. Wer mit der Primienzahlung in Verzug geriit,
muss mit dem Zugang einer Primienmahnung rechnen. OGH RdW 2003/28.

Die Erteilung eines Nachsendeaufirags ist eine geeignete Vorkehrung, um den Zugang von Erklirungen zu

gewiithrleisten. OGH VR 1997/430

Es besteht wihrend eines auf einige Wochen beschrinkten Urlaubs, der an verschiedenen Orten verbracht
wird, keine Pflicht wur Erteilung eines Nachsendeauftrages, auch dann nicht, wenn der VN mit dem Zugang
einer Erklirung des Versicherers hitte rechnen kénnen, OGH VR 1997/426. Ebensowenig besteht eine
Pflicht zum Nachsendeauftrag, wenn sich eine zundchst auf 1 bis 2 Wochen geplante Ortsabwesenheit des
Versicherungsnehmers unvorhergesehenermafen auf 4 Wochen verldngert, OGH RdW 2003/28.

5. Zugang von E-Mails

a) E-mail als ,,elektronisches Papier”

— Es gelten fiir e-mails mangels Spezialvorschriften dieselben Grundsitze wie fiir ,,papierene” schriftliche

Urkunden,

-» Zuriickweisungs* = Nachfragepflicht bei Nichtoffnenlassen (Firewall) oder sonstigen fiir Versicherer

erkennbaren technischen Ubermittlungsproblemen

- Beweislast fiir Zugang trigt der Absender

b) Ist Kommunikation per e-mail jedenfalls zulissig?

Nur wenn vorher vereinbart

1

Jederzeit ohne vorangegangene Vereinbarung

So Brenn, Kommentar zum Signaturgesetz (1999)
63

So Zankl, E-commerce Handbuch Rz 176, 178 zu §
12 und NZ 2001, 325: Zutreffend, weil Grundsatz
Formfreiheit Empfinger muss nur zu erkennen
gegeben haben, dass er grundsitzlich elektronisch

erwartungsgemiBen, iiblichen Biirozeiten —ergibt
sich aus allgemeinen Prinzipien des Zivilrechts so
zu ,,Normalpost* OGH JB1 1999, 252; zu e-mail vgl
§ 12 E-CG; Zankl, ecolex 2001, 344; Madl, ecolex
1996, 79. Fiir ,jederzeitigen“ Zugang ab Einlangen
in der Mailbox aber Brenn, OJZ 1997, 652

erreichbar  sein  will  (E-mailadresse auf
Briefpapier, Visitenkarte; oder Re-Mail-Funktion
b) Wann geht eine per e-mail abgegebene Erklirung zu?
| Vor 1.1.2002 bl Ab 1.1.2002
Zugang, wenn Empfianger Erkldrung unter Zugang, wenn Empfingern Erklirung  unter
gewohnlichen Umstinden abrufen kamn = gewdhnlichen Umstinden abrufen kann
Einlangen im elektronischen Postkasten zu —>ergibt sich aus § 12 e-commerce-Gesetz
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Vonkilch, Zum wirksamen Zugang von sicher signierten e-mails, RAW 2001,578: Zugang von sicher signierten
e-mails setzt neben den obigen Voraussetzungen auch voraus, dass Absender auch darauf vertrauen kann,
Empfinger verfiige iiber elektronischen Schiliissel — selbst bei Unternehmem nicht selbstverstindlich

IL. Inhalt der Beendigungserklirung

JUDIKATUR

Aus der Kiindigung des VN soll klar und uniweideutig zu erkennen sein, dass eine Lésung des
Vertragsverhiltnisses fiir die Zukunft beabsichtigt ist. Allein aus dem Einstellen der Pramienzahlung ist B
noch keine Kiindigung abzuleiten. OGH VR 1999, 493 (Versicherer ist allerdings nach Treu und Glauben
verpflichtet, unklare oder rechtlich mangelhafte Kiindigungen ohne Verzug zurickzuweisen, dazu ausfiihrlich

unten C.IV.)

I11. Form der Beendigungserklirung

1. Formfreiheit - Formgebot:

Grundsatz der Formfreiheit - Ausnahmen / Form als Wirksamkeitsvoraussetzung # Beweisbarkeit

2. Formenvielfalt:

— Schriftform (= Unterschrift)

— clektronische Unterschrift: Signatur nach SignaturG

—» Vereinfachte Schriftform

3. Formfreiheit und Formpflichten bei Beendigung von Versicherungsvertrigen:

a) Form gesetzlich vorgeschrieben:

§ 14 Abs 2 KHVG (Schriftform)

b) Form vertraglich vorgeschrieben:

Achtung, Formklauseln in AVB sind nur beschriinkt zulissig

AuBerordentliche Kiindigung nach § 8 Abs 3 (Verbraucher/VN nach drei Jahren): Schriftform
Riicktritt nach § 5b (mangels Aushindigung der AVB ...): Schriftform

Riicktritt nach § 3 KSchG (Haustiirgeschift): Vereinfachte Schriftform (Vermerk )

Riicktritt nach § 3a KSchG (,,Enttduschte Erwartungen®): Vereinfachte Schriftform (Vermerk )

Grenzen der Vertragsfreiheit bei Formklauseln:

Im Verbrauchergeschiift:

|
j

Im Vartraucher- und Unternehmergeschiift

e nic strengere Form als Schriftform erlaubt
(— kein Einschreiben, und wohl auch
keine elektronisch sicher signierte E-mail,
vgl Vonkilch, VR 2001, 25)

ord. Kiindigung jedes (!) Vertrags auf
unbestimmte Zeit zwingend formfrei -
Schriftformklauseln selbst fiir Kiindigung durch
Unternehmer/VN unzulissig

fiir Besitzwechselkiindigung: keine strengere
Form als Schriftform erlaubt (§ 72)

fir alle Fille, in denen (vereinfachte)
Schriftform gesetzlich vorgeschrieben: keine
strengere Form erlaubt
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5. Lehrmeinung Gruber: »Garantie“ formfreier Kiindigung jedes
Versicherungsvertrags?

Gruber, Reflexionen iiber die Kiindigungsform beim Versicherungsvertrag, RAW 2000, 267:

Gesetzl. Schriftformvorschriften fiirKiindigung gem Alle (1) vertraglichen Schrififormklauseln !
§ 8 Abs 3 VersVG,§ 14 Abs 2 KHVG

seien zu ignorieren, weil seien als unzuldssig aus AVB zu streichen, weil

e  kein Schutzzweck fiir VN erkennbar, e  kein Schutzzweck fiir VN ersichtlich,

e  Widerspruch zu Vertragsfreiheit, e unzuldssige Beschrinkung der Vertragsfreiheit,

s  Widerspruch zu § 3 Abs 3 VersVG e  Widerspruch zum Grundsatz der Formfreiheit,

e  Widerspruch zu § 3 Abs 3 VersVG

— jedenfalls fiir VN zulissig (trotz anderen —  jedenfalls flr VN zuldssig (trotz

Gesetzeswortlauts!): Schriftformklausel!):

v miindliche Kiindigung v"  miindiiche Kiindigung

v" Kiindigung per e-mail v Kiindigung per e-mail

v Kiindigung per Fax v Kiindigung per Fax

v Kiindigung per Telefon v Kiindigung per Telefon

Wenn mit Gruber tatsichlich formfreie Kiindigung wirksam wire: — Auswirkungen auf Zuriickweisungspflicht;
und auf - Verspitungsproblematik bei Befristung des Kiindigungsrechts

6. Wirksamkeit schriftlicher Kiindigung durch Fax?

a) Problemstellung und Judikatur

Beispiel

Dem VN wurden entgegen § 5b VersVG die AVB nicht rechtzeitig ausgefolgt. Er unterfertigt seinen Antrag am
1.3., die Polizze samt AVB geht ihm am 15.3. samt Belehrung iiber sein Riicktrittsrecht zu. Am 28.3. langt beim
Versicherer per Fax eine unterschriebene Riicktrittserklirung ein. Am 6.4. erhilt der Versicherer iiberdies per

Post das am 4.4. abgesendete, nach dufierem Anschein offensichtliche Original der Erkldrung. Riicktritt
wirksam?

Problem stellt sich nur, wenn Kiindigung der Schriftform bedarf (kraft Gesetzes - kraft Vertrags) — Frage: MuB
(an sich geleistete) Unterschrift stets auch im Original zugehen?

JUDIKATUR

Wegen der Gefahr von Manipulationen, die aufgrund der bekannt schlechten Qualitdt von
Telefaxnachrichten leicht moglich wdiren, kann der Zugang durch Fax dem Zugang des
Originalschriftsstiicks samt Originalunterschrift in der Regel nicht ersetzen. OGH JBI 1994, 119 (Rummel) =

EvBl 1994, 86 = RdW 1994, 75 = ecolex 1994, 159 (Wilhelm). (Per Fax iibermittelte
Investitionskostenaufstellung in Form einer Liste, Unterschrift des Mieters fehlte. OGH: Nicht schrifilich, wie
von § 10 Abs 4 MRG gefordert, und daher unwirksam. An sich tiberfliissiges obiter dictum zu Fax wie oben
ersichtlich). OGH ecolex 1995, 487 = JBI 1995, 656 (Biirgschafiserklarung eines Nichtkaufmanns muB gemaf §
1346 Abs 2 ABGB schrifilich sein, Fax reicht nicht, Original samt Unterschrift muB zugehen).OGH OBA 1988,

©Univ.-Prof. Dr. Eva Palten: Weitergabe/Vervielfiltigung ohne Erlaubnis verstoBt gegen Urheberrecht! 9 $7



Antrag, Storno, Konvertierung — Jinner 2005

712 und EvBl 1996/25 (VereinbarungsgemiB schrififormgebundene Bankgarantie kann nicht per Fax abgerufen
werden, spezieller Gesichtspunkt: Garantiestrenge)

Durch OGH bereits festgestelite Ausnahmen von dieser Regel: Der . schriftliche Vorbehalt“ von
Schadenersatzanspriichen nach Art 30 CMR kann wirksam auch per Telefax erfolgen, OGH SZ 69/107
(Mangels gesetzlicher Anordmmg fehle in der CMR das Erfordernis von Schrifilichkeit. Art 30 CMR, der von
wschrifilich” spricht, verlangt seinem Zweck (Beweisbarkeit) nach keine Unterschrift),

auch der Widerruf eines bedingt abgeschlossenen Vergleichs mittels ,,Schrifisatz” ist per Telefax maglich.
OGH JB] 1996, 395 (GemiB § 89 Abs 3 GO kinnen schrifliche Eingaben an das Gericht auch telegraphisch
erfolgen, OGH wendet dies analog auf Fax an. Auf privatrechtliche Willenserklarungen nicht iibertragbar)

Ergebnis:

— fiir Kiindigung von Versicherungsvertrigen keine einschligige héchstgerichtliche Judikatur

— bis auf CMR-Entscheidung, die allerdings ein Spezialgebiet betrifft, keine einschligige héchstgerichtliche
Judikatur fiir das Versicherungsvertragsrecht

— Wertung des vorhandenen Materials: OGH zeigt sich eher deutlich ablehnend

b) Argumente gegen Unwirksamkeit von Telefaxen

v"  Rechtsmissbrauch (wenn erkennbar ,nur zur Fristwahrung®, uU auch: wenn Faxe vom Versicherer in
anderem Zusammenhang sehr wohl akzeptiert werden)
v Formzweck

JUDIKATUR

Ein ,Schreiben“ nach § 16 Abs 9 MRG, mit dem eine Index-Erhéhung des Mietzinses gefordert wird, muf
nach dem Sinn des Formgebots nicht unterschrieben sein. OGH WoBl 1991/76

Der ,,schrifiliche Vorbehalt* von Schadenersatzanspriichen nach Art 30 CMR kann wirksam auch per
Telefax erfolgen, weil die gesetzlich geforderte ,Schriftlichkeit” der Beweissicherung (gemeint wohl: des
Sachverhalts) dient. Dafiir bedarf es keiner Unterschrift. OGH SZ 69/107 (siehe bereits voriger Kasten)

Vorschreibung von Erhaltungs- und Verbesserungsbeitrigen nach § 14d Abs 4 WGG mit , Urschrift*
erfordert wegen des Formzwecks keine Unterschrift. Die ,,Urschrift” soll dem Mieter nur die Méglichkeit
einrdumen, in Ruhe die Lage zu prifen. OGH JB1 1998, 650 = ecolex 1998, 837

Ubermittlung der Unterschrift in Telekopieform geniigt bei Investitionskostenanzeige nach § 10 Abs 4 MRG.
OGH JBI1 2003, 385: Weil Zweck der Anzeige Information des Vermieters, geringe Falschungsgefahr und wegen
der kopierten Unterschrift , kein Zweifel, dass Erkldrung tatsichlich vom Mieter* (!).

Vertragliche Schrifiform im Sinne des Art 22 AKHB zur Kiindigung einer Kfz-Hafipflichtversicherung nach
§ 14a KHVG meint nach der Absicht der Parteien nicht Unterschriflichkeit. Ubermittlung per Fax ist daher
zuldssig. HG Wien 12.3.1998, 1 R 558/97y (betrifft vertragliche Schriftformklausel, aber seibe ldee)

IV. Zuriickweisungspflicht

JUDIKATUR

Der Versicherer ist nach Treu und Glauben verpflichtet, unklare oder rechtlich mangelhafte Kiindigungen
ohne Verwug zuriickzuweisen. Die unterlassene oder verspitete Zuriickweisung einer aus welchen Griinden
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auch immer unwirksamen Kindigung ist als Zustimmung ur vorzeitigen Auflisung des
Vertragsverhiltnisses oder als Verzicht auf die Geltendmachung der aus dem Kindigungsfehler
abzuleitenden Rechtsfolgen anzusehen. Die Kiindigung wird also trotz ihres Fehlers wirksam. OGH VR 1994/
352; VR 1990/196; VR 1990/222; VR 1999/ 493; VR 2002/560

1. Konstruktion

—> Keine gesetzliche Regelung! OGH konstruiert Auflésungsvereinbarung

2. Anwendungsbereich

JUDIKATUR

Die Zuriickweisungspflicht besteht bei jedem Kiindigungsfehler, OGH VR 1994/352; VR 1990/196; VR 1990/
222; VR 1999, 493; VR 2002/560;

sowohl bei verfriikten als auch bei verspdteten Kiindigungen, OGH VersR 1985, 175 = VersE 1108,
bei Kiindigungserklirungen mit Formfehlern, OGH VR 1999/ 493
bei mangelhafter Kiindigung durch den vom VN betrauten Makler, OGH VR 1999/493;

bei unklaren Kiindigungen, bei denen 1B Zweifel an der ldentitds des Kiindigenden oder Zweifel daran
bestehen, welcher von mehreren Versicherungsvertrigen gekiindigt werden sollte oder auch Zwelifel an

Bestand oder Umfang der Vertretungsmacht des die Kiindigung im Namen des VN aussprechenden Maklers;
OGH VR 1999/493;

bei Besitzwechselkiindigungen, die versehentlich durch den dazu nicht berechtigten Veriufierer erfolgen,
OGH VR 1990/222 = VersR 1991, 367,

bei einer nur einem von zwei Hilfteeigentiimern ausgesprochenen, und daher unwirksamen (Besitzwechsel-
JKiindigung, OGH JBI1 1955, 451 (Anmerkung Ehrenzweig) = SZ 28/130 = EvBl 1955/366 (Ehepaar erwarb
Liegenschaft je zur Halfte, nur ein Ehegatte kiindigte, olne sich auf Vollmacht des anderen zu berufen);

die Zuriickweisungspflicht besteht auch dann, wenn gekiindigt wird, obwohl gar kein Kiindigungsgrund
bestand und sein Bestehen auch nicht behauptet wird, OGH VR 1994/352 (dazu Grassi-Palten, RAW 1995,
214f);

(ausgenommen nur bei listiger Vortduschung eines Kindigungsgrundes), OGH VR 1994/352 (dazu Grassl-
Palten, RAW 1995, 214f);

Der Versicherer hat auch fehlerhafte Willenserklirungen des VN zuriickzuweisen, die eine schlissige
Vertragsverldngerung verhindern sollen (,, Ablaufskiindigung“), OGH VR 1999/ 493,

Zuriickweisungspflicht nach OGH geht iiber Kiindigungen hinaus:

Die Zuriickweisungspflicht besteht auch bei formfehlerhafter (nicht schriftlicher) Geltendmachung eines
Invalidititsanspruchs, OGH VersE 1228; und bei fehlerhafter, unvollstindiger Verduperungsanzeige, OGH
VR 1998/459. Unterldsst der Versicherer eine Zuriickweisung dieser fehlerhaften Anzeigen byw Erkldrungen,
dann kann er sich spéter nicht mehr auf den Fehler berufen, OGH VersE 1228, VR 1998/459.
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3. Wer weist fiir den Versicherer zuriick?

JUDIKATUR

Die nach den §§ 43 VersVG gesettlich umschricbene Vollmacht des Agenten schlieft die Zuriickweisung
einer fehlerhaften Kiindigung des Versicherungsnehmers nicht ein. Es bediirfte dazu einer vom Versicherer
erteilten besonderen Vollmacht.

Auch sonstige Mitarbeiter des Versicherers bedlirfen fiir eine wirksame Zuriickweisung besonderer
Veolimacht. OGH VR 2002/560

4. ,Unverziiglich“

JUDIKATUR

Die ,,Unverziiglichkeit* der Zurdickweisung richtet sich nach den Umstiinden des Einzelfalls, eine starre
datumsmdissige Eingrenzung ist dabei nicht méglich, stRsp, zuletzt OGH VR 2002/560

Die Zuriickweisung der fehlerhaften Kiindigung muf erfolgen, sobald der Versicherer den Mangel bei
Anwendung verkehrsiiblicher Sorgfalt erkennen konnte. OGH ZVR 1974/72

— ,,ohne schuldhafies Zﬁg_t_ern, soweit nach den Umstdnden des Einzelfalles zumutbar®, hingt also vor allem
auch vom Umfang nétiger UberpriifungsmaBnahmen ab

JUDIKATUR

Die Zurdickweisung einer durch den Verdupferer erstatteten Besitywechselkiindigung nach zwei Monaten ist
verspétet, OGH VR 1990/222.

Zuriickweisung einer offensichtlich unbegriindeten Kiindigung nach sechs Wochen verspitet; Zugang der
Kiindigung wihrend der Urlaubszeit (August) keine Entschuldigung, OGH VR 1994/ 352,

Zuriickweisung der ohne wichtigen Grund erfolgten vorzeitigen Kiindigung eines 10-Jahresvertrages nach
drei Wochen erfolgt zu spat, selbst wenn in diese Frist die Weihnachtsfeiertage und der Millenniumswechsel
Jielen. OGH VR 2002/560

Bei fehlender Verwaltervollmacht zur Besitzwechselkiindigung reicht Zuriickweisung binnen einer Woche,
1.G Miinchen I VersR 1990, 1378.

Die durchschnittlich zuldssige ,,Zuriickweisungsfrist“ betrigt zehn Tage (?); werden sehr aufwendige
Nachforschungen ndétig, um die Berechtigung der Kiindigung zu ermitteln, reicht es im Einzelfall auch,
wenn binnen sechs Wochen zuriickgewiesen wird, AG Hamburg VersR 1994, 665 (Der VN hatte als
Kiindigungsgrund lediglich die Geschifiszahlen zweier Verfahren bei einem anderen, nicht in Hamburg
gelegenen Gericht angefithrt.).

— Faustregel: Laut (deutscher) Judikatur liegt Frist je nach Kiindigungsfehler zwischen 5 - 10 Werktagen (fiir
groBziigigere Faustregel - ein Monat: Leverenz, Zuriickweisung unwirksamer Kiindigungen des VN durch den
Versicherer, VersR 1999, 525). Im Einzelfall wird sich die Linge der Frist nach folgenden Kriterien bestimmen:

©Univ.-Prof. Dr. Eva Palten: Weitergabe/Vervielfiltigung ohne Erlaubnis versts8t gegen Urheberrecht! B oz



Antrag, Storno, Konvertierung — Jinner 2005

Offensichtlicher Fehler?

Formalfehler oder materieller Fehler?

Verbesserungsmoglichkeiten?

Genauigkeit des Kiindigungsschreibens?

Zugangsadresse (Geschiftsstelle ,irgendwo* oder Hauptverwaltung)?
Zugangszeitpunkt?

Notwendigkeit niherer Uberpriifung rechtlicher Ausfiihrungen des VN?
Notwendigkeit niherer Uberpriifung tatsichlicher Ausfithrungen des VN?
angemessene Uberlegungsfrist

AN N VL N N N N N

5. Anforderungen an wirksame Zuriickweisung bzw Losungsansitze fiir Versicherer

unverziigliche Zuriickweisung ohne weitere Priifung: riskant

mE wirksam: konkrete Riickfrage

mE wirksam: ,,vorlidufige* Zuriickweisung bis zur ndheren Priifung der Rechtsiage, soferne
Kiindigungsfehler nicht ganz klar und offensichtlich (wie zB bei Formalfehler)

6. Reichweite der Uberpriifungspflichten des Versicherers

JUDIKATUR

Zum Umfang der Nachforschungspflichten des Versicherers im Rahmen der Zuriickweisungspflicht. Erhdlt
der Versicherer auf eine klare Frage an das Grundbuchsgericht nach den Eigentumsverhiltnissen an der
Liegenschaft eine fehlerhafte Auskunft, so darf er sich auf diese Auskunft verlassen, OGH VR 1994, 353:
Exekutiver Ersteher einer vom Verpflichteten bei der Bekl gegen Sturmschaden versicherten Liegenschaft
kiindigte diesen Vertrag nach Zuschlag gem § 70, § 73 VersVG mit sofortiger Wirkung, ohne im
Kiindigungsschreiben auf die Art seines Erwerbs hinzuweisen. Die Bekl erkundigte sich daraufhin beim
zustindigen Grundbuchsgericht, wer Eigentlimer des Grundstiicks sei und erhilt unvollstindige Auskunfi, die sie
glauben lidBt, der Eigentumsiibergang habe noch nicht stattgefunden, worauf sie die Kiindigung zuriickweist.
Knapp darauf tritt Versicherungsfall ein, VN klagt auf Schadenersatz, weil er im Vertrauen auf die zu Unrecht
erfolgie Zuriickweisung von der Wirksamkeit des Vertrages ausgegangen sei und keinen anderen Vertrag
abgeschlossen habe. OGH: kein Schadenersatz, weil der Versicherer ausreichend iiberpriift habe; er sei nach den
Umstéinden nicht verpflichtet gewesen, zusitzlich einen Grundbuchsauszug einzuholen.
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IV. Primienzahlungspflicht bei vorzeitiger Vertlzgsauflﬁsungt

1

Vertragsabschluss vor 1.1.1995: Unteilbarkeit ] [ Vertragsabschluss nach 1.1.1995: Aliquotierung i

—Alte Rechtslage gilt weiter: Unteilbarkeit der — Neue Rechtlage § 40 nF: Grundsatz der ,,pro
Primie - trotz vorzeitiger Vertragsbeendigung rata- Abrechnung*: nur aliquote Primie geschuldet
schuldet VN die gesamte Primie bis zum Ende der
laufenden Versicherungsperiode aufer: Sonderregeln (zB § 68 Abs 2 - Abrechnung

auch nach Kurztarif moglich)

VI. Geschiiftsgebiihr

Geschiftsgebiihr # Dauerrabatt!

VIIL. Dauerrabatt

Vgl zum Folgenden Grassi-Palten, Beendigung und Verlingerung von Versicherungsvertrigen -
Verlingerungsklauseln und Dauerrabatt, VR 1999, 47; Grassi-Palten, Der Dauerrabatt im Spiegel der neuen
untergerichtlichen Judikatur, VR 1999, 107; Grassl-Palten, Anspruch des Versicherer auf Riickzahlung
gewihrter Dauerrabatte, RAW 2000, 132 (Anmerkung zur ersten neuen Dauerrabattentscheidung des OGH).

1. Vertragliche Vereinbarung und Riickforderungsklausel erforderlich?

OGH SZ 12/220: Es besteht kein Nachzahlungsanspruch des Versicherers, wenn die Gewdhrung des
Dauerrabatts nicht Vertragsbestandteil wurde. Achtung: Diese Entscheidung betrifft Rechtslage 6VVG 1917, in
aktuelier Judikatur jedoch oft unreflektiert ibernommen!

Vertrige vor 1.1.1995: § 191b Abs 3 P Vertriige nach 1.1.1995 (nicht 1.4.1994): §8 Abs 3
— Vertragliche Vereinbarung zumindest erwiinscht
— Vertragliche Vereinbarung oder auch nur (aber auch bereicherungsrechtliche L&sung
Kenntnis des VN vom Rabatt nicht erforderlich, moglich? Dazu gleich unten in und nach Kasten
bloB gestaffelter Tarif Judikatur)
JUDIKATUR

Vor 1.1.1995 abgeschlossene Vertrige (Anwendungsbereich der Ijbergangsregel zum Dauerraban, § 191b
Abs 3 3. Sarz VersVG): Vereinbarung nicht notwendige Voraussetzung, sondern nur Existenz gestaffelten
Tarifs zum Abschlufizeitpunkt. .G Wels 7.10.1998, 22 R 357/98a; LG Innsbruck 11.5.1999, 1 R 102/99b; LG
Klagenfurt 20.5.1999, 2 R 151/99d; LG Klagenfurt 19.10.1999, 2 R 292/991; LG Salzburg, 2.10.2000, 54 R
248/00k; und offenbar auch der OGH VR 2000/500. So auch Grassi-Palten (siche Literaturhinweise) und
Vonkilch, VR 2000, 120 ff. ABER: Auch bei vor 1.1.1995 abgeschlossenen Vertrigen bedarf es einer Rabatt-
und Riickforderungsvereinbarung, die blope Existeny eines gestaffelten Tarifs geniigt also nicht. (L.G Ried i.1.
10.8.1999, 6 R 182/99b, anscheinend ein Ausreisser)

§ 8 Abs 3 VersVG bietet allein keine Rechtsgrundlage fiir die Riickforderung eines Dauerrabatts, es bedarf
vielmehr einer entsprechenden Vereinbarung. LG Innsbruck 24.3.1998, 1 R 117/98g; 1.G Eisenstadt 23.4.1998,
13 R 81/98d; LG Wels 7.10.1998, 22 R 357/98a; LG lunsbruck 11.5.1999, 1 R 102/99b; LG Klagenfurt
20.5.1999, 2 R 151/99d; LG Klagenfurt 19.10.1999, 2 R 292/991; BG Innsbruck 30.4.1999, 34 C 148/98w

ABER: Auch ohne einschligige Vereinbarung kann eine Dauerrabattnachforderung auf Bereicherungsrecht
(§ 1435 ABGB) gestitzt werden, weil der Pramiennachlaf in Erwartung eines Erfolges (= der
Aufrechterhaltung des Vertrags fiir die vereinbarte Laufieit) erbracht wurde, der dann nicht eintritt. Es
geniigt dafiir, dass der Zweck des Rabatts dem VN erkennbar dem Vertrag zugrundegelegt wurde. Dieser
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Zweck ergibt sich fiir den VN schon begrifflich aus der Verwendung des Wortes "Dauerrabant”. HG Wien
28.9.1999, 1 R 375/99i. SinngemiB auch BG Eferding 9.11.1999, 3 C 219/99y. Der OGH VR 2000/500 und VR
2004/632 lasst diese Frage offen. Dagegen aber L.G Salzburg, 2.10.2000, 54 R 248/00k (,,weil dem VersVG
bereicherungsrechtliche Losung nur fiir Altvertriige, nicht aber fiir Neuvertrige zu entnehimen*)

Vonkilch, Zur Dauerrabattnachforderung im Ertl, Nachforderung von Dauerrabatten und
Vertragsversicherungsrecht, VR 2000, 119f Bestimmbarkeit der Leistung, ecolex 2001, 367
gegen bereicherungsrechtliche Lésung fiir bereicherungsrechtliche Losung,
— VN seines Schutzes beraubt, wenn man ihm — wegen des erkennbaren Zwecks der
mangels vertraglicher Dauerrabattklausel - die ja Rabattvereinbarung iVm erginzender
gewissen Bestimmtheitsanforderungen unterliege - Vertragsauslegung.
dann quasi »durchs Hintertiir]“ per
Bereicherungsrecht die Rabattmachzahlung
abverlangte.

2. Unzulissigkeit von Dauerrabattvereinbarungen?

JUDIKATUR

An der vertragsrechtlichen Zuldssigheit von Prdmienrabattvereinbarungen und Dauerrabatten im
Besonderen besteht im Grundsitzlichen kein Zweifel, sind sie doch von § 8 Abs 3 fiir den Bereich des
Verbrauchergeschiifts sogar ausdriicklich im Gesetz als zuldssig verankert. OGH 26.9.2001, 7 Ob 7/01g

Dauerrabattabreden sind keine ungewdhnlichen Klauseln iSd § 864a ABGB; BG Wien 1 13.1.1999, 19 C
1158/98g; BG Wienl 13.1.1999, 19 C 1158/98g;

und auch keineswegs prinzipiell sittenwidrig iSd § 879 Abs 1 und Abs 3 ABGB. HG Wien 29.12. 1998, 1 R
760/98f ; BG HS Wien 21.8.1998, 14 C 780/98b; BG f. ZRS Graz 17.3.1999, 24 C 1556/98a; BG Innsbruck
30.4.1999, 34 C 198/98w.

Es existiert keine EU-Richtlinie zur Riickforderung von Dauerrabatten, 1.G f ZRS Graz 16.11.1999, 6 R
201/99v. Gewdhrung und Nachverrechnung eines Treuebonus verstift weder gegen Art 81 EG
(Kartellverbot), noch gegen Art 82 EG (Mipbrauch einer marktbeherrschenden Stellung), weil sich beide
Vorschriften nur auf eine Beeintrdchtigung des Handelsverkehrs iwischen mehreren Misgliedstaaten
beziehen. Auch ist kein Verstofi gegen Art 7 Abs 1 lit g der GruppenfreistellungsVO (Amtsblatt Nr L. 398 v
31.12.1992, 7 f) zu erblicken, noch ein solcher gegen die Richtlinie Nr 93/13/EWG (Amtsblatt Nr L 095 v.
21.4.1993, 291f), 1.G Leoben 27.10.1999, 1 R 184/99x

3.Voraussetzungen fiir wirksame Vereinbarung

Wirksame Vereinbarung braucht

v Willenseinigung beider Parteien (kein Formgebot, daher kein Gebot zur Aufnahme in Antragsformular und
Polizze; miindliche Einigung reicht)

v" die Erklirungen miissen bestimmt und verstindlich sein
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JUDIKATUR

Keine Formvorschrift fiir Dauerrabattvereinbarung, ihre Wirksamkeit hiingt nicht davon ab, ob sie formal in
der Polizze aufscheint. OGH VR 2004/632. Vgl aber friher OGH SZ 12/220: Dauerrabatt und
Nachzahlungsanspruch miissen in der Polizze verankert sein; bzw OGH ecolex 2002/40 = RdW 2002/206 =
VersE 1912; VR 2000/500; VR 2004/632: Offen, ob die Dauerrabattvereinbarung ausdriicklich in der Polizze
enthalten sein muss. Es besteht keine Formvorschrift, wonach die Rabattabrede in der Polizze aufscheinen
miisse (SZ 12/220 ist insofern iiberholt). Finden sich die Riickforderungsvoraussetzungen in den Urkunden
oder den mapfgeblichen AVB, so sind sie Vertragsbestandteil. HG Wien 29.12. 1998, 1 R 760/98f, LG
Innsbruck 11.5.1999, 1 R 102/99b; LG Klagenfurt 20.5.1999, 2 R 151/99d. So auch Grassl-Palten, VR 1999, 45
und Vonkilch, VR 2000, 1111T,

Eine wirksame Rabattabrede muss bestimmt und verstindlich iSd § 869 ABGB sein. Es sind daher konkrete
Angaben in Angebots- und Annahmeerklirung als Voraussetzung fiir vertragliche Einigung erforderlich, die
Hohe der drohenden Nachzahlung in concreto muss iweifelsfrei erkennbar sein. OGH VR 2000/500. Das
Wissen des Maklers, der die Primienkalkulation durchgefiihrt hat, ist dem Versicherungsnehmer aber dabei
zuzurechnen. OGH VR 2000/500, LG Innsbruck 12.7.2002, 7 R 237/02

Ein Nachzahlungsanspruch besteht nur, wenn der VN sich aufgrund der Angaben im Vertrag dariiber im
klaren ist, wie hoch sich die Normalprimie und die gewdhrte Ermdpigung oder die tatsdchlich zahlbare
Primie darstellt, damit er sich die Folgen der Auflisung des Vertrags vor Augen halten kann. OGH SZ
12/221 zu 6VVG 1917. Wértlich gleich auch BG Pregarten 16.5.1997, C 53/97; LG Feldkirch 6.3.1998, 1 R
117/89h; LG Innsbruck 24.3.1998, 1 R 117/98g; LG Klagenfurt 5.11.1998, 2 R 311/98g; LG Innsbruck
11.5.1999, 1 R 102/99b; BG f ZRS Graz 25.5.1999, 3 C 500/99d.

Nicht ausreichend bestimmt ist die Vereinbarung, wenn sowohl in Antrag als auch Polizze nur die unter
Beriicksichtigung des Dauerrabattes ermittelte glinstigere Primie ausgewiesen wird, ohne Angaben auf die
Jir kiirzere Laufieit vorgesehene Primie auszuweisen. Damit ist dem Versicherungsnehmer nicht klar, in
welchem Ausmap sich die Prémie bei vorzeitiger Vertragsauflosung erhéhen wiirde. OGH VR 2000/500,
OGH ecolex 2002/40 = RdW 20002/206 = VersE 1912

Nicht ausreichend bestimmt ist sie auch, wenn im Antrag einerseits ein auf 10 Jahre berechneter Dauerrabatt
von ,,20%“ aufscheint und dort anderseits auf die ABS 1995 verwiesen wird, wonach sich die
Pramiennachzahlung aus der fiir den Versicherungsnehmer nicht erkennbaren Differenz zwischen Kuruarif
und Tarif fiir die lingere Vertragsdauer ergibt; und dann die ebenfalls auf die ABS 1995 verweisende Polizze
wiederum einen Rabatt von 25% in absoluten Zahlen ausweist. OGH VR 2004/632

Ausreichend bestimmt hingegen, wenn der Antrag den Saty enthilt: ,In den ausgewiesenen Priimien sind
sdmtliche Steuern sowie ein der Vertragsdauer entsprechender Dauerrabatt (bei 10 Jahren 20%, ab 5 Jahren
10% ) bereits inkludiert und beriicksichtigt, und dort iiberdies auf die ,,allgemein geltenden behdrdlich
genehmigten Versicherungsbedingungen und Klauseln* verwiesen wird — und die Polizze Jolgende Klausel:
wBei der vereinbarten Vertragsdauer ist in der Prdmie ein 20%iger Dauerrabatt bereits beriicksichtigt. Im

‘all einer Verkiiriung der Laufzeit sind gem den Versicherungsbedingungen nach mindestens Sjdhrigem
Bestand des Vertrags 12, 5%, bei kiirzerem Bestand 25% der Primie einschliefil Nebengebiihren pro Jahr
nachzuzahlen. “ OGH ecolex 2002/40 = RdW 20002/206 = VersE 1912

Erweist sich eine Dauerrabattvereinbarung als unbestimmt, so fallt nur sie weg, es entsteht Teildissens. Der
Restvertrag bleibt aufrecht, weil es sich um eine Nebenbestimmung handelt, ohne die die Parteien den
Vertrag mutmaplich dennoch geschlossen héitten. OGH VR 2004/632

Erforderlich ist, dass dem VN - jedenfalls (?) dann, wenn er Verbraucher iSd KSchG ist - die Normalprimie
angegeben wird. Die Vereinbarung eines blofen Prozentsatzes (*Primie einschlieplich 20% Dauerrabatt”)
reicht nicht aus ..,BG Pregarten 16.5.1997, C 53/97; LG Feldkirch 6.3.1998 1 R 117/89h; LG Salzburg
1.4.1998, 53 R 100/98g; LG Klagenfurt 5.11.1998, 2 R 311/98g; LG Leoben 29.1.1999, 3 R 191/98i; ... selbst
dann nicht, wenn der VN als ehemaliger Mitarbeiter des betroffenen Versicherers dessen Rabattusancen
kennt, 1.G Salzburg 1.4.1998, 53 R 100/98g; ..., weil mit Fug bezweifelt werden kann, dass die schulische
Grundausbildung es einem Grofteil der Bevilkerung ermaglicht, ohne weiteres aus der Effektivpramie und
der Festlegung des Dauerrabatts mit 20% die Primie fiir den Fall vorzeitiger Vertragskiindigung zu
berechnen. Wortliches Zitat des 1.G Klagenfurt 5.11.1998, 2 R 311/98g; anders aber neverdings 1.G Klagenfurt
29.5.2000 2 R 171/00z: Umrechnung stelle keine gréBeren Anforderungen an logisches Denkvermdgen und sei
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schon mit den in der Pflichtschule gelernten Rechenmethoden méglich, selbst wenn kein Taschenrechner zur
Verfiigung stehe

Erhoht sich die wertgesicherte Primie, so hat der Versicherer gemeinsam mit der angehobenen Primie dem
VN auch noch die neuen Kennzahlen im Bezug auf den Dauerrabatt mitzuteilen. 1.G Klagenfurt 5.11.1998, 2
R 311/98g; LG Leoben 29.1.1999, 3 R 191/98i

ABER: OGH erkennt implizit die Zuliissigheit von %-Angaben in ecolex 2002/40 = RdW 2002/206 = VersE
1912 an, ohne sich allerdings damit und mit der einschligigen Diskussion ausdriicklich anseinanderzusetzen
oder sie auch nur anzusprechen. Argumente aus der untergerichtlichen Judikatur:

Prozentangaben allein reichen aus, um dem VN die Konsequenzen der Vertragsauflisung vor Augen wu
Jiihren. Die Angabe der Normalprimie in absoluten Zahlen ist als Vereinfachung fiir den VN lediglich
mdglich, aber nicht erforderlich, 1.G Salzburg 16.4.1998, 53 R 111/98z; 1.G Eisenstadt 23.4.1998, 13 R 81/98d;
LG Feldkirch 21.7.1998, 3 R 243/98b; LG f. ZRS Graz 1.9.1998, 5 R 253/98g; HG Wien 29.12.1998, 1 R
760/98f, BG Wien 1 13.1.1999, 19 C 1158/98g; BG Wien 1 13.1.1999, 19 C 1158/98g; BG Innsbruck 30.4.1999,
34 C 148/98w. So auch Grassi-Palten, VR 1999, 45ff und Vonkilch, VR 2000, 111fT; ... denn es hiefie die
Anforderungen an den Versicherer iiberspannen, wollte man iiber klare rechnerische Vorgaben hinaus auch
noch eine betragsmdpige Angabe der Normalprimie verlangen, 1.G Feldkirch 21.7.1998, 3 R 243/98h; weil es
zur Feststellung des Rabatts anhand einer Prozentangabe blof einer simplen Schlufrechnung bedarf, BG
Wien 113.1.1999, 19 C 1158/98g. Bei wertgesicherten Prdmien ist die Angabe in Prozent sachgerechter und
entspricht eher dem Informationsbediirfnis des VN, 1.G Eisenstadt 23.4.1998, 13 R 81/984.

Sehr liberal die Ansicht von Ertl, Nachforderung von Dauerrabatten und Bestimmbarkeit der Leistung, ecolex
2001, 367: Es reiche Riickforderungsklausel allein, keine konkreten Zahlenangaben nétig, Hohe des Rabatts
ergebe sich aus Differenz zwischen ,,Kurz“- = ,Rabatttarif*“- und ,,Normal*“- =, Langtarif* nach dem ,,Haustarif*
des betroffenen Versicherers. Versicherungsnehmer brauche Ausgangsbasis Normaltarif nicht konkret zu
kennen. OGH VR 2004/632 ldsst dies unkommentiert.

4. Zulissige Gestaltung und Hohe des Dauerrabatts, insbesondere nach § 8 Abs 3

JUDIKATUR

Die Frage, ob eine Staffelung der Riickzahlungsbetrige je nach Vertragsdauer erforderlich ist oder nicht,
kann im vorliegenden Fall offenbleiben, da sie ohnedies vorgesehen war. OGH 26.9.2001, 7 Ob 7/01g Ferner
fiihrte der OGH aus: In der Literatur werde eine solche Staffelung nur fiir Verbrauchervertriige erwogen, hier lag
aber ein Unternehmergeschift vor.

Schauer, VR 1997, 65 bl Rami, VR 1998, 91

Im Rahmen des § 8 Abs 3. Vereitelung des Zwecks
des Kiindigungsrechts nach § 8 Abs 3 VersVG
durch zu hohes ”“Losegeld” gesetzwidrig —
Dauerrabatt muf§ kalkulatorisch nachweisbar sein,
Amortisierung der Einmalkosten bei
VertragsabschiuB (degressive Kurve: je spiter der
Vertrag  aufgelost, desto geringer die
Nachforderung)

Sichtweise Schauers zu eng — Dauerrabatt
jedenfalls und daher auch im Rahmen des § 8 Abs 3
zu  berechnen als  Differenz  zwischen
Priamienbetrag, den der VN nach dem Tarif des
jeweiligen Versicherers zu zahlen hitte, wenn der
Vertrag bis zu seinem vereinbarten Ende andauert
und jenem Betrag, den er hiitte zahlen miissen, wire
der Vertrag von vornherein nur bis zu seinem
tatsichlichen Endzeitpunkt abgeschlossen worden.
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S. Konvertierung und Rabattvereinbarung

JUDIKATUR

Ob der urspriingliche Vertrag in der Folge nur modifiziert oder neu abgeschlossen wurde, ist Jedenfalls
unmapgeblich, wenn anlisslich der Konvertierung eine neuerliche Rabattvereinbarung geschlossen wird.
OGH ecolex 2002/40 = RAW 20002/206 = VersE 1912

D. Einzelne Kiindigungs- und Riicktrittsrechte im Detail I

L Riicktrittsrecht des Verbraucher-VN beim Haustiirgeschiift, § 3 KSchG

I1. AuBlerordentliche Kiindigung durch den Verbraucher/VN, § 8 Abs 3 VersVG

1. Anwendungsbereich

a) Vertrige, die nach dem 31.3.1994 abgeschlossen wurden

v als Verbrauchergeschift (VN Konsument iSd § 1 KSchG), und
v auf bestimmte Zeit, und zwar
v'  fiir eine Laufzeit von mehr als drei Jahren

sind durch den VN vorzeitig schriftlich kiindbar

— ohne Angabe von Griinden

—> erstmals zum Ende des dritten Jahres und

— danach zum Ende eines jeden weiteren Jahres

— unter Einhaltung einer Kiindigungsfrist von einem Monat

2. ,Verbrauchergeschift«

a) Begriff und typische Problemfille

Nebenerwerbslandwirt

»Gemischter Vertrag

Vereine

Gemeinden und andere juristische Personen 6ffentlichen Rchts

AN N NN

b) Verwertung von Immobilien als unternehmerische T dtigkeit

JUDIKATUR
Verwertung von Immobilien kann unternehmerische Tatigkeit sein, sofern sie ein Ausmap annimmt, die eine
dauernde unternehmerische Organisation notwendig machi. Indizien fiir das Erreichen dieses Ausmafes sind

ein Mehrzahl von Vertrigen, die die Einrichtung einer Buchhaltung erfordern (etwa ab 5 Vertrdgen), und
die Beschiftigung dritter Personen, wie 1B eines Hausverwalters, OGH SZ 53/103; WoBI 1994/68
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c) Wohnungseigentiimergemeinschaften als Unternehmer?

Literatur uneinig - Schauer, Wohnungseigentiimergemeinschaft und KSchG, WoBl 2000, 220
Wohnungseigentiimergemeinschaft im Regelfall Verbraucher; Prader, Wohnungseigentiimergemeinschaft —
Verbraucher oder Unternchmer? RdW 2000, 264 ab ca 5 Objekten Unternchmer; Freiberger, KSchG:
Eigentiimergemeinschaft nach WEG Verbraucher oder Unternehmer? RAW 2004, 130 immer Unternehmer.
OGH folgte Schauer:

JUDIKATUR

Wohnungseigentiimergemeinschaften sind in aller Regel als Verbraucher anzusehen, ohne dass es
entscheidend auf ihre Gréfie ankommt, weil sie wirtschaftlich werthafte Leistungen nicht anbieten, sondern
nachfragen. Weder ihre steuerliche Behandlung, noch ihre Vertretung durch einen Hausverwalter, noch die
Tatsache, dass die Wohnungseigentiimergemeinschaft eine (quasi-} juristische Person des Privatrechts ist,
dndert etwas an ihrer Verbrauchereigenschaft.

Nur wenn die Wohnungseigentiimergemeinschaft ausnahmsweise eine wirtschaftliche Titighkeit, wie die
Vermietung von allgemeinen Teilen der Liegenschaft ausiibt und dafiir eine Organisation erforderlich ist,
kann sie im Einzelfall Unternehmereigenschaft besitzen. Dies ist jedoch im Einzelfall zu priifen.

OGH VR 2003/621

d) Gemischt —zusammengesetzte Wohnungseigentiimergemeinschaften als Verbraucher oder Unternehmer?

Schauer, Wohnungseigentiimergemeinschaft und KSchG, WoBIl 2000, 220, Prader,
Wohnungseigentiimergemeinschaft — Verbraucher oder Unternehmer? RAW 2000, 264 und wohl auch der OGH
(?): Kein ,,Durchgriff*, daher keine Uberwiegenslosung, die WE ist als Gesamtheit zu betrachten und daher
entweder Verbraucher (in der Regel) oder Unternehmer (bei groBangelegter Vermietung allgemeiner Teile des
Hauses) #Kosesnik/Wehrle/Lehofer/Mayer, KSchG (1997) § 1 Rz 9: Abgrenzung je nach Zusammensetzung der
Wohnungseigentiimer; wenn mehr Unternchmer als Verbraucher WE, dann Gemeinschaft insgesamt als
Unternehmer

3. Kiindigungstermine bei vorzeitiger Kiindigung durch Verbraucher/VN

Vertragsabschluf3 vor 1.4.1994 Vertragsabschluf3 nach 31.3.1994
(§ 191b Abs 3) (§ 8 Abs 3)
»zum Ende der bestimmten Versicherungsperiode®: »zum Ende des dritten (...) Jahres*?

Unstrittig nach Gesetzestext. Was aber ist
»versicherungsperiode“? Verband setzt in neuer
Empfehlung Datum mit der Hauptfilligkeit gleich!

—» Frage: ,, Jahr* gleichzusetzen mit Versicherungsperiode oder ,,Jahr ab Vertragsabschlufi“?

i Fiir Version Versicherungsperiode spricht 1[ ; Fiir Version Vertragsabschluf spricht
e nach Gesetz hiufig  ausschlaggebender ¢ bewubBt unterschiedlicher Wortlaut im Vergleich
Zeitpunkt bei vorzeitiger Vertragsauflosung zur Ubergangsregel

e ,schiefe* Abrechnung wird Versicherer

e glatte* Abrechnung fiir Versicherer ohnedies nach § 40 VersVG als Regel

zugemutet

e Sicherheit iiber Zeitpunkt o Gesetzeszweck: Uberlange Bindung des VN
verhindern; Bindung beginnt aber mit
AbschiuB!
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4. Nach dem 31.3.1994 konvertierte Vertrige: Anwendung von § 8 Abs 3 oder § 191b
Abs 3?

In der Regel Altvertrag — vor 2000 keine Kiindigung méglich!

IIL. ,Paritiitische* Kiindigung nach dem Versicherungsfall

# andere Kiindigungsrechte, die Schadensfall voraussetzen
1. Anwendungsbereich

v fiir VN und Versicherer
v’ fiir Vertrige vor 1.1.1995 beliebig gestaltbar
v Afiir Vertrdge ab 1.1.1995 parititisch

von gesetzeswegen in den Sparten

Feuerversicherung (§ 96)
Hagelversicherung (§ 113)
Haftpflichtversicherung (§ 158)

Und: Analogie fiir andere Sparten? ME sowie nach hM ja: analoge Kiindigung in anderen Sparten, weil kein
stichhaltiger Grund fiir eine Beschrinkung auf die ausdriicklich geregelten Sparten ersichtlich.Zum
Problem existiert keine einschligige osterreichische Judikatur. Zum &hnlichen, aber nicht deckungsgleichen
deutschen Recht gibt es einige sparliche Judikate von Untergerichten, Tendenz dort klar zur Analogie. In
der deutschen Literatur lehnt neuerdings Fricke, Kiindigungsrecht im Versicherungsfall fiir alle
Schadensversicherungszweige? Ein Beitrag zur Reform des VVG, VersR 2000, 16, die Analogie aus
historischen Griinden zwar ab, spricht sich aber fiir eine gesetzliche Einfithrung entsprechender
Bestimmungen zu anderen (den strittigen!) Schadensversicherungszweigen aus.

AN N NN

2. Voraussetzungen

v/ Eintritt des Schadensfalles,
v ohne dass es auf Vertrauensverlust ankommt
v

Einhaltung einer einmonatigen Frist zur Kiindigung ab Entscheidung iiber den Versicherungsfall (§ 96
Feuer-, § 158 Haftpflichtversicherung)

v’ Einhaltung einer einmonatigen  Kiindigungsfrist fiir Versicherer (§ 96 Feuer-, § 158
Haftpflichtversicherung)

»Schadensfall” ist, was unter die Risikoumschreibung des konkreten Vertrages fillt, daher:

Kiindigungsrecht besteht ] i Kein Kiindigungsrecht besteht :
¢ prinzipiell auch bei Bagatellschiden ® bei Schaden unter vereinbartem Selbstbehalt,
e unabhingig davon, ob, wann und wieviel e bei grob fahrldssiger oder vorsitzlicher
Versicherer  zahit (daher auch  bei Herbeifiihrung des Versicherungsfalls, weil
Leistungsfreiheit) jeweils vom Vertrag nicht gedecktes Risiko
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3. Vertragliche Gestaltung des Kiindigungsrechts

Fiir ab 1.1.1995 abgeschlossene Vertrige zwingend ,,parititisches* Kiindigungsrecht, muB fiir beide Seiten
gleich gestaltet sein (§ 108 Abs 1, § 115a Abs 3, § 158a Abs 2) — wenn Analogieschluss fiir andere Sparten
gezogen wird, dann muB konsequenterweise auch fiir diese das Gleichheitsgebot gelten

»» Gleichheit“: Formale oder materielle Gleichbehandlung gemeint?

Grenzen vertraglicher Absprachen im Rahmen des Parititsgebots:

Zuldssig l [ Unzulissig }
¢ Fristinderungen, soferne nur VN besser gestellt ¢ AusschluB des Kiindigungsrechts, selbst wenn
fiir beide formal gleich,

¢ Formvorschriften, soferne fiir beide gleich oder
jedenfalls VN besser gestellt ® Ankniipfen an Schadensquoten, selbst wenn fiir

beide formal gleich, siche Judikatur

¢ wohl auch Vereinbarung einer Bagatellgrenze
als abgestufte Version zu ginzlichem Ausschluf

JUDIKATUR
»Gleichheit* in § 158a Abs 2 VersVG meint ,,formale Gleichheit*.

Auch wenn vertraglich formal gleiche Abweichungen vom Kiindigungsrecht vorgesehen werden, ist noch die
Frage groblicher Benachteiligung des Versicherungsnehmers nach § 879 Abs 3 ABGB zu priifen.

Art 12 Pkt 2.2 AHVB 1995/EHVB 1995 ist nach § 879 Abs 3 ABGB und § 158a VersVG zuldssig, soweit dort
die Schadensfallkiindigung fiir beide Vertragsteile davon abhdingig gemacht wird, dass in der laufenden
Versicherungsperiode bereits iwei Schadensfille eingetreten sind und die dafiir insgesamt zu leistende
Entschidigung eine Jahresprimie iibersteigt.

Wird dem Versicherungsnehmer die Schadensfallkiindigung jedoch in der Mehrzahl der Fille entzogen, weil
sie vertraglich auf das Eintreten eines Schadensfalls beschrinkt sein soll, bei dem eine 5% der
Versicherungssumme, mindestens aber S 50.000 ibersteigende Entschidigung zu leisten ist, so ist dies
unzuldssig, weil es den Versicherungsnehmer groblich benachteiligt,

Es entfillt nur der unzuldssige Klauselteil, der erlaubte Rest bleibt aufrecht (geltungserhaltende Reduktion in
einem Unternehmervertrag).

OGH VR 2003/622

Anmerkung: Die Versicherungssumme betrug hier § 10 Mio, damit wire die 5%- Grenze bei S 500.000 gelegen.
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IV. Riicktritt des VN mangels rechtzeitiger Informationserteilung, § Sb

Beispiel

VN fiillt Antrag auf Abschluf3 einer Haushaltsversicherung aus und tibergibt ihn dem Versicherungsagenten, der
ihm das Produkt in gliihenden Worten beschrieben hat. Vier Wochen spiiter erhilt VN Polizze und AHB per Post
zugesandt. Die AHB schliefien, wie sich nun herausstellt, ein Risiko aus, das der VN gerne gedeckt gesehen
hdtte. Er kann sich erinnern, dem Vertreter gegeniiber erwihnt zu haben, dass er auf die Deckung dieses Risikos
besonderen Wert lege, ist aber nicht mehr sicher, ob sein Wunsch auf dem Antrag vermerkt wurde.

1. Obliegenheiten des Versicherers nach § Sb

§ 5b Abs 1 und Abs 2: Bei sonstigem Riicktrittsrecht des VN Pflicht des Versicherers zur rechtzeitigen
Aushéndigung von

¢ Antragskopie,

e Tarif, wonach sich die Primie bestimmt,

o AVB,

¢ und zur rechtzeitigen Erteilung der Informationen nach § 9a und § 18b VAG

2. Anwendungsbereich

Alle Vertriage

abgeschlossen ab 1.1.1995, fiir VAG-Informationen ab 1.1.1997

mit Laufzeit tiber sechs Monaten (§ 5b Abs 6)

und soferne es der Versicherer jeweils in der Hand hatte, die Informationsobliegenheit zu erfiillen (vergleiche
OGH VR 2000/501 = VR 2000/508 doppelt abgedruckt, dazu gleich unten)

3. Aushiindigung der Antragskopie

v schriftliches Angebot des VN ,persénlich* (— nicht ,hochstpersénlich = ohne Stellvertreter gemeint,
sondern ,,unter Anwesenden®, also nur, wenn Situation den VN hindert, selbst Vorsorge zu treffen. Daher
keine Pflicht des Versicherers und somit auch kein Riicktrittsrecht, wenn Angebot des VN per Fax, Post, e-
mail, oder telefonisch erfolgt)

v" an Versicherer bzw dessen ,Beauftragten“

— Aushindigung muB unverziiglich erfolgen — Zusenden reicht nicht!

4. Aushiindigung von AVB, Tarif

spitestens unmittelbar vor Abgabe der Vertragserklirung des VN; die Obliegenheit besteht jedoch nur, wenn es
dem Versicherer moglich ist, sie zu erfiillen:

JUDIKATUR

Besorgt sich der VN ein Antragsformular des Versicherers in Eigenregie, oder formuliert er seinen Antrag
selbst, und geht der Antrag ohne Mitwirkung eines Agenten dem Versicherer zu, so ist der Versicherer aus
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Griinden, die der Sphdire des VN zuzurechnen sind, nicht in der Lage, dafiir zu sorgen, dass der VN die AVB
vor Abgabe seiner Vertragserklidrung erhilt. Allein die Tatsache, dass der VN die AVB nicht vor Abgabe
seiner Vertragserkldrung in Héinden hat, kann fiir die Zuerkennung eines Riicktrittsrechts nicht ausreichen,

Im Ergebnis besteht die Aushidndigungspflicht (und damit das Riicktrittsrecht) daher nur bei
Antragsunterfertigung durch den VN im Beisein eines Agenten einerseits, und bei Antragstellung durch den
Versicherer andererseits. OGH VR 2000/501 = VR 2000/508; vgl dazu Grassi-Palten, Blindflug in den
Bedingungsdschungel, RdW 2000, 72

Wenn der VN durch einen Makler vertreten war, zuniichst keine Obliegenheit des Versicherers (und kein
Riicktrittsrecht). Sehr wohl aber auch im Maklergeschift ,,Nachreichungspflicht“ des Versicherers bei sonstigem
Riicktrittsrecht des VN! — Versicherer hat AVB unverziiglich, sobald Antrag bei Versicherer eingelangt ist, zu
libermitteln (dazu Grassi-Palten, Blindflug in den Bedingungsdschungel, RdAW 2000, 72)

S. Informationspflichten nach § 9 a und § 18b VAG

a) Anwendungsbereich

v' Vertriige ab 1.1.1997 tiber im Inland belegenes Risiko

b) Umfang der Verpflichtung

v Schriftliche Information iiber in § 9a und § 18b aufgezihlte, bei VertragsabschluB bereits aktuelle Punkte
¢) Zeitpunkt

v vor Abgabe der Vertragserklirung des VN
v' wenn aber VertragsabschluB nur schriftlich, dann spitestens mit Polizzenzusendung

6. Riicktritt nach § 5b in mehreren zeitlichen Stadien moglich

v vom Antrag
v' vom bereits perfekten Vertrag
v" auch noch nach Erstprimienzahlung

7. Formale und inhaltliche Erfordernisse

v keine weitere Begriindung nétig, aufler VerstoB gegen Pflichten des Versicherers
v zwingend schriftlich

8. Befristung des Riicktrittsrechts

Rechtzeitige Absendung der schriftlichen Riicktrittserklirung reicht!
9. Wirkung des Riicktritts

Wie Kiindigung — fiir die Zukunft

10. Riicktrittsrecht bei ,,elektronischem Vertrag*

Reicht die Mdglichkeit, die maBgeblichen AVB herunterzuladen und auszudrucken, um die Verpflichtung nach
§ 5b zu erfiillen? ME ja. So auch Wieser (Der rechtskonforme Abschluss von Versicherungsvertrigen im
Internet, VR 2000, 153), der aber ,zur Sicherheit“ Befolgung des Nachsendemodells anrit, womit kein
Unterschied zur herrschenden Praxis beim ,,normal-schriftlichen® Vertrag
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V. Besitzwechselkiindigung

Vgl im Detail ausfiihrlich Grassi-Palten, Sacherwerb und Versicherungsschutz (Verlag Osterreich, 1996)

1. Anwendungsbereich
nach der Versicherungssparte (a) - nach ,,VerduBerung“ (b)

a) Anwendungsbereich nach der Versicherungssparte

Beispiel

Es wird ein “Zinshaus” verdussert, fiir das eine Gebdude-Biindelversicherung abgeschlossen wurde, die neben
einer Feuer-, einer Wasser- und Sturmschadenversicherung auch eine Gebdude-Haftpflichtversicherung umfasst
(AHVB 1986, Abschnitt B Z 5 EHVB 1986). Drei Wochen nach Einverleibung des Eigentumsrechts des
Erwerbers stiirzt eine Mieterin im unbeleuchteten Stiegenhaus, weil die Beleuchtung trotz mehrfachen Urgierens
bereits seit 10 Tagen defekt war, und verletzt sich. Der Erwerber begehrt Deckung aus der
Hafipflichtversicherung.

V' Zeitwert- und Neuwertsachversicherung (§§ 69ff; zB Feuer-, Leitungswasser-, Kaskoversicherung,
Maschinenbruchversicherung ...); zwingend

v’ Betriebshafipflichtversicherung (§ 151 Abs 2); abdingbar
v' Obligatorische Haftpflichtversicherung (§ 158h); zwingend

v'  Betriebsunterbrechungsversicherung (keine ausdriickliche Regelung um Gesetz, aber Analogie zu §§ 69 ff.
Vglauch Art 1,3 und 4 AMBUB 1977; Art 1 Abs 1, Art 2 und 3 AFBUB 1977)

v Betriebsrechtsschutzversicherung: jedenfalls, wenn VeréuBerung des Unternehmens nach 1.1.1995 (§ 1580),
wohl aber auch fiir UnternehmensverduBerungen vor diesem Termin (Analogie zu § 151 Abs 2)

v’ “Sachbezogene” allgemeine Haftpflichtversicherung (zB  Gebaudehaftpflichtversicherung):  keine
ausdriickliche gesetzliche Regelung, mE aber anwendbar kraft Analogie zu § 151 Abs 2)

v'  ,Sachbezogene“ Rechtsschutzversicherung (2B Fahrzeug-, Tierhalter-Rechtsschutz): keine ausdriickliche
gesetzliche Regelung, mE aber anwendbar kraft Analogie zu § 1580)

b) Anwendungsbereich nach ,,Veriuperung*

Beispiel

Das im vorigen Beispiel angefiihrte Zinshaus wird nicht verdufert, sondern vererbt. Drei Wochen nach
Einantwortung stiirzt die Mieterin. Der Erbe begehrt Deckung aus der Hafipflichtversicherung.
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S

,, Verduferung” in der Sachversicherung “Verduflerung” in der Betriebshaftpflicht-, -

Betriebsrechtsschutzversicherung

rechtsgeschiftlicher Akt, wodurch o rechtsgeschiftlicher Akt, wodurch
das Eigentum an der Sache ¢ das Eigentum am versicherten ]ebenden Betrieb
e im Wege der Einzelrechtsnachfolge wirksam oder
auf den Erwerber iibertragen wird e ein Nutzungsrecht am versicherten lebenden
Betrieb

e im Wege der Einzelrechtsnachfolge wirksam
iibertragen wird, wobei die
o Unternehmensidentitiit aufrecht bleiben muB.

JUDIKATUR

Die den gesetzlichen Vertragsiibergang auslésende “VerduPerung” eines rechisschutzversicherten
(hafipflichtversicherten) Betriebs verlangt, dass ein lebendes Unternehmen im Wege rechtsgeschiftlicher
Einzelrechtsnachfolge auf einen neuen Interessetriger ibergeht, der es unter Beibehaltung der
Unternehmensidentitit weiterfiihrt, Die Bestimmungen iliber den Vertragsiibergang und die
Besitzwechselkiindigung sind daher nicht anzuwenden, wenn blofi Teile der Betriebsausstattung oder die
Unternehmensrdumlichkeiten iibertragen werden.

Keine Unternehmensverdufierung daher, wenn ein Ary lediglich seine Ordinationseinrichtung verkauft und
in anderer Stadt neue Praxis erdffnet, OGH VR 1991, 173 = VersR 1991, 1204

Nicht ausschlaggebend fiir das Vorliegen von “Verduferung” iSd § 158 o (und § 151 Abs 2) VersVG ist, dass
ein Wechsel in der Leitung des Betriebs vorliegt; ein solcher Wechsel ist nur Indiz fiir das Vorliegen von
“Verduferung”, nicht aber deren Bedingung.

Der Zeitpunkt der “Verduferung” bestimmt sich danach, wann der Erwerber die Betriebsfiihrung
iibernimmt. Die Ubernahme allein geniigt, ein nach aufen hin erkennbares Aufireten des Erwerbers als
Betreiber ist nicht erforderlich. OGH VR 1999/473 (ergangen zu Ubergang Betriebsrechtsschutzversicherung,
iibertragbar auf Betriebshafipflichtversicherung)

¢) Ausnahmen vom Anwendungsbereich:

— VerduBerung im Sinn des Gesetzes und ,.libergangsfihige” Versicherung, aber dennoch keine Anwendung
von §§ 69ff (und daher auch keine Besitzwechselkiindigung):

Inbegriffsversicherung
Wegfall sonstiger Voraussetzungen des Versicherungsschutzes (zB Entfernung vom Versicherungsort,

soferne Schutz tatsdchlich auf einen bestimmten Ort beschriinkt sein sollte. Achtung: Standortwechsel
begriindet in den Betriebsversicherungen idR keinen Interessewegfall)

* Interessewegfall vor VerduBerung

Versicherung fiir Rechnung, wen es angeht

©Univ.-Prof. Dr. Eva Palten: Weitergabe/Vervielfiltigung ohne Erlaubnis verst6Bt gegen Urheberrecht!

44



Antrag, Storno, Konvertierung — Jinner 2005

Checkliste: Veriusserung in der Sachversicherung

keine Verduferung:

v
v
v

Veriuferung:
Kauf
Tausch
Schenkungsvertrag

Ubergdbsvertrag, sofem  damit  Eigentum
tibertragen wird

Legat (= Verméchtnis)

Einbringung versicherter Sache oder
versicherten Unternehmens als Einlage
in stille Gesellschaft, wenn Einbringer
“Stiller” wird (§ 335 HGB)
Einbringung versicherter Sache
(versicherten Unternehmens) in

Kapitalgesellschaft (AG, GesmbH)
Stiftung
Fonds

Zur Einbringung in Personenhandelsgesellschaft
siehe unten f.cc.

Einrdumung bloSer Nutzungsrechte (zB
Vermietung ...) # Passivenversicherungen

erbrechtliche Gesamtrechtsnachfolge

Erbschafiskauf, -schenkung (= Kauf,

Schenkung des Erbrechts — rechtliche Position
wie Erbe)

gesellschafisrechtliche Gesamtrechtsnachfolge:,

dazu zihlen:

Verschmelzung/Fusion

Spaltung

Umwandlungen nach Umwandlungsgesetz, das
sind:

v GesmbH — OHG oder KG
v AG — OHG oder KG

Ubemahme d. verbleibenden Gesellschafier v.
Personenhandelsgesellschaft, § 142 HGB

(unabhiingig, ob Erwerber vor Ausscheiden der
bisherigen Gesellschafter in  Gesellschaft
eingetreten war oder gleichzeitig Ausscheiden
der bisherigen Gesellschafter und Eintritt des
Erwerbers, OGH 10.7.2001, 4 Ob 78/01a)

v' OHG,0EG,KG,KEG— Einzelunternehmen
Formwechselnde Umwandlung

v AG 5GesmbH
v GesmbH —» AG

,,Paternoster*

v KEG - KG
v OHG - OEG
v" und umgekehrt
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2. Besitzwechselkiindigung durch den Versicherer (§ 70 Abs 1)

a) Fristen:
¢ Kiindigungsfrist: jedenfalls ein Monat (zwingend)

¢ Frist zur Kiindigung: Kiindigung mu8 bis Ablauf eincs Monats ab Kenntnis des Versicherers (= des Agenten,
43 Abs 2 Z 2) von der erfolgten VerduBerung dem Erwerber zugegangen sein

b) “Veriuferung” in zeitlicher Hinsicht:

Sachversicherung: | [ Hafipflicht-, Rechtsschutzversicherung:

— Eigentumserwerb — Ubergang des Risikos auf neuen “Halter”

v Mobilien: kérperliche Ubergabe
v"  Immobilien; Einverleibung Grundbuch
v Zwangsversteigerung: Zuschlag

JUDIEATUR

In der Sachversicherung fallt Verduferung zeitlich mit dem Eigentumsiibergang zusammen, OGH SZ 42/44;
SZ 55/32; VersE 718; VersE 916, VersE 439;

bei Liegenschaften also mit der Einverleibung, OGH SZ 69/112; SZ 54/102; SZ 53/47 ua.

Bei beweglichen Sachen, und daher auch bei Kfz, bedarf es zur Eigentumsiibertragung eines giiltigen Titels
und der korperlichen Ubergabe der Sache. Die Aushdndigung oder Umschreibung der Wagenpapiere ist fiir
den Eigentumsiibergang an einem Kf; nicht erforderlich. Die Zuriickbehaltung des Typenscheins hindert den
Eigentumsiibergang nicht, wenn das Fahrzeug iibergeben wurde, OGH VersE 923,

Der Zeitpunkt der “Verduflerung” eines hafipflicht- (rechtsschutz-)versicherten Betriebs bestimmt sich
danach, wann der Erwerber die Betriebsfiihrung iibernimmt. Die Ubernahme allein geniigt, ein nach aufien
hin erkennbares Auftreten des Erwerbers als Betreiber ist nicht erforderlich. OGH VR 1999/473 ( ergangen
zur Frage des Ubergangs einer Betriebsrechtsschutzversicherung, aber véllig ibertragbar auf
Betriebshaftpflichtversicherung)

nSonderfall“ Zwangsversteigerung:

Offenlassen der Frage nach dem Zeitpunkt des Vertragsiibergangs im Fall der Zwangsversteigerung. OGH
VR 1994, 358 = VR 1995, 563 (OGH stellt die Frage nur in den Raum, diskutiert sie aber nichi eimmal
ansatzweise).

Aber: Mafgeblicher Zeitpunkt fiir den Ubergang des nicht verbiicherten Bestandvertrags nach § 1121 ABGB
ist der Zuschlag der Liegenschaft an den Erwerber im Zwangsversteigerungsverfahren. OGH EvBI 2001/2
zur vergleichbaren rechtlichen Situation bei Ubergang des Mietvertrags auf den Ersteher nach § 1121 ABGB
unter ausfiihrlichen Erwdgungen.
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3. Besitzwechselkiindigung durch Erwerber, § 70 Abs 2 VersVG

Achtung: Alle denkbaren Kiindigungsfehler des VN werden mangels Zuriickweisung geheilt (dazu oben II1.3.)!

a) Fristen:

v' Kiindigungsfrist: Wahlweise sofort oder Ende der Periode (zwingend)
v' Frist zur Kiindigung: 2 Varianten

aa) § 70 Abs 2 1. Fall, “ein Monat ab Erwerb”’:

o Frist beginnt in der Sachversicherung grundsitzlich nicht vor Eigentumsiibergang, bei Liegenschaften also
Einverleibung (SZ 69/112; SZ 54/102; SZ 53/47 ua),

e unter Umstinden aber auch erst danach — wenn der Erwerber erst nach Veriusserung Kenntnis davon
erwirbt, wie bei Liegenschaften iiblich: ab Kenntnis

JUDIKATUR

Erfdhrt der Erwerber erst durch Zugang des Einverleibungsbeschlusses vom Eigentumsiibergang an der
Liegenschaft, so beginnt die Frist zur Kiindigung mit seiner Kenntnis. OGH SZ 53/47 (Am 20.1. schlieBen
Erwerber und VerduBerer einen Kaufvertrag iiber eine feuerversicherte Liegenschaft; dem Erwerber ist das
Bestehen der Versicherung bekannt. Das Objekt wird ihm am 21.1, iibergeben. Am 10.2. iiberreicht der Erwerber
das Grundbuchsgesuch um Einverleibung seines Figentumsrechts beim zustindigen Grundbuchsgericht. Am
15.2. wird die Einverleibung bewilligt, am 16.2. durchgefiihrt. Die Zustellung des Bewilligungsbeschlusses
erfolgt am 28.2. Der Erwerber kiindigt nach § 70 Abs 2 am 24.3., die Kiindigung geht dem Versicherer am 26.3.
zu. Der OGH erachtete die Kiindigung als rechtzeitig.)

Vor Einverleibung des Eigentumsrechts an der Liegenschaft ist die Kiindigung des Erwerbers unzulissig, weil
bedingte Kiindigung abzulehnen:

JUDIKATUR

Der Erwerber kann bereits mit Einreichung des Grundbuchgesuchs auf Einverleibung kiindigen, OGH SZ
32/151, aber;

Die Frage, ob der Erwerber bereits mit Einreichung des Grundbuchgesuchs auf Einverleibung kiindigen
kann, bleibt offen, jedenfalls unzulissig ist die Kiindigung vor Einbringung des Gesuchs, OGH SZ 54/102, SZ,
53/47

bb) § 70 Abs 2 2.Fall: “ein Monat ab Kenntnis von der Versicherung”':

JUDIKATUR

Die Frist zur Kindigung fiir den Erwerber wird durch die blofie Wahrscheinlichkeit des Bestands einer
Versicherung (hier: Pflichtversicherung) nicht in Gang gesetzt.

“Kenntnis" von der Versicherung bedeutet Kenntnis jener Informationen, die den Erwerber in die Lage
versetzen, sein Kiindigungsrecht ausiuiiben; daher: Kenntnis vom Bestehen der Versicherung an sich und
der Person des Versicherers. OGH SZ 47/56 = EvBl 1974/297 = RZ, 1975/6 = VR 1975, 158 = VersE 639 (Es
ging um die Hafipflichtversicherung eines Kfz. Strittig war, ob in Fillen, in denen mit dem Vorhandensein einer

Versicherung zu rechnen ist, bereits im Zeitpunkt des Erwerbs "Kenntnis" von der Versicherung i8d § 70 Abs 2
besteht).
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ABER: Den Erwerber einer Sache trifft keine Pflicht, sich nach dem Bestand allfilliger Versicherungen zu
erkundigen. Im Regelfall hat der Erwerber einer versicherten Sache jedoch bereits im Zeitpunkt des Erwerbs
Kenntnis vom Bestehen des Versicherungsvertrags. Der Beweis spdterer Kenntniserlangung obliegt daher
dem Erwerber. OGH VR 1990, 90 = VersR 1990, 551 = EvBl 1989/186 = SZ 62/112 = RdW 1990, 408; SZ
47/56 = EvBl 1974/297 =RZ 1975/6 = VR 1975, 158 = VersE 639

4. Primienzahlungspflicht bei Besitzwechselkiindigung

Primienhaftung, wenn Vertrag nach VerduBerung aufrecht bleibt, § 69 Abs 2 VersVG:
v Altprimie: VeriduBerer

v laufende Primie: VerduBerer und Erwerber solidarisch
v" Neuprimie: Erwerber

Bei Kiindigung haftet
v jedenfalls nur VeriduBerer allein

v'  bei Vertragsabschluff vor 1.1.1995: fir gesamte Primie bis Ende der laufenden Periode, in der die
Kiindigung wirksam wird

v bei Vertragsabschluf3 nach 1.1.1995: fiir aliquote Primie
v"  und fiir Dauerrabattriickzahlung
JUDIKATUR
Die Fflicht zur Nachzahlung eines wirksam vereinbarten Dauerrabatts trifft im Fall der

“Besitzwechselkiindigung” nicht den Erwerber, sondern den Verduferer. OGH VR 2000/500; so auch schon
SZ 10/342 zum alten 6VVG 1917

Allfillige anderslautende Bestimmungen des Kaufvertrags muB sich Versicherer nicht entgegenhalten lassen!

5. Forderungsberechtigung des VerduBerers/des Erwerbers

Beispiel

Ein feuerversichertes Gebdude wird verduflert. Im Kaufvertrag findet sich der Passus: "Ab Ubergabe der
Liegenschaft gehen Gefahr und Zufall, Nutzungen und Lasten auf den Erwerber iiber". Nach diesem Stichtag,
aber noch vor Einverleibung des Eigentumsrechts des Erwerbers tritt der Versicherungsfall ein. Zeitpunkt des
Vertragseintritts und damit Ubergang der Forderungsberechtigung?

JUDIKATUR

Vor Verduferung (= Eigentumsiibergang) entstandene Versicherungsforderungen stehen dem Verduperer zu.
OGH VersR 1965, 147 = JB1 1964, 151 = VersE 250; VersR 1984, 972 = SZ 55/32 = VersE 1081; VersR 1965,
1015 = EvBI 1965/327 = VersE 305

Aber: Zwar kommt es erst mit Eigentumsilbertragung zur Vertragsiibernahme, bei Liegenschaften also mit
der Einverleibung. Jedoch kann in einer Klausel im Kaufvertrag, wonach die Nutyungen, Lasten und
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Gefahren der verduferten Liegenschaft mit einem vor diesem Zeitpunkt liegenden Stichtag auf den Erwerber
iibergehen sollen, eine Abtretung der Anspriiche gegen den Versicherer fiir Riinftige Versicherungsfiille ab
dem Stichtag liegen. OGH VersR 1984, 972 = SZ 55/32 = VersE 1081

6. Vertragsiibergang und Besitzwechselkiindigung in Spezialfiillen

a) Ubertragung der versicherten Sache an Erwerbermehrheit

b) Ubertragung von Eigentumsbruchteilen

c) Einbringung der versicherten Sache in eine Personenhandelsgesellschaft
d)“Veridnderungen” von Gesellschaften als “verduBerungsihnliche Akte”
e) Versicherung fiir fremde Rechnung

f) VerduBerung einer von mehreren in einem Vertrag versicherten Sachen

a) Ubertragung der versicherten Sache an Erwerbermehrheit

Beispiel

Die im Alleineigentum des Verduferers stehende Liegenschaft wird in das Miteigentum der Erwerber E I und E
2 iibertragen. E 1 wird Mehrheitseigentiimer (zu 2/3),; E 2 Minderheitseigentiimer.

Variante: Beide Erwerber werden Eigentiimer je zur Hilfte.

= Vertragseintritt:

JUDIKATUR

Erwerben zwei Personen vom Alleineigentiimer eine versicherte Sache zur Hilfte, so treten beide in den

Versicherungsvertrag ein, unabhéngig von der Grofe der erworbenen Eigentumsbruchteile. OGH JB] 1955,
45; VR 2001/532

= Besitzwechselkiindigung:
E durch Versicherer: ’ | durch Erwerber: ,
v jedenfalls zuldssig v’ jedenfills zubiissig, aber: Willnshikdng und -ausifumg
bestima sich nach den Miteigenturmsregeln des ABGB (§§
833 ff), daher:

— durch alle Erwerber emverstindich und gemeinsan:
— bei Uneinigkeit der Brwerber: Mehthettserwesber kann
Minderheit anch wirksamnach anBen

JUDIKATUR

Erwerben zwei Personen vom Alleineigentiimer eine versicherte Sache zur Hilfte, so sind nur beide
gemeinsam zur Besitzwechselkiindigung berechtigt. Teilkiindigungen sind unzuldssig. OGH JBI 1955, 451
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(Zwei Ehegatten erwarben eine feuerversicherte Liegenschaft je zur Hilfte. Ein Ehegatte kiindigte, zwar mit dem
Einverstindnis, nicht aber im Vollmachtsnamen des anderen. Der OGH befand die Kiindigung fiir fehlerhaft;
erklérte sie jedoch mangels Zuriickweisung durch den Versicherer fiir wirksam).

Die Besitzwechselklindigung z8hlt zu den Angelegenheiten der ordentlichen Verwaltung (§§ 833 ff ABGB), es

entscheidet daher die Anteilsmehrheit dber die Ausiibung des Kiindigungsrechts. OGH VR 2001/532 (nicht
ganz klar in dieser Frage); OGH VR 2001/544 (eindeutig fiir Mehrheitsregel )

b) Ubertragung von Eigentumsbruchteilen

Beispiel 1: Alleineigentiimer verdufSert Bruchteil an Dritten

Der Alleineigentiimer V einer versicherten Liegenschaft veriufert einen Eigentumsbruchteil an einen Dritten,
E. E wird Mehrheitseigentiimer.

Variante: E wird Minderheitseigentiimer.

=>Vertragseintritt:
JUDIKATUR

Der Erwerber eines Miteigentumsanteils tritt in analoger Anwendung des § 69 VersVG neben dem
Veriuferer in den Versicherungsvertrag ein. OGH VR 2001/532

= Besitzwechselkiindigung:

durch Versicherer: ] [ durch die Versicherungsnehmer:

v" nur bei Ubergang eines Mehrheitsanteils v' jedentalls nur bei Ubergang eines Mehrheitsarteils,
v' dahernicht bei Erwerb eines Heilfeanteds,

v weiters aber Willensbikdng unter Miteigentimem nach
ABGB 2z beachien:
—> Melrhett kann Minderheit wirksam tiberstiramen
— Mehrheit vertritt Minderheit anch wirksamnach aufien

JUDIKATUR
Bei Bruchteilsverduferung ist eine Teilkiindigung unwirksam. Die Besitzwechselkiindigung idhlt zu den

Angelegenheiten der ordentlichen Verwaltung (§§ 833 ff ABGB), es entscheidet daher die Anteilsmehrheit
liber die Ausibung des Kiindigungsrechts. OGH VR 2001/532; OGH VR 2001/544
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Beispiel 2 “Sukzessiverwerb:

Der Erwerber E ersteht vom Alleineigentiimer zundchst einen Drittelanteil, einige Zeit spdter einen weiteren
Drittelanteil. Variante: E erwirbt zundichst ein Drittel, dann die restlichen Anteile.

= Vertragseintritt

JUDIKATUR

Der Erwerber eines Miteigentumsanteils tritt in analoger Anwendung des § 69 VersVG neben dem
Verduferer in den Versicherungsvertrag ein und wird zweiter VN. OGH VR 2001/532

= Besitzwechselkiindigung

JUDIKATUR
Eine Teilkiindigung ist bei Bruchteilsverdufierung unwirksam.

Wird zundchst ein Mindestanteil verdufert und spdter ein weiterer Bruchteil an denselben Erwerber, so steht
die Besitzwechselkiindigung wu, sobald der Erwerber insgesamt die 50%-Grenze iiberschritten hat, Die
Willensbildung in der Miteigentiimergemeinschaft richtet sich nach den §§ 833 ff ABGB (ordentliche
Verwaltung oder wichtige Verinderung)

Die Besitzwechselkiindigung 2Ghit zu den Angelegenheiten der ordentlichen Verwaltung (§§ 833 ff ABGB), es
entscheidet daher die Anteilsmehrheit liber die Ausibung des Kiindigungsrechts. OGH VR 2001/532 (nicht
ganz klar in dieser Frage); OGH VR 2001/543 (eindeutig fiir Mehrheitsregel ).

durch Versicherer: l l durch Erwerber: 1,
v" Nach OGH bei Uberschreiten der 50%-Grenze, v" Nach OGH grundsitzlich zulissig ab Erwerb
also wie in Beispiel 1 der Anteilsmehrheit;

— Ausiibung richtet sich wie stets nach den §§
833 ff ABGB, daher Uberstimmen der
Minderheit durch die Mehrheit méglich
(ordentliche Verwaltung);

— Mehrheit vertritt Minderheit auch nach
auflen
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Beispiel 3: Veriuferung unter Miteigentiimern, die alle VN sind
(bzw: selbe Losung auch fiir Vertrige zwischen Gesellschaftern einer GesbR)

Die Miteigentiimer einer versicherten Liegenschaft haben das Objekt gemeinsam versichert, sind also alle
Vertragspartner des Versicherers. Ein Miteigentiimer erwirbt

a. einen Teil der Quote eines anderen Miteigentiimers,
b. die gesamte Quote eines anderen Miteigentiimers,

¢. alle restlichen Miteigentumsanteile hinzu.

= Vertragseintritt.

zu Beispiel 3 Variante a - VN-Gemeinschaft bleibt unverindert
zu Beispiel 3 Variante b —BruchteilsverduBerer scheidet aus dem Vertrag aus, restliche VN-Gemeinschaft
fiihrt den Vertrag fort

e zu Beispiel 3 Variante ¢ — Miteigentum verwandelt sich in Alleineigentum

= Besitzwechselkiindigung:
durch Versicherer } l durch Erwerber: 1!
v’ be Variantea —>nicht akissig v'  in jeder Fallvariante unzulissig

v bei Varianie b —zukissig, softm der Veriusserer solidarisch
oder flirmehr als die Filfie der Préimie gebafiet hat
v be Variantec)—jedentills zukissig

¢) Einbringung der versicherten Sache als Einlage in eine Personenhandelsgesellschaft

Beispiel

Der VN, Alleineigentiimer einer feuerversicherten Lagerhalle, bringt dieses Gebiude als Sacheinlage in eine KG
ein, deren Kommanditist er wird.

Variante: Er bringt das Gebdude in eine OHG ein, deren Gesellschafier er wird (oder, gleichwertig: er bringt in
eine KG ein und wird Komplementiir).

JUDIKATUR

Die Einbringung eines einzelkaufmdnnischen Unternehmens in eine Kommanditgesellschaft ist jedenfalls
dann "Verduferung" iSd § 69 VersVG, wenn der Einbringende Kommanditist wird.

Offenlassen der Frage, ob dies auch bei Einbringung eines einzelkaufminnischen Unternehmens in eine

Offene Handelsgesellschaft gilt (bzw gleichwertig: wenn der Einbringende Komplementir wird). OGH JBI
1980, 156
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= Vertragseintritt:

Stets Vertragseintritt der Geselischaft — unabhingig von ihrer Rechtsform und von der Stellung des
Einbringenden

= Besitzwechselkiindigung:
durch den Versicherer: ] [ durch den Erwerber: ]
v sicheralissig, werm VN Komuenditist wird v’ zukissig wenn VN Kommanditist wird
v wohlzukissig, wenn VN Kamplementir v" wohl zukissig, wenn VN Komplermentiir
V" wohlzukissig, wenn VN OHG-Gesellschafier v wohl zEissig, wern VN OHG-Gesellschafier

d) “Verinderungen” von Gesellschaften als “veriuperungsihnliche Akte”

Beispiel 1

Samtliche Geschdfisanteile einer GesmbH, die eine Versicherung gegen die Hafipflichtgefahren aus ihrem
Betrieb unterhdlt (§ 151 Abs 2 VersVG), werden auf einen neuen Eigentiimer tibertragen.

Beispiel 2
Eine aus drei Gesellschaftern bestehende OHG hat zum Schutz ihres Betriebsgebdudes eine Feuerversicherung

abgeschlossen. In der Folge scheidet ein Gesellschafter aus der Gesellschaft aus, die beiden anderen setzen die
OHG fort.

JUDIKATUR
Ubertragung eines in der Rechtsform einer OHG betriebenen Unternehmens auf Erwerber, die das
Unternehmen ebenfalls als OHG unter derselben Firma weiterfiihren, bei gleichzeitigem Ausscheiden aller

bisherigen Gesellschafier ist "Verduferung", da ein volliger Wechsel in der Gewahrsame der versicherten
Sachen vorliegt. OGH SZ 14/211 = JB] 1933, 193

= Vertragseintritt:

Frage stellt sich nicht: Gesellschaft ist und bleibt VN, weil (quasi-)juristische Person.

= Besitzwechselkiindigung :
“Formal” kein neuer Vertragspartner, aber “materiell” neue Verhiltnisse: Kommt diese Situation der bei

Verdusserung versicherter Sachen gleich?

§ 12a MRG - “entscheidende Umgestaltung der rechtlichen und wirtschaftlichen EinfluBméglichkeiten” —
Analogie zu § 12a MRG? Abzulehnen!
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durch Versicherer: t & durch Versicherungsnehmer:

v abissig be Ausscheiden auch nur eines voll haflenden v stets unzulissig
Gesellschafters

v nicht bei Geschiifisfiihnmngswechsel

v midt bei Ubergang aller Geschiifisanteile/ Aktien

e) Versicherung fiir fremde Rechnung

Beispiel 1
X (VN) hat das im Eigentum des Y (Versicherter) stehende Gebiiude gegen Feuer versichert. Y verduflert das
Gebdude an E.

Beispiel 2
Ein Kraftfahrzeug steht im Eigentum einer Leasinggesellschaft (LG), der Leasingnehmer hat eine

Kaskoversicherung iiber das Fahrzeug abgeschlossen (LN). Nach Auslaufen des Leasingvertrages iibertrdgt LG
dem LN das Fahrzeug ins Eigentum.

=Vertragseintritt:

Analogie zu § 69 ff bei Veridusserung durch den Versicherten

e Bei VeriduBerung an Dritten (Beispiel I): Dritter wird Versicherter (VN-Stellung bleibt aufrecht)
e Bei Verdulerung an den VN (Beispiel 2): VN bleibt in seiner Stellung

= Besitzwechselkiindigung:

stets fiir beide Seiten unzuldssig, weil keine Anderung des Vertragspartners

Jf) Verdupferung einer von mehreren in einem Vertrag versicherten Sachen

Beispiel 1

V hat in ein- und demselben Vertrag zwei Kraftfahrzeuge kaskoversichert. Eines der beiden Fahrzeuge wird an E
verdussert, das andere verbleibt bei V.

Beispiel 2

V verdussert einen rechtsschutz- bzw hafipflichtversicherten Teilbetrieb an E.

JUDIKATUR

Wird eine Versicherung fiir zwei Fahrzeuge mit Wechselkennzeichen genommen und in der F olge nur ein
Fahrzeug verdupert, so scheidet dieses Fahrzeug aus dem Vertrag aus. Der Versicherungsvertrag beschréinkt
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sich auf das beim Verdupferer verbliebene Fahrieug; es tritt keine Vertragsspaltung ein. OGH 15.9.1965, 7 Ob
246/65; VersR 1967, 268 = SZ 38/137 = ZVR 1966/218 = VersE 317.

Wie bei Verduperung einer von mehreren in einem einheitlichen Vertrag versicherten Sachen kann auch die
Verdupferung eines von mehreren in einem Vertrag rechtsschutz- (oder hafipflichtversicherten) Betriebs oder
Teilbetriebs zu einer Aufspaltung des zundichst einheitlichen Vertrags in mehrere Einzelvertrige fiihren; die
Prémien sind entsprechend anzupassen.

Eine solche Vertragsspaltung unter Primienanpassung trit aber nur soweit ein, als im nach dem
Betriebsiibergang auf den Erwerber beim Versicherungsnehmer (Verduperer) verbleibenden Betrieb das
versicherte Risiko nicht mehr verwirklicht werden kann,

Soweit einzelne Sparten in einem Rechisschutiversicherungsvertrag kombiniert werden, kann ein
Vertragsiibergang auch nur hinsichtlich einzelner Sparten stattfinden, wenn das durch sie versicherte Risiko

im beim Verdupferer verbliebenen Betrieb nach der Verduferung nicht mehr aufireten kann. OGH VR
1999/473

= Vertragseintritt:

— mE jedenfalls Vertragsspaltung, und zwar auch im Wechselkennzeichen-Fall

=> Besitzwechselkiindigung:

Der Vertrag des Erwerbers ist fiir beide Seiten kiindbar; der des VerauBerers nicht

7. Vertretungsrechtliches

JUDIKATUR

Der Hausverwalter ist nur mit Spezialvollmacht zur Besitzwechselkiindigung befugt. OGH IBI 1957, 477 =
VR 1957, 191 (Verzicht auf die Besitzwechselkiindigung)

Hat eine Miteigentiimergemeinschaft einen Verwalter bestellt, ist die Anteilsmehrheit troty des aufrechten
Auftrags- und Vollmachtsverhdltnisses mit dem Verwalter fihig, Mafinahmen der ordentlichen Verwaltung
auch nach aufen wirksam zu setzen. OGH EvBI 2000/95 = WoBI 2000/41; OGH 12.7.2000, 7 Ob 148/00s:
kein AusschluB von Parallelverwaltung, Abgehen von stindiger Rechtsprechung).

Dasselbe gilt auch fiir eine Wohnungseigentiimergemeinschaft. Kiindigt also der vom Mehrheitserwerber
beaufiragte und bevollmdchtigte Makler wegen Besitzwechsels, so ist die Kiindigung wirksam, ungeachtet des
aufrechten Rechtsverhdltnisses tum bestellten Hausverwalter, OGH VR 2001/543

In beiden Fillen verstofit die Mehrheit zwar gegen die den anderen Miteigentiimern gegeniiber bestehende
interne Pflicht, in die ordentlichen Verwaltungshandlungen des Verwalters nicht einzugreifen, Doch sind sie
nach aufen hin nicht handlungsunfdhig, zumal ein Aufienstehender von den internen Verhdltnissen der
Gemeinschaft nichts wissen muf. OGH VR 2001/543

8. Durch Vertragsiibergang entstandene Doppelversicherung

Ausfiihrlich dazu Grassl-Palten, Sacherwerb und Versicherungsschutz, 215ff gegen Schauer, Kiindigungsrecht
des Versicherungsnehmers aus Anlass einer Verschmelzung? VR 1993, 227. Schauer schlieBt Kiindigung bei
Doppelpassivenversicherung (Haftpflicht, Rechtsschutz) aus, OGH folgt hingegen Grassi-Palten:

©Univ.-Prof. Dr. Eva Palten: Weitergabe/Vervielfiltigung ohne Erlaubnis verstéB8t gegen Urheberrecht!




Antrag, Storno, Konvertierung — Janner 2005

JUDIKATUR

Keine Anwendung der Bestimmungen iiber die Verdufierung versicherter Sachen bei Gesamtrechtsnachfolge.
Dabher steht die Besitzwechselkiindigung weder unmittelbar noch analog zu.

Vereinen sich bei mehreren Versicherern abgeschlossene Vertrdge itber dasselbe Interesse kraft Fusion und
damit unfreiwillig in der Hand der Ulbernehmenden verschmelienden Gesellschaft, so ist der
Versicherungsnehmer ebenso schutzwiirdig wie ein irrtiimlich doppelt Versicherter. Auf die Kenntnis des
Erwerbers (hier iSd § 60 Abs 1 VersV( die ﬁbernehmergesellschaﬁ) kommt es nicht an.

Um die mit einer Doppelversicherung verbundene Prdmienvergeudung zu beseitigen, ist eine Korrektur durch
Aufhebung des Vertrags oder Herabsetzung von Versicherungssumme und Primie angebracht, ungeachtet
der Art der Versicherung, daher auch bei Hafipflicht- und Rechtsschutzversicherung.

Der ,jiingere Vertrag®, der dabei dem anderen nachzugeben hat, ist stets der iibergegangene. OGH VR
2001/547

Regeln zur Doppelversicherung auch in Konkurrenz zur Besitzwechselkiindigung: Kiindigung und Anpassung

(-»Kiirzung“, ,.Einschrankung*) des libergegangenen (= jiingeren) Vertrages méglich, auch gegen den Willen des
Versicherers
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E. Kiindigung vinkulierter Vertrige

= Was heifit eigentlich ,,Vinkulierung*?

e §§ 99ff VersVG (zwingendes Recht) - Immobiliarfeuerversicherung/Hypothekarglaubiger (1.)
®  Vertragliche Vereinbarung zwischen Versicherer, VN, Vinkularglaubiger (,,Zahlungssperre*) (II.)

¢  Sicherungszession, Verpfindung; hiufig auch in Kombination mit Versicherung fiir fremde Rechnung (I11.)

[ L ,,Vinkulierung® nach §§ 100ff VersVG — Feuerversicherung ]

v Feuerversicherung
v' Immobilie
v’ Hypothekargliubiger

§§ 100 ff: Zwingendes Recht zum Schutz des Hypothekars

— gesetzliches Forderungspfandrecht

—» Zahlungssperre

— Anspruchssicherung

—> Schutz vor Vertragskiindigung (§ 103, § 106)

— Schutz vor nachtriglicher Beschrinkung des Deckungsbereichs (§ 103)

Schutz vor Vertragskiindigung

S—

I § 106 VersVG | § 103 VersVG |

Kiindigung ohne rechtzeitige Devinkulierung nicht ¢ Kiindigung ohne rechtzeitige Devinkulierung:

wirksam gegeniiber VN wirksam, Vertrag wird aber
gegeniiber HGI noch drei Monate lang als
aufrecht behandelt

¢ Kiindigung mit Devinkulierung: Vertrag endet;
auch keine Wirkungen zugunsten des HGI
mehr
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Checkliste: Anwendungsbereich des § 106

I Ja | I Nein ]
e Ordentliche Kiindigung durch VN ¢ nicht angemeldeter HG
e ME, aA aber Jabornegg*): Kiindigung nach § 8 ¢ Kiindigung durch Versicherer

Abs 3/Konsument nach drei Jahren

e einvernehmliche Vertragsbeendigung
¢ auch: Kiindigung durch den Masseverwalter im

Konkurs des VN ¢  Schadersfallkiindigung (VN)

JUDIKATUR
o Zeitablauf/Ablaufskiindigung
Die wirksame Kiindigung des
Feuerversicherungsvertrags durch den e a0 Kiindigung aus wichtigem Grund (massiver
Masseverwalter im Konkurs des VN bedarf des Vertrauensverlust)

Einverstindnisses des HG. OGH VR 2001/525

e Riicktritt des VN nach § 5b VersVG (mangels
AVB.)

e  Doppelversicherung
e und: wenn

¥ zum Zeitpunkt, in dem die an sich betroffene
VN-Kiindigung

v'  spitestens zuliissig war (= Zugang am letzten

Tag allfilliger Fristen zur Kiindigung)

die Hypothek noch nicht bestand,

soferne dies mindestens einen Monat vor

Kiindigungstermin (= Vertragsbeendigung)

gegeniiber Versicherer nachgewiesen wurde

AN

Die meisten Vertragsauflosungstatbestinde, die nicht von § 106 VersVG erfaBt werden, fallen unter § 103
VersVG: Kiindigung auch ohne Devinkulierung wirksam, aber dreimonatige Weiterhaftung des Versicherers
gegeniiber dem Hypothekarglaubiger

*): Neuerdings Jabornegg, Verbraucherkiindigung nach § 8 Abs 3 VersVG und Kiindigungsbeschrinkung
gemif § 106 VersVG, RAW 2000, 397:

Ob die Kiindigung des Verbraucher/VN nach § 8 Abs 3 unter § 106 fillt, ist diskussionswiirdig; Jabornegg
bejaht die Frage. Seiner Ansicht nach lisst § 106 alle gesetzlich zwingenden Kiindigungsrechte des VN
unberiihrt, daher eben auch das Kiindigungsrecht nach § 8 Abs 3. Der Hypothekargliubiger bleibe, sich auf
dreimonatige Anspruchssicherung nach § 103 VersVG zu berufen. ME § 106 auf die § 8 Abs 3-Kiindigung

anwendbar, weil qualitativer Unterschied  zwischen diesem ao Kiindigungsrecht und anderen ao
Kiindigungsrechten.
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Checkliste: Anwendungsbereich des § 103

[ Ja | | Nein

e angemeldeter HG ® nicht angemeldeter HG

i iche Beendi
© ctvemehmliche Beendigung ® Riicktritt wegen Erstprimienverzug
¢ Kiindigung durch den Versicherer
¢ Kiindigung durch VN, soweit sie unter § 106

e Kiindigung wg Folgeprimienverzug fillt (daher auch gemiB § § Abs 3!)

e Zeitablauf/Ablaufskiindigung ¢ fgf;;‘tfj;g‘jf:;fggff;;‘;;‘;?‘;sSes (Dissens,

® Besitzwechselkiindigung/Schadensfall- . ..
kiindigung durch V und VN d ::;I; HG dtell;a ?eendlgung/v ertragsinderung

[ J
Interessewegfall e Riicktritt/Anfechtung (§§ 161, § 22) durch

Versicherer nach Versicherungsfall (— § 102!)
® Riicktritt nach §§ 16ff/Anfechtung nach § 22

durch Versicherer vor Versicherungsfall
® Irrtumsanfechtung
® Nichtigkeit Doppel-/Uberversicherung

¢ [Emnscheiinkungen Deckungspfticht, sofern Interessen
des HG gefihrdet]

IL. Vertragliche Zahlungssperre/Vinkulierungsvereinbarung

Lebensversicherung, Kasko-, Feuermobilien-, MaschinenbruchV

Inhalt richtet sich stets ausschlieBSlich nach der getroffenenen Vereinbarung (keine gesetzliche Regelung); § 106
VersVG mangels Vereinbarung nicht anzuwenden

— Devinkulierung vor Kiindigung nach den iiblichen Formularen nicht erforderlich (— Vertragsbeendigung
wirksam,, Zuriickweisung daher nicht zuldssig'), aber meist Informationspflicht des Versicherers gegeniiber dem
Vinkularglidubiger vereinbart; bei VerstoB Schadenersatz des Versicherers

I11. ,,Vinkulierung® iSv Sicherungszession, Verpfindung J

Vorfrage: Ist die Verpfindung/Sicherungszession formwirksam? Bei Formfehler kein wirksames
Pfandrecht/keine wirksame Zession — keine Devinkulierung notig
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JUDIKATUR

Der nicht auf Inhaber (Uberbringer) lautende Versicherungsschein ist kein Wertpapier, sondern eine
Beweisurkunde. Daher geniigt allein die Ubergabe der Originalpolizze an den Pfandgléubiger oder
Sicherungszessionar zur wirksamen Verpfindung oder Sicherungsabtretung einer Forderung aus einer
Lebensversicherung nicht. Vielmehr bedarf es hierzu eines schriftlichen Pfandvertrags und der formlosen
Verstindigung des Versicherers als Drittschuldner. OGH OBA 1999, 327; OBA 1997/625 (Grassl-Palten,
OBA 1997, 473ff und RdW 1997/388); SZ 42/72 = VersE 260 = VersR 1970, 96; SZ 11/15 (PlenarbeschluB).
Vgl auch Iro, RAW 1991, 282f; OGH VR 2001/528

Die Ubergabe der Polizze ist zur Pfandrechtsbegriindung oder Sicherungszession aber auch nicht
erforderlich. OGH VR 2001/528

Dasselbe gilt auch fiir eine zugunsten eines Vinkulargldubigers gesperrte (=vinkulierte) Polizze, mag sie auch
zundichst auf Uberbringer gelautet haben. Die wirksame Verpfindung oder Sicherungszession der
Lebensversicherungsforderung bedarf alse der Schriftlichkeit des Pfandvertrags und der formlosen
Verstindigung des Versicherers; die Ubergabe der Polizze an den Pfandgliubiger oder Sicherungszessionar
reicht nicht. OGH OBA 1997/625; OGH VR 2001/528

Lautet der Versicherungsschein hingegen auf Inhaber (=Uberbringer), so bedarf es zur wirksamen
Verpfindung der Ubergabe des Versicherungsscheins. Ob es zudem auch der Verstdndigung des Versicherers
bedarf, kann aus dem Anlafifall ungepriift bleiben. § 15 ALB, wonach die Verpfindung der schrifilichen
Anzeige an den Versicherer bedarf, steht dem nicht entgegen. OGH VR 2001/528 (# Schauer, Osterreichisches
Versicherungsvertragsrecht® 92: Ubertragung durch Zession!)

Es ist fraglich, ob Buchforderungen eines Vollkaufmanns wahlweise durch Verstindigung des
Drittschuldners oder durch Buchvermerk wirksam verpfiindet bzw ur Sicherung abgetreten werden konnen.
(fiir freie Wahl die bisherige standige Rechtsprechung, zB OGH OBA 1997, 625, nunmehr hilt die Judikatur
aber einen Vorrang des Buchvermerks fiir denkbar, OGH OBA 1998, 392 (2.Senat), OGH OBA 1999, 327
(1.Senat). Darstellung des Meinungsstandes, aber keine abschlieBende Kldrung der Frage erfolgte auch durch
den 6. Senat OGH ecolex 2001, 39

Wenn wirksame Verpfindung/Sicherungszession — Recht auf ,Kiindigungsautomatik mitabgetreten/-
verpfandet

[ Einvernehml. Beendigung ]' ,Normale“ Kiindigungsrechte ,,Besondere*
des VN Kiindigungsrechte des VN
— gegeniiber VN wirksam, e ordentliche Kiindigung; ¢ Besitzwechselkiindigung.;
gegeniiber ¢ Kiindigung nach § 8 Abs 3 e Ao Kiindigung wegen
Pfandglaubiger/Zessionar fiir Konsument/VN,; massiven
unwirksam (vgl § 455 ABGB e Riicktritt nach § 165a; Vertrauensverlusts
pa.) e Kiindigung von — auch ohne Devinkulierung
Lebensversicherungsvertrig wirksam (hier sculdt VN dem
- Devinkulierung en PGZ aber nevediche Absicherung)
erforderlich, ansonsten kann e Ablaufkiindigung
sich  von Existenz des e Schadensfallkiindigung
Pfandrechts/der Zession ohne massive Tribung des
informierter V dem PG/Z Vertrauens
gegenitber also nicht auf
Wirksamkeit der Auflosung
berufen, . :
sondern haftet ihm weiter ;forderlich, Devmkuhervlvxgigl
mitverpfandet, ansonsten
Kiindigung/Riicktritt  absolut
unwirksam
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