Vertragsgrundlagen zur
Eigenheimversicherung

Fassung 2003
Exklusivschutz
Komfortschutz
Basisschutz/Einzelsparten

Unter den Flugeln des Lowen.




GGenerali

CAREConcept

Daflir sein statt dagegen.

CARE heiBt: die Wiinsche, Ziele und Plane unserer
Kunden in den Mittelpunkt zu stellen.

Begleiten statt bearbeiten.

CARE heiBt: ein Leben lang fir unsere Kunden da zu sein —
mit den richtigen Ideen fir jede Lebensphase.

Aktiv handeln statt abwarten.

CARE heiB3t: die Initiative zu ergreifen und damit Probleme
erst gar nicht entstehen zu lassen.

Individuell statt gleich.

CARE heiBt: jeden Kunden individuell zu unterstttzen — mit einer
auf ihn abgestimmten Betreuung und einem ganz besonderen
Qualitats- und Leistungsanspruch.

Losungen statt Produkte.

CARE heif3t: jeden Kunden mit einer persdnlichen Gesamtlésung
zu Uberzeugen, die Uber das reine Produktangebot hinausgeht.

Besser sein statt gut.

CARE heiBt: neue MaBstabe zu setzen — im Service,
in der Beratung und im Bestreben, immer einen Schritt
voraus zu sein.



Danke. Fur Ihr Vertrauen.

Sehr geehrte Kundin,
sehr geehrter Kunde,

die Generali ist eines der fihrenden Versicherungsunternehmen

in Osterreich. Und auch international zahlen wir zu den ganz GroBen.

Wir wissen, dass die Basis fur die Nachhaltigkeit unseres Erfolges einzig
und allein im Kundenvertrauen liegt. Dieses Vertrauen erlangt man nur
durch erstklassige, kompetente Betreuung, individuelle Produktlésungen
und Uberzeugende Servicequalitat.

Aus dieser Grundlberzeugung heraus haben wir das Generali
CAREConcept entwickelt. Es definiert unseren Anspruch, die Winsche,

Ziele und Plane unserer Kunden zu erfillen.

Im Sinne unseres CAREConcepts ist es uns ein wichtiges Anliegen, noch
mehr Transparenz hinsichtlich der Vertragsgrundlagen fur Sie zu erreichen.

Daher finden Sie auf den folgenden Seiten die Bedingungen, welche
Ihrem Versicherungsvertrag zu Grunde liegen.

Mit freundlichen GriiBen

Ihre Generali




Inhaltsverzeichnis

Allgemeine Bedingungen fiir die
Eigenheimversicherung
Fassung 2003 (AEHB 2003)

Allgemeines

Teil A
Artikel

Teil B
Artikel

Teil C
Artikel

Teil D

Artikel
Artikel
Artikel
Artikel
Artikel
Artikel
Artikel
Artikel
Artikel
Artikel
Artikel
Artikel

1

Feuerversicherung
Versicherte Gefahren und Schaden

Leitungswasserversicherung
Versicherte Gefahren und Schaden

Sturm- und Elementarversicherung
Versicherte Gefahren und Schaden

Allgemeine Bestimmungen zur Feuer-, Leitungswasser-,
Sturm- und Elementarversicherung

Generelle Ausschlisse

Versicherte Sachen, Zuordnungsrichtlinien

Versicherte Kosten

Ortliche Geltung

Sicherheitsvorschriften

Obliegenheiten des Versicherungsnehmers im Schadenfall
Versicherungswert

Entschadigung

Unterversicherung, Wertanpassung

Zahlung der Entschadigung, Wiederherstellung/Wiederbeschaffung, Glaubiger
Regress; Versicherungssumme nach dem Schadenfall
Rechtlicher Zusammenhang mit den ABS 2002

Besondere Bedingungen fiir die Eigenheimversicherung

Diese Vertragsgrundlagen gelten ausschlieSlich im Zusammenhang mit Polizzen von Versicherungsunternehmen

der Generali Gruppe fUr die Eigenheimversicherung mit den Produkten

Exklusivschutz
Komfortschutz
Basisschutz
Einzelsparten

Sie beschreiben den Versicherungsschutz der einzelnen Produktvarianten.
Der jeweils glltige, genaue Deckungsumfang ist in der Polizze festgelegt.

Seite

10
11
13
13
14
14
15
16
16
17
17

18



Allgemeine Bedingungen fur die Eigenheimversicherung
Fassung 2003 (AEHB 2003)

Eigenheim - Exklusivschutz
Eigenheim - Komfortschutz
Eigenheim - Basisschutz
Eigenheim - Einzelsparten

Allgemeines

Dieses Bedingungswerk gilt einheitlich fiir alle Eigenheimversicherungsprodukte von Versicherungsunternehmen der
Generali Gruppe.

Welche der Produktvarianten ,Einzelsparten, Basis-, Komfort- oder Exklusivschutz“ versichert ist, ist in der jeweiligen
Polizze festgelegt.

Der grundsatzliche Deckungsumfang und die Deckungsunterschiede zwischen den einzelnen Produktvarianten werden an der
jeweiligen Bedingungsstelle in Form von Tabellen angezeigt.

In den Tabellen steht bei der betreffenden Variante

v fir den fixen Deckungseinschluss in der betreffenden Variante *)

- fir nicht versichert, optionaler Deckungseinschluss ist aber moglich, die Hohe kann dann
variabel sein;

fir den fixen begrenzten Deckungseinschluss mit einem fixen Wert,
einem prozentuell abgeleiteten Wert, einer MaBzahl etc.,
wobei alle Betrage in € ausgewiesen sind;

Betrag,
%, Ifm...

unter einem Wert, wenn der Tabellenwert ein Grundwert ist und erhéht
werden kann;

- fir den fixen Deckungsausschluss;

*) Innerhalb der einzelnen Produktvarianten bestehen Ein- und Ausschlussmdglichkeiten. Der genaue Deckungsumfang ist
daher nur der einzelnen Polizze detailliert zu enthehmen, und es gelten dort die vorstehenden Deckungsregeln jedenfalls
nur, wenn die jeweilige Sparte beantragt und laut Polizze versichert ist.

Aus produkttechnischen Grinden sind bestimmte Zusatzdeckungen nur mit Besonderer Bedingung méglich. Darauf wird in den
Tabellen, im Text und in der Polizze gesondert hingewiesen. Die Texte befinden sich im Kapitel ,Besondere Bedingungen®.

Weitergehende Deckungsein- und -ausschlisse bedirfen der individuellen Vereinbarung und sind der jeweiligen Polizze zu ent-
nehmen.

Begriffserklarung

ED Einbruchdiebstahlversicherung

F Feuerversicherung

G Glasversicherung

LW Leitungswasserversicherung

ST/EL Sturm- und Elementarversicherung

Basis Produktvariante Basisschutz

Komfort Produktvariante Komfortschutz

Exklusiv Produktvariante Exklusivschutz
Ohne Ricksicht auf den Versicherungswert im Schaden volle

Versicherung auf erstes Risiko Entschadigung bis zur/zum Versicherungssumme/Grenzbetrag
fur die betreffende Position. Kein Unterversicherungseinwand.




Teil A - Feuerversicherung

Artikel 1
Versicherte Gefahren und Schaden

1. Versichert sind folgende Gefahren

Basis/Einzel Komfort Exklusiv
Brand 4 4 4
Direkter Blitzschlag v v v
Indirekter Blitzschlag — v v
Explosion 4 v 4
Flugzeugabsturz v v v
Anprall unbekannter Landfahrzeuge 1.850,— 1.850,— 3.750,-

Begrenzte Deckungen sind mit den Werten laut Tabelle bzw. Polizze zusatzlich zur Gebaudeversicherungssumme auf erstes
Risiko versichert.

Brand ist ein Feuer, das bestimmungswidrig entsteht und/oder sich bestimmungswidrig ausbreitet (Schadenfeuer).

Direkter Blitzschlag ist die schadigende Kraft oder Warmewirkung des Blitzes, wenn er unmittelbar in die versicherten Sachen
einschlagt.

Indirekter Blitzschlag liegt vor, wenn der Blitz nicht direkt in die versicherten Sachen einschlagt, sondern sich durch Uber-
spannung, Steigerung der Stromstérke oder Einfluss der atmospharischen Elektrizitét auswirkt.

Explosion (auch Verpuffung) ist eine plétzlich verlaufende KraftduBerung, die auf dem Ausdehnungsbestreben von Gasen oder
Dampfen beruht. Eine Explosion eines Behalters (Kessel, Rohrleitung u.a.) ist die plétzliche Zerstdérung der Wand eines Behélters
durch inneren Uberdruck, auch wenn dieser nicht auf eine Verbrennung des Inhaltes zuriickgeht. Wird im Inneren eines Behélters
eine Explosion durch chemische Umsetzung (Verbrennung, Reaktion, etc.) hervorgerufen, so ist ein dadurch am Behalter ent-
stehender Schaden auch dann zu ersetzen, wenn seine Wandung nicht zerrissen wird.

Flugzeugabsturz ist der Absturz oder Anprall von Luft- oder Raumfahrzeugen, deren Teilen oder Ladung.

Anprall unbekannter Landfahrzeuge liegt vor, wenn unbekannte Fahrzeuge versicherte Geb&aude, Einfriedungen oder Kulturen
(Definition gemanB Art. 5.2.3.) durch Kollision beschéadigen.

2. Versichert sind Schaden, die an den versicherten Sachen

° durch die unmittelbare Einwirkung einer versicherten Gefahr gemaB Pkt. 1. entstehen;

° als unvermeidliche Folge daraus und/oder Abhandenkommen unmittelbar dabei entstehen;
° durch Loéschen, NiederreiBen oder Ausraumen dabei verursacht werden.

3. Nicht versichert sind Schiaden

° bzw. Gefahren, die nicht in Pkt. 1. und 2. genannt sind;

° an versicherten Sachen, die zu einem bestimmten Zweck Feuer, Warme oder Rauch ausgesetzt werden (Trocknen,
Rauchern, Résten, etc.);

° durch Wéarmestrahlung und Wéarmeulbertragung (Sengschaden), auBer als Folge eines Schadenfeuers oder wenn versi-
cherte Sachen in ein Nutzfeuer fallen oder geworfen werden;

o durch die Energie des elektrischen Stromes ohne atmosphérischen Ursprung (Uberspannung, Kurzschluss, etc.), auch
wenn dabei Feuer, Warme oder explosionsartige Erscheinungen auftreten;

° durch Unterdruck (Implosion);

Flhren die vorgenannten Ursachen zu einem Brand oder zu einer Explosion, ist der daraus entstehende Schaden versichert.
Schaden aus vorgenannten Ursachen sind versichert, wenn sie als unvermeidliche Folge einer versicherten Gefahr eintreten.
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Teil B - Leitungswasserversicherung

Artikel 2

Versicherte Gefahren und Schaden

1. Versichert sind folgende Gefahren und Schiaden

Basis/Einzel| Komfort Exklusiv

Leitungswasseraustritt v v v
Leitungswasseraustritt aus Gebdudeschwimmbecken,
FuBboden- und Wandheizungen, 4 4 4
Klimaanlagen und Solaranlagen
Rohrbruch und Frostschaden v v v
Rohrbruch durch Korrosion -—-- 4 4
Schéaden an Zu- und Ableitungsrohren innerhalb des v
versicherten Geb&udes
Schaden an Zuleitungsrohren auBerhalb des v v v
versicherten Geb&udes am Versicherungsgrundstiick
Schéden an Ableitungsrohren auBerhalb des L L v
versicherten Geb&udes am Versicherungsgrundstiick
Schaden an Erdwarmekollektoren —_ —_— —_—
am Versicherungsgrundstiick
Schaden an einer FuBboden- oder Wandheizung 4 4 4
Rohrersatz bei Rohrbruch bis 2 Ifm 6 Ifm 10 Ifm
Dichtungsschéden;
Schéden an Einrichtungen und Armaturen anlasslich o v v
Rohrbruch, Rohrbruch durch Korrosion und Frostschaden;
Verstopfungsbehebung

Leitungswasseraustritt ist das bestimmungswidrige Austreten von Leitungswasser aus wasserfihrenden Rohren, Armaturen
und angeschlossenen/nachgeordneten Einrichtungen.

Rohrbruch ist ein Bruchschaden an versicherten wasserflihrenden Rohren ohne Mitwirkung von Frost, Korrosion oder
Abnutzung.

Frostschaden ist ein Bruchschaden durch Frosteinwirkung von auBen
o an versicherten wasserfiihrenden Rohren
o an daran angeschlossenen Einrichtungen und Armaturen nur innerhalb des versicherten Gebaudes.

Rohrbruch durch Korrosion ist ein Bruchschaden an versicherten wasserfilhrenden Rohren ohne Ricksicht auf die
Entstehungsursache.

Zu- und Ableitungsrohre sind

° versicherte wasserflihrende Zu- und Ableitungsrohre von Wasserversorgungs-, Heizungs-, Klima- und Solaranlagen,

° nicht Rohrleitungen innerhalb von angeschlossenen Einrichtungen ab dem jeweiligen Rohranschlussstiick (z.B. in Boilern,
Thermen, Warmepumpen, etc.)

Erdwarmekollektor ist ein flussigkeitsfihrendes Rohr- oder Schlauchsystem (einschlieBlich ihrer Zu- und Ableitungsrohre und
des KihIlmittels) am Versicherungsgrundstliick zur Gewinnung der Erdwarme. Ein Rohrbruch am Kollektor selbst durch
Korrosion ist jedenfalls nicht versichert.

FuBbodenheizung ist ein flussigkeitsfihrendes Rohr- oder Schlauchsystem im FuBboden innerhalb eines Gebaudes, das der
Raumbheizung dient.

Wandheizung ist ein flissigkeitsfliihrendes Rohr- oder Schlauchsystem in Raumwéanden innerhalb eines Gebaudes, das der
Raumheizung dient.

2. Versichert sind Schaden, die an den versicherten Sachen
° durch die unmittelbare Auswirkung dieser versicherten Gefahren bzw. Schaden geméaB Pkt.1. entstehen
° durch die unvermeidliche Folge daraus und/oder Abhandenkommen unmittelbar dabei entstehen.



Bei Dichtungsschaden werden die Kosten fir die Behebung schadhafter Dichtungen an den versicherten wasserfihrenden
Rohren in den versicherten Gebduden und am Versicherungsgrundstiick ersetzt.

Bei Schaden an Einrichtungen und Armaturen anlasslich Rohrbruch, Rohrbruch durch Korrosion und Frostschaden werden
die Kosten flr die Erneuerung oder Reparatur von angeschlossenen Einrichtungen und Armaturen in den versicherten
Gebauden und am Versicherungsgrundstiick ersetzt, wenn diese im Zuge der Behebung eines versicherten Rohrbruch- oder
Korrosionsschadens an versicherten wasserflihrenden Rohren notwendig ist.

Bei Verstopfungsbehebung werden die Kosten flr die Beseitigung von Verstopfungen nur an den versicherten wasserfiihr-
enden Ableitungsrohren in den versicherten Gebauden und am Versicherungsgrundstiick ersetzt.

3. Nicht versichert sind Schiaden

° bzw. Gefahren, die nicht in Pkt. 1. und 2. genannt sind;

° die vor Beginn des Versicherungsschutzes urspriinglich entstanden sind, auch wenn sie erst nach Beginn des
Versicherungsschutzes in Erscheinung treten;

° durch Grundwasser, Uberschwemmung, Hochwasser, Muren, Wasser aus Witterungsniederschlagen und Riickstau dar-
aus (ausgenommen begrenzte Deckung gemaB Art. 3.1.);

o an Rohrleitungen und Anlagen, die auBerhalb der GebdudeauBenwé&nde angebracht sind und ausschlieBlich Witterungs-
niederschlage ableiten;

° durch Holzfaule, Vermorschung und Schwamm, auBer sie sind nachweislich auf ein versichertes Ereignis zurlickzufiihren;

° durch Erdbeben, Erdrutsch oder Bodensenkung (ausgenommen begrenzte Deckung gemaB Art. 3.1.);

o an Solaranlagen (ausgenommen begrenzte Deckung gemas Art. 5.2.3.).

Teil C - Sturm- und Elementarversicherung

Artikel 3
Versicherte Gefahren und Schaden

1. Versichert sind folgende Gefahren

Basis/Einzel Komfort Exklusiv
Sturm, Hagel, Schneedruck, Felssturz v v v
Steinschlag und Erdrutsch
Niederschlags- und Schmelzwasser;
Hochwasser, Uberschwemmung, Lawinen laut Polizze
und Muren;
Erdbeben " " laut Polizze
Dachlawinen ——-- ——-- 7.500,-

Begrenzte Deckungen sind mit den Werten laut Tabelle bzw. Polizze auf erstes Risiko versichert
Sturm ist ein Wind mit einer Spitzengeschwindigkeit von mehr als 60 km/h.
Hagel ist ein witterungsbedingter fester Niederschlag in Form von Eisk&rnern.

Schneedruck ist die Druckauswirkung natirlich angesammelter (ruhender oder zusammengerutschter, nicht aufprallender)
Schnee- und/oder Eismassen.

Felssturz und Steinschlag ist das naturbedingte Ablésen und Abstlrzen von Erd- und Gesteinsmassen von Felswé&nden und
Steilbdschungen.

Erdrutsch ist eine naturbedingte Abwartsbewegung von Erd- und Gesteinsmassen auf einer unter der natirlichen Oberflache
liegenden Gleitbahn.

Niederschlags- und Schmelzwasser sowie Hochwasser, Uberschwemmung, Muren, Lawinen und Lawinenluftdruck sind
gemanB der Besonderen Bedingung 64 GE 066 1 im Anhang definiert.
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Erdbeben ist gemaB der Besonderen Bedingung 64 GE 067 1 im Anhang definiert. Im Schadenfall gilt jedenfalls ein
Selbstbehalt von € 350,-.

Dachlawinen sind von Dachern herabfallende Schnee- und/oder Eismassen.

2. Versichert sind Schaden, die an den versicherten Sachen

° durch die unmittelbare Einwirkung einer versicherten Gefahr gemaB Pkt. 1. entstehen;

o entstehen, wenn andere Gegenstande durch eine versicherte Gefahr gemas Pkt. 1. auf die versicherten Sachen geworfen
werden;

° durch Niederschldge und Schmelzwasser entstehen, wenn diese in die Versicherungsrdume eindringen, nachdem feste

Gebaudebestandteile oder verschlossene Tiren bzw. Fenster durch eine versicherte Gefahr gemaB Pkt. 1. beschadigt/zer-
stort wurden;
° durch die nachweisbare unvermeidliche Folge daraus und/oder Abhandenkommen unmittelbar dabei entstehen;

3. Nicht versichert sind Schaden

° bzw. Gefahren, die nicht in Pkt. 1. und 2. genannt sind;

° durch Grundwasser, Grundfeuchtigkeit und Sturmflut und Rickstau daraus - auch dann nicht, wenn diese bei einem ver-
sicherten Ereignis eintreten oder eine Folge davon sind;

° durch Bewegung von Gesteins- oder Erdmassen, wenn diese wahrend Bautatigkeit oder generell durch bergméannische
Tétigkeiten ausgeldst werden;

° durch Bodensenkung;

° durch Baufélligkeit, mangelhaften Zustand oder mangelhafte Instandhaltung;

° an Gebé&uden, wenn aufgrund von Bautatigkeit Baubestandteile noch nicht entsprechend fest verbunden bzw. eingefugt
sind;

° an Verglasungen aller Art;

o an Solaranlagen (ausgenommen begrenzte Deckung gemaB Art. 5.2.3.).

Teil D - Allgemeine Bestimmungen

Artikel 4
Generelle Ausschliisse

1. Allgemein
Nicht versichert sind Schaden durch die unmittelbare und mittelbare Wirkung von

Kriegsereignissen aller Art mit oder ohne Kriegserklarung einschlieBlich aller Gewalthandlungen von Staaten;
inneren Unruhen, Birgerkrieg, Revolution, Rebellion, Aufruhr, Aufstand;

allen mit den vorher genannten Ereignissen verbundenen militdrischen oder behérdlichen MaBnahmen;
Erdbeben (ausgenommen begrenzte Deckung geméaB Art. 3.1.);

Kernenergie, radioaktiven Isotopen oder ionisierender Strahlung;

auBergewdhnlichen Naturereignissen.

2. Ausschluss von Schaden durch Terrorakte

Vom Versicherungsschutz ausgeschlossen sind - sofern sie Gberhaupt Gegenstand des Versicherungsvertrages sind - ohne
Rucksicht auf andere mitwirkende Ursachen oder Ereignisse, die zur gleichen Zeit oder in einer vom Schaden abweichenden
Reihenfolge stattfinden, jegliche Art von Schaden, Verlusten, Kosten oder Aufwendungen, die direkt oder indirekt verursacht
werden von, sich ergeben aus oder im Zusammenhang stehen mit jeglicher Art von Terrorakten.

Vom Versicherungsschutz ausgeschlossen sind auch - sofern sie Uberhaupt Gegenstand des Versicherungsvertrages sind - jeg-
liche Art von Schaden, Verlusten, Kosten oder Aufwendungen, die direkt oder indirekt verursacht werden von, sich ergeben aus
oder im Zusammenhang stehen mit Handlungen, die zur Einddmmung, Vorbeugung oder Unterdriickung von Terrorakten ergrif-
fen werden oder sich in irgendeiner Weise darauf beziehen.

Terrorakte sind jegliche Handlungen von Personen oder Personengruppen zur Erreichung politischer, ethnischer, religiéser, ide-
ologischer oder &hnlicher Ziele, die geeignet sind, Angst oder Schrecken in der Bevélkerung oder Teilen der Bevdlkerung zu ver-
breiten und dadurch auf eine Regierung oder staatliche Einrichtung Einfluss zu nehmen.



Ist der Versicherungsnehmer Unternehmer im Sinne des Konsumentenschutzgesetzes, so hat er nachzuweisen, dass ein
Schaden weder unmittelbar noch mittelbar im Zusammenhang mit einem Terrorakt steht.

Diese Bestimmung lasst alle anderen Bestimmungen des Versicherungsvertrags unberthrt.
Dies gilt insbesondere auch fir die Ausschlisse.

Artikel 5
Versicherte Sachen, Zuordnungsrichtlinien

1. Versicherte Sachen

Versichert sind die Gebaude und sonstigen besonders vereinbarten Sachen (nach Art. 5.2.3.) auf dem Versicherungsgrundstiick
geman Polizze, wenn

° sie im Eigentum des Versicherungsnehmers stehen;
° ihm unter Eigentumsvorbehalt verkauft und tbergeben wurden;
° ihm verpféandet wurden.

Fremde Sachen sind versichert, wenn

° sie dem Zweck laut Polizze entsprechen und
o soweit dafiir keine andere Versicherung besteht oder Entschadigung leistet.

Fremde Sachen sind mit dem Versicherungswert gemaB Art. 10. wie das Eigentum des Versicherungsnehmers versichert.
Ergibt sich aus besonderen Umstanden fir fremde Sachen Ersatzpflicht nur im Sinne des Schadenersatzrechts, gilt dafir als
Versicherungswert im Sinne Art. 10. generell maximal der Zeitwert.

2. Einteilung der versicherten Gebaude; Zuordnungsrichtlinien

Zum Eigenheim gehdren

2.1. Gebaude, das sind:

° Bauwerke im engeren Sinn mit allen Bauteilen und konstruktiven Bestandteilen;

° Baubestandteile und Gebdudezubehdr, die zuséatzlich in das Bauwerk eingefiigt und/oder mit diesem fest und lang-

fristig verbunden sind.

2.2. Haustechnische Anlagen, das sind:

° Elektro- und Gasinstallationen samt den dazugehoérigen Mess- und Regelgeraten;

o Wasserinstallationen samt den dazugehdrigen Mess- und Regelgerdten sowie Armaturen, Pumpen, Filter und Zubehor,
nicht jedoch angeschlossene Geréte;

° Sanitdranlagen und Wasserentsorgungsanlagen;

° Heizungs-, Warmwasseraufbereitungs-, Liftungs- und Klimaanlagen;

° Aufzlige;

° Markisen, Jalousien, Rollladen und automatische Tore in Gebduden, alle inklusive Antrieb;

° AuBenantennen und Balkonverkleidungen;

° Gegensprechanlagen, Klingel- und Tiroéffneranlagen, Alarmanlagen, Blitzschutzanlagen und Brandmeldeanlagen;

. gemauerte Ofen;

° Schwimmbéder in/auf Gebauden;

° Traufenpflaster unmittelbar bei den versicherten Geb&uden;

nicht jedoch Wege, Hofpflaster, nicht unterkellerte Terrassen etc.;

In den Punkten 2.1. und 2.2. nicht enthalten sind
° Erdkabel, bewegliche Anschlussleitungen, angeschlossene Gerate, Maschinen und Einrichtungen eines Haushalts;
o die unter 2.3. besonders vereinbarten versicherten Sachen fir die dort angeflihrten Sparten.
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2.3. Sonstige besonders vereinbarte Sachen

Sparten Basis/Einzel Komfort Exklusiv
F LW ST/EL | Private Nebengeb&dude (Begrenzung It. Polizzey | = -—-- v v
F Einfriedungen, Kulturen, Pergolas 1.850,— 1.850,- 3.750,-
ST/EL Bauliche Einfriedungen | e 1.850,— 3.750,-
F PrivatekFZz e e 11.000,--
E Terrassen, Wege, Hauseinfahrtsflachen, AuBenstiegen, Stitz-
mauern, FlUssigkeitstanks
; - - 1 - 3.750,- 7.500,-
Spielplatzeinrichtungen und Beleuchtungskdérper auf dem
F ST/EL . .
Versicherungsgrundstuick;
Solaranlagen (Sonnenkollektoren, Photovoltaik, etc.) am
F ) . v v v
Versicherungsgrundstiick
LW Solaranlagen (Sonnenkollektoren, Photovoltaik, etc)am | - | - | -
ST/EL G Versicherungsgrundstiick
zus.Ge- Heizungsanlagen gegen zusatzlichne | eeeem | e e
fahren Gefahren
gTI7\EAII_ Schwimmbecken im Freien = = =
E Sachen auBerhalb der Gebdude bei | |
indirektem Blitzschlag

Diese Sachen sind mit den Werten laut Tabelle bzw. Polizze zusétzlich zur Gebaudeversicherungssumme auf erstes Risiko
versichert.

Private Nebengebé&ude sind privat genutzte weitere Gebdude im Sinne der Punkte 2.1. und 2.2. auBer dem Wohngebaude.
Einfriedungen sind Sicht- und Zutrittschutz aller Art, sofern sie nicht Gebaude im Sinne der Punkte 2.1. und 2.2. sind.
Bauliche Einfriedungen sind Sicht- oder Zutrittschutz in Form von Mauern oder Zaunen, nicht Pflanzen.

Pergola ist ein zum Durchgang geeignetes Rankgerist aus Holz oder Metall fur Zierpflanzen.

Kulturen sind Bdume oder Pflanzen (auch als Einfriedungen).

Private KFZ sind Kraftfahrzeuge im Gebrauch des Versicherungsnehmers. Versicherungswert ist ausschlieBlich der Zeitwert des
Fahrzeuges; die Versicherung gilt nur auf dem Versicherungsgrundstiick und soweit keine andere Versicherung Entschadigung leistet.

Terrassen, Wege, Hauseinfahrtsflaichen, AuBenstiegen, Stiitzmauern und Fliissigkeitstanks sind in dieser Position versi-
chert, sofern sie nicht Gebaudebestandteil gemaB Art. 5.2.1 oder 5.2.2. sind.

Fliissigkeitstanks sind Behalter Uber oder unter Erdniveau flr Flissiggas, Heizdl, Wasser oder Abwasser/Fakalien. Notwendige
Erdarbeiten sind mitversichert. Derartige Tanks sind nur versichert, sofern keine andere Versicherung Entschadigung leistet.
Spielplatzeinrichtungen sind fest installierte Kinderspielgerate.

Solaranlagen (auch Photovoltaikanlagen) sind Einrichtungen zur Warme- und Stromgewinnung aus Sonnenenergie. Die
Verglasung (auch aus Kunststoff) ist mitversichert.

Heizungsanlagen gegen zusétzliche Gefahren sind gemaB der Besonderen Bedingung 62 GE 040 1 im Anhang definiert.
Schwimmbecken im Freien sind gemaB der Besonderen Bedingung 10 GE 060 3 im Anhang definiert.

Sachen auBerhalb der Gebaude bei indirektem Blitzschlag sind Betatigungselemente fiir Tore und Tiren, Hauswasser-
versorgungsanlagen und Gegensprechanlagen einschlieBlich der zugehdrigen Installationen auf dem Versicherungsgrundstiick.
Empfangsantennenanlagen, Alarmanlagen und Beleuchtungsanlagen einschlieBlich der zugehorigen Installationen am
Versicherungsgrundstuck.

2.4. Haushaltversicherung

Bezliglich des Wohnungsinhaltes gelten die Bestimmungen der Allgemeinen Bedingungen fir Haushaltversicherungen gemaB
dem entsprechenden Versicherungsvertrag.

Artikel 6
Versicherte Kosten

Das sind nachgenannte Kosten, die im Rahmen eines versicherten Schadenfalles entstehen konnen, jedoch mit den
Wiederbeschaffungs- oder Wiederherstellungskosten der versicherten Sachen nicht unmittelbar zusammenhéangen.
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1. Versicherte Kosten innerhalb der Versicherungssumme

Sparten Basis/Einzel Komfort Exklusiv
F LW ST/EL | Schadenminderungskosten 4 v 4
F Feuerldschkosten 4 4 4
LW Auftau- und Suchkosten v v %

Diese Kosten sind innerhalb der Gebaudeversicherungssumme auf erstes Risiko unbegrenzt versichert.

° Schadenminderungskosten sind Kosten fir sinnvolle MaBnahmen (auch erfolglose), die der Versicherungsnehmer im
Schadenfall zur méglichen Abwendung oder Minderung des Schadens aufwendet.
o Feuerléschkosten sind Kosten zur Brandbekdmpfung inklusive notwendiger Sonderléschmittel. Ausgenommen sind

Kosten fir Leistungen der im 6ffentlichen Interesse stehenden Feuerwehren gemaB Landesfeuerwehrgesetz und der
jeweiligen Geblhrenordnung sowie anderer zur Hilfe Verpflichteter.

o Auftaukosten sind Kosten fur das Auftauen der versicherten Rohre und angeschlossenen Einrichtungen, auch ohne
Schadenfall.
° Suchkosten sind Kosten, die bei einem Schadenereignis durch das Aufsuchen der Schadenstelle an den versicherten

Rohren, der Reparatur der dabei verursachten Beschadigungen am versicherten Gebdude oder versicherten Adap-
tierungen und durch Erdarbeiten bei versicherten beschadigten Rohren auf dem Versicherungsgrundstick entstehen,

2. Versicherte Kosten zusatzlich zur Versicherungssumme

Sparten Basis/Einzel Komfort Exklusiv
F LW ST/EL | Nebenkosten 2% 5% 20 %
F LW ST/EL | Mehrkosten durch behdrdliche Auflagen -—-- 1.850,— 3.750,-
F LW ST/EL | Entgang an Mieteinnahmen L 1,850, 3.750,~

LW Kosten durch Wasserverlust
F LW ST/EL | Kummergeld -—-- 100,— 250,—

Diese Kosten sind mit den Werten laut Tabelle zusatzlich zur Gebaudeversicherungssumme auf erstes Risiko versichert. Die
Prozentsatze beziehen sich auf die Geb&udeversicherungssumme.

Nebenkosten sind

Aufraum- und Abbruchkosten, das sind Kosten fiir den ndtigen Abbruch stehengebliebener und vom Schaden be-
troffener Teile sowie flir das Aufraumen einschlieBlich Sortieren der Reste und Abfalle am Versicherungsort - soweit sie
versicherte Sachen betreffen.

De- und Remontagekosten, Bewegungs- und Schutzkosten, das sind Kosten, die dadurch entstehen, dass zum
Zweck der Wiederherstellung oder Wiederbeschaffung versicherter Sachen andere Sachen bewegt, veréndert oder
geschutzt werden missen; insbesondere sind das Kosten fir De- und Remontage von Wohnungseinrichtungen.
Entsorgungskosten, das sind Kosten flr Untersuchung, Abfuhr, Behandlung, Vernichtung und Deponie vom Schaden
betroffener versicherter Sachen.

Mehrkosten durch behérdliche Auflagen sind Kosten fiir bauliche und/oder technische Verbesserungen. Sie ergeben sich
anlasslich der Wiederherstellung aufgrund geénderter gesetzlicher, baubehérdlicher, feuerpolizeilicher oder technischer
Vorschriften, sodass Bau-, Installations- oder Anlagenteile teilweise oder génzlich in einer anderen als der urspriinglichen Form
hergestellt werden mussen. Die Ersatzleistung ist jedoch auf die beschédigten Sachen bzw. die beschadigten Teile der Sachen
beschrankt.

Entgang an Mieteinnahmen entsteht aufgrund eines versicherten Schadenfalles, weil der Mieter eines vermieteten
Eigenheimes den Mietzins einschlieBlich der Betriebskosten aufgrund gesetzlicher Bestimmungen oder Vereinbarungen im
Mietvertrag infolge der Beschadigung des versicherten Gebaudes ganz oder teilweise verweigern darf. Der Versicherungsschutz
gilt nur, insofern der Versicherungsnehmer Eigentimer des vermieteten Geb&audes ist und er die betroffenen Rdume nicht selbst
bewohnt. Diese Mietverlustversicherung gilt nur fir Wohnrdume.

Ersetzt wird die im Mietvertrag festgelegte Miete einschlieBlich der nachweislichen Betriebskosten im schadenrelevanten
AusmaB und sofern diese durch den Schaden nicht erspart wurden.

Kosten durch den Wasserverlust sind die nachweislichen Kosten fir das Leitungswasser, das anlédsslich eines versicherten
Rohrbruchs, Rohrbruchs durch Korrosion oder Frostschadens bestimmungswidrig ausgetreten ist.

Kummergeld sind Kosten, die im Versicherungsfall flr zusatzliche Behdrdenwege, Behdérdengebihren, Telefon- und
Fahrtspesen entstehen.
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3. Begrenzung der Kosten bei Zusammentreffen mit begrenzt versicherten Gefahren, Schaden und Sachen

Bei Zusammentreffen von begrenzt versicherten Gefahren/Schéaden und Sachen und begrenzt versicherten Kosten ist der
Grenzbetrag fir Gefahren/Schaden bzw. Sachen die Entschadigungsobergrenze; die begrenzt versicherten Kosten sind dann
nur innerhalb dieses Grenzbetrages mitversichert.

4. Nicht versicherte Kosten

Das sind Kosten

° die in den Punkten 1. und 2. nicht geregelt sind;

° fur Leistungen der im &ffentlichen Interesse stehenden Feuerwehren oder anderer zur Hilfe Verpflichteter;
° die durch Gesundheitsschaden bei Erflillung der Rettungspflicht verursacht werden.

Artikel 7

Ortliche Geltung

Die Versicherung gilt auf dem Versicherungsgrundstiick am Versicherungsort laut Polizze.

Artikel 8
Sicherheitsvorschriften

Sicherheitsvorschriften sind Auflagen, die der Versicherungsnehmer zur Erhaltung des Versicherungsschutzes beachten/einhal-
ten muss.

Werden die Sicherheitsvorschriften missachtet, ist der Versicherer im Schadenfall nach MaBgabe der ABS 2002 Art. 3. von der
Verpflichtung zur Leistung frei.

Der Versicherungsnehmer darf alle Sicherheitsvorschriften weder selbst missachten noch deren Missachtung durch Dritte
gestatten oder dulden.

Dabei sind jedenfalls einzuhalten

1. gesetzliche und behérdliche Sicherheitsvorschriften
2. vereinbarte Sicherheitsvorschriften fiir bestimmte Gefahren
Feuerversicherung

Der Versicherungsnehmer muss daflir sorgen, dass bei brandgeféhrlichen Tatigkeiten in seinem Gebaude besonders vorsichtig
vorgegangen wird und die einschlagigen gesetzlichen, behoérdlichen, normierten und vorgeschriebenen MaBnahmen jedenfalls
eingehalten werden.

Brandgeféhrliche Tétigkeiten sind im Besonderen Schweien, Schleifen und Trennschleifen, Léten und Fldmmen. Diese
Téatigkeiten stellen wegen der Verwendung offener Flammen, dem Entstehen hoher Temperaturen, vorhandenem gliihenden oder
flissigen Metall und stark erhitzten Werkstlicken eine besondere Gefahr dar.

Sie dirfen nur mit der entsprechenden Fachkenntnis durchgefiihrt werden und sind in der N&he von brennbaren Stoffen unab-
héngig von anderen Bestimmungen grundsétzlich zu vermeiden.

Nach Abschluss der brandgeféahrlichen Tatigkeiten ist der betreffende Arbeitsbereich entsprechend zu kontrollieren und zu Gber-
wachen. Wenn kein ausreichender Brandschutz sichergestellt werden kann, missen brandgeféhrliche Tatigkeiten jeder Art
unterbleiben.

Leitungswasserversicherung

1. Allgemein
Der Versicherungsnehmer ist verpflichtet, die versicherten Sachen, vor allem wasserfihrende Anlagen, Armaturen und ange-
schlossene Einrichtungen ordnungsgemaB und vorschriftsmaBig instand zu halten.

2. MaBnahmen wahrend der Frostperiode
Werden Gebéude bzw. die Versicherungsrdume wahrend der Frostperiode durchgehend von allen Personen langer als
72 Stunden verlassen, dann sind ausreichende MaBnahmen gegen Frostschaden zu treffen.

Ausreichende MaBnahme bei Frostgefahr ist eine im Abstand von maximal zwei Tagen durchgefiihrte Kontrolle der
Heizanlage. Fallweise Begehung der Versicherungsrdume/Gebaude ist nicht ausreichend.

Bleibt die Heizungsanlage nicht durchgehend in Betrieb, sind samtliche wasserfiihrende Versorgungsleitungen und -anlagen abzu-
sperren, zu entleeren und wasserflihrende Heiz- oder Klimaanlagen mit Frostschutzmittel zu sichern oder ebenfalls zu entleeren.
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Zuleitungen zu wasserfuhrenden Schutzeinrichtungen (L&schanschlisse, etc.) und in Betrieb gehaltenen Heizanlagen brauchen
nicht abgesperrt werden, missen aber jedenfalls ausreichend gegen Frostschaden geschiitzt sein.

3. Am Versicherungsgrundstiick
Wasserflhrende Rohre auBerhalb von Geb&uden missen mindestens 100 cm unter der Erdoberflache verlegt sein.

Sturm- und Elementarversicherung

Der Versicherungsnehmer ist verpflichtet, die versicherten Sachen - bei Geb&uden vor allem Bausubstanz und Dachwerk - in
ordnungsgemaBem und bauvorschriftsmaBigem Zustand zu halten oder halten zu lassen.

Bei drohenden Unwettern sind sdmtliche Tlren und Fenster zu schlieBen. Kippfenster und -tliren gelten als geschlossen, wenn
trotz Kippstellung keine erheblich héhere Gefahr vor allem durch Sturm- und/oder Niederschlagseinwirkung entsteht.

Artikel 9
Obliegenheiten des Versicherungsnehmers im Schadenfall

Schadenminderung

Nach Moglichkeit muss der Versicherungsnehmer bei einem unmittelbar drohenden oder eingetretenen Schaden fir die
Erhaltung, Rettung und Wiedererlangung der versicherten Sachen sorgen, das Einvernehmen mit dem Versicherer herstellen und
allféllige Weisungen des Versicherers beachten.

Schadenmeldung

Jeder Schaden muss dem Versicherer unverziiglich gemeldet werden.

Feuerschaden sind darliber hinaus auch der Sicherheitsbehérde anzuzeigen. In dieser Anzeige sind besonders alle
Tatbestandsmerkmale und abhandengekommenen bzw. gestohlenen Sachen anzugeben. Bis zur Anzeige des Schadens kann
der Versicherer die Entschadigungsleistung aufschieben.

Schadenaufklarung

Der Versicherungsnehmer muss dem Versicherer jede Untersuchung Utber die Ursache und Héhe des Schadens und Uber den
Umfang seiner Entschadigungsleistung ermdglichen.

Bei der Schadenermittlung ist unterstiitzend mitzuwirken. Auf Verlangen sind dem Versicherer entsprechende Unterlagen auf
Kosten des Versicherungsnehmers zur Verfligung zu stellen.

Bei Gebaudeschaden ist auf Verlangen ein beglaubigter Grundbuchauszug nach dem Stand zum Tag des Schadenereignisses
auf Kosten des Versicherungsnehmers beizubringen.

Die Schadenstelle und der Schadenzustand diirfen ohne Zustimmung des Versicherers nicht verandert werden; ausge-
nommen davon sind notwendige SchadenminderungsmaBnahmen oder Veranderungen, die im &ffentlichen Interesse notwen-
dig sind.

Leistungsfreiheit

Verletzt der Versicherungsnehmer eine der vorstehenden Obliegenheiten, ist der Versicherer von der Verpflichtung zur Leistung
frei

- nach MaBgabe des VersVG § 6

- nach MaBgabe des VersVG § 62 im Fall einer Verletzung der Schadenminderungspflicht

Artikel 10
Versicherungswert

Als Versicherungswert gilt bei Gebaduden, haustechnischen Anlagen und den anderen versicherten Sachen der Neuwert,
das sind die ortstblichen Kosten der Neuherstellung bzw. Wiederbeschaffung einschlieBlich der dafiir notwendigen
Konstruktions- und Planungskosten.

Generell wird bei der Ermittlung des Versicherungswertes ein personlicher Liebhaberwert nicht berlicksichtigt.
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Artikel 11
Entschéadigung

1. Ersatzleistung fiir die versicherten Sachen
1.1. Fiir Gebaude, haustechnische Anlagen wird ersetzt

a) bei Zerstérung oder Abhandenkommen der Versicherungswert zum Schadenzeitpunkt
b) bei Beschadigung die Reparaturkosten zum Schadenzeitpunkt, um die beschadigten Sachen in den Zustand wie un-
mittelbar vor dem Schaden zu versetzen, hochstens der Versicherungswert zum Schadenzeitpunkt.

Dabei werden auch die unbedingt notwendigen Uberstunden, Konstruktions- und Planungskosten ersetzt.

Liegt der Zeitwert der Sachen unter 40 % der Neuherstellungskosten, wird maximal der Zeitwert ersetzt.
Der Zeitwert wird aus dem Neuwert abzuglich der Wertminderung aus Alter und Abnitzung ermittelt.

Waren die Sachen bereits vor dem Schadenereignis dauernd entwertet, so wird hochstens der Verkehrswert zum Schadenzeit-
punkt ersetzt. Der Verkehrswert ist der erzielbare Verkaufspreis am Markt ohne Rucksicht auf ideelle oder Liebhaberwerte und
bei Gebauden ohne Wertansatz fiir Grund und Boden.

Ein Gebaude ist insbesondere dann dauernd entwertet, wenn es zum Abbruch bestimmt oder flir seinen Betriebszweck nicht
mehr verwendbar ist.

1.2. Fiir besonders vereinbarte Sachen gemaB Art. 5.2.3. wird ersetzt

a) bei Zerstérung oder Abhandenkommen die Wiederbeschaffung oder Wiederherstellung zum Neuwert zum Schaden-
zeitpunkt,
b) bei Beschadigung die Reparaturkosten zum Schadenzeitpunkt, um die beschadigte Sache in den Zustand wie
unmittelbar vor dem Schaden zu versetzen,
héchstens der Betrag laut Tabelle und/oder Polizze.

Fiir KFZ wird maximal ausschlieBlich der Zeitwert ersetzt, das ist der Wiederbeschaffungspreis fir ein Fahrzeug gleicher Art
und Gite und gleichen Alters.

1.3. Fir versicherte Rohre in der Leitungswasserversicherung werden ersetzt

o bei Rohrbruch und Rohrbruch durch Korrosion pro Schadenereignis die Kosten fir das Einziehen neuer Rohrstlicke
bis zur angegebenen Lange laut Tabelle in Art. 2.1. Muss ein langeres Rohrstick ersetzt werden, wird der Schaden nur
im Verhdltnis der versicherten Lange zur tatsdchlich erforderlichen Lange ersetzt. Auf dieses Ergebnis sind die
Bestimmungen der Unterversicherung anzuwenden.

° bei einer wasserfithrenden FuBbodenheizung der Kostenersatz (abweichend von den Rohrlangen in der Tabelle in
Art. 2.1.) fir max. eine Heizungsschleife, wenn eine andere Reparatur technisch nicht méglich und/oder unwirtschaftlich
ist. Eine Heizungsschleife ist jener Teil der Heizrohre bzw. -schlduche im FuBboden, der zur Reparatur des Bruches min-
destens ersetzt werden muss, maximal bis zum Verteiler, inklusive aller Nebenarbeiten am versicherten Gebaude.

o bei beschadigten Rohren von Erdwarmekollektoren der Kostenersatz (abweichend von den Rohrldngen in der Tabelle
in Art. 2.1.) fUr die unbedingt notwendige Reparatur.

Diese Erweiterung gilt nicht flr die Zu- und Ableitungsrohre des Erdwarmekollektors.

2. Ersatzleistung fiir versicherte Kosten

Fir versicherte Kosten gemé&B Art. 6. werden die nachweislich aufgewendeten Kosten innerhalb des jeweils versicherten
Betrages laut Tabelle und/oder Polizze ersetzt.

Die Ersatzleistung fur den Mietverlust ist auf den nachweisbar entstandenen Schaden beschrankt. Sie wird nur bis zum Schluss

des Monats, in dem die Wohnung wieder benutzbar geworden ist, entschadigt, jedoch fir maximal 6 Monate. Die
Wiederinstandsetzung der Rdume darf vom Versicherungsnehmer oder Mieter nicht schuldhaft verzégert werden.

3. Allgemeine Bestimmungen zur Entschadigung

Der Wert verwendbarer Reste der beschadigten versicherten Sachen wird jedenfalls angerechnet; behérdliche Beschrankungen
der Wiederherstellung oder Wiederbeschaffung werden bei der Bewertung der Reste nicht berlicksichtigt.

Ein Restwert unter 10 % vom jeweiligen Neuwert wird nicht gegengerechnet, wenn diese Reste nachweislich nicht fur eine
Wiederherstellung der beschadigten Sachen verwendet werden.
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Nicht entschadigt wird generell:

° bei zusammengehdrenden Sachen die Entwertung der Gesamtsache, die durch die Beschadigung, Zerstérung oder
Entwendung von Einzelteilen oder zusammengehériger Sachen entsteht;

° ein personlicher Liebhaberwert.

Artikel 12

Unterversicherung, Wertanpassung
1. Unterversicherung

Eine Unterversicherung gemaB ABS 2002 Art. 8. wird nicht angerechnet,

° wenn der Versicherungswert der versicherten Geb&ude inklusive der haustechnischen Anlagen die jeweilige
Versicherungssumme um nicht mehr als 10 % Ubersteigt, Berechnungsbasis ist die Gebaudeversicherungssumme.
° fur alle nach diesen Bedingungen und der bezlglichen Polizze auf ,erstes Risiko“ versicherten Sachen und Kosten.

Der Versicherungsnehmer muss maBgebliche Erweiterungen der versicherten Sachen (Neubau, Ausbau, Neuanschaffungen,
etc.) unverziglich bekannt geben.

2. Wertanpassung

Die laufende Wertanpassung der Versicherungssumme(n) erfolgt nach Veranderung der Indexwerte, die in der Polizze angege-
ben sind.

Artikel 13
Zahlung der Entschadigung; Wiederherstellung/Wiederbeschaffung; Realglaubiger

1. Anspruch auf erste Entschadigung
Ergénzend zu den ABS 2002 Art. 11 und AEHB 2003 Art. 11 hat der Versicherungsnehmer im Schadenfall vorerst nur Anspruch

fiir Schaden an Geb&auden und haustechnischen Anlagen
° bei Zerstérung auf Ersatz des Zeitwertes, héchstens jedoch des Verkehrswerts;
° bei Beschadigung auf Ersatz des Zeitwertschadens, héchstens jedoch des Verkehrswertschadens.

Der Zeitwertschaden (bei Beschadigung) sind die Reparaturkosten gekirzt im Verhaltnis von Neuwert zum Zeitwert der ganzen
Sache.

Der Verkehrswertschaden (bei Beschadigung) sind die Reparaturkosten gekirzt im Verhéltnis von Neuwert zum Verkehrswert
der ganzen Sache.

fiir Schaden an den anderen versicherten Sachen auf Entschadigung gemas Art. 11.
2. Anspruch auf Gesamtentschadigung
Diesen erwirbt der Versicherungsnehmer fir die Sachen nach Pkt. 1. nur wenn

° gesichert ist, dass die Entschadigung zur Ganze fir die Wiederherstellung bzw. Wiederbeschaffung von
Geb&uden/Sachen verwendet wird. Geb&ude, die zum Schadenzeitpunkt bereits vorhanden, bestellt oder in Herstellung
waren, gelten nicht als Wiederherstellung bzw. Wiederbeschaffung;

o die Wiederherstellung eines Gebaudes an der bisherigen Stelle oder an anderer Stelle innerhalb Osterreichs erfolgt;

° die wiederbeschafften bzw. wiederhergestellten Gebdude dem urspringlichen Verwendungszweck dienen und die
Wiederherstellung bzw. Wiederbeschaffung binnen drei Jahren ab dem Schadendatum erfolgt. Im Falle eines
Deckungsprozesses wird diese Frist um die Dauer dieses Prozesses erstreckt.

3. Anspruch auf versicherte Kosten

Die Kosten gemaB Art. 6. werden im Rahmen der Erst- oder Gesamtentschadigung nur dann ersetzt, wenn sie nachweislich ent-
standen sind. Sie unterliegen ebenfalls der Dreijahresfrist.
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4, Glaubigeranspruch

Fur Geb&ude, die zur Zeit des Eintrittes des Schadenereignisses mit Hypotheken, nach den Vorschriften der Exekutionsordnung
erworbenen Befriedigungsrechten, Reallasten oder FruchtnieBungsrechten belastet sind, wird die Entschadigung nach
MaBgabe des VersVG §§ 99 ff gezahlt, soweit die Verwendung zur Wiederherstellung gesichert ist.

Fur allféllige andere Glaubigeranspriiche gelten nur die nachweislichen Vereinbarungen zum betreffenden Versicherungsvertrag
zwischen dem Glaubiger und dem Versicherungsunternehmen der Generali Gruppe.

Artikel 14
Regress; Versicherungssumme nach dem Schadenfall

Soweit der Versicherer dem Versicherungsnehmer oder Versicherten den Schaden ersetzt, gehen allfallige
Schadenersatzanspriche gegen Dritte gemaB § 67 VersVG auf den Versicherer Uber.

Richtet sich der Ersatzanspruch des Versicherungsnehmers gegen einen im gemeinsamen Haushalt lebenden
Familienangehodrigen des Versicherungsnehmers im Sinne des VersVG § 67 (2), verzichtet der Versicherer auf seinen
Regressanspruch, auBer der Regresspflichtige hat den Schaden vorsatzlich im Sinne des VersVG § 61 herbeigefihrt.

Richtet sich der Ersatzanspruch gegen einen Mieter des versicherten Geb&udes, verzichtet der Versicherer auf seinen
Regressanspruch, auBer der Regresspflichtige hat den Schaden vorsétzlich oder grob fahrlassig im Sinne des VersVG § 61 her-
beigefihrt. Flir den Mieter gilt der Regressverzicht nur, wenn dieser zum Schadenzeitpunkt die Versicherungspramie fir die ver-
sicherten Sachen ganz oder teilweise getragen hat.

Bei einem Teilschaden wird die vom Schadentag an fiir den Rest der Versicherungsperiode verminderte Versicherungssumme
ohne Antrag auf Nachversicherung und ohne Nachschusspramie um den Entschadigungsbetrag erhéht.

Artikel 15
Rechtlicher Zusammenhang mit den Allgemeinen Bedingungen fiir die Sachversicherung (ABS 2002)

Auf diese Sachversicherung finden die Bestimmungen der Allgemeinen Bedingungen flr die Sachversicherung ABS 2002 der
Generali Gruppe Anwendung.
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Besondere Bedingungen fur die Eigenheimversicherung

Diese gelten nur fiir die versicherten Sparten und nur, wenn sie in der Polizze angefiihrt sind.

10 GO 007 O
Einschluss von Schaden durch Terrorakte

1. Einschluss von Schaden durch Terrorakte

In Ab&nderung der vereinbarten Allgemeinen und Besonderen Bedingungen sind zusétzlich versichert - sofern sie Uberhaupt
Gegenstand des Versicherungsvertrages sind - ohne Ricksicht auf andere mitwirkende Ursachen oder Ereignisse, Schaden, die
zur gleichen Zeit oder in einer vom Schaden abweichenden Reihenfolge stattfinden, jegliche Art von Schaden, Verlusten, Kosten
oder Aufwendungen, die direkt oder indirekt verursacht werden von, sich ergeben aus oder im Zusammenhang stehen mit
jeglicher Art von Terrorakten.

Vom Versicherungsschutz erfasst sind - sofern sie Uberhaupt Gegenstand des Versicherungsvertrages sind - auch jegliche Art
von Schéaden, Verlusten, Kosten oder Aufwendungen, die direkt oder indirekt verursacht werden von, sich ergeben aus oder im
Zusammenhang stehen mit Handlungen, die zur Einddmmung, Vorbeugung oder Unterdrliickung von Terrorakten ergriffen wer-
den oder sich in irgendeiner Weise darauf beziehen.

Terrorakte sind jegliche Handlungen von Personen oder Personengruppen zur Erreichung politischer, ethnischer, religidser,
ideologischer oder dhnlicher Ziele, die geeignet sind, Angst oder Schrecken in der Bevélkerung oder Teilen der Bevdlkerung zu
verbreiten und dadurch auf eine Regierung oder staatliche Einrichtung Einfluss zu nehmen.

Ist der Versicherungsnehmer Unternehmer im Sinne des Konsumentenschutzgesetzes, so hat er nachzuweisen, dass ein
Schaden weder unmittelbar noch mittelbar im Zusammenhang mit einem Terrorakt steht.

Ausgeschlossene Schaden

Im Rahmen dieser Besonderen Bedingung besteht, unabhéngig vom Gegenstand des Versicherungsvertrages, jedenfalls keine
Deckung fir

a) Betriebsunterbrechungsschéden jeglicher Art, die sich aus dem Einschluss von Rickwirkungsschaden fir Abnehmer-
und Zuliefererrisiken oder aus Zugangsbeschrankungen ergeben;

b) Schéden, Verluste, Kosten oder Aufwendungen, die direkt oder indirekt durch einen Ausfall von Versorgungsleistungen
(z.B. Strom, Gas, Wasser, Telekommunikation) verursacht werden;

c) Schaden, Verluste, Kosten oder Aufwendungen, die direkt oder indirekt durch biologische oder chemische
Kontamination verursacht werden;
Unter Kontamination ist die Verseuchung, Vergiftung, Verhinderung und/oder Einschrankung der Nutzung von Sachen
aufgrund der Auswirkungen chemischer und/oder biologischer Substanzen zu verstehen.

d) Schaden im Rahmen einer Transport- oder Kunstgegenstandeversicherung.

2. Umfang des Einschlusses von Schaden durch Terrorakte
Schéaden durch Terrorakte sind nach MaBgabe der nachfolgenden Bestimmungen eingeschlossen.

Das Risiko von Schaden durch Terrorakte wird vom Versicherer in den Osterreichischen Versicherungspool zur Deckung von
Terrorrisiken eingebracht, dessen Mitglieder ausschlieBlich entsprechend ihrem Anteil haften.

Ortlicher Geltungsbereich
Der Versicherungsschutz erstreckt sich auf die in Osterreich gelegenen versicherten Risiken.
Entschadigungshoéchstgrenze

Schaden durch Terrorakte sind pro Kalenderjahr bis zur Héhe der Gesamtversicherungssumme (Sach- und Betriebsunter-
brechungsversicherung zusammen), ist diese jedoch héher als € 5,000.000,—-, dann nur bis zu diesem Betrag, versichert.

Diese Entschadigungshdchstgrenze unterliegt keiner Wertanpassung. Sie stellt die maximale Entschadigung je
Versicherungsort und Versicherungsnehmer dar und zwar auch dann, wenn mehrere Versicherungsvertrage, die tUber den Pool
versichert sind, flr das vom Schaden betroffene Risiko bestehen.
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Kiirzung der Entschadigung

Das Risiko von Schaden durch Terrorakte wird vom Versicherer in den Osterreichischen Versicherungspool zur Deckung von
Terrorrisiken eingebracht, der fir versicherte Schaden durch Terrorakte pro Schadenereignis und pro Kalenderjahr eine
Entschadigungsgrenze von € 200,000.000,- zzgl. allfalliger Staatshaftung vorsieht.

Ubersteigen die versicherten Schaden durch Terrorakte bei den in den Pool eingebrachten Risiken pro Kalenderjahr insgesamt
die im Pool vorgesehene Entschadigungsgrenze, so werden die auf die einzelnen Anspruchsberechtigten entfallenden
Entschadigungen verhaltnismaBig derart gekiirzt, dass sie zusammen die Entschadigungsgrenze des Osterreichischen
Versicherungspools zur Deckung von Terrorrisiken pro Kalenderjahr nicht Ubersteigen.

Falligkeit der Entschadigung

Die Entschadigung ist féllig, sobald feststeht, dass keine Kiirzung erfolgt oder in welchem AusmaB eine Kiirzung erfolgen muss.

3. Geltungsdauer

Diese Besondere Bedingung kann unabhéngig von den sonstigen Bestimmungen des Vertrages fur sich allein vom Versicherer
unter Einhaltung einer Kiindigungsfrist von einem Monat gekiindigt werden.

Dariiber hinaus endet die Geltungsdauer der Besonderen Bedingung jedenfalls dann, wenn der Osterreichische
Versicherungspool zur Deckung von Terrorrisiken seine Tatigkeit einstellt. Die Einstellung der Tétigkeit wird im Amtsblatt der
Wiener Zeitung verdffentlicht.

4, Schlussbestimmung

Diese Besondere Bedingung lasst alle anderen Bestimmungen des Versicherungsvertrags unberihrt. Dies gilt insbesondere
auch fur die Ausschlisse.

10 GE 020 1
Selbstbehalt (gilt auch fiir Haftpflichtversicherung gem. AHPR 2002)

In jedem Schadenfall wird von der Gesamtentschadigungsleistung der in der Polizze vereinbarte Selbstbehalt abgezogen. Dies
gilt auch fir die jeweils laut Polizze eingeschlossenen Risken der Haftpflichtversicherung, nicht jedoch fir Personenschaden.
Ist im Versicherungsvertrag die Dienstleistung ,, Tip&Tat Heim Aktiv“ vereinbart, werden im Einsatzfall die Kosten einer Notfallhilfe
und die Sperr- bzw. Aufgebotskosten ohne Abzug des Selbstbehalts bis zu dem jeweils versicherten Grenzbetrag von € 250,-
Ubernommen, auch wenn die bezlgliche Leistung aus dem Versicherungsvertrag ersatzpflichtig ist.

10 GE 044 1
Rohbauversicherung

1. Bis zu dem in der Polizze vereinbarten Zeitpunkt besteht pramienfreier Versicherungsschutz fir die in der Polizze beim
Punkt ,,Rohbauversicherung® genannten Sparten. Fir alle Gbrigen beantragten Sparten ist Versicherungsschutz nur dann
gegeben, wenn hierflr die anteilige Pramie entrichtet ist.

2. Besondere Bestimmungen - sofern nachstehende Risken in der Polizze vereinbart sind - zur

2.1. Feuer-Rohbauversicherung:

Versicherungsschutz gegen Feuerschaden besteht fir den Rohbau selbst sowie fir die zum Auf- und Abbau bestimmten
und auf der Baustelle befindlichen Baumaterialien.

2.2. Sturm- und Elementar-Rohbauversicherung:

Versicherungsschutz besteht fiir den Rohbau gegen Sturmschéaden (wenn das Gebdude allseitig geschlossen, d.h. ver-
glast oder verschalt ist), Hagel, Schneedruck, Felssturz, Steinschlag und Erdrutsch.

2.3. Haftpflicht-Rohbauversicherung fiir Haus- und Grundbesitz:

Der Versicherungsschutz bezieht sich im Rahmen der vereinbarten Pauschalversicherungssumme auf das Risiko des
Haus- und Grundbesitzes flir den bestehenden Rohbau. Fur die Mitversicherung des Bauherrenrisikos bedarf es einer
besonderen Vereinbarung.
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3. Alle in der Polizze angefiihrten Zusatzdeckungen und Besonderen Vereinbarungen zur Feuer-, Sturmschaden- und
Haftpflichtversicherung gelten auch fur die Zeit der Rohbauversicherung bereits als vereinbart.

4. Fir den Zeitraum der pramienfreien Rohbaudeckung wird auf den Einwand der Unterversicherung verzichtet.
5. Die Fertigstellung bzw. der Bezug des Gebaudes (es gilt jeweils das friihere Datum) muss dem Versicherer unverziglich
angezeigt werden. Ab diesem Zeitpunkt tritt diese Besondere Bedingung auBer Kraft und es ist die in der Polizze verein-

barte Préamie zu entrichten.

6. Im Ubrigen gelten die Bestimmungen der AEHB 2003, im Besonderen die Sicherheitsvorschriften gemas Art. 8.

10 GE 055 1
Unterversicherungsverzicht

1. Leistung
Die Leistung des Versicherers ist mit der in der Polizze ausgewiesenen Versicherungssumme begrenzt.
2. Unterversicherung/Uberversicherung

Die Bestimmungen betreffend Unterversicherung gemaB AEHB 2003 Art. 12 Pkt. 1. und ABS 2002 Art. 8 (2) finden keine
Anwendung. Dariber hinaus entféllt ABS 2002 Art. 7 (2).

Dies gilt jedoch nicht, wenn die Versicherungssumme nachtraglich herabgesetzt wird oder entstandene Wertsteigerungen infolge
von Verénderungen der(s) versicherten Gebaude(s) (Zu- und Umbauten, usw.) keine Bertcksichtigung finden.

3. Berechnungsgrundlage fiir Versicherungssumme und Pramie
Berechnungsgrundlage sind die Quadratmeter der verbauten Flache der(s) versicherten Geb&ude(s) und der auf dem
Versicherungsgrundsttick befindlichen Nebengebdude sowie Angaben zur Geb&dudeausfiihrung (Keller, Anzahl der Geschosse,

Mansarde, etc.).

Zur verbauten Flache zahlt die Grundrissflache des Geb&udes einschlieBlich einer Loggia, aber ohne freiliegende Terrasse,
AuBenstiege, Vordach, offenen Windfang und freistehende Balkone.

4, Unrichtige Angaben fiir die Berechnungsgrundlage

Ist die verbaute Flache der(s) Gebdude(s) groBer als die bei Berechnung der Versicherungssumme zugrunde gelegte Flache,
dann wird die Ersatzleistung in diesem Verhéltnis gekurzt.

Diese Bestimmung findet keine Anwendung, wenn die Abweichung nicht mehr als 10 % der Flache betragt, wobei die falsche
Flache die Ausgangsbasis ist.

Eine Kurzung der Ersatzleistung kann auch bei unrichtigen Angaben zur Gebaudeausfiihrung vorgenommen werden.

5. Wertanpassung

Die Vereinbarung der laufenden Wertanpassung ist obligatorisch.

10 GE 059 1
Generelle Neuwertentschadigung

In Abanderung der AEHB 2003 Art. 11.1.1. ist vereinbart, dass im Schadenfall jedenfalls der Neuwert ersetzt wird, auch wenn
der Zeitwert einer versicherten Sache unter 40 % der Neuherstellungs- bzw. Wiederbeschaffungskosten liegt.

Diese Vereinbarung gilt nicht fur Kraftfahrzeuge.

10 GE 060 3
Schaden an Schwimmbecken und Schwimmbadtechnik im Freien

Die Versicherung erstreckt sich auf Schwimmbecken und zugehérige Schwimmbadtechnik im Freien auf dem
Versicherungsgrundstlick einschlieBlich einer vorhandenen Abdeckung. Schaden an diesen Sachen durch indirekten Blitzschlag
sind mitversichert. Sturmschaden gemaB AEHB 2003 Art. 3.1. an den Abdeckungen (Kunststoff oder Glas) sind mitversichert,
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wenn die Sparte Sturm gemaB Polizze eingeschlossen ist. In der Abdeckung ggf. integrierte Solaranlagen sind gemaB der
gegenstandlichen Besonderen Bedingung nicht versichert, sondern nur nach MaBgabe der Deckung gemaB AEHB 2003 Art.
5.2.3 fur Solaranlagen versichert.

In Abanderung der AEHB 2003 Teil B Art. 2.1. sind Frostschdden am Schwimmbecken und der dazugehdrigen
Schwimmbadtechnik nicht versichert.

Die Hochstentschadigung ist mit dem in der Polizze ausgewiesenen Betrag begrenzt. Das Badewasser ist nicht versichert.

62 GE 040 3

Zusatzbedingungen fiir die Versicherung von Heizungsanlagen in Eigenheimen

1. Versicherte Sachen

Versichert sind

° alle Heizgeréte fur feste, flussige und gasférmige Brennstoffe, Elektroheizgeréte;
° Wéarmepumpen und zugehdrige Warmetauscher zum Zweck der Raumheizung;
° Rohrleitungen und Radiatoren;

. Umwilz- und Olférderpumpen;

o Schalt- und Regeleinrichtungen der Heizanlagen

ausschlieBlich in den versicherten Gebauden.

Nicht versichert sind

° Solaranlagen und zugehérige Warmetauscher;
. Ol- und Gastanks;
° Erdwé&rmekollektoren und zugehérige Rohr- bzw. Schlauchleitungen

2. Versicherte Schaden

Versichert sind Schaden an den versicherten Sachen, wenn sie unvorhergesehen und plétzlich beschadigt oder zerstort werden
durch:

° Bedienungsfehler, Ungeschicklichkeit, Fahrldssigkeit oder Bdswilligkeit;

° unmittelbare Wirkung der elektrischen Energie infolge Kurzschluss, Schwankung der Stromstarke und Spannung;
o Material- und Herstellungsfehler;

° Wassermangel im Heizungssystem;

° Implosion oder andere Wirkung des Unterdrucks;

° Uberdruck mit Ausnahme von Explosion;

° Versagen von Mess-, Regel- oder Sicherheitseinrichtungen;

° von auBen mechanisch einwirkende Gewalt.

Nicht versichert sind Schaden

° durch VerschleiB, das ist jede Art von (auch vorzeitiger) Abnutzung und Alterung;

o durch dauernde chemische, thermische, mechanische oder witterungsbedingte Einflisse;

° durch Korrosion und Ablagerungen;

° solange eine gesetzliche und/oder vertragliche Garantieverpflichtung des Herstellers, Handlers oder Installateurs besteht.

Nicht versichert sind auch Beeintrachtigungen der versicherten Sachen, die keine Auswirkung auf deren Brauchbarkeit,
Nutzungs- und Lebensdauer haben.
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3. Entschadigung

Entschadigt werden

° bei zerstdrten Sachen die Kosten der Anschaffung neuer Sachen gleicher Art und Gute (Wiederbeschaffungspreis am
Schadentag);

° bei beschadigten Sachen die Reparaturkosten, héchstens jedoch die Kosten der Wiederbeschaffung. Restwerte werden
gegengerechnet.

Liegt der Zeitwert einer Sache unter 40 % des Wiederbeschaffungspreises, wird maximal der Zeitwert ersetzt. Als Zeitwert gilt
der Wiederbeschaffungspreis abziiglich Wertminderung durch Alter und Abnitzung. Bemessungsbasis sind die Kosten der
Sachen im eingebauten Zustand (Material- und Arbeitskosten). Allfallige weitergehende Vertragsvereinbarungen zu einer gene-
rellen Neuwertentschadigung gelten fir diese Besondere Bedingung nicht.

Wenn die beschédigte oder zerstdrte Sache nachweislich nicht repariert werden kann, werden zuséatzlich notwendige
Entsorgungskosten bis max. € 75,— ersetzt.

Nicht entschadigt werden

° Mehrkosten firr notwendige Anderungen oder Verbesserungen;

° Mehrkosten durch behérdliche Auflagen im Schadenfall, auch dann nicht, wenn diese gemaB AEHB 2003 mitversichert
sind;

o Kosten fur Servicearbeiten.

4. Sicherheitsvorschriften

Die versicherten Sachen miissen nach den gesetzlichen/behdrdlichen Vorschriften sowie den Hersteller- und Aufstellvorschriften
installiert, zugelassen und gewartet sein.
Anderenfalls ist der Versicherer nach MaBgabe der ABS 2002 Art. 3. leistungsfrei.

5. Allgemein

Diese Versicherung gilt nur, wenn keine andere Versicherung Entschadigung leistet.
Im Gbrigen gelten die AEHB 2008. Eine allféllige Unterversicherung wird jedoch nicht geltend gemacht.

64 GE 066 1
Schiaden durch Niederschlags- und Schmelzwasser, Hochwasser, Uberschwemmungen, Muren, Lawinen und
Lawinenluftdruck

Im Zusammenhang mit AEHB 2003 Art. 3. sind Schaden an den versicherten Sachen

° durch Niederschlags- und Schmelzwasser gemaB nachfolgendem Punkt 1;

° sofern nicht gemaB Polizze ausgeschlossen auch durch Hochwasser und Uberschwemmungen, Muren, Lawinen,
Lawinenluftdruck und Rickstau aus diesen Ereignissen gemaB nachfolgendem Punkt 2.

nach MaBgabe der nachstehenden Bestimmungen versichert.

Fir diesen Versicherungsschutz ist die Gesamtentschadigungsleistung mit dem in der Tabelle

AEHB 20083 Art. 3.1. bzw. der Polizze dafir angegebenen Betrag gemeinsam fiir Sachen und Kosten gemaB AEHB 2003 Art.
5 und 6 sowie allfélliger weitergehender Zusatzdeckungen auf erstes Risiko pro Schadenfall begrenzt, auch wenn dabei gleich-
zeitig mehrere versicherte Ereignisse aus den Gefahren gemaB Pkt. 1. oder Pkt. 2. zusammentreffen.

Ob im Zusammenhang mit Punkt 1. oder Punkt 2. ein oder mehrere Schadenereignisse vorliegen bzw. mehrere versicherte
Gefahren gemaB Punkt 2.1. gleichzeitig auslésend waren, entscheidet im Zweifel ein Gutachten der Osterreichischen
Zentralanstalt fir Meteorologie und Geodynamik.

1. Schéaden durch Niederschlags- und Schmelzwasser
Niederschlags- und Schmelzwasser ist Wasser aus witterungsbedingten Niederschlagen, das nicht

° als Hochwasser und Uberschwemmung sowie daraus resultierender Riickstau auftritt,
° als unmittelbare oder mittelbare Folge von Muren oder Lawinen auftritt.
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Versichert sind Schaden an den versicherten Sachen nur innerhalb der duBeren UmschlieBungswande ber und unter Erdniveau
sowie dem Dach. Das Gebaude muss allseitig geschlossen sein, Fenster gelten auch in Kippstellung als geschlossen.

Nicht versichert sind Schaden

° an tragenden Teilen (Mauerwerk, Holzriegel, etc.) der UmschlieBungswénde Uber bzw. unter Erdniveau, in gleicher Ebene
(Dammung zwischen Riegeln,...) oder auBerhalb angebrachten Bauteilen (Verputz, Farbe, Isolierungen, Verkleidungen,
etc.) sowie der Dachhaut und anderen AuBenbauteilen des Gebé&udes;

° an AuBenttren und -fenstern;

° generell an Rohbauten.

2. Schaden durch Hochwasser und Uberschwemmung sowie daraus resultierender Riickstau, Muren, Lawinen,
Lawinenluftdruck

2.1. Versicherte Gefahren
Hochwasser ist das unvorhersehbare, unregelméBige Ansteigen und Ausufern von natdrlichen und kinstlichen Gewéassern.

Uberschwemmung ist Regen-, Schnee- oder Schmelzwasser, das nicht auf normalem Weg abflieBt und sonst nicht in Anspruch
genommenes Gelande Uberflutet.

Muren sind Massenbewegungen an der Erdoberflache, die durch naturbedingte Wasserbewegungen ausgeldst werden und bil-
den einen Schlammstrom mit flussdhnlichem Verlauf.

Lawinen sind von Berghangen niedergehende Schnee- oder Eismassen.

Lawinenluftdruck ist der auBergewohnliche Anstieg oder Abfall des atmospharischen Luftdrucks in unmittelbarer Umgebung
einer Lawine und die daraus folgenden Luftbewegungen.

Riickstau ist, wenn Wasser infolge eines vorgenannten Ereignisses durch Abwasserleitungen oder daran angeschlossene
Einrichtungen in das versicherte Gebaude eindringt.

2.2. Begrenzung
2.2.1. Begrenzung pro Kalenderjahr

Zusatzlich zur Einleitungsbestimmung vor Pkt. 1. ist dieser Grenzbetrag laut AEHB 2003 Art. 3.1. bzw. der Polizze fir die
Ereignisse gemaB Pkt. 2.1 die Hochstentschadigung pro Schadenereignis aus diesen Gefahren geméas Pkt. 2.1. und steht
fur alle derartigen Schadenereignisse pro Kalenderjahr insgesamt nur einmal zur Verfigung.

2.2.2. Kumulschadengrenze

Ubersteigen alle Entschédigungen zu einem Schadenereignis aus einer oder mehrerer dieser Gefahren geméaB Pkt. 2.1. fiir den
gesamten Vertragsbestand des Sachversicherungsbereichs/Breitengeschaft aller Versicherungsunternehmen der Generali
Gruppe zusammen den Betrag von € 30.000.000,- (Kumulschadengrenze), so werden die Entschadigungen der einzelnen
Vertrdge/Anspruchsberechtigten verhéltnisméaBig gekirzt.

In diesem Fall besteht daher die Verpflichtung zur Entschadigung aus dem einzelnen Vertrag des Sachversicherungs-
bereichs/Breitengeschéft aller Versicherungsunternehnmen der Generali Gruppe gekiirzt im Verhdltnis dieser Kumul-
schadengrenze zur Summe aller Entschadigungen aus allen betroffenen Versicherungsvertrdgen des Sachversicherungs-
bereichs/Breitengeschéft von Versicherungsunternehmen der Generali Gruppe.

Ob ein oder mehrere Schadenereignisse gemaB Pkt. 2. vorliegen bzw. eine oder mehrere versicherte Gefahren gemas Pkt. 2.1.
gleichzeitig auslésend waren, entscheidet im Zweifel ein Gutachten der Osterreichischen Zentralanstalt fiir Meteorologie und
Geodynamik.

3. Generelle Ausschliisse

Ausgeschlossen sind, auch wenn sie im Zusammenhang mit einem versicherten Ereignis auftreten bzw. davon ausgeldst werden

° Schaden an den versicherten Sachen durch Grundwasser, Grundfeuchte, Sturmflut und dauernde Witterungs- und
Umwelteinflisse;

° Schéden an den versicherten Sachen durch Baufélligkeit und mangelhafte Errichtung oder Instandhaltung der Gebaude
und seiner Bauteile;

o Schaden an Rohbauten bzw. wenn im Zuge von Bautétigkeit an versicherten Gebduden Baubestandteile mit dem

Bauwerk (noch) nicht entsprechend fest verbunden bzw. eingefligt waren;
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o alle anderen Schaden durch Naturereignisse, sofern sie nicht anderweitig im gegenstandlichen Vertrag versichert sind.
4. Allgemein

Im Ubrigen gelten die Allgemeinen Bedingungen fir die Eigenheimversicherung AEHB 2003.

64 GE 067 1
Schaden durch Erdbeben

Im Zusammenhang mit AEHB 2003 Art. 3 sind Schaden an den versicherten Sachen durch Erdbeben nach MaBgabe der nach-
stehenden Bestimmungen versichert.

Fir diesen Versicherungsschutz ist die Gesamtentschadigungsleistung mit dem in der Tabelle

AEHB 2003 Art. 3.1. bzw. der Polizze dafir angegebenen Betrag gemeinsam fiir Sachen und Kosten gemaB AEHB 2003
Art. 5. und 6. sowie allfélliger weitergehender Zusatzdeckungen auf erstes Risiko pro Schadenfall begrenzt, auch wenn dabei
gleichzeitig mehrere versicherte Erdbebenereignisse zusammentreffen.

Begrenzung pro Kalenderjahr

Dartber hinaus ist dieser Grenzbetrag die Hochstentschiddigung pro Erdbebenschadenereignis und steht fir alle
Erdbebenschadenereignisse pro Kalenderjahr insgesamt nur einmal zur Verfligung.

Kumulschadenbegrenzung

Ubersteigen alle Entschadigungen zu einem Erdbebenschadenereignis fir den gesamten Vertragsbestand des
Sachversicherungsbereichs/Breitengeschéft aller Versicherungsunternehmen der Generali Gruppe zusammen den Betrag von
€ 30.000.000,- (Kumulschadengrenze), so werden die Entschadigungen der einzelnen Vertrdge/Anspruchsberechtigten ver-
héaltnismaBig gekurzt.

In diesem Fall besteht daher die Verpflichtung zur Entschadigung aus dem einzelnen Vertrag des
Sachversicherungsbereichs/Breitengeschaft aller Versicherungsunternehmen der Generali Gruppe gekiirzt im Verhéltnis
dieser Kumulschadengrenze zur Summe aller Entschadigungen aus allen betroffenen Versicherungsvertragen des Sachver-
sicherungsbereichs/Breitengeschéft von Versicherungsunternehmen der Generali Gruppe.

Ob ein oder mehrere Erdbebenschadenereignisse vorliegen, entscheidet im Zweifel ein Gutachten der Osterreichischen
Zentralanstalt fir Meteorologie und Geodynamik.

1. Versicherte Gefahr

Als Erdbeben gilt eine naturbedingte Erschitterung des Erdbodens, die durch geophysikalische Vorgénge im Erdinnern ausge-

I6st wird. Fur die Feststellung ist im Einzelfall die Auskunft der Zentralanstalt fir Meteorologie und Geodynamik ausschlag-

gebend.

2. Versicherte Schaden

Der Versicherer ersetzt Schaden, wenn die versicherten Sachen zerstért oder beschadigt werden

° durch unmittelbare Einwirkung eines Erdbebens;

° durch die unvermeidliche Folge eines Erdbebens. Dies gilt auch, wenn die Zerstérung oder Beschadigung auf
Niederschlagswasser, Schnee oder Hagel zurtickzufiihren ist, welches/welcher durch das - im Zusammenhang mit einem
Erdbeben - beschadigte oder zerstérte Gebaude eindringt;

° dadurch, dass Teile von Gebauden oder andere Gegensténde (wie Baume, Maste usw.) durch das Erdbeben auf die ver-
sicherten Sachen fallen bzw. geworfen werden.

Versichert sind auch Schaden an den versicherten Sachen durch Abhandenkommen anl&sslich eines der vorgenannten Ereignisse.

3. Nicht versicherte Gefahren und Schaden

Nicht versichert sind Gefahren und Schaden - und zwar ohne Riicksicht auf die Entstehungsursache oder mitwirkende Ursachen
- die nicht in Pkt. 1. und 2. genannt sind sowie Schaden, die dadurch verursacht worden sind, dass

° versicherte Sachen nicht ordnungsgemaB aufgestellt, installiert oder befestigt waren;

° Gebaude, in denen sich die versicherten Sachen befinden, schadhaft, bauféllig oder fehlerhaft waren bzw. ganz oder teil-
weise mangelhaft hergestellt oder instandgehalten wurden;

° im Zuge von Umbauten Baubestandteile der Geb&ude aus der Ublichen Verankerung oder Befestigung gelést wurden

oder noch nicht entsprechend mit dem sonstigen Bauwerk verbunden worden sind.

24



° Erschitterungen urséchlich sind, die ihre Ursache im Einsturz natirlicher bzw. kuinstlich geschaffener Hohlrdume haben.

Die Ersatzpflicht des Versicherers besteht aber, wenn der Versicherungsnehmer nachweist, dass der Schaden mit diesen aus-
geschlossenen Méngeln bzw. Ursachen in keinem kausalen Zusammenhang steht.

4. Obliegenheiten des Versicherungsnehmers

Der Versicherungsnehmer hat fir die ordnungsgeméBe Instandhaltung der versicherten Sachen zu sorgen. Im Ein- bzw.
Zweifamilienhaus hat er auch fir den ordnungsgemaBen Zustand des Versicherungsgrundstilickes zu sorgen im Besonderen
sind die Geb&aude, vor allem Dach- und Mauerwerk instand zu halten.

Diese Verpflichtungen sind vereinbarte Sicherheitsvorschriften im Sinne der ABS 2002 Art. 3.
5. 72-Stunden Klausel

Als ein Schadenereignis gelten alle Erdbeben im Sinne dieser Vereinbarung, die innerhalb eines Zeitraumes von 72 Stunden nach
dem ersten Beben auftreten.

6. Allgemein
Im Ubrigen gelten die Bestimmungen der AEBH 2003, im besonderen die Sicherheitsvorschriften gemaB Art. 8.
7. Selbstbehalt

In jedem Schadenfall hat der Versicherungsnehmer einen Selbstbehalt von € 350, selbst
zu tragen.

64 GE 068 1
Summarische Versicherung im Kombipaket

Im Rahmen eines Eigenheim-Kombipaketes werden jeweils die Grenzbetrage fur die Mitversicherung

a) der Gefahren Niederschlagswasser, Schmelzwasser, sofern nicht gemaB Polizze ausgeschlossen auch Hochwasser,
Uberschwemmung, Muren, Lawinen und Lawinenluftdruck aus der Haushaltversicherung und der Eigenheimversicherung
summiert. Die daraus folgende Summe bildet dann den gemeinsamen Grenzbetrag fir Schaden am Wohnungsinhalt und
am Eigenheim.

b) der Gefahr Erdbeben aus der Haushaltversicherung bzw. der Eigenheimversicherung summiert. Die daraus folgende
Summe bildet dann den gemeinsamen Grenzbetrag fur Schadden am Wohnungsinhalt und am Eigenheim.

Begrenzung

Fir diesen Versicherungsschutz ist die Gesamtentschadigungsleistung fir a) oder b) mit dem in der Tabelle ABH 2003
Art. 1.4.1. bzw. der Polizze und AEHB 2003 Art. 3.1. bzw. der Polizze dafiir angegebenen Betrag gemeinsam fiir Sachen und
Kosten gemaB ABH 2003 Art. 2.1. und 2.3. bzw. AEHB 2003 Art. 5 und 6 sowie allfélliger weitergehender Zusatzdeckungen auf
erstes Risiko pro Schadenfall begrenzt, auch wenn gleichzeitig mehrere versicherte Ereignisse aus den Gefahren gemaB Pkt. a)
oder b) zusammentreffen.

Begrenzung pro Kalenderjahr

Darliber hinaus ist dieser gemeinsame Grenzbetrag fir a) oder b) jeweils die Hochstentschadigung pro Schadenereignis aus
der betreffenden Gefahr und steht fir alle derartigen Schadenereignisse pro Kalenderjahr insgesamt nur einmal zur
Verfiigung.

Kumulschadenbegrenzung

Ubersteigen alle Entschadigungen zu einem Schadenereignis aus einer oder mehrerer dieser Gefahren aus a) oder b) fiir den
gesamten Vertragsbestand des Sachversicherungsbereichs/Breitengeschéft aller Versicherungsunternehmen der Generali
Gruppe zusammen den Betrag von € 30.000.000,- (Kumulschadengrenze), so werden die Entschadigungen der einzelnen
Vertrage/Anspruchsberechtigten verhaltnismaBig gekurzt.

In diesem Fall besteht daher die Verpflichtung zur Entschddigung aus dem einzelnen Vertrag des Sachversicherungs-
bereichs/Breitengeschéft aller Versicherungsunternehmen der Generali Gruppe gekiirzt im Verhéltnis dieser
Kumulschadengrenze zur Summe aller Entschadigungen aus allen betroffenen Versicherungsvertragen des Sachver-
sicherungsbereichs/Breitengeschaft von Versicherungsunternehmen der Generali Gruppe.
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Ob ein oder mehrere Schadenereignisse gemaB Pkt. a) oder b) vorliegen p;w. eine oder mehrere versicherte Gefahren gemaB
Pkt. a) oder b) auslésend waren, entscheidet im Zweifel ein Gutachten der Osterreichischen Zentralanstalt fiir Meteorologie und
Geodynamik.

10 GE 200 2
Tip&Tat Heim Aktiv

1. Allgemein
Unter der Tip&Tat Servicenummer

0800 20 444 00 in Osterreich
+431 20 444 00 aus dem Ausland

stehen dem Anrufer jederzeit Ansprechpartner zur Verfligung, die mit Tip&Tat Hilfe fir den Wohnungs- und Eigenheimbereich
anbieten.

2. Leistungspaket
2.1. Handwerker-Notfallhilfe

Versichert sind die Kosten einer ErstmaBnahme in einem Notfall, auch wenn keine Ersatzpflicht aus einem Versicherungsvertrag
eines Unternehmens der Generali Gruppe besteht.

Die Ersatzleistung ist mit einem Hochstbetrag von € 250,- pro Notfall begrenzt.
Der Notfall muss unmittelbar die Wohnung oder das Eigenheim des Versicherungsnehmers betreffen.

Betrifft im Eigenheim ein Notfall das Gebaude und die Wohnung gleichermaBen, so steht der Hochstbetrag von € 250,- flr einen
Notfall nur einmal zur Verfigung.

2.1.1. Ein Notfall ist gegeben, wenn

a) ein Ereignis eingetreten ist, das eine sofortige MaBnahme erfordert, um einen gréBeren Folgeschaden an den versicher-
ten Sachen zu verhindern;

b) Storungen bei Heizung, Wasserversorgung und Wasserentsorgung sowie Energieversorgung eingetreten sind und beho-
ben werden missen;

C) Schlésser und Verriegelungen der versicherten Wohnung/des versicherten Eigenheimes beschadigt oder zerstoért sind;

d) Gebaudeteile (Mauerwerk, Dach, Turen, Fenster, etc.) wegen Beschadigung gegen Eindringen von
Witterungsniederschlagen, Sachen oder fremder Personen verschlossen werden missen;

€) Schlissel zu Eingangstiren der Wohnung/des Eigenheimes abhanden gekommen sind. In diesem Fall tragt der
Versicherer die Kosten fir das Aufsperren bzw. Auswechseln von Schloss und Schlisseln fir die betroffene Tir.

2.1.2. Ausgenommen von dieser Notfallhilfe sind

a) alle weitergehenden Sach- und Folgeschéaden, auch an den versicherten Sachen;

b) bei Miet- oder Eigentumswohnungen NotmaBnahmen an Gebé&udeinstallationen oder anderen Gebaudeteilen, die nicht
(alleiniges) Eigentum des Versicherungsnehmers sind.
Der Ausschluss gilt nicht, sofern Sachen im Zusammenhang mit Ereignissen i.S. Pkte. 2.1.1.a)-d) betroffen sind, die aus-
schlieBlich die Wohnung des Versicherungsnehmers versorgen bzw. betreffen.
Entstehen in diesem Zusammenhang anderweitig Versicherungsanspriiche (Geb&udeversicherung, etc.) so sind diese
vom Versicherungsnehmer umgehend zu klaren und der Leistungsabteilung eines Unternehmens der Generali Gruppe
bekanntzugeben.

C) Schaden an Elektrogeraten, ohne dass ein Notfall im Sinne von Pkt. 2.1.1. a-d) eingetreten ist.

d) Notfalle, die mit Aufruhr, inneren Unruhen, Kriegsereignissen, Verfligungen von hoher Hand (staatliche Verfiigungen) und
Erdbeben unmittelbar oder mittelbar zusammenhéangen;

€) Notfalle, die vom Versicherungsnehmer vorsétzlich, grob fahrlassig oder im Zusammenhang mit strafbaren Handlungen
herbeigefiihrt wurden.

2.1.3. In allen Notfallen ist folgende Vorgangsweise einzuhalten:

° Der Versicherungsnehmer meldet das Ereignis sofort an Tip&Tat. Bei Verletzung dieser Obliegenheit ist der Versicherer
nach MaBgabe des § 6 VersVG von der Verpflichtung zur Leistung frei.

° Tip&Tat entsendet Handwerker/Dienstleister mit der Notfallhilfe und garantiert eine Kostenlbernahme bis € 250,-.
Darliber hinausgehende Kosten werden nur Ubernommen, soweit sie im Rahmen des Versicherungsvertrages ersatz-
pflichtig sind.
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° Tip&Tat meldet das Ereignis unverzlglich an die zustdndige Leistungsabteilung der Generali Gruppe zur weiteren
Bearbeitung.

2.2. Serviceleistungen

Folgende weitere Serviceleistungen stehen zur Verfiigung:

Nach einem Schadenfall in der versicherten Wohnung/dem versicherten Eigenheim

die Organisation eines Hotelzimmers oder einer Ersatzwohnung bei Unbenutzbarkeit;

die Organisation eines Umzugsdienstes (Spedition etc.) bei Unbenutzbarkeit;

die Organisation der Riickreise aus dem Ausland bei einem erforderlichen vorzeitigen Reiseabbruch;

Beschaffung von Dokumenten und Bargeld im Ausland, falls diese in Verlust geraten sind;
die Organisation einer erforderlichen Bewachung.

3. Versicherte Personen

Versicherungsschutz besteht fir den Versicherungsnehmer und seine(n) in h&uslicher Gemeinschaft lebende(n) Ehepartner(in)
oder Lebensgefahrte(in) und deren/dessen minderjahrige Kinder.

4,  Ortlicher Geltungsbereich

Die Handwerker-Notfallhilfe steht fir die Wohnung/das Eigenheim innerhalb Osterreichs am Versicherungsort laut
Versicherungsvertrag zur Verfigung.

Die anderen Serviceleistungen stehen auch im Ausland zur Verfigung.
5. Ersatzleistung des Versicherers

Der Anruf bei der Tip&Tat-Nummer und alle damit verbundenen Auskinfte und Serviceleistungen stehen dem
Versicherungsnehmer kostenlos zur Verfigung.

Die Leistung zur Handwerker-Notfallhilfe wird nach den Bestimmungen in Pkt. 2. geregelt.
Im Falle eines ersatzpflichtigen Sach- bzw. Haftpflichtschadenfalles aus dem Versicherungsvertrag werden die Kosten flr die
Handwerker oder sonstige kostenpflichtige Dienstleistungen Dritter vom Versicherer im Rahmen der Ersatzleistung Gbernom-

men. Diese Ersatzleistung regelt sich nach Umfang und Vertragsgrundlagen der jeweiligen Polizze.

Fur die Leistungen aus der Handwerker-Notfallhilfe wird jedoch bis zum Betrag von € 250,- eine im Versicherungsvertrag allen-
falls vorhandene Unterversicherung und/oder ein Selbstbehalt nicht angerechnet.

Entstehen dem Versicherungsnehmer Schadenersatzanspriiche, gehen diese nach den Bestimmungen der VersVG § 67 auf die
Versicherungsunternehmen der Generali Gruppe Uber.

6. Kiindigung

Tip&Tat Aktiv fir das Heim kann von beiden Vertragspartnern im Anschluss an einen Leistungsfall aus diesem Paket innerhalb
eines Monats gektindigt werden.
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