Vertragsgrundlagen zur
Rechtsschutz-Versicherung

Unter den Flugeln des Lowen.



Generali

CAREConcept

Daflr sein statt dagegen.

CARE heif3t: die Winsche, Ziele und Plane unserer
Kunden in den Mittelpunkt zu stellen.

Begleiten statt bearbeiten.

CARE heif3t: ein Leben lang fir unsere Kunden da zu sein -
mit den richtigen Ideen fir jede Lebensphase.

Aktiv handeln statt abwarten.

CARE heif3t: die Initiative zu ergreifen und damit Probleme
erst gar nicht entstehen zu lassen.

Individuell statt gleich.

CARE hei3t: jeden Kunden individuell zu unterstitzen — mit einer
auf ihn abgestimmten Betreuung und einem ganz besonderen
Qualitéats- und Leistungsanspruch.

Losungen statt Produkte.

CARE heif3t: jeden Kunden mit einer persdnlichen Gesamtlésung
zu Uberzeugen, die Uber das reine Produktangebot hinausgeht.

Besser sein statt gut.

CARE heiB3t: neue MaBstabe zu setzen —im Service,
in der Beratung und im Bestreben, immer einen Schritt
voraus zu sein.



Danke. Fur Ihr Vertrauen.

Sehr geehrte Kundin,
sehr geehrter Kunde,

die Generali ist eines der fuhrenden Versicherungsunternehmen in
Osterreich. Und auch international zéhlen wir zu den ganz GroBen.

Wir wissen, dass die Basis fur die Nachhaltigkeit unseres Erfolges einzig
und allein im Kundenvertrauen liegt. Dieses Vertrauen erlangt man nur
durch erstklassige, kompetente Betreuung, individuelle Produktlésungen
und Uberzeugende Servicequalitat.

Aus dieser Grundliberzeugung heraus haben wir das Generali
CAREConcept entwickelt. Es definiert unseren Anspruch, die Winsche,

Ziele und Plane unserer Kunden zu erfillen.

Im Sinne unseres CAREConcepts ist es uns ein wichtiges Anliegen, noch
mehr Transparenz hinsichtlich der Vertragsgrundlagen fur Sie zu erreichen.

Daher finden Sie auf den folgenden Seiten die Bedingungen, welche
Ihrem Versicherungsvertrag zu Grunde liegen.

Mit freundlichen GriBen

lhre Generali




Vertragspartner

Diese Vertragsgrundlagen gelten fiir Vertrage mit der Generali Versicherung AG, 1010 Wien, Landskrongasse 1-3

Aufsichtsbehorde

Finanzmarktaufsicht, 1020 Wien, PraterstraBe 23
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Vorbemerkungen

Sehr geehrte Kundin, sehr geehrter Kunde,
wir freuen uns, Sie zu unseren Rechtsschutzversicherungs-Kunden zahlen zu dirfen, und danken Ihnen fir das damit bewiesene Vertrauen.

Das beiliegende Dokument und diese Vertragsgrundlagen sind maBgebend fiir die von Ihnen beantragte Versicherung; der bei AbschluB des
Versicherungsvertrages angestrebte Versicherungsschutz kann gemaB Versicherungsvertragsgesetz erst mit Bezahlung der ersten oder einmali-
gen Pramie voll wirksam werden. Wird diese Pramie nicht innerhalb von 14 Tagen nach AbschluB des Versicherungsvertrages und nach Auffor-
derung zur Prdmienzahlung bezahlt, erlischt auch eine gegebenenfalls gewéahrte vorlaufige Deckung rickwirkend. Damit der Versicherungs-
schutz keine Unterbrechung erfahrt, zahlen Sie auch bei Zahlscheinzahlung die Folgeprémie stets zeitgerecht. Es ist fir Sie von Vorteil, wenn
Sie die Prémie im Wege des Lastschriftverfahrens von Ihrem Bankkonto abbuchen lassen. Bei dieser Zahlungsart entfallen die Spesen, welche
bei Zahlscheinzahlung hinzugerechnet sind.

Fir lhren Vertrag gelten nur die in der Polizze angefuihrten Versicherungsformen (in den jeweils versicherten Eigenschaften) und Besonderen
Bedingungen (Polizzenklauseln) im Rahmen der ARB 2006.

Die méglichen Versicherungsformen bzw. deren Bestandteile, basierend auf den Allgemeinen Versicherungsbedingungen, werden nachstehend
erlautert; fur alle Detailfragen stehen Ihnen unsere Mitarbeiter gerne zur Verfiigung.

1. Schadenersatz-Rechtsschutz; enthalten im:

Fahrzeug-Rechtsschutz (Art. 17)
Lenker-Rechtsschutz (Art. 18)
— Privat-, Berufs- und Betriebs-Rechtsschutz (Art. 19)

Geltendmachung von Schadenersatzanspriichen aufgrund gesetzlicher Haftpflichtbestimmungen privat-rechtlichen Inhaltes wegen eines erlitte-
nen Personen-, Sach- oder Vermdgensschadens gegen den Schadiger (soferne diese Anspriiche nicht ausschlieBlich auf der Verletzung einer
vertraglichen Verpflichtung beruhen). Keine Wartezeit.

2. Straf-Rechtsschutz; enthalten im:

- Fahrzeug-Rechtsschutz (Art. 17)
— Lenker-Rechtsschutz (Art. 18)

Verteidigung in Strafverfahren vor Gerichten oder Verwaltungsbehérden (soferne die Geldstrafe héher als 0,25% der Versicherungssumme ist)
wegen eines Verkehrsunfalles oder Ubertretung von Verkehrsvorschriften.

— Privat-, Berufs- und Betriebs-Rechtsschutz (Art. 19)
Verteidigung im Strafverfahren vor Gerichten oder Verwaltungsbehérden wegen strafbarer Handlungen oder Unterlassungen. Keine Wartezeit.
3. Fahrzeug-Vertrags-Rechtsschutz (Art. 17.2.4)

Wahrnehmung rechtlicher Interessen aus schuldrechtlichen Vertragen, die das in der Polizze bezeichnete Fahrzeug einschlieBlich Ersatzteile und
Zubehor betreffen (Kauf, Tausch, Miete, Leihe, etc.). Keine Wartezeit.

4. Fiihrerschein-Rechtsschutz; enthalten im:

— Fahrzeug-Rechtsschutz (Art. 17)
— Lenker-Rechtsschutz (Art, 18)

Vertretung in einem Verfahren wegen Entziehung oder Einschrédnkung der Lenkberechtigung im Sinne des Fihrerscheingesetzes, wenn das
Verfahren im Zusammenhang mit einem Verkehrsunfall oder einer Ubertretung von Verkehrsvorschriften eingeleitet wurde. Keine Wartezeit.

5. Arbeitsgerichts-Rechtsschutz (Art. 20)

Wahrnehmung rechtlicher Interessen aus Arbeits- oder Lehrverhaltnissen in Verfahren vor Arbeitsgerichten (bei 6ffentlich-rechtlichen Arbeitsver-
héltnissen auch fur Disziplinarverfahren). Wartezeit: 3 Monate.

Arbeitsgerichts-Rechtsschutz ist im beruflichen Bereich als Arbeitnehmer (sofern nicht anderes vereinbart wird) bzw. im beruflichen/betrieb-
lichen Bereich des Selbsténdigen oder Unternehmers enthalten.

6. Sozialversicherungs-Rechtsschutz (Art. 21)

Wahrnehmung rechtlicher Interessen des Versicherungsnehmers

- in gerichtlichen Verfahren wegen Streitigkeiten mit Sozialversicherungstragern in Leistungssachen

- in Verfahren vor Verwaltungsbehdérden wegen Feststellung der Sozialversicherungspflicht, der Sozialversicherungsberechtigung, des Beginns
oder Endes der Sozialversicherung sowie wegen Streitigkeiten tber Beitragszahlungen und Zuschlage.
Wartezeit: 3 Monate.

Sozialversicherungs-Rechtsschutz ist im beruflichen Bereich als Arbeitnehmer bzw. im beruflichen/ betrieblichen Bereich des Selbstandigen
oder Unternehmers enthalten.



7. Allgemeiner Beratungs-Rechtsschutz (Art. 22)

Mindliche Rechtsberatung (und erstmaliges Anwaltsschreiben) in eigenen Rechtsangelegenheiten oder fiir den versicherten Betrieb durch einen
Rechtsanwalt oder Notar in Fragen aus allen Gebieten des europdischen Rechtes mit Ausnahme des Steuer-, Zoll- und sonstigen Abgaben-
rechtes.

Keine Wartezeit.

8. Allgemeiner Vertrags-Rechtsschutz (Art. 23)

Wahrnehmung rechtlicher Interessen aus schuldrechtlichen Vertrdgen Uber bewegliche Sachen sowie aus Reparatur- und sonstigen Werks-
vertrdgen Uber unbewegliche Sachen des Versicherungsnehmers (im landwirtschaftlichen und betrieblichen Bereich bis zur vereinbarten
Streitwerthdhe, im privaten Bereich ohne Streitwertbegrenzung).

Wartezeit: 3 Monate.

9. Rechtsschutz fiir Grundstiickseigentum und Miete (Art. 24)

Wahrnehmung rechtlicher Interessen in der jeweils versicherten Eigenschaft als Eigentiimer, Mieter, Pachter, Vermieter, Verp&chter oder dinglich
Nutzungsberechtigter in Verfahren vor &sterreichischen Gerichten hinsichtlich des versicherten Gebaudes oder Grundstiickes oder der
versicherten Wohnung. Wartezeit: 3 Monate.

10. Rechtsschutz aus Erb- und Familienrecht (Art. 25)

Wahrnehmung rechtlicher Interessen vor Osterreichischen Gerichten aus dem Bereich des Erbrechtes (ausgenommen Testamentserrichtung),
der Rechte zwischen Eltern und Kindern, des Eherechtes (ausgenommen Ehescheidungen) sowie des Obsorgerechts.
Wartezeit: - in Kindschaftssachen 9 Monate

— im Erbrecht 12 Monate

— sonst 6 Monate.

Ortlicher Geitungsberelch:

1. Versicherungsschutz besteht flr Versicherungsfélle, die in Europa (im geographischen Sinn), den auBereuropéischen Mittelmeeranrainer-
staaten, auf den Kanarischen Inseln, Madeira und den Azoren, — auch auf Flug- und Schiffsreisen innerhalb der duBeren Grenzen dieses
Geltungsbereiches - eintreten, wenn auch die Wahrnehmung rechtlicher Interessen in diesem Geltungsbereich erfolgt.

2. Im Allgemeinen Vertragsrechtsschutz im Betriebsbereich (Artikel 23.2.3), im Rechtsschutz fir Grundstlickseigentum und Miete (Artikel 24)
und im Rechtsschutz aus Erb- und Familienrecht (Artikel 25) besteht Versicherungsschutz, wenn der Versicherungsfall im Geltungsbereich
gemaB Pkt. 1 eintritt, die Wahrnehmung rechtlicher Interessen jedoch in Osterreich erfolgt und dafiir die Zusténdigkeit eines staatlichen 6ster-
reichischen Gerichtes oder einer Osterreichischen Verwaltungsbehdrde gegeben ist.

Sachliche Begrenzung des Versicherungsschutzes:
Alle denkbaren Schadenfalle kénnen naturgemaB nicht unter Versicherungsschutz gestellt werden. Wir bitten daher um Verstandnis, daB auch
im Rahmen der Rechtsschutzversicherung derartige Einschrdnkungen bestehen (siehe Art. 7 der ARB 2006 sowie die in den Besonderen

Bestimmungen angefiihrten AusschluBgrinde).
Hdéchstgrenze der Leistung des Versicherers bildet die vereinbarte Versicherungssumme.

Wichtige Hinweise:
Um etwaige Deckungsprobleme von vornherein zu vermeiden, bitten wir Sie, folgendes zu beachten:

- informieren Sie uns stets von wesentlichen Veranderungen (z.B. neues Kennzeichen bei Fahrzeugwechsel, Wohnsitzwechsel, Anderung der
Beschéftigtenanzahl bei Betriebs-Rechtsschutz).

- eine Anwaltseinschaltung kann ausschlieBlich durch uns erfolgen, obwohl es Ihnen in den meisten Sparten freisteht, einen Anwalt namhaft zu
machen, der nach Scheitern unserer Bemiihungen eingeschaltet werden soll. Beim Allgemeinen Beratungs-Rechtsschutz entféllt Ihr
Vorschlagsrecht; ein versierter Anwalt wird von uns erforderlichenfalls ausgewahit.

- Die Leistung im Rahmen der Versicherungssumme bleibt auch bei steigenden Kosten im vollen Umfang gewahrleistet, die Pramie und die
Versicherungssumme unterliegen jenen Erhéhungen oder Verminderungen, die sich aus dem Index der Verbraucherpreise ergeben. Der

Versicherungsnehmer ist berechtigt, diese Wertanpassung unter Einhaltung einer einmonatigen Kiindigungsfrist zur nachsten Hauptfalligkeit
zu kiindigen. Die Leistung reduziert sich dann verhaltnismaBig.

Verhalten im Versicherungsfall:

— Melden Sie uns jedes Ereignis prompt und mdglichst umfassend, damit wir lhnen besser zur Seite stehen kénnen. Beachten Sie dabei, daB
eine etwaige Kostenlibernahme erst ab Vorliegen lhrer Schadensmeldung erfolgen kann.

- Ubermitteln Sie uns Ladungen, Bescheide innerhalb der meist nur sehr kurzen gesetzlichen Fristen.
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Allgemeine Bedingungen fiir die Rechtsschutz-Versicherung 2006 (ARB 2006)

Einfiihrung und Inhaltsverzeichnis

Bitte beachten Sie, daB nur die Gemeinsamen und die Besonderen Bestimmungen zusammen den Umfang und die Voraussetzungen des
Versicherungsschutzes beschreiben. Die Gemeinsamen Bestimmungen gelten in jedem Fall, die Besonderen Bestimmungen nur soweit, als sie
im jeweiligen Versicherungsvertrag vereinbart sind.

Die in den Besonderen Bestimmungen beschriebenen Rechtsschutz-Bausteine (Risken) werden in Form von Rechtsschutz-Kombinationen fir
Fahrzeughalter, fur Arbeitnehmer, fir Firmen, freie Berufe, fir Landwirte etc. angeboten. Umfang und Preis dieser Kombinationen sind im Tarif
geregelt und werden im jeweiligen Versicherungsvertrag vereinbart.

Jene Gesetzesstellen, auf die im Rahmen der Bedingungen Bezug genommen wird, finden Sie im Anhang.

Gemeinsame Bestimmungen

Artikel 1 Was ist Gegenstand der Versicherung?

Artikel 2 Was gilt als Versicherungsfall und wann gilt er als eingetreten?

Artikel 3 Fur welchen Zeitraum gilt die Versicherung? (Zeitlicher Geltungsbereich)

Artikel 4 Wo gilt die Versicherung? (Ortlicher Geltungsbereich)

Artikel 5 Wer ist versichert und unter welchen Voraussetzungen kénnen mitversicherte Personen Deckungsanspriiche geltend machen?
Artikel 6 Welche Leistungen erbringt der Versicherer?

Artikel 7 Was ist vom Versicherungsschutz ausgeschlossen?

Artikel 8 Welche Pflichten hat der Versicherungsnehmer zur Sicherung seines Deckungsanspruches zu beachten? (Obliegenheiten)

Artikel 9 Wann und wie hat der Versicherer zum Deckungsanspruch des Versicherungsnehmers Stellung zu nehmen? Was hat bei Meinungs-

verschiedenheiten zwischen dem Versicherer und dem Versicherungsnehmer (ber die Art der Vorgangsweise oder die Erfolgsaus-
sichten zu geschehen? (Schiedsgutachterverfahren)

Artikel 10 Wer wahlt den Rechtsvertreter aus, durch wen und wann wird dieser beauftragt und was hat bei Vorliegen einer Interessenkollision
zu geschehen?

Artikel 11 Wann kdnnen Versicherungsanspriiche abgetreten oder verpfandet werden und wann gehen Anspriiche auf den Versicherer Giber?

Artikel 12 Was gilt als Versicherungsperiode, wann ist die Pramie zu bezahlen und wann beginnt der Versicherungsschutz?

Artikel 13 Was gilt bei VergréBerung oder Verminderung des versicherten Risikos?

Artikel 14 Wann verandern sich Pramie und Versicherungssumme? (Wertanpassung)

Artikel 15 Unter welchen Voraussetzungen verlangert sich der Versicherungsvertrag oder endet er vorzeitig?

Artikel 16 In welcher Form sind Erklarungen abzugeben?

Besondere Bestimmungen

Artikel 17 Schadenersatz-, Straf- und Fuhrerschein-Rechtsschutz fir Fahrzeuge (Fahrzeug-Rechtsschutz) je nach Vereinbarung mit oder ohne
Fahrzeug-Vertrags-Rechtsschutz

Artikel 18 Schadenersatz-, Straf- und Fuhrerschein-Rechtsschutz fir Fahrzeuglenker (Lenker-Rechtsschutz)

Artikel 19 Schadenersatz- und Straf-Rechtsschutz fir den Privat-, Berufs- und Betriebsbereich

Artikel 20 Arbeitsgerichts-Rechtsschutz

Artikel 21 Sozialversicherungs-Rechtsschutz

Artikel 22 Allgemeiner Beratungs-Rechtsschutz

Artikel 23 Allgemeiner Vertrags-Rechtsschutz

Artikel 24 Rechtsschutz fir Grundstiickseigentum und Miete

Artikel 25 Rechtsschutz aus Erb- und Familienrecht

Gemeinsame Bestimmungen

Artikel 1
Was ist Gegenstand der Versicherung?

Der Versicherer sorgt fiir die Wahrnehmung der rechtlichen Interessen des Versicherungsnehmers und trégt die dem Versicherungsnehmer dabei
entstehenden Kosten.

Dieser Versicherungsschutz wird nach den Gemeinsamen und Besonderen Bestimmungen geboten und bezieht sich auf die jeweils vereinbar-
ten Risken.

Artikel 2
Was gilt als Versicherungsfall und wann gilt er als eingetreten?

1. Fur die Geltendmachung eines Personen-, Sach- oder Vermdgensschadens, der auf einen versicherten Personen- oder Sachschaden
zurlickzufiihren ist (Artikel 17.2.1., Artikel 18.2.1., Artikel 19.2.1. und Artikel 24.2.3.), gilt als Versicherungsfall das dem Anspruch zugrun-
deliegende Schadenereignis. Als Zeitpunkt des Versicherungsfalles gilt der Eintritt dieses Schadenereignisses.

Bei Schaden infolge einer Umweltstérung, die auf einen vom ordnungsgemaBen, stérungsfreien Betriebsgeschehen abweichenden, ein-
zelnen, plétzlich eingetretenen Vorfall zurlckzufihren sind, gilt dieser Vorfall (= Storfall) als Versicherungsfall. Als Zeitpunkt des
Versicherungsfalles gilt der Eintritt dieses Storfalles.

Umweltstdrung ist die Beeintrachtigung der Beschaffenheit von Luft, Erdreich oder Gewéassern.



Im Allgemeinen Beratungs-Rechtsschutz (Artikel 22.3.) und in bestimmten Fallen des Rechtsschutzes fiir Grundstlickseigentum und Miete
(Artikel 24.4.) sowie des Rechtsschutzes aus Erb- und Familienrecht (Artikel 25.4.) gelten die dort beschriebenen Sonderregelungen.

In den ubrigen Fallen - insbesondere auch fir die Geltendmachung eines bloBen Vermdgensschadens (Artikel 17.2.1., Artikel 18.2.1. und
Artikel 19.2.1.) sowie flr die Wahrnehmung rechtlicher Interessen wegen bloBer Vermdgensschaden (Artikel 23.2.1. Absatz 2) - gilt als
Versicherungsfall der tatsdchliche oder behauptete VerstoB3 des Versicherungsnehmers, Gegners oder eines Dritten gegen Rechtspflichten
oder Rechtsvorschriften; der Versicherungsfall gilt in dem Zeitpunkt als eingetreten, in dem eine der genannten Personen begonnen hat
oder begonnen haben soll, gegen Rechtspflichten oder Rechtsvorschriften zu verstoen.

Bei mehreren VerstoBen ist der erste, adaquate urséchliche Versto3 maBgeblich, wobei VerstdBe, die langer als ein Jahr vor Versicherungs-
beginn zuriickliegen, fur die Feststellung des Versicherungsfalles auBer Betracht bleiben. Im Flhrerschein-Rechtsschutz (Artikel 17.2.3. und
Artikel 18.2.3.) ist bei mehreren VerstdBen derjenige maBgeblich, der die Abnahme oder Entziehung unmittelbar auslost.

Artikel 3
Fiir welchen Zeitraum gilt die Versicherung?
(Zeitlicher Geltungsbereich)

1. Die Versicherung erstreckt sich grundséatzlich auf Versicherungsfélle, die wahrend der Laufzeit des Versicherungsvertrages eintreten.

2. Lost eine Willenserklarung oder Rechtshandlung des Versicherungsnehmers, des Gegners oder eines Dritten, die vor Versicherungsbeginn
vorgenommen wurde, den Versicherungsfall gemaB Artikel 2.3. aus, besteht kein Versicherungsschutz.
Willenserklarungen oder Rechtshandlungen, die l&anger als ein Jahr vor Versicherungsbeginn vorgenommen wurden, bleiben dabei auBer Betracht.

3.  Wird der Deckungsanspruch vom Versicherungsnehmer spéter als zwei Jahre nach Beendigung des Versicherungsvertrages fir das betref-
fende Risiko geltend gemacht, besteht, unabhéngig davon, wann der Versicherungsnehmer Kenntnis vom Eintritt eines Versicherungsfalles
erlangt, kein Versicherungsschutz.

4. Daruber hinaus wird der Versicherungsschutz zeitlich begrenzt durch die Bestimmungen Uber Prémienzahlung und Beginn des Versiche-
rungsschutzes (Artikel 12) und die in den Besonderen Bestimmungen geregelten Wartefristen (Artikel 20, 21, 23, 24 und 25).

Artikel 4

Wo gilt die Versicherung?
(Ortlicher Geltungsbereich)

1.

Versicherungsschutz besteht fur Versicherungsfélle, die in Europa (im geographischen Sinn), den auBereuropéischen Mittelmeeranrainer-
staaten, auf den Kanarischen Inseln, Madeira und den Azoren, — auch auf Flug- und Schiffsreisen innerhalb der &uBeren Grenzen dieses
Geltungsbereiches - eintreten, wenn auch die Wahrnehmung rechtlicher Interessen in diesem Geltungsbereich erfolgt.

Im Allgemeinen Vertragsrechtsschutz im Betriebsbereich (Artikel 23.2.3), im Rechtsschutz fir Grundstlickseigentum und Miete (Artikel 24)
und im Rechtsschutz aus Erb- und Familienrecht (Artikel 25) besteht Versicherungsschutz, wenn der Versicherungsfall im Geltungsbereich
gemaB Pkt. 1 eintritt, die Wahrnehmung rechtlicher Interessen jedoch in Osterreich erfolgt und dafiir die Zusténdigkeit eines staatlichen
Osterreichischen Gerichtes oder einer 6sterreichischen Verwaltungsbehdrde gegeben ist.

Artikel 5
Wer Ist versichert und unter welchen Voraussetzungen kénnen mitversicherte Personen Deckungsanspriiche geltend machen?

1. Versichert sind der Versicherungsnehmer und die in den Besonderen Bestimmungen jeweils genannten mitversicherten Personen. Die fur
den Versicherungsnehmer getroffenen Bestimmungen gelten sinngeméaB auch fir die mitversicherten Personen; das trifft insbesondere
auch flr die Erflllung der Obliegenheiten zu (Artikel 8).

2. Mitversicherte Personen kénnen Deckungsanspriiche gegenuber dem Versicherer nur mit Zustimmung des Versicherungsnehmers geltend
machen.

Der Versicherungsnehmer ist berechtigt, seine Zustimmung zu widerrufen, wenn mitversicherte Personen Versicherungsschutz fiir

- die Einleitung eines Zivilverfahrens nach auBergerichtlicher Wahrnehmung rechtlicher Interessen, oder

- das Strafverfahren nach einem allenfalls versicherten Ermittlungsverfahren, oder

- die Anfechtung einer Entscheidung, oder

- die Einleitung eines anderen Verfahrens

verlangen. Der Versicherungsschutz entfallt ab dem Zeitpunkt, zu dem die MaBnahmen, fur die der Versicherer zum Zeitpunkt des
Widerrufes Versicherungsschutz bestétigt hat, abgeschlossen sind.

3. Der Anspruch des Versicherungsnehmers auf Versicherungsschutz geht auf den Nachlass oder die eingeantworteten Erben des
Versicherungsnehmers Uber, wenn der Versicherungsfall vor dessen Ableben eingetreten ist.

4. Der Versicherungsschutz erstreckt sich auch auf Personen, fir deren Unterhalt der Versicherungsnehmer nach dem Gesetz zu sorgen hatte,
wenn sie aufgrund des Ablebens des Versicherungsnehmers eigene Schadenersatzanspriiche geltend machen.

Artikel 6

Welche Leistungen erbringt der Versicherer?

1. Der Versicherer Ubernimmt die ab dem Zeitpunkt der Bestatigung des Versicherungsschutzes (Art. 9) entstehenden Kosten gemas Pkt. 6.,
soweit sie flr die Wahrnehmung der rechtlichen Interessen des Versicherungsnehmers notwendig sind.

2. Kosten, die bis zu 6 Wochen vor diesem Zeitpunkt entstanden sind, sind vom Versicherungsschutz dann umfaBt, wenn diese durch

MaBnahmen des Gegners, eines Gerichtes oder einer Verwaltungsbehdrde oder durch unaufschiebbare MaBnahmen im Interesse des
Versicherungsnehmers ausgeldst worden sind.



3. Notwendig sind die Kosten, wenn die Rechtsverfolgung oder Rechtsverteidigung zweckentsprechend und nicht mutwillig ist und hinrei-
chende Aussicht auf deren Erfolg besteht.

Die Prufung der Erfolgsaussicht gemaB Artikel 9 unterbleibt im Straf-, Fihrerschein- und im Allgemeinen Beratungs-Rechtschutz.

4. Der Versicherungsschutz erstreckt sich, soweit die Besonderen Bestimmungen nichts anderes vorsehen (Artikel 20, 21,24 und 25), auf die
auBergerichtliche Wahrnehmung rechtlicher Interessen durch den Versicherer oder durch den von ihm beauftragten Rechtsanwalt und auf
die Vertretung vor staatlichen Gerichten und Verwaltungsbehérden in allen Instanzen.

Wenn und soweit dies in den Besonderen Bestimmungen vorgesehen ist (Artikel 20, 24 und 25), umfaBt der Versicherungsschutz auch die
auBergerichtliche Konfliktldsung durch Mediation.

Wenn und soweit dies in den Besonderen Bestimmungen vorgesehen ist (Artikel 17.2.2., 18.2.2. und 19.2.2.) umfaBt der Versicherungs-
schutz auch staatsanwaltliche DiversionsmaBnahmen im Sinne der §§ 90a ff StPO.

5. Fur das Verfahren vor dem Verfassungs- und Verwaltungsgerichtshof besteht Versicherungsschutz nur dann, wenn dies in den Besonderen
Bestimmungen ausdriicklich vorgesehen ist (Artikel 17. 18, 20 und 21); fir das Verfahren vor dem Européischen Gerichtshof besteht kein
Versicherungsschutz.

6. Der Versicherer zahlt

6.1 die angemessenen Kosten des flr den Versicherungsnehmer tatigen Rechtsanwaltes bis zur Héhe des Rechtsanwaltstarifgesetzes oder,
sofern dort die Entlohnung flir anwaltliche Leistungen nicht geregelt ist, bis zur Héhe der Autonomen Honorarrichtlinien;

In gerichtlichen und verwaltungsbehordlichen Verfahren werden Nebenleistungen des Rechtsanwaltes maximal in Héhe des nach dem
jeweiligen Tarif zuldssigen Einheitssatzes gezahlt. Wird anstelle des Rechtsanwaltes eine andere zur berufsméaBigen Parteienvertretung
befugte Person tatig, werden deren Kosten nach den fiir sie geltenden Richtlinien, maximal jedoch bis zur Héhe des Rechtsanwalts-
tarifgesetzes Ubernommen.

Im Ausland werden die angemessenen Kosten einer zur berufsméBigen Parteienvertretung befugten Person nach den dort geltenden
Richtlinien tbernommen.

6.2. die dem Versicherungsnehmer zur Zahlung auferlegten Vorschiisse und Gebuhren flir die von einem Gericht oder einer Verwaltungsbehérde
beigezogenen Sachversténdigen, Dolmetscher und Zeugen sowie Vorschiisse und Gebihren fiir das gerichtliche oder verwaltungsbe-
hérdliche Verfahren;

Nicht ersetzt werden Kosten fir Urteilsverdffentlichungen und strafrechtliche VollzugsmaBnahmen.

6.3. bei Versicherungsfallen im Ausland, fir die aufgrund des Vertrages Versicherungsschutz besteht, die Kosten eines von der Behorde aner-
kannten Dolmetschers, wobei die Leistung des Versicherers mit 0,7 Prozent der jeweiligen Versicherungssumme pro Versicherungsfall
begrenzt ist;

6.4. im ZivilprozeB auch die Kosten der Gegenseite, soweit der Versicherungsnehmer zu deren Zahlung verpflichtet ist;
Unter den gleichen Voraussetzungen tragt der Versicherer im Strafverfahren auch die Kosten des Schriftsatzes der Subsidiaranklage.

6.5. die Kosten der Hin- und Ruckfahrt des Versicherungsnehmers zu und von einem ausléndischen Gericht, wenn sein Erscheinen als
Beschuldigter oder Partei von diesem angeordnet wurde oder zur Vermeidung von Rechtsnachteilen erforderlich ist;

Eine Kostenerstattung erfolgt bis zur Hohe der Kosten einer Zugfahrt zweiter Klasse einschlieBlich Zuschlagen. Steht die Eisenbahn als
Transportmittel nicht zur Verfigung, ersetzt der Versicherer die Kosten eines vergleichbaren &ffentlichen Verkehrsmittels (Autobus, Fahre)
bis zum néchstgelegenen BahnanschluB. Ist der Ort der Einvernahme mehr als 1.500 km vom Wohnsitz des Versicherungsnehmers ent-
fernt, erfolgt eine Kostenerstattung flr einen Linienflug der Economy-Klasse.

Der Versicherer ersetzt die Kosten fiir erforderliche Ubernachtungen bis maximal 0,7 Prozent der jeweiligen Versicherungssumme.
6.6. vorschuBweise jene Betrége,

6.6.1. die vom Versicherungsnehmer im Ausland aufgewendet werden miBten, um einstweilen von StrafverfolgungsmaBnahmen verschont zu
bleiben (Strafkaution). Dieser VorschuB ist vom Versicherungsnehmer innerhalb von sechs Monaten ab Zahlung durch den Versicherer
zurlickzuzahlen. Ausgeschlossen ist diese Vorschussleistung beim Vorwurf vorsatzlicher strafbarer Handlungen oder Unterlassungen.

6.6.2. die dem Versicherungsnehmer wegen von ihm beantragter einstweiliger Vorkehrungen gemas § 458 ZPO oder einstweiliger Verfligungen
gemaB §§ 378 ff EO vom Gericht aufgetragen werden (Sicherheitsleistungen). Dieser Vorschuss ist innerhalb von sechs Monaten ab
Rechtskraft der Aufhebung der einstweiligen Vorkehrung bzw. Verfligung zuritickzuzahlen.

6.7. Kosten gemaB Pkt. 6.1., Pkt. 6.2., Pkt. 6.3. und Pkt. 6.5. exklusive Umsatzsteuer, wenn der Versicherungsnehmer vorsteuerabzugsberechtigt ist;

6.8. Kosten gemaB Pkt. 6.1., Pkt. 6.2., Pkt. 6.3. und Pkt. 6.5. unbeschadet anderer gesetzlicher Bestimmungen, wenn und solange Teilzahlun-
gen durch die Gegenseite Kapital und Zinsen nicht ibersteigen (ausgenommen Inkassofélle geméas Artikel 23.2.3.3.).

6.9. in Fallen der auBergerichtlichen Konfliktldsung durch Mediation

6.9.1. die auf den Versicherungsnehmer entfallenden Kosten des Mediators und die Kosten der Verfassung der abschlieBenden Mediations-
vereinbarung, bis maximal 1,4 Prozent der Versicherungssumme.

6.9.2. Die Versicherungsleistung furr auBergerichtliche Konfliktldsung durch Mediation erstreckt sich nicht auf Kosten beigezogener Sachversténdiger.



6.10. bei staatsanwaltlichen DiversionsmaBnahmen

6.11.

7.2.

7.3.

7.4.
7.5.

7.6.

7.7.

im Sinne der §§ 90a ff StPO ab dem Zeitpunkt der Mitteilung des Staatsanwaltes Uiber die Moglichkeit einer DiversionsmaBnahme, oder ab dem
Zeitpunkt der Kontaktaufnahme durch einen Konfliktregler in Fallen des auBergerichtlichen Tatausgleichs, die notwendigen Kosten anwaltlicher
Beratungs- und Vertretungshandlungen sowie einen allfalligen Pauschalkostenbeitrag bis maximal 0,7 Prozent der Versicherungssumme.

Werden dem Versicherungsnehmer Geblihren eines vom Staatsanwalt beigezogenen Sachverstandigen oder Dolmetschers auferlegt,
erhoht sich das Kostenlimit auf 1,4 Prozent der Versicherungssumme.

Der Versicherer hat die Leistungen nach Pkt. 6. zum Zeitpunkt Ihrer Falligkeit zu erbringen.
Die Leistung gemaB Pkt. 6.1. ist féllig, sobald der Rechtsvertreter die Angelegenheit endgultig auBergerichtlich erledigt hat oder das
Verfahren rechtskréftig beendet ist und dem Versicherungsnehmer eine Honorarnote schriftlich gelegt wurde.

Der Versicherungsnehmer kann eine Zwischenabrechnung frihestens dann verlangen, wenn bei Verfahren Uber mehrere Instanzen eine
Instanz beendet ist und dem Versicherungsnehmer eine Honorarnote schriftlich gelegt wurde.

Die Leistung gemaB Pkt. 6.2. bis 6.5. ist fallig, sobald der Versicherungsnehmer zu deren Zahlung verpflichtet ist oder diese Verpflichtung
bereits erflllt hat.

Die Leistungspflicht des Versicherers ist begrenzt wie folgt:

. Die Hochstgrenze der vom Versicherer in einem Versicherungsfall fir den Versicherungsnehmer und die mitversicherten Personen zu erbrin-

genden Leistungen bildet die im Zeitpunkt des Versicherungsfalles laut Vertrag gltige Versicherungssumme.

Bei mehreren Versicherungsféllen, die einen urséchlich und zeitlich zusammenhangenden Lebensvorgang darstellen, steht die Ver-
sicherungssumme nur einmal zur Verfigung. lhre Héhe bestimmt sich nach dem Zeitpunkt des ersten Versicherungsfalles.

GenieBen mehrere Versicherungsnehmer zur Wahrnehmung ihrer rechtlichen Interessen Versicherungsschutz aus einem oder mehreren
Versicherungsvertrdgen und sind ihre Interessen aufgrund der gleichen oder einer gleichartigen Ursache gegen den/dieselben Gegner
gerichtet, ist der Versicherer berechtigt, seine Leistung vorerst auf die auBergerichtliche Wahrnehmung der rechtlichen Interessen der
Versicherungsnehmer und die Fiihrung notwendiger Musterprozesse durch von ihm ausgewahlte Rechtsvertreter zu beschranken.

Wenn oder sobald die Versicherungsnehmer durch diese MaBnahmen nicht ausreichend gegen einen Verlust ihrer Anspriiche, insbesondere
durch drohende Verjéhrung, geschitzt sind, Gbernimmt der Versicherer darlber hinaus die Kosten fiir Gemeinschaftsklagen oder sonstige
gemeinschaftliche Formen auBergerichtlicher und gerichtlicher Interessenswahrnehmungen durch von ihm ausgewahlte Rechtsvertreter.

Sofern der Versicherungsschutz die Vertretung in allgemeinen Verwaltungsverfahren bzw. vor dem Verfassungs- oder Verwaltungsgerichts-
hof umfaBt, kdnnen diese Bestimmungen sinngemaB angewandt werden.

Bei einem Vergleich trégt der Versicherer die Kosten nur in dem Umfang, der dem Verhaltnis des Obsiegens zum Unterliegen entspricht.

Nach Vorliegen eines Exekutionstitels (z.B. Urteil) tragt der Versicherer Kosten der Rechtsverwirklichung aller Exekutionsversuche ein-
schlieBlich der Anmeldung der Forderung in einem Insolvenzverfahren, begrenzt mit sieben Prozent der Versicherungssumme.

Bei einem Insolvenzverfahren lber das Vermdgen des Gegners vor dem Vorliegen eines rechtskréaftigen Titels Gbernimmt der Versicherer
neben den Kosten der Geltendmachung der Forderung auch die Kosten des durch eine Bestreitung notwendigen Zivilverfahrens.

Verlangt der Versicherungsnehmer Versicherungsschutz fur die Geltendmachung oder die Abwehr von Anspriichen, fur die teils Versiche-
rungsschutz besteht, teils nicht, tragt der Versicherer die Kosten anteilig im Verhaltnis der Streitwerte (Bemessungsgrundlagen) zueinander.

Werden bei Wahrnehmung der rechtlichen Interessen vom Gegner Forderungen aufrechnungsweise geltend gemacht, fir deren Abwehr
kein Versicherungsschutz besteht, tragt der Versicherer nur die Kosten, die der Versicherungsnehmer zu tragen héatte, wenn nur seine
Aktivforderung Gegenstand der Interessenswahrnehmung gewesen wére.

Nehmen versicherte und nichtversicherte Personen rechtliche Interessen in einem oder in verbundenen Verfahren wahr, so tréagt der
Versicherer die Kosten anteilig.

Bei einem Vergleich gilt Pkt. 7.4. bezogen auf die unter Versicherungsschutz stehenden Anspriche.

Sind mehrere Delikte Gegenstand eines Strafverfahrens, fUr die teils Versicherungsschutz besteht, teils nicht, tragt der Versicherer die
Kosten anteilig im Verhéltnis der Bemessungsgrundlagen fur die Honorierung anwaltlicher Leistungen zueinander.

Im Versicherungsvertrag kann vereinbart werden, daB der Versicherungsnehmer einen Teil der Kosten selbst tragt (Selbstbeteiligung).

Artikel 7
Was ist vom Versicherungsschutz ausgeschlossen?

1.

1.1.

1.2.

1.8.

1.4.

1.5.
1.6.
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Kein Versicherungsschutz besteht fir die Wahrnehmung rechtlicher Interessen

in unmittelbarem oder mittelbarem Zusammenhang mit Kriegen, inneren Unruhen, Terroranschldgen oder Gewalttatigkeiten anlaBlich einer
offentlichen Ansammlung oder Kundgebung, von Streiks oder Aussperrungen;

in unmittelbarem oder mittelbarem Zusammenhang mit Ereignissen, die in auBergewdhnlichem Umfang Personen- oder Sachschaden
bewirken und Katastrophenalarm auslésen, sowie mit Ereignissen, die auf allmahliche Einwirkung zuriickzufiihren sind;

in unmittelbarem oder mittelbarem Zusammenhang mit
- Auswirkungen der Atomenergie, soweit diese nicht auf eine human-medizinische Behandlung zurlickzufiihren sind;
- genetischen Verénderungen oder im Zusammenhang mit gentechnisch veranderten Organismen.
Dieser Ausschluss gilt nicht, soweit eine human-medizinische Behandlung zu Grunde liegt;
- Auswirkungen elektromagnetischer Felder oder Infraschall;
- Schaden, die direkt oder indirekt auf Asbest oder asbesthaltige Materialien zurlickzuflihren sind oder mit diesen in Zusammenhang stehen;

in unmittelbarem oder mittelbarem Zusammenhang mit hoheitsrechtlichen Anordnungen, die aufgrund einer Ausnahmesituation an eine
Personenmehrheit gerichtet sind;

aus dem Bereich des Immaterialgiiterrechts und im Zusammenhang mit Vertragen, die Immaterialgiterrechte zum Gegenstand haben;

aus dem Bereich des Kartell- oder sonstigen Wettbewerbsrechts;



1.7.

1.8.

1.9.

1.10.

111

112,

1.13.

1.14.

aus dem Bereich des Gesellschafts-, Genossenschafts- und Vereinsrechts, des Rechts der Stillen Gesellschaften sowie des Rechts der
Kirchen und Religionsgemeinschaften;

in unmittelbarem oder mittelbarem Zusammenhang mit der Tatigkeit als gesetzlicher Vertreter juristischer Personen sowie aus dem Bereich
des Handelsvertreterrechts;

aus dem Bereich des Vergaberechts sowie aus dem Bereich des Steuer-, Zoll- und sonstigen Abgabenrechts;

aus dem Bereich des Disziplinarrechts;

in unmittelbarem oder mittelbarem Zusammenhang mit

— der Errichtung bzw. baubehérdlich genehmigungspflichtigen Veranderung von Gebauden, Geb&udeteilen oder Grundstiicken, die sich im
Eigentum oder Besitz des Versicherungsnehmers befinden oder von ihm erworben werden;

— der Planung derartiger MaBnahmen und

— der Finanzierung des Bauvorhabens einschlieBlich des Grundstlickerwerbes.

Dieser AusschluB gilt nicht fir die Geltendmachung von Personenschaden sowie im Straf-Rechtsschutz;
aus Rechtsschutzversicherungsvertragen mit dem eigenen Rechtsschutzversicherer;

in unmittelbarem oder mittelbarem Zusammenhang mit Spiel- und Wettvertragen, Gewinnzusagen oder diesen vergleichbaren Mitteilungen
und Termin- oder diesen ahnlichen Spekulationsgeschéften sowie damit im Zusammenhang stehenden Auseinandersetzungen mit Kredit-
gebern, Vermittlern, Beauftragten oder sonstigen Anspruchsgegnern;

in unmittelbarem oder mittelbarem Zusammenhang mit Vorkaufsrechten, Wiederkaufsrechten, Vorvertragen zu Vertrdgen Uber unbeweg-
liche Sachen, Vertragen Uber Superéadifikate sowie Timesharing und Teilnutzungsvertragen;

2. Vom Versicherungsschutz sind ferner ausgeschlossen

2.1. die Wahrnehmung rechtlicher Interessen mehrerer Versicherungsnehmer desselben Rechtsschutzvertrages untereinander, mitversicherter
Personen untereinander und gegen den Versicherungsnehmer, sowie die Wahrnehmung rechtlicher Interessen zwischen verschieden- oder
gleichgeschlechtlichen Partnern nichtehelicher Lebensgemeinschaften auch dann, wenn die hausliche Gemeinschaft aufgehoben ist,
sofern die Interessenswahrnehmung im Zusammenhang mit der Lebensgemeinschaft steht;

2.2. die Wahrnehmung rechtlicher Interessen in unmittelbarem oder mittelbarem Zusammenhang mit Vertrdgen, mit denen eine neue Rechts-
grundlage geschaffen wurde (z.B.: Wechselbegebung, Vergleich, Anerkenntnis), es sei denn, ohne die neue Rechtsgrundlage ware
Versicherungsschutz gegeben;

2.3. die Geltendmachung von Forderungen, die an den Versicherungsnehmer abgetreten wurden, und die Abwehr von Haftungen aus Verbind-
lichkeiten anderer Personen, die der Versicherungsnehmer Ubernommen hat, wenn die Abtretung oder Haftungsiibernahme erfolgte, nach-
dem der Versicherungsfall eingetreten ist, oder nachdem vom Versicherungsnehmer, Gegner oder einem Dritten eine den Versicherungsfall
auslésende Rechtshandlung oder Willenserklarung vorgenommen wurde;

2.4. die Wahrnehmung rechtlicher Interessen im Zusammenhang mit einem Uber das Vermdgen des Versicherungsnehmers beantragten Insol-
venzverfahrens;

2.5. die Wahrnehmung rechtlicher Interessen im Zusammenhang mit einer vorsetzlich begangenen Straftat des Versicherungsnehmers.

3. Neben diesen allgemeinen Ausschlissen sind in den Besonderen Bestimmungen spezielle AusschluBregelungen enthalten (Artikel 17, 18,
19, 20, 23, 24 und 25).

Artikel 8

Welche Pflichten hat der Versicherungsnehmer zur Sicherung seines Deckungsanspruches zu beachten?
(Obliegenheiten)

1.
1.1.

1.2.

1.8.

1.4.

1.5.

Verlangt der Versicherungsnehmer Versicherungsschutz, ist er verpflichtet,

den Versicherer unverziglich, vollstandig und wahrheitsgemaB Uber die jeweilige Sachlage aufzuklaren und ihm alle erforderlichen Unter-
lagen auf Verlangen vorzulegen;

dem Versicherer die Beauftragung des Rechtsvertreters (Artikel 10) zu Uiberlassen, dem Rechtsvertreter Vollmacht zu erteilen, ihn vollstédndig und
wahrheitsgeman Uber die jeweilige Sachlage zu unterrichten und ihm auf Verlangen alle erforderlichen Unterlagen zur Verfligung zu stellen;

Kostenvorschreibungen, die ihm zugehen, vor ihrer Begleichung unverziglich dem Versicherer zur Prifung zu Ubermitteln;
alles zu vermeiden, was die Kosten unnétig erhdht oder die Kostenerstattung durch Dritte ganz oder teilweise verhindert;
bei der Geltendmachung oder Abwehr von zivilrechtlichen Anspriiche auBerdem

1.5.1. dem Versicherer vorerst die Moglichkeit einzurdumen, Anspriiche selbst innerhalb angemessener Frist auBergerichtlich durchzu-
setzen oder abzuwehren;

1.5.2. vor der gerichtlichen Geltendmachung oder Abwehr von Anspriichen und vor der Anfechtung einer gerichtlichen Entscheidung die
Stellungnahme des Versicherers, insbesondere zur Aussicht auf Erfolg, einzuholen; der AbschluB von Vergleichen ist mit dem
Versicherer abzustimmen;

1.5.3. soweit seine Interessen nicht unbillig, insbesondere durch drohende Verjahrung beeintréachtigt werden, vor der gerichtlichen Geltend-
machung von Anspriichen die Rechtskraft eines Strafverfahrens oder eines anderen Verfahrens abzuwarten, das tatsachliche oder
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rechtliche Bedeutung fir den beabsichtigten Rechtsstreit haben kann, oder vorerst nur einen Teil der Anspriiche geltend zu machen
und die Geltendmachung der verbleibenden Anspriiche bis zur rechtskraftigen Entscheidung liber den Teilanspruch zurlickzustellen.

2. Neben diesen allgemeinen Obliegenheiten sind in den Besonderen Bestimmungen spezielle Obliegenheiten geregelt (Artikel 13, 17, 18 und 19).

3. Wird eine dieser Obliegenheiten verletzt, ist der Versicherer grundséatzlich von der Verpflichtung zur Leistung frei. Die Voraussetzungen und
Begrenzungen der Leistungsfreiheit sind gesetzlich geregelt (siehe § 6 VersVG im Anhang).

Artikel 9

Wann und wie hat der Versicherer zum Deckungsanspruch des Versicherungsnehmers Stellung zu nehmen?

Was hat bei Meinungsverschiedenheiten zwischen dem Versicherer und dem Versicherungsnehmer liber die Art der Vorgangsweise
oder die Erfolgsaussichten zu geschehen?

(Schiedsgutachterverfahren)

1.

2.1.

2.2.

2.3.

Der Versicherer hat binnen zwei Wochen nach Geltendmachung des Deckungsanspruches durch den Versicherungsnehmer und Erhalt der
zur Priifung dieses Anspruches notwendigen Unterlagen und Informationen dem Versicherungsnehmer gegentiber schriftlich den Versiche-
rungsschutz grundsatzlich zu bestétigen oder begriindet abzulehnen.

Der Versicherer ist innerhalb der in Absatz 1 genannten Frist berechtigt, diese durch einseitige Erklarung um weitere zwei Wochen zu ver-
langern.

Davon unabhéangig hat der Versicherer das Recht, jederzeit Erhebungen tUber den mutmaBlichen Erfolg der Rechtsverfolgung oder Rechts-
verteidigung anzustellen. Kommt er nach Prifung des Sachverhaltes unter Beriicksichtigung der Rechts- und Beweislage zum Ergebnis,

daB hinreichende Aussicht besteht, in einem Verfahren im angestrebten Umfang zu obsiegen, hat er sich zur Ubernahme aller Kosten nach
MaBgabe des Artikels 6 (Versicherungsleistungen) bereitzuerklaren;

daB diese Aussicht auf Erfolg nicht hinreichend ist, d.h. ein Unterliegen in einem Verfahren wahrscheinlicher ist als ein Obsiegen, ist er
berechtigt, die Ubernahme der an die Gegenseite zu zahlenden Kosten abzulehnen;

daB erfahrungsgemé&B keine Aussicht auf Erfolg besteht, hat er das Recht, die Kostentibernahme zur Génze abzulehnen.

Fir den Fall von Meinungsverschiedenheiten zwischen dem Versicherer und dem Versicherungsnehmer Uber die Erfolgsaussichten der
Rechtsverfolgung oder Rechtsverteidigung oder das Vorgehen zur Beilegung des Streitfalles, fir den Deckung begehrt wird, kann der
Versicherungsnehmer seinen Anspruch auf Versicherungsschutz durch Beantragung eines Schiedsgutachterverfahrens oder ohne
Durchfiihrung eines Schiedsgutachterverfahrens gerichtlich geltend machen.

Die génzliche oder teilweise Ablehnung der Kostenibernahme wegen nicht hinreichender oder fehlender Aussicht auf Erfolg oder sonsti-
ger Meinungsverschiedenheiten im Sinne des Pkt. 3. ist dem Versicherungsnehmer unter Bekanntgabe der Griinde und unter Hinweis auf
die Moglichkeit eines Schiedsgutachterverfahrens geméB Pkt. 5. schriftlich mitzuteilen. Die bis zu diesem Zeitpunkt aufgelaufenen Kosten
sind vom Versicherer zu tragen, sofern die sonstigen Voraussetzungen des Versicherungsschutzes vorliegen.

Unterl&Bt der Versicherer den Hinweis gemaB Abs. 1, gilt der Versicherungsschutz fiir die begehrte MaBnahme als anerkannt.

Verlangt der Versicherungsnehmer die Durchflihrung eines Schiedsgutachterverfahrens, so muf3 er innerhalb von 14 Tagen nach Erhalt der
(Teil-)Ablehnung des Versicherers unter gleichzeitiger Benennung eines Rechtsanwaltes die Einleitung des Schiedsgutachterverfahrens
schriftlich beantragen.

Der Versicherer hat nach Einlangen des Antrages innerhalb von 14 Tagen seinerseits einen Rechtsanwalt schriftlich namhaft zu machen und
diesen mit der Einleitung des Schiedsgutachterverfahrens zu beauftragen.

Kommen die beiden Rechtsanwaélte zu einer einheitlichen Meinung, so sind Versicherer und Versicherungsnehmer an diese Entscheidung
gebunden.

Weicht diese Entscheidung jedoch von der wirklichen Sachlage erheblich ab, kénnen Versicherungsnehmer oder Versicherer diese
Entscheidung gerichtlich anfechten.

Treffen die beauftragten Rechtsanwélte innerhalb von vier Wochen keine oder keine Ubereinstimmende Entscheidung, kann der Versiche-
rungsnehmer seinen Anspruch auf Versicherungsschutz gerichtlich geltend machen.

Die Kosten des Schiedsgutachterverfahrens sind im Verhéltnis des Obsiegens zum Unterliegen in diesem Verfahren vom Versicherer bzw.
Versicherungsnehmer zu tragen, wobei die Kostentragungspflicht des Versicherungsnehmers mit der Hohe seiner eigenen Anwaltskosten
begrenzt ist.

Kommt es zu keiner Einigung, tragt jede Seite die Kosten ihres Rechtsanwaltes. Wird in weiterer Folge ein gerichtliches Verfahren einge-
leitet, kdnnen die Kosten des Schiedsgutachterverfahrens als vorprozessuale Kosten geltend gemacht werden.

Artikel 10
Wer wihlt den Rechtsvertreter aus, durch wen und wann wird dieser beauftragt und was hat bei Vorliegen einer
Interessenkollision zu geschehen?

1.
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Der Versicherungsnehmer ist berechtigt, zu seiner Vertretung vor Gerichten oder Verwaltungsbehérden, eine zur berufsmaBigen
Parteienvertretung befugte Person (Rechtsanwalt, Notar, etc.) frei zu wahlen. Der Versicherer ist verpflichtet, den Versicherungsnehmer auf
sein Wahlrecht hinzuweisen, sobald dieser Versicherungsschutz fiir die Einleitung eines Gerichts- oder Verwaltungsverfahrens verlangt.



2. Daruber hinaus kann der Versicherungsnehmer zur sonstigen Wahrnehmung seiner rechtlichen Interessen einen Rechtsanwalt frei wahlen,
wenn beim Versicherer eine Interessenkollision entstanden ist.

Eine Interessenkollision liegt vor,

— wenn der Versicherungsnehmer aufgrund desselben Ereignisses Anspriiche aus verschiedenen Versicherungsvertrdgen bei demselben
Versicherer geltend macht und das Rechtsschutzinteresse des Versicherungsnehmers im Gegensatz zum wirtschaftlichen Interesse des
Versicherers in einem anderen Versicherungszweig steht, oder

— wenn in einer Zivilsache ein Gegner auftritt, dem der Versicherer aufgrund eines anderen Versicherungsvertrages fiir dasselbe Ereignis
den Versicherungsschutz bestéatigt hat.

Tritt eine Interessenkollision ein, hat der Versicherer dem Versicherungsnehmer von diesem Sachverhalt unverziiglich Mitteilung zu machen

und ihn auf sein Wahlrecht hinzuweisen.

3. Das Wahlrecht nach Pkt. 1. und 2. bezieht sich nur auf Personen, die ihren Kanzleisitz am Ort des Gerichtes oder der Verwaltungsbehérde
haben, die flir das durchzufiihrende Verfahren in erster Instanz zustandig ist. Wenn am Ort dieses Gerichtes oder der Verwaltungsbehérde
nicht mindestens vier solche Personen ihren Kanzleisitz haben, erstreckt sich das Wahlrecht auf eine im Sprengel des zustandigen Landes-
gerichtes ansassige vertretungsbefugte Person.

4. Der Versicherer ist berechtigt, einen Rechtsvertreter auszuwahlen:

4.1. wenn die versicherte auBergerichtliche Wahrnehmung rechtlicher Interessen nicht durch den Versicherer selbst vorgenommen wird;

4.2. in Fallen des Allgemeinen Beratungs-Rechtsschutzes;

4.3. wenn innerhalb von einem Monat vom Versicherungsnehmer kein Rechtsvertreter namhaft gemacht wird, nachdem ihn der Versicherer auf
sein Wahlrecht und die Folgen des Fristablaufes hingewiesen hat;

4.4. in Fallen des Artikel 6.7.3..

5. Der Versicherer ist verpflichtet, einen Rechtsvertreter auszuwédhlen, wenn der Versicherungsnehmer bei der Geltendmachung seines
Deckungsanspruches keinen Rechtsvertreter namhaft macht und die sofortige Beauftragung eines Rechtsvertreters zur Wahrung der recht-
lichen Interessen erforderlich ist.

6. Die Beauftragung des Rechtsvertreters erfolgt durch den Versicherer im Namen und im Auftrag des Versicherungsnehmers

6.1. im Strafverfahren, Verfahren wegen Entziehung der Lenkberechtigung, bei Inanspruchnahme des Allgemeinen Beratungs-Rechtsschutzes
und bei Vorliegen einer Interessenkollision sofort;

6.2 in allen anderen Fallen nach Scheitern seiner auBergerichtlichen Bemiihungen (Artikel 8.1.5.).

7. Der Rechtsvertreter tragt dem Versicherungsnehmer gegentiber unmittelbar die Verantwortung fiir die Durchfiihrung seines Auftrages. Eine
diesbezligliche Haftung des Versicherers besteht nicht. Der Versicherer haftet aber fir ein allfélliges Verschulden bei der Auswahl eines
Rechtsvertreters.

8. In Mediationsfallen kann der Versicherungsnehmer den Mediator aus einem mehrere Personen umfassenden Vorschlag des Versicherers
auswahlen. Die Regelungen der Punkte 6. und 7. gelten analog.

Artikel 11

Wann kénnen Versicherungsanspriiche abgetreten oder verpfandet werden
und wann gehen Anspriiche auf den Versicherer liber?

1. Versicherungsanspriiche kénnen erst abgetreten oder verpfandet werden, wenn sie dem Grunde und der Hohe nach endgliltig festgestellt
sind.

2. Anspriche des Versicherungsnehmers auf Erstattung von Betrégen, die der Versicherer flr ihn geleistet hat, gehen mit ihrer Entstehung auf
den Versicherer Uber. Bereits an den Versicherungsnehmer zurtickgezahlte Betrdge sind dem Versicherer zu erstatten.
Der Versicherungsnehmer ist verpflichtet, den Versicherer bei der Geltendmachung dieser Anspriiche zu unterstitzen und ihm auf
Verlangen eine Abtretungsurkunde auszustellen.

Artikel 12

Was gilt als Versicherungsperiode, wann ist die Pramie zu bezahlen und wann beginnt der Versicherungsschutz?

1.

Als Versicherungsperiode gilt, wenn der Versicherungsvertrag nicht fiir eine kiirzere Zeit abgeschlossen ist, der Zeitraum eines Jahres, und
zwar auch dann, wenn die Jahrespramie vertragsgemaB in Teilbetrdgen zu entrichten ist.

Die erste oder einmalige Préamie, einschlieBlich Gebilihren und Versicherungssteuer, ist vom Versicherungsnehmer gegen Aushéndigung der
Polizze zu zahlen (Einlésung der Polizze). Die Folgepréamien einschlieBlich Gebulhren und Versicherungssteuer sind zum vereinbarten, in der
Polizze angefiihrten Hauptfalligkeitstermin zu entrichten.

Zahlungsverzug kann zur Leistungsfreiheit des Versicherers fiihren. Die Voraussetzungen und Begrenzungen der Leistungsfreiheit sind
gesetzlich geregelt (siehe §§ 38, 39, 39a VersVG im Anhang).

13



3. Der Versicherungsschutz tritt grundséatzlich mit der Einldsung der Polizze (Pkt. 2.) in Kraft, jedoch nicht vor dem vereinbarten Versiche-
rungsbeginn. Wird die Polizze erst danach ausgehandigt, dann aber die Pramie binnen 14 Tagen oder ohne weiteren schuldhaften Verzug
gezahlt, ist der Versicherungsschutz ab dem vereinbarten Versicherungsbeginn gegeben. Sind in den Besonderen Bestimmungen
Wartefristen vorgesehen (Artikel 20, 21, 23, 24 und 25), dann beginnt der Versicherungsschutz erst nach Ablauf der Wartefristen.

Artikel 13

Was gilt bei VergréBerung oder Verminderung des versicherten Risikos?

1.

5.1.

5.2.

Die Versicherung erstreckt sich auch auf Erhdhungen und Erweiterungen des versicherten Risikos. Der Versicherungsnehmer ist jedoch ver-
pflichtet, einen nach AbschluB des Versicherungsvertrages eingetretenen, fiir die Ubernahme der Gefahr erheblichen Umstand dem
Versicherer langstens innerhalb eines Monates anzuzeigen.

Tritt nach VertragsabschluB ein fiir die Ubernahme der Gefahr erheblicher Umstand ein, der nach dem Tarif eine héhere als die vereinbar-
te Préamie rechtfertigt, kann der Versicherer die erhdhte Pramie vom Eintritt dieses Umstandes an verlangen.

Unrichtige oder unterbliebene Angaben zum Nachteil des Versicherers berechtigen diesen, die Leistungen nur insoweit zu erbringen, als es
dem Verhaltnis der vereinbarten Pramie zu der Pramie entspricht, die bei richtigen und vollstdndigen Angaben hatte gezahlt werden mus-
sen. Diese Kirzung der Leistungen tritt nicht ein, wenn der Versicherungsnehmer beweist, daB die Unrichtigkeit oder das Unterbleiben der
Angaben nicht auf seinem Verschulden beruht.

Wird die héhere Gefahr nach den fiir den Geschéftsbetrieb des Versicherers maBgebenden Grundséatzen auch gegen eine héhere Pramie
nicht Ubernommen, kann der Versicherer innerhalb eines Monates von dem Zeitpunkt an, in welchem er von dem fiir die hdhere Gefahr
erheblichen Umstand Kenntnis erlangt hat, den Versicherungsvertrag unter Einhaltung einer Kiindigungsfrist von einem Monat kindigen.

Bei unrichtigen oder unterbliebenen Angaben zum Nachteil des Versicherers ist dieser von der Verpflichtung zur Leistung frei, auBer der
Versicherungsnehmer beweist, daB die Unrichtigkeit oder das Unterbleiben der Angaben nicht auf seinem Verschulden beruht.

Tritt nach VertragsabschluB ein fir die Ubernahme der Gefahr erheblicher Umstand ein, der nach dem Tarif eine geringere als die verein-
barte Pramie rechtfertigt, kann der Versicherungsnehmer verlangen, daB die Prémie vom Eintritt dieses Umstandes an herabgesetzt wird.
Zeigt der Versicherungsnehmer diesen Umstand dem Versicherer spater als einen Monat nach dessen Eintritt an, wird die Pramie vom
Eingang der Anzeige an herabgesetzt.

Wird eine Erhdhung des versicherten Risikos durch Anderung oder Neuschaffung von Rechtsnormen oder durch eine Anderung der
Judikatur der Hochstgerichte bewirkt, so kann der Versicherer innerhalb eines Jahres ab Inkrafttreten der Rechtsnormen oder Verdffent-
lichung der gednderten Judikatur schriftlich

dem Versicherungsnehmer eine Anderung des Versicherungsvertrages anbieten, oder

den Versicherungsvertrag unter Einhaltung einer Frist von einem Monat kiindigen.

Das Anbot zur Anderung des Versicherungsvertrages gilt als angenommen, wenn es nicht innerhalb eines Monates nach seinem Empfang
schriftlich abgelehnt wird.

Bei Ablehnung des Anbotes gilt der Versicherungsvertrag als vom Versicherer gekiindigt. In diesem Fall endet der Versicherungsvertrag
einen Monat nach Empfang der Ablehnung.

Im Anbot zur Vertragsénderung hat der Versicherer auf diese Rechtsfolgen ausdriicklich hinzuweisen.

Fir die Pramienberechnung ist Artikel 15.3.2. sinngemaB anzuwenden.

Artikel 14
Wann verandern sich Pramie und Versicherungssumme?
(Wertanpassung)

1.

14

Die Pramie und die Versicherungssumme sind aufgrund des bei AbschluB des Vertrages geltenden Tarifes erstellt. Sie unterliegen jenen
Veranderungen des Tarifes, die sich aufgrund von Veranderungen des Gesamtindex der Verbraucherpreise 1986 oder bei dessen Entfall
des entsprechenden Nachfolgeindex ergeben. Die jeweilige Tarifberechnung erfolgt unter Anwendung der Indexziffer des letzten Monates
eines jeden Kalendervierteljahres (Berechnungsmonat).

Eine Tarifanderung wirkt auf Prémie und Versicherungssumme friilhestens ab der Pramienhauptfalligkeit, die drei Monate nach Ablauf des
Berechnungsmonates eintritt. Prémie und Versicherungssumme verandern sich gegenliber den zuletzt gultigen im gleichen Verhéltnis wie
der jeweils maBgebliche Index. Betragt der Unterschied nicht mehr als fiinf Prozent, unterbleibt eine Wertanpassung, doch ist dieser Unter-
schied bei spateren Veranderungen des Index zu berticksichtigen. Betragt der Unterschied mehr als finf Prozent und unterbleibt trotzdem
ganz oder teilweise eine Wertanpassung, kann dieser Unterschied bei spateren Wertanpassungen angerechnet werden.

Der Versicherungsnehmer ist berechtigt, die Wertanpassung unbeschadet des Fortbestandes der sonstigen Vertragsbestimmungen unter
Einhaltung einer Frist von einem Monat auf den Zeitpunkt der nédchsten Pramienhauptfélligkeit zu kiindigen.

Tritt nach der Kiindigung eine Erhdhung des Tarifes aufgrund der Wertanpassung in Kraft, vermindert sich die Leistung des Versicherers im
gleichen Verhaltnis, in dem die vom Versicherungsnehmer zu zahlende Pramie zu der im Zeitpunkt des Versicherungsfalles glltigen
Tarifpramie steht.



Artikel 15
Unter welchen Voraussetzungen verldangert sich der Versicherungsvertrag oder endet er vorzeitig?

1.

3.1.

Betragt die vereinbarte Vertragsdauer mindestens ein Jahr, verlangert sich der Vertrag jeweils um ein Jahr, wenn er nicht ein Monat vor
Ablauf gekiindigt wird. Betragt die Vertragsdauer weniger als ein Jahr, endet der Vertrag ohne Kiindigung.

Weist der Versicherungsnehmer nach, daB ein versichertes Risiko vor Ende der Vertragszeit weggefallen ist, wird auf seinen Antrag der
Vertrag hinsichtlich dieses Risikos vorzeitig beendet.

Fallt eines von mehreren versicherten Risken weg, so bleibt der Vertrag in entsprechend eingeschranktem Umfang bestehen.

Dem Versicherer gebuhrt die Pramie, die er hatte einheben kénnen, wenn die Versicherung von vornherein nur bis zu diesem Zeitpunkt
beantragt worden ware, zu dem der Versicherer Kenntnis vom Risikowegfall erlangt. Der Versicherer ist berechtigt, die fir die langere
Vertragsdauer eingerdumten Pramiennachlasse (Dauerrabatt) nachzuverrechnen.

Im Zusammenhang mit dem Eintritt eines Versicherungsfalles kann der Versicherungsvertrag unter folgenden Voraussetzungen gekiindigt
werden:

Der Versicherungsnehmer kann kiindigen, wenn der Versicherer

— die Bestétigung des Versicherungsschutzes (Artikel 9.1.) verzdgert hat,

— die Ablehnung des Versicherungsschutzes (Artikel 9.1.) verspétet, ohne Begriindung oder zu Unrecht ausgesprochen hat,

— die Ablehnung der Kostenlibernahme gemas Artikel 9.4. ohne Angabe von Griinden und/oder ohne Hinweis auf die Mdglichkeit eines
Schiedsgutachterverfahrens ausgesprochen hat.

Die Kiindigung ist innerhalb eines Monates vorzunehmen

3.2.

— nach Ablauf der Frist fur die Bestatigung und/oderAblehnung des Versicherungsschutzes (Artikel 9.1.),

— nach Zugang der unbegriindeten oder ungerechtfertigten Ablehnung des Versicherungsschutzes bzw. nach Zugang der Ablehnung der
Kostenubernahme ohne Begriindung und/oder Rechtsbelehrung,

— nach Rechtskraft des stattgebenden Urteiles im Falle einer Deckungsklage.

Die Kiindigung kann mit sofortiger Wirkung oder zum Ende der laufenden Versicherungsperiode erfolgen.

Dem Versicherer gebuhrt die auf die abgelaufene Versicherungszeit entfallende anteilige Pramie. Der Versicherer verzichtet, die fur die
langere Vertragsdauer eingerdumten Pramiennachlasse (Dauerrabatt) nachzuverrechnen.

Der Versicherer kann zum Schutz der Versichertengemeinschaft vor tUberdurchschnittlicher oder ungerechtfertigter Inanspruchnahme der
Versicherung kiindigen, wenn

— er den Versicherungsschutz bestétigt oder eine Leistung erbracht hat,
— der Versicherungsnehmer einen Anspruch arglistig oder mutwillig erhoben hat,
— der Versicherungsnehmer den Versicherungsfall vorsatzlich oder grob fahrlassig herbeigefuhrt hat.

Die Kindigung ist innerhalb eines Monates vorzunehmen
— nach Bestétigung des Versicherungsschutzes,
— nach Erbringung einer Versicherungsleistung,

— nach Kenntnis der Arglistigkeit, der Mutwilligkeit, des Vorsatzes oder der groben Fahrlassigkeit der Anspruchserhebung.

Die Kiindigung kann grundsatzlich nur unter Einhaltung einer einmonatigen Kiindigungsfrist erfolgen. Falls der Versicherungsnehmer einen
Anspruch arglistig erhoben hat, kann der Versicherer mit sofortiger Wirkung kiindigen.

Dem Versicherer gebuhrt die auf die abgelaufene Versicherungszeit entfallende anteilige Pramie. Der Versicherer verzichtet, die fir die 1an-
gere Vertragsdauer eingeraumten Prémiennachlasse (Dauerrabatt) nachzuverrechnen.

Erlangt der Versicherer Kenntnis von der Eréffnung eines Insolvenzverfahrens tber das Vermdgen des Versicherungsnehmers, kann er den
Versicherungsvertrag innerhalb eines Monates ab Kenntnis mit einer Frist von einem Monat kindigen.

Artikel 16
In welcher Form sind Erklarungen abzugeben?

Fir Anzeigen und Erkléarungen des Versicherungsnehmers an den Versicherer ist grundsétzlich Schriftform erforderlich.
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Besondere Bestimmungen

Artikel 17

Schadenersatz-, Straf- und Fiihrerschein-Rechtsschutz fiir Fahrzeuge
(Fahrzeug-Rechtsschutz)

je nach Vereinbarung mit oder ohne Fahrzeug-Vertrags-Rechtsschutz

1.

1.1.

1.2.

1.8.

2.1.

2.2,
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Wer ist in welcher Eigenschaft versichert?
Versicherungsschutz haben je nach Vereinbarung

der Versicherungsnehmer, sein in hauslicher Gemeinschaft mit ihm lebender Ehegatte oder Lebensgeféhrte und deren minderjéhrige Kinder
(auch Enkel-, Adoptiv-, Pflege- und Stiefkinder; Enkelkinder jedoch nur, wenn sie in hduslicher Gemeinschaft mit dem Versicherungsnehmer
leben) flr alle nicht betrieblich genutzten Motorfahrzeuge zu Lande sowie Anhénger;

Nach Erreichen der Volljahrigkeit bleiben die Kinder bis zur Vollendung des 25. Lebensjahres versichert, wenn sie mit dem
Versicherungsnehmer in hauslicher Gemeinschaft leben. Nach Vollendung des 25. Lebensjahres bleiben die Kinder versichert, wenn sie mit
dem Versicherungsnehmer in hauslicher Gemeinschaft leben und der Versicherungsnehmer bzw. der mit ihm in hauslicher Gemeinschaft
lebende Ehegatte oder Lebensgeféhrte fir sie nachweislich Familienbeihilfe bezieht.

Der Versicherungsschutz fiir den Ehegatten/Lebensgeféhrten und die Kinder endet mit dem Wegfall der Voraussetzungen, ohne daB es
einer Kiindigung bedarf.

der Versicherungsnehmer fir alle betrieblich und privat genutzten Motorfahrzeuge zu Lande sowie Anhénger;

der Versicherungsnehmer flr ein oder mehrere in der Polizze bezeichnete Motorfahrzeuge zu Lande, zu Wasser und in der Luft sowie
Anhanger,

die in ihrem Eigentum stehen, von ihnen gehalten werden, auf sie zugelassen oder von ihnen geleast sind.

Der Versicherungsschutz erstreckt sich in allen drei Varianten auch auf den berechtigten Lenker und die berechtigten Insassen dieser
Fahrzeuge.

Was ist versichert?
Der Versicherungsschutz umfaBt
Schadenersatz-Rechtsschutz

fur die Geltendmachung von Schadenersatzanspriichen aufgrund gesetzlicher Haftpflichtbestimmungen privatrechtlichen Inhalts wegen
erlittener Personen-, Sach- oder Vermdgensschaden, soweit diese aus der bestimmungsgeméBen Verwendung des versicherten
Fahrzeuges entstehen.

2.1.1. Kein Versicherungsschutz besteht fir die Geltendmachung von Anspriichen aus schuldrechtlichen Vertrdgen sowie die
Geltendmachung von Anspriichen wegen bloBer Vermdgensschaden, die aus der Verletzung vertraglicher Pflichten entstehen und
Uber das Erfullungsinteresse hinausgehen, oder aus der Verletzung vorvertraglicher Pflichten entstehen (versicherbar in Pkt. 2.4.).

2.1.2. Die Geltendmachung von Schadenersatzanspriichen flr geschaftlich beférdertes Gut ist nur versichert, wenn dies besonders ver-
einbart ist.

Straf-Rechtsschutz

fiir die Verteidigung in Strafverfahren vor Gerichten oder Verwaltungsbehérden wegen eines Verkehrsunfalles oder der Ubertretung von
Verkehrsvorschriften.

Versicherungsschutz besteht bei gerichtlichen Strafverfahren ab Anklage, bei verwaltungsbehérdlichen Strafverfahren ab der ersten Ver-
folgungshandlung. Bei staatsanwaltlichen DiversionsmaBnahmen geméaB Pkt. 2.2.3. besteht Versicherungsschutz ab dem Zeitpunkt der
Mitteilung Uber die Diversionsmdglichkeit durch den Staatsanwalt oder der Kontaktaufnahme durch einen Konfliktregler in Féllen des auBer-
gerichtlichen Tatausgleichs.

2.2.1. Unter Verkehrsvorschriften sind die im Zusammenhang mit der Haltung und bestimmungsgeméBen Verwendung des Fahrzeuges gel-
tenden Rechtsnormen zu verstehen. Die Verletzung derartiger Vorschriften féllt abweichend von Artikel 7.2.5. unabhéngig von der
Verschuldensform unter Versicherungsschutz, wenn sie nicht zum Zwecke der Erzielung eines kommerziellen Vorteils begangen wurde.

2.2.2. In Verwaltungsstrafverfahren besteht Versicherungsschutz nur dann, wenn mit Strafverfligung eine Freiheitsstrafe (nicht Ersatz-
freiheitsstrafe) oder eine oder mehrere Geldstrafen von zusammen mehr als 0,25 Prozent der Versicherungssumme festgesetzt wird.

Kommt es ohne Erlassung einer Strafverfiigung zur Einleitung eines ordentlichen Verfahrens, besteht Versicherungsschutz nur, wenn
das Verfahren vor Erlassung eines Bescheides eingestellt oder wenn mit Bescheid eine Strafe gemaB Abs. 1 festgesetzt wird.

Unabhéngig von der Hohe der Geldstrafe besteht Versicherungsschutz bei Delikten, die eine Vormerkung im értlichen Fuhrerschein-
register oder die Entziehung der Lenkberechtigung bewirken.



2.3.

2.4.

2.5.

4.1.

4.2.

5.1.

2.2.3. Kommt es im Zusammenhang mit einem Verkehrsunfall zu staatsanwaltlichen DiversionsmaBnahmen im Sinne der §§ 90a ff StPO,
Ubernimmt der Versicherer die notwendigen Kosten anwaltlicher Beratungs- und Vertretungshandlungen sowie einen allfalligen
Pauschalkostenbeitrag bis maximal 0,7 Prozent der Versicherungssumme.

Werden dem Versicherungsnehmer Geblihren eines vom Staatsanwalt beigezogenen Sachverstandigen oder Dolmetschers auferlegt,
erhdht sich das Kostenlimit auf 1,4 Prozent der Versicherungssumme (Artikel 6.6.10.).

Fiihrerscheln-Rechtsschutz

fur die Vertretung im Verfahren wegen Entziehung oder Einschréankung der behdérdlichen Berechtigung zum Lenken von Motorfahrzeugen
zu Lande, zu Wasser oder in der Luft, wenn das Verfahren im Zusammenhang mit einem Verkehrsunfall oder einer Ubertretung von
Verkehrsvorschriften eingeleitet wurde.

In diesen Fallen umfaBt der Versicherungsschutz auch die Vertretung im Verfahren zur Wiederausfolgung der Lenkberechtigung.
Kein Versicherungsschutz besteht, wenn das Verfahren wegen fehlender geistiger oder kdrperlicher Eignung eingeleitet wurde.

Fahrzeug-Vertrags-Rechtsschutz

Wenn vereinbart, umfaBt der Versicherungsschutz auch die Wahrnehmung rechtlicher Interessen aus schuldrechtlichen Vertragen, die ver-
sicherte Fahrzeuge und Anhénger einschlieBlich Ersatzteile und Zubehor betreffen.

Als Wahrnehmung rechtlicher Interessen aus schuldrechtlichen Vertrdgen gilt auch die Geltendmachung und Abwehr von Anspriichen
wegen bloBer Vermbgensschaden, die aus der Verletzung vertraglicher Pflichten entstehen und Uber das Erflllungsinteresse hinausgehen,
oder aus der Verletzung vorvertraglicher Pflichten entstehen.

In Verbindung mit Fahrzeug-Rechtsschutz geméaB Pkt. 1.1. und 1.2. erstreckt sich dieser Versicherungsschutz auch auf die Wahrnehmung
rechtlicher Interessen

2.4.1. aus der Anmietung von Selbstfahrer-Vermietfahrzeugen,

2.4.2. aus Vertragen Uber die Anschaffung weiterer Motorfahrzeuge zu Lande sowie Anh&nger und von Folgefahrzeugen,

wenn diese Fahrzeuge fur die gemaB Pkt. 1. jeweils vereinbarte Nutzung vorgesehen sind.

In Verbindung mit Fahrzeug-Rechtsschutz gemaB Pkt. 1.3. besteht auch Versicherungsschutz aus Vertrdgen Uber die Anschaffung eines
Folgefahrzeuges gemaB Pkt. 5.2., ab dem Zeitpunkt der behordlichen Abmeldung des urspriinglichen Fahrzeuges. Fir dieses besteht

Versicherungsschutz aus Vertragen Uber dessen VerduBerung.

Erweiterte Deckung zu 2.1. bis 2.3.

Im Zusammenhang mit der Geltendmachung von Schadenersatzanspriichen oder einem Strafverfahren nach einem Verkehrsunfall sowie
im Verfahren wegen Entziehung oder Einschrankung der Lenkberechtigung umfaBt der Versicherungsschutz auch die Kosten fir
Verfassungs- und Verwaltungsgerichtshofbeschwerden.

Was ist nicht versichert?

Im Fahrzeug-Rechtsschutz besteht — neben den in Artikel 7 genannten Fallen — kein Versicherungsschutz fir die Beteiligung an motor-
sportlichen Wettbewerben (auch Wertungsfahrten und Rallys) und den dazugehérenden Trainingsfahrten.

Wann entféllt der Versicherungsschutz?

Als Obliegenheiten, deren Verletzung die Leistungsfreiheit des Versicherers bewirkt, gelten im Fahrzeug-Rechtsschutz,

4.1.1. daB der Lenker die behérdliche Berechtigung besitzt, das Fahrzeug zu lenken;

4.1.2. daB der Lenker sich im Zeitpunkt des Versicherungsfalles nicht in einem durch Alkohol, Suchtgift oder Medikamentenmi3brauch
beeintrachtigten Zustand befindet und daB er einer gesetzlichen Verpflichtung entspricht, seine Atemluft auf Alkohol untersuchen,
sich einem Arzt vorfuihren, sich untersuchen oder sich Blut abnehmen zu lassen.

4.1.3. daB der Lenker nach einem Verkehrsunfall seinen gesetzlichen Verstéandigungs- oder Hilfeleistungspflichten entspricht.

Die Verpflichtung zur Leistung bleibt gegenliber dem Versicherungsnehmer und den mitversicherten Personen bestehen, soweit diese die
Verletzung dieser Obliegenheiten weder kannten noch kennen muBten.

Leistungsfreiheit wegen Verletzung der Obliegenheiten nach den Punkten 4.1.2. und 4.1.3. besteht nur dann, wenn der angefiihrte Umstand
im Spruch oder in der Begriindung einer im Zusammenhang mit dem Versicherungsfall ergangenen rechtskréftigen Entscheidung eines
Gerichtes oder einer Verwaltungsbehorde festgestellt worden ist. Vom Versicherer erbrachte Leistungen sind zurlickzuzahlen.

Wann verlangert sich der Versicherungsvertrag oder wann endet er vorzeitig?

Sind der Versicherungsnehmer und die mitversicherten Personen geméaB Pkt. 1.1. oder der Versicherungsnehmer gemaB Pkt. 1.2. seit min-
destens einem Monat nicht mehr Eigentimer, Halter, Zulassungsbesitzer oder Leasingnehmer eines Fahrzeuges, kann der Versicherungs-

nehmer die Aufhebung des Versicherungsvertrages mit sofortiger Wirkung verlangen.
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5.2.

Wird ein nach Pkt. 1.3. versichertes Fahrzeug voriibergehend aus dem Verkehr genommen, so wird dadurch der Versicherungsvertrag nicht
berlhrt.

Wird ein nach Pkt. 1.3. versichertes Fahrzeug verduBert oder féllt es auf sonstige Weise weg, geht der Versicherungsschutz friihestens ab
dem Zeitpunkt der behérdlichen Abmeldung des urspriinglich versicherten Fahrzeuges auf ein vorhandenes oder innerhalb von drei
Monaten anzuschaffendes Fahrzeug der gleichen Kategorie (Kraftrad, Kraftwagen, Sonderfahrzeug, etc.) Uber, das an die Stelle des bisher
versicherten Fahrzeuges tritt (Folgefahrzeug).

Die VerduBerung oder der sonstige Wegfall des Fahrzeuges und die Daten des Folgefahrzeuges sind dem Versicherer jeweils innerhalb
eines Monates anzuzeigen. Unterl&Bt der Versicherungsnehmer diese Anzeige, ist der Versicherer von der Verpflichtung zur Leistung frei,
es sei denn, fur das Folgefahrzeug wurde das gleiche amtliche Kennzeichen ausgegeben oder es waren im Zeitpunkt des Versicherungs-
falles beim Versicherungsnehmer nicht mehr Fahrzeuge vorhanden als bei ein und demselben Versicherer versichert waren.

Hat oder erwirbt der Versicherungsnehmer kein Folgefahrzeug oder wiinscht er keinen Versicherungsschutz fir das Folgefahrzeug, ist er
berechtigt, den Vertrag hinsichtlich dieses Risikos mit sofortiger Wirkung zu kiindigen. Die Kiindigung ist innerhalb von drei Monaten ab
dem Zeitpunkt der behdrdlichen Abmeldung des versicherten Fahrzeuges vorzunehmen.

Artikel 18
Schadenersatz-, Straf- und Fiihrerschein-Rechtsschutz fiir Fahrzeuglenker (Lenker-Rechtsschutz)

1.

1.1.

1.2.

2.1.

2.2,
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Wer ist in welcher Eigenschaft versichert?

Versicherungsschutz haben je nach Vereinbarung

der Versicherungsnehmer, sein in hauslicher Gemeinschaft mit ihm lebender Ehegatte oder Lebensgeféhrte und deren minderjéhrige Kinder
(auch Enkel-, Adoptiv-, Pflege- und Stiefkinder; Enkelkinder jedoch nur, wenn sie in hduslicher Gemeinschaft mit dem Versicherungsnehmer
leben);

Nach Erreichen der Volljahrigkeit bleiben die Kinder bis zur Vollendung des 25. Lebensjahres versichert, wenn sie mit dem
Versicherungsnehmer in hduslicher Gemeinschaft leben. Nach Vollendung des 25. Lebensjahres bleiben die Kinder versichert, wenn sie mit
dem Versicherungsnehmer in hauslicher Gemeinschaft leben und der Versicherungsnehmer bzw. der mit ihm in hauslicher Gemeinschaft

lebende Ehegatte oder Lebensgeféhrte fir sie nachweislich Familienbeihilfe bezieht.

Der Versicherungsschutz fir den Ehegatten/Lebensgefahrten und die Kinder endet mit dem Wegfall der Voraussetzungen, ohne dass es
einer Kiindigung bedarf.

der Versicherungsnehmer

als Lenker von Fahrzeugen, die nicht im Eigentum einer versicherten Person stehen, nicht auf sie zugelassen sind bzw. nicht von ihr ge-
halten oder geleast werden.

Als Fahrzeug im Sinne dieser Bestimmungen gelten Motorfahrzeuge zu Lande, zu Wasser und in der Luft sowie Anhanger.
Was ist versichert?

Der Versicherungsschutz umfaBt

Schadenersatz-Rechtsschutz

fur die Geltendmachung von eigenen Schadenersatzanspriichen aufgrund gesetzlicher Haftpflichtbestimmungen privatrechtlichen Inhalts
wegen erlittener Personen-, Sach- oder Vermdgensschaden, soweit sie nicht das vom Versicherungsnehmer gelenkte Fahrzeug betreffen.

Kein Versicherungsschutz besteht fir die Geltendmachung von Anspriichen aus schuldrechtlichen Vertrdgen sowie die Geltendmachung
von Anspriichen wegen reiner Vermdgensschaden, die aus der Verletzung vertraglicher Pflichten entstehen und Uber das Erfillungs-
interesse hinausgehen, oder aus der Verletzung vorvertraglicher Pflichten entstehen.

Straf-Rechtsschutz

fur die Verteidigung in Strafverfahren vor Gerichten oder Verwaltungsbehérden wegen eines Verkehrsunfalles oder der Ubertretung von
Verkehrsvorschriften.

Versicherungsschutz besteht bei gerichtlichen Strafverfahren ab Anklage, bei verwaltungsbehdrdlichen Strafverfahren ab der ersten
Verfolgungshandlung. Bei staatsanwaltlichen DiversionsmaBnahmen gemaB Pkt. 2.2.3. besteht Versicherungsschutz ab dem Zeitpunkt der
Mitteilung Uber die Diversionsmdglichkeit durch den Staatsanwalt oder der Kontaktaufnahme durch einen Konfliktregler in Féllen des auBer-
gerichtlichen Tatausgleichs.

2.2.1. Unter Verkehrsvorschriften sind die im Zusammenhang mit der bestimmungsgemé&Ben Verwendung des Fahrzeuges geltenden
Rechtsnormen zu verstehen. Die Verletzung derartiger Vorschriften fallt abweichend von Artikel 7.2.5 unabh&ngig von der Verschul-
densform unter Versicherungsschutz, wenn sie nicht zum Zwecke der Erzielung eines kommerziellen Vorteils begangen wurde.

2.2.2. In Verwaltungsstrafverfahren besteht Versicherungsschutz nur dann, wenn mit Strafverfiigung eine Freiheitsstrafe (nicht Ersatzfrei-
heitsstrafe) oder eine oder mehrere Geldstrafen von zusammen mehr als 0,25 Prozent der Versicherungssumme festgesetzt wird.



2.3.

2.4,

4.1.

4.2.

Kommt es ohne Erlassung einer Strafverfiigung zur Einleitung eines ordentlichen Verfahrens, besteht Versicherungungsschutz nur,
wenn das Verfahren vor Erlassung eines Bescheides eingestellt oder wenn mit Bescheid eine Strafe gemaB Abs. 1 festgesetzt wird.

Unabhéngig von der Héhe der Geldstrafe besteht Versicherungsschutz bei Delikten, die eine Vormerkung im 6rtlichen Flhrerschein-
register oder die Entziehung der Lenkberechtigung bewirken.

2.2.3. Kommt es im Zusammenhang mit einem Verkehrsunfall zu staatsanwaltlichen DiversionsmaBnahmen im Sinne der §§ 90a ff StPO,
Ubernimmt der Versicherer die notwendigen Kosten anwaltlicher Beratungs- und Vertretungshandlungen sowie einen allfalligen
Pauschalkostenbeitrag bis maximal 0,7 Prozent der Versicherungssumme.

Werden dem Versicherungsnehmer Geblihren eines vom Staatsanwalt beigezogenen Sachverstandigen oder Dolmetschers auferlegt,
erhdht sich das Kostenlimit auf 1,4 Prozent der Versicherungssumme (Artikel 6.6.10.).

Flihrerschein-Rechtsschutz

fur die Vertretung im Verfahren wegen Entziehung oder Einschrankung der behérdlichen Berechtigung zum Lenken von Motorfahrzeugen
zu Lande, zu Wasser oder in der Luft, wenn das Verfahren im Zusammenhang mit einem Verkehrsunfall oder einer Ubertretung von
Verkehrsvorschriften eingeleitet wurde.

In diesen Féllen umfaBt der Versicherungsschutz auch die Vertretung im Verfahren zur Wiederausfolgung der Lenkberechtigung.

Kein Versicherungsschutz besteht, wenn das Verfahren wegen fehlender geistiger oder kdrperlicher Eignung eingeleitet wurde.
Erweiterte Deckung

Im Zusammenhang mit der Geltendmachung von Schadenersatzanspriichen oder einem Strafverfahren nach einem Verkehrsunfall sowie
im Verfahren wegen Entziehung oder Einschrankung der Lenkberechtigung umfaBt der Versicherungsschutz auch die Kosten fiir
Verfassungs- und Verwaltungsgerichtshofbeschwerden.

Was ist nicht versichert?

Im Lenker-Rechtsschutz besteht — neben den in Artikel 7 genannten Fallen - kein Versicherungsschutz fir die Beteiligung an motorsport-
lichen Wettbewerben (auch Wertungsfahrten und Rallys) und den dazugehdrenden Trainingsfahrten.

Wann entféllt der Versicherungsschutz?

Als Obliegenheiten, deren Verletzung die Leistungsfreiheit des Versicherers bewirkt, gelten,

4.1.1. daB der Lenker die behérdliche Berechtigung besitzt, das Fahrzeug zu lenken;

4.1.2. daB der Lenker sich im Zeitpunkt des Versicherungsfalles nicht in einem durch Alkohol, Suchtgift oder Medikamentenmi3brauch
beeintrachtigten Zustand befindet und daB er einer gesetzlichen Verpflichtung entspricht, seine Atemluft auf Alkohol untersuchen,
sich einem Arzt vorflihren, sich untersuchen oder sich Blut abnehmen zu lassen;

4.1.3. daB der Lenker nach einem Verkehrsunfall seinen gesetzlichen Verstéandigungs- oder Hilfeleistungspflichten entspricht.

Leistungsfreiheit wegen Verletzung der Obliegenheiten nach den Punkten 4.1.2. und 4.1.3. besteht nur dann, wenn der angefiihrte Umstand

im Spruch oder in der Begriindung einer im Zusammenhang mit dem Versicherungsfall ergangenen rechtskréftigen Entscheidung eines
Gerichtes oder einer Verwaltungsbehorde festgestellt worden ist. Vom Versicherer erbrachte Leistungen sind zurlickzuzahlen.

Artikel 19
Schadenersatz- und Straf-Rechtsschutz fiir den Privat-, Berufs- und Betrlebsbereich

Der Versicherungsschutz erstreckt sich je nach Vereinbarung auf den Privat-, Berufs- und/oder Betriebsbereich.

1.

1.1.

Wer ist in welcher Eigenschaft versichert?

Versicherungsschutz haben

im Privatbereich

der Versicherungsnehmer, sein in hduslicher Gemeinschaft mit ihm lebender Ehegatte oder Lebensgeféhrte und deren minderjéhrige Kinder
(auch Enkel-, Adoptiv-, Pflege- und Stiefkinder; Enkelkinder jedoch nur, wenn sie in hduslicher Gemeinschaft mit dem Versicherungsnehmer
leben) fiir Versicherungsfélle, die den privaten Lebensbereich, also nicht den Berufs- oder Betriebsbereich oder eine sonstige
Erwerbstétigkeit betreffen.

Nach Erreichen der Volljahrigkeit bleiben die Kinder bis zur Vollendung des 25. Lebensjahres versichert, wenn sie mit dem
Versicherungsnehmer in hduslicher Gemeinschaft leben. Nach Vollendung des 25. Lebensjahres bleiben die Kinder versichert, wenn sie mit
dem Versicherungsnehmer in hauslicher Gemeinschaft leben und der Versicherungsnehmer bzw. der mit ihm in hauslicher Gemeinschaft
lebende Ehegatte oder Lebensgeféhrte fur sie nachweislich Familienbeihilfe bezieht.

Der Versicherungsschutz fir den Ehegatten/Lebensgefahrten und die Kinder endet mit dem Wegfall der Voraussetzungen, ohne dass es
einer Kiindigung bedarf.
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1.2

1.3.

2.1.

2.2,

3.1.

3.2.
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im Berufsbereich

der Versicherungsnehmer und seine Angehdrigen gemaB Pkt. 1.1. in ihrer Eigenschaft als unselbstandig Erwerbstétige flr Versicherungs-
félle, die mit der Berufsauslibung unmittelbar zusammenhéngen oder auf dem direkten Weg von und zur Arbeitsstétte eintreten;

Im Betriebsbereich

der Versicherungsnehmer fur den versicherten Betrieb und alle Arbeithnehmer fir Versicherungsfélle, die mit dem Betrieb oder der Tatigkeit
fur den Betrieb unmittelbar zusammenhangen oder auf dem direkten Weg von und zur Arbeitsstéatte eintreten.

Was ist versichert?
Der Versicherungsschutz umfaBt
Schadenersatz-Rechtsschutz

fur die Geltendmachung von Schadenersatzanspriichen aufgrund gesetzlicher Haftpflichtbestimmungen privatrechtlichen Inhalts wegen
erlittener Personen-, Sach- oder Vermdgensschaden;

Straf-Rechtsschutz
fur die Verteidigung in Strafverfahren vor Gerichten oder Verwaltungsbehdrden
2.2.1. wegen fahrlassiger strafbarer Handlungen und Unterlassungen;

2.2.2. bei Handlungen und Unterlassungen, die nur vorsétzlich begangen werden kénnen, besteht riickwirkend Versicherungsschutz,
wenn
— das Verfahren eingestellt und vom Geschéadigten kein Subsidiarantrag eingebracht wurde, oder
— ein rechtskréaftiger Freispruch von allen Vorsatzdelikten erfolgt, oder
— wegen des gleichen Vorfalles eine rechtskraftige Verurteilung wegen eines Fahrlédssigkeitsdeliktes erfolgt.
Unabhéangig vom Verfahrensausgang besteht kein Versicherungsschutz, wenn der Versicherte bereits mindestens einmal rechtskréaf-
tig wegen eines einschlagigen Vorsatzdeliktes verurteilt wurde.

2.2.3. Im Betriebsbereich besteht Versicherungsschutz in Verwaltungsstrafverfahren nur dann, wenn mit Strafverfligung eine Freiheitsstrafe
(nicht Ersatzfreiheitsstrafe) oder eine oder mehrere Geldstrafen von zusammen mehr als 0,25 Prozent der Versicherungssumme fest-
gesetzt wird.

Kommt es ohne Erlassung einer Strafverfligung zur Einleitung eines ordentlichen Verfahrens, besteht Versicherungsschutz nur, wenn
das Verfahren vor Erlassung eines Bescheides eingestellt oder wenn mit Bescheid eine Strafe gemaB Abs. 1 festgesetzt wird.

2.2.4. Werden dem Versicherungsnehmer fahrlassige strafbare Handlungen oder Unterlassungen vorgeworfen, tibernimmt der Versicherer
bei staatsanwaltlichen DiversionsmaBnahmen im Sinne der §§ 90a ff StPO die notwendigen Kosten anwaltlicher Beratungs- und
Vertretungshandlungen sowie einen allfélligen Pauschalkostenbeitrag bis maximal 0,7 Prozent der Versicherungssumme.

Werden dem Versicherungsnehmer Geblhren eines vom Staatsanwalt beigezogenen Sachverstandigen oder Dolmetschers auferlegt,
erhdht sich das Kostenlimit auf 1,4 Prozent der Versicherungssumme (Artikel 6.6.10.).

Versicherungsschutz besteht bei gerichtlichen Strafverfahren ab Anklage, bei verwaltungsbehdrdlichen Strafverfahren ab der ersten

Verfolgungshandlung. Bei staatsanwaltlichen DiversionsmaBnahmen gem. Pkt. 2.2.4. besteht Versicherungsschutz ab dem Zeitpunkt der

Mitteilung Uber die Diversionsmdglichkeit durch den Staatsanwalt oder der Kontaktaufnahme durch einen Konfliktregler in Féllen des auBer-

gerichtlichen Tatausgleichs.

Was ist nicht versichert?

Zur Vermeidung von Uberschneidungen mit anderen Rechtsschutz-Bausteinen umfaBt der Versicherungsschutz nicht

3.1.1. Félle, welche beim Versicherungsnehmer und den mitversicherten Personen in ihrer Eigenschaft als Eigentlimer, Halter, Zulassungs-
besitzer, Leasingnehmer oder Lenker von Motorfahrzeugen zu Lande, zu Wasser und in der Luft sowie Anh&ngern eintreten (ver-
sicherbar in Artikel 17 und 18);

3.1.2. die Geltendmachung von Schadenersatzanspriichen zwischen Arbeitgeber und Arbeitnehmer (versicherbar in Artikel 20);

3.1.3. die Geltendmachung von Anspriichen aus schuldrechtlichen Vertragen sowie die Geltendmachung von Anspriichen wegen bloBer
Vermoégensschéden, die aus der Verletzung vertraglicher Pflichten entstehen und tber das Erfullungsinteresse hinausgehen, oder aus

der Verletzung vorvertraglicher Pflichten entstehen (versicherbar in Artikel 23);

3.1.4. im Schadenersatz-Rechtsschutz Falle, welche beim Versicherungsnehmer in seiner Eigenschaft als Eigentimer oder Besitzer von
Grundstuicken, Gebduden oder Gebaudeteilen entstehen (versicherbar in Artikel 24).

Im Schadenersatz- und Straf-Rechtsschutz besteht — neben den in Artikel 7 genannten Fallen — kein Versicherungsschutz

3.2.1. im Privatbereich fur Falle, welche beim Versicherungsnehmer in seiner Eigenschaft als Eigentiimer oder Pachter von Jagdgebieten,
Fischereigewassern, Jagd- und Fischereirechten eintreten;



3.2.2. fur die Geltendmachung von immateriellen Schadenersatzanspriichen aus der Verletzung von Personlichkeitsrechten, ausgenommen
Personenschaden und Schaden aus der Verletzung der persdnlichen Freiheit.

4. Wann entféllt der Versicherungsschutz?
Als Obliegenheit, deren Verletzung die Leistungsfreiheit des Versicherers bewirkt, gilt, daB der Versicherungsnehmer sich im Zeitpunkt des
Versicherungsfalles nicht in einem durch Alkohol, Suchtgift oder MedikamentenmiBbrauch beeintrachtigten Zustand befindet und daB er
einer gesetzlichen Verpflichtung entspricht, seine Atemluft auf Alkohol untersuchen, sich einem Arzt vorfiihren, sich untersuchen oder sich
Blut abnehmen zu lassen.
Leistungsfreiheit wegen Verletzung der Obliegenheit besteht nur dann, wenn der angefiihrte Umstand im Spruch oder in der Begriindung
einer im Zusammenhang mit dem Versicherungsfall ergangenen rechtskréftigen Entscheidung eines Gerichtes oder einer Verwaltungs-
behodrde festgestellt worden ist. Vom Versicherer erbrachte Leistungen sind zurtickzuzahlen.

Artikel 20

Arbeitsgerichts-Rechtsschutz

Der Versicherungsschutz erstreckt sich je nach Vereinbarung auf den Berufs- und/oder Betriebsbereich.

1.

1.1.

1.2,

2.1.

2.2.

2.3.

Wer ist in welcher Eigenschaft versichert?

Versicherungsschutz haben

im Berufsbereich

der Versicherungsnehmer, sein in hauslicher Gemeinschaft mit ihm lebender Ehegatte oder Lebensgeféhrte und deren minderjéhrige Kinder
(auch Enkel-, Adoptiv-, Pflege- und Stiefkinder; Enkelkinder jedoch nur, wenn sie in hauslicher Gemeinschaft mit dem Versicherungsnehmer
leben) in ihrer Eigenschaft als Arbeitnehmer gegeniiber ihrem Arbeitgeber.

Nach Erreichen der Volljahrigkeit bleiben die Kinder bis zur Vollendung des 25. Lebensjahres versichert, wenn sie mit dem
Versicherungsnehmer in hauslicher Gemeinschaft leben. Nach Vollendung des 25. Lebensjahres bleiben die Kinder versichert, wenn sie mit
dem Versicherungsnehmer in hauslicher Gemeinschaft leben und der Versicherungsnehmer bzw. der mit ihm in hauslicher Gemeinschaft
lebende Ehegatte oder Lebensgeféhrte fur sie nachweislich Familienbeihilfe bezieht.

Der Versicherungsschutz fiir den Ehegatten/Lebensgeféhrten und die Kinder endet mit dem Wegfall der Voraussetzungen, ohne daB es
einer Kiindigung bedarf.

im Betriebsbereich
der Versicherungsnehmer fiir den versicherten Betrieb als Arbeitgeber gegenliber seinen Arbeitnehmern.
Was ist versichert?

Der Versicherungsschutz umfaBt die Wahrnehmung rechtlicher Interessen aus Arbeits- oder Lehrverhaltnissen in Verfahren vor Arbeits-
gerichten.

Bei Insolvenz des Arbeitgebers erstreckt sich der Versicherungsschutz des versicherten Arbeitnehmers auch auf die Geltendmachung
seiner Forderung vor dem Konkurs- bzw. Ausgleichsgericht sowie auf die Geltendmachung seiner Anspriiche auf Insolvenz-Ausfallgeld.

Vor Einleitung eines gerichtlichen Verfahrens Gbernimmt der Versicherer
— die Kosten der auBergerichtlichen Konfliktldsung durch Mediation, bis maximal 1,4 Prozent der Versicherungssumme (Artikel 6.9.9.), oder

— die Kosten der auBergerichtlichen Wahrnehmung rechtlicher Interessen durch einen Rechtsvertreter, bis maximal 1,4 Prozent der
Versicherungssumme, sofern die Angelegenheit dadurch endgtiltig beendet ist und eine Leistung fur die auBergerichtliche Konfliktldsung
durch Mediation nicht in Anspruch genommen wurde.

Bei 6ffentlich-rechtlichen Arbeitsverhaltnissen besteht Versicherungsschutz fiir die Wahrnehmung rechtlicher Interessen beztglich dienst-,
besoldungs- und pensionsrechtlicher Anspriiche sowie abweichend von Artikel 7.1.10. auch fur Disziplinarverfahren.

Erweiterte Deckung zu 2.2.

Bei offentlich-rechtlichen Dienstverhaltnissen umfaBt der Versicherungsschutz auch die Kosten von Verfassungs- und Verwaltungs-
gerichtshofbeschwerden.

Was ist nicht versichert?

Im Arbeitsgerichts-Rechtsschutz besteht — neben den in Artikel 7 genannten Fallen — kein Versicherungsschutz fir die Wahrnehmung
rechtlicher Interessen aus dem kollektiven Arbeitsrecht.

Wartefrist

Far Versicherungsfélle, die vor Ablauf von drei Monaten ab dem vereinbarten Versicherungsbeginn eintreten, besteht kein Versicherungs-
schutz.
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Artikel 21
Sozlalversicherungs-Rechtsschutz

Der Versicherungsschutz erstreckt sich je nach Vereinbarung auf den Privat-, Berufs- und/oder Betriebsbereich.

1.  Wer ist in welcher Eigenschaft versichert?
Versicherungsschutz haben

1.1. Im Privat- und Berufsbereich
der Versicherungsnehmer, sein in hauslicher Gemeinschaft mit ihm lebender Ehegatte oder Lebensgefahrte und deren minderjéhrige Kinder (auch
Enkel-, Adoptiv-, Pflege- und Stiefkinder; Enkelkinder jedoch nur, wenn sie in hduslicher Gemeinschaft mit dem Versicherungsnehmer leben).
Nach Erreichen der Volljahrigkeit bleiben die Kinder bis zur Vollendung des 25. Lebensjahres versichert, wenn sie mit dem
Versicherungsnehmer in hduslicher Gemeinschaft leben. Nach Vollendung des 25. Lebensjahres bleiben die Kinder versichert, wenn sie mit
dem Versicherungsnehmer in hauslicher Gemeinschaft leben und der Versicherungsnehmer bzw. der mit ihm in hauslicher Gemeinschaft
lebende Ehegatte oder Lebensgeféhrte fur sie nachweislich Familienbeihilfe bezieht.
Der Versicherungsschutz fiir den Ehegatten/Lebensgefahrten und die Kinder endet mit dem Wegfall der Voraussetzungen, ohne daB es
einer Kiindigung bedarf.

1.2. im Betriebsbereich
der Versicherungsnehmer flr den versicherten Betrieb und alle Arbeitnehmer fur Versicherungsfélle, die mit der Berufsaustibung unmittel-
bar zusammenhéngen oder auf dem direkten Weg von und zur Arbeitsstatte eintreten.

2. Was ist versichert?
Der Versicherungsschutz umfaBt die Wahrnehmung rechtlicher Interessen des Versicherungsnehmers

2.1. in gerichtlichen Verfahren mit Sozialversicherungstrdgern wegen sozialversicherungsrechtlicher Leistungssachen;

2.2. in Verfahren vor Verwaltungsbehdérden wegen Feststellung der Sozialversicherungspflicht, der Sozialversicherungsberechtigung, des
Beginns oder Endes der Sozialversicherung sowie wegen Streitigkeiten Uber Beitragszahlungen und Zuschlage.

2.3. Erweiterte Deckung zu 2.2.
Der Versicherungsschutz umfaBt auch die Kosten von Verfassungs- und Verwaltungsgerichtshofbeschwerden.

3. Wartefrist
Fur Versicherungsfélle, die vor Ablauf von drei Monaten ab dem vereinbarten Versicherungsbeginn eintreten, besteht kein Versicherungsschutz.

Artikel 22

Allgemeiner Beratungs-Rechtsschutz

Der Versicherungsschutz erstreckt sich je nach Vereinbarung auf den Privat-, Berufs- und/oder Betriebsbereich.

1.

1.1.

1.2,
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Wer ist in welcher Eigenschaft versichert?

Versicherungsschutz haben

im Privat- und Berufsbereich

der Versicherungsnehmer, sein in hauslicher Gemeinschaft mit ihm lebender Ehegatte oder Lebensgefahrte und deren minderjéhrige Kinder
(auch Enkel-, Adoptiv-, Pflege- und Stiefkinder; Enkelkinder jedoch nur, wenn sie in hauslicher Gemeinschaft mit dem Versicherungsnehmer
leben) flr eigene Rechtsangelegenheiten.

Nach Erreichen der Volljghrigkeit bleiben die Kinder bis zur Vollendung des 25. Lebensjahres versichert, wenn sie mit dem
Versicherungsnehmer in hduslicher Gemeinschaft leben. Nach Vollendung des 25. Lebensjahres bleiben die Kinder versichert, wenn sie mit
dem Versicherungsnehmer in hauslicher Gemeinschaft leben und der Versicherungsnehmer bzw. der mit ihm in hauslicher Gemeinschaft
lebende Ehegatte oder Lebensgeféhrte fir sie nachweislich Familienbeihilfe bezieht.

Der Versicherungsschutz fiir den Ehegatten/Lebensgeféhrten und die Kinder endet mit dem Wegfall der Voraussetzungen, ohne daB es
einer Kiindigung bedarf.

Im Betriebsbereich

der Versicherungsnehmer fiir Rechtsangelegenheiten des versicherten Betriebes.

Was ist versichert?

Der Versicherungsschutz umfaBt die Kosten fir eine miindliche Rechtsauskunft durch einen vom Versicherer ausgewahlten Rechtsanwalt
oder Notar sowie ein erstmaliges Anwaltschreiben. Die Kosten fUr ein erstmaliges Anwaltschreiben werden bis maximal 0,07 Prozent der
Versicherungssumme Ubernommen.



Die Rechtsauskunft kann sich auf Fragen aus allen Gebieten des européischen Rechts, ausgenommen Steuer-, Zoll- und sonstiges
Abgabenrecht beziehen.

Bezieht sich die gewiinschte Beratung auf beim selben Versicherer bestehende Versicherungsvertréage, Ubernimmt der Versicherer die
Kosten eines vom Versicherungsnehmer frei gewahlten Rechtsanwaltes, der seinen Sitz im allgemeinen Gerichtsstand des Versicherungs-
nehmers hat.

Eine Beratung kann vom Versicherungsnehmer héchstens einmal monatlich, ein erstmaliges Anwaltschreiben einmal im Kalenderjahr in
Anspruch genommen werden.

3. Was gilt als Versicherungsfall?
Als Versicherungsfall gilt eine bereits eingetretene oder bevorstehende Anderung in den rechtlichen Verhaltnissen des Versicherungs-
nehmers, die eine Beratung notwendig macht.

Artikel 23

Allgemeiner Vertrags-Rechtsschutz

Der Versicherungsschutz erstreckt sich je nach Vereinbarung auf den Privat- und/oder Betriebsbereich.

1.

1.1.

1.2,

2.1.

2.2.

2.3.

Wer ist in welcher Eigenschaft versichert?

Versicherungsschutz haben

Im Privatbereich

der Versicherungsnehmer, sein in hauslicher Gemeinschaft mit ihm lebender Ehegatte oder Lebensgefahrte und deren minderjéhrige Kinder
(auch Enkel-, Adoptiv-, Pflege- und Stiefkinder; Enkelkinder jedoch nur, wenn sie in hauslicher Gemeinschaft mit dem Versicherungsnehmer
leben) fiir Versicherungsfalle, die den privaten Lebensbereich, also nicht den Berufs- oder Betriebsbereich oder eine sonstige
Erwerbstétigkeit betreffen.

Nach Erreichen der Volljahrigkeit bleiben die Kinder bis zur Vollendung des 25. Lebensjahres versichert, wenn sie mit dem
Versicherungsnehmer in hduslicher Gemeinschaft leben. Nach Vollendung des 25. Lebensjahres bleiben die Kinder versichert, wenn sie mit
dem Versicherungsnehmer in hauslicher Gemeinschaft leben und der Versicherungsnehmer bzw. der mit ihm in hauslicher Gemeinschaft

lebende Ehegatte oder Lebensgeféhrte fur sie nachweislich Familienbeihilfe bezieht.

Der Versicherungsschutz fiir den Ehegatten/Lebensgeféhrten und die Kinder endet mit dem Wegfall der Voraussetzungen, ohne daB es
einer Kiindigung bedarf.

Im Betriebsbereich
der Versicherungsnehmer fir den versicherten Betrieb.
Was ist versichert?

Der Versicherungsschutz umfaBt die Wahrnehmung rechtlicher Interessen aus schuldrechtlichen Vertragen des Versicherungsnehmers tiber
bewegliche Sachen sowie aus Reparatur- und sonstigen Werkvertradgen des Versicherungsnehmers Uber unbewegliche Sachen.

Als Wahrnehmung rechtlicher Interessen aus schuldrechtlichen Vertrdgen gilt auch die Geltendmachung und Abwehr von Anspriichen
wegen bloBer Vermbgensschaden, die aus der Verletzung vertraglicher Pflichten entstehen und Uber das Erflllungsinteresse hinausgehen,
oder aus der Verletzung vorvertraglicher Pflichten entstehen.

Im Privatbereich erstreckt sich der Versicherungsschutz aus Reparatur- bzw. sonstigen Werkvertragen liber unbewegliche Sachen nur auf
Gebaude oder Wohnungen (einschlieBlich dazugehdriger Grundstiicke und Garagen bzw. Abstellplétze), die vom Versicherungsnehmer zu

eigenen Wohnzwecken benltzt werden.

Bei Gebauden, die sowohl eigenen Wohn- als auch sonstigen Zwecken dienen, besteht Versicherungsschutz nur fir Félle, die ausschlieB-
lich die eigene Wohnung betreffen.

Bei Gebauden, die neben eigenen Wohnzwecken nur der nichtgewerbsmaBigen Fremdenbeherbergung dienen, besteht Versicherungs-
schutz in vollem Umfang.

Im Betriebsbereich besteht Versicherungsschutz nur unter folgenden Voraussetzungen
2.8.1. soferne und solange die tatséchlichen oder behaupteten Gesamtanspriiche des Versicherungsnehmers oder seines Gegners auf-
grund desselben Versicherungsfalles im Sinne des Artikel 2.3. die vertraglich vereinbarte Streitwertgrenze unabhangig von Umfang,

Form und Zeitpunkt der Geltendmachung nicht Ubersteigen.

Sinken die Gesamtanspriiche vor der gerichtlichen Geltendmachung durch Zahlung, Vergleich oder Anerkenntnis unter die verein-
barte Streitwertgrenze, besteht ab diesem Zeitpunkt Versicherungsschutz.

Steigen die Gesamtanspriiche nach Bestatigung des Versicherungsschutzes Uber die vereinbarte Streitwertgrenze, entféllt ab die-
sem Zeitpunkt der Versicherungsschutz.
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Der Versicherer gewahrt flr die Abwehr von geltend gemachten Anspriichen auch dann Versicherungsschutz, wenn die tatséchlichen
oder behaupteten Gesamtanspriiche des Gegners des Versicherungsnehmers zum Zeitpunkt der gerichtlichen Geltendmachung
héher sind als der in der Polizze vereinbarte Streitwert. In solchen Féllen beteiligt sich der Versicherer an den dem
Versicherungsnehmer entstehenden Kosten in dem Verhaltnis, das dem Verhaltnis der Hohe des vereinbarten Streitwertes zur Hohe
des gerichtlich geltend gemachten Anspruches entspricht.

2.3.2. fur die Geltendmachung von Ansprichen erst nach schriftlicher Aufforderung des Gegners durch den Versicherungsnehmer, den
rechtmaBigen Zustand wieder herzustellen;

2.3.3. bei der Betreibung unbestrittener Forderungen (Inkassofélle) sind Teilzahlungen des Gegners abweichend von Artikel 6.6.8. zuerst
auf Kosten anzurechnen.

3. Was ist nicht versichert?

3.1. Zur Vermeidung von Uberschneidungen mit anderen Rechtsschutz-Bausteinen umfaBt der Versicherungsschutz nicht die Wahrnehmung
rechtlicher interessen
3.1.1. aus Vertragen betreffend Motorfahrzeuge zu Lande, zu Wasser und in der Luft sowie Anhéanger (versicherbar in Artikel 17.2.4.);
3.1.2. aus Arbeits- oder Lehrverhéltnissen (versicherbar in Artikel 20).

3.2. Zur Vermeidung von Uberschneidungen mit anderen Versicherungszweigen umfaBt der Versicherungsschutz nicht die Abwehr von Anspriichen aus
der Verletzung vertraglicher oder vorvertraglicher Pflichten, wenn dieses Risiko im Rahmen eines Haftpflichtversicherungsvertrages versichert ist.

3.3. In Abanderung des Artikel 7.1.12. besteht im Betriebsbereich kein Versicherungsschutz fir die Geltendmachung rechtlicher Interessen aus
allen Arten von Versicherungsvertragen.

4. Wartefrist
Fur Versicherungsfélle, die vor Ablauf von drei Monaten ab dem vereinbarten Versicherungsbeginn eintreten, besteht kein Versicherungsschutz.

Artikel 24

Rechtsschutz fiir Grundstiickseigentum und Miete

Der Versicherungsschutz erstreckt sich je nach Vereinbarung auf die Selbstnutzung des versicherten Objektes und/oder die Gebrauchs-
Uberlassung am versicherten Objekt.

1.

1.1.

1.2,

2.1.

2.2.
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Wer ist in weicher Eigenschaft versichert?
Selbstnutzung

Versicherungsschutz hat der Versicherungsnehmer fiir Versicherungsfélle, die in seiner Eigenschaft als Eigentimer, Mieter, Pachter oder
dinglich Nutzungsberechtigter des in der Polizze bezeichneten Grundstiickes, Geb&dudes oder Geb&udeteiles (Wohnung oder sonstige
selbstéandige Raumlichkeit) einschlieBlich dazugehdriger Garage bzw. Abstellplatz eintreten.

Gebrauchsiiberlassung

Versicherungsschutz hat der Versicherungsnehmer fir Versicherungsfélle, die in seiner Eigenschaft als Vermieter oder Verp&chter des in der
Polizze bezeichneten Grundstiickes, Geb&udes oder Gebaudeteiles (Wohnung oder sonstige selbstandige Raumlichkeit) einschlieBlich
dazugehdriger Garage bzw. Abstellplatz eintreten. Der Versicherungsschutz umfaBt auch Falle, die beim Versicherungsnehmer in seiner
Eigenschaft als Eigentlimer oder dinglich Nutzungsberechtigter des versicherten Objektes eintreten.

Kein Versicherungsschutz besteht fiir Gebrauchstberlassungen mit einer Dauer von bis zu drei Monaten.

Der Versicherungsschutz umfaBt nicht die Gebrauchsiberlassung im Rahmen der gewerbsméBigen und der nichtgewerbsmaBigen
Fremdenbeherbergung.

Was ist versichert?

Der Versicherungsschutz umfaBt je nach Vereinbarung die Wahrnehmung rechtlicher Interessen in Verfahren vor dsterreichischen Gerichten

aus Miet- und Pachtvertragen, einschlieBlich der Geltendmachung und Abwehr von Anspriichen wegen bloBer Vermdgensschaden, die aus
der Verletzung vertraglicher Pflichten entstehen und Uber das Erfiillungsinteresse hinausgehen, oder aus der Verletzung vorvertraglicher
Pflichten entstehen.

Geht der Mieter oder der Pachter wegen Besitzstérung oder -entziehung oder wegen Beschédigung des versicherten Objektes gegen Dritte
vor, so besteht ebenfalls Versicherungsschutz.

Im auBerstreitigen Verfahren nach dem Mietrechtsgesetz besteht Versicherungsschutz auch fir Verfahren vor den Schlichtungsstellen der
Gemeinden.

aus dinglichen Rechten; einschlieBlich der Geltendmachung und Abwehr nachbarrechtlicher Anspriiche.

Abweichend von Artikel 7.1.2. besteht Versicherungsschutz auch fiir die Geltendmachung und Abwehr nachbarrechtlicher Anspriiche auf
Grund allméahlicher Einwirkungen, wenn die Einwirkungen von unmittelbar benachbarten Grundstiicken ausgehen bzw. durch die Ein-
wirkungen unmittelbar benachbarte Grundstiicke betroffen sind.



2.3.

2.4.

3.1.

3.2.

3.3.

Der Wohnungseigentimer genieBt Versicherungsschutz fur Versicherungsfélle, die in seiner Eigenschaft als ausschlieBlich Nutzungs-
berechtigter des versicherten Wohnungseigentumsobjekt eintreten.

Fir Versicherungsfélle, in denen die Eigentiimergemeinschaft gegen Dritte vorgeht oder von Dritten in Anspruch genommen wird, besteht
nur anteilige Deckung entsprechend dem Miteigentumsanteil des Versicherungsnehmers an der Gesamtliegenschaft, zu der das versicherte
Wohnungseigentumsobjekt gehort.

In allen anderen Féllen Gbernimmt der Versicherer fir die Wahrnehmung rechtlicher Interessen des Wohnungseigentiimers maximal sieben
Prozent der Versicherungssumme.

fur die Geltendmachung von Schadenersatzanspriichen, die aus der Beschadigung des versicherten Objektes entstehen.

Vor Einleitung eines gerichtlichen Verfahrens Gbernimmt der Versicherer

— die Kosten der auBergerichtlichen Konfliktldsung durch Mediation, bis maximal 1,4 Prozent der Versicherungssumme (Artikel 6.9.9.), oder
— die Kosten der auBergerichtlichen Wahrnehmung rechtlicher Interessen durch einen Rechtsvertreter, bis maximal 1,4 Prozent der
Versicherungssumme, sofern die Angelegenheit dadurch endgliltig beendet ist und eine Leistung fur die auBergerichtliche Konfliktlésung
durch Mediation nicht in Anspruch genommen wurde.

Was ist nicht versichert?

Zur Vermeidung von Uberschneidungen mit anderen Rechtsschutz-Bausteinen umfaBt der Versicherungsschutz nicht die Wahrnehmung
rechtlicher Interessen im Zusammenhang mit familien- oder erbrechtlichen Auseinandersetzungen (versicherbar in Artikel 25).

Zur Vermeidung von Uberschneidungen mit anderen Versicherungszweigen umfaBt der Versicherungsschutz nicht die Wahrnehmung rechtlicher
Interessen im Zusammenhang mit der Abwehr nachbarrechtlicher Anspriiche, wenn dieses Risiko im Rahmen eines Haftpflichtvertrages versichert ist.

Im Rechtsschutz fir Grundstlickseigentum und Miete besteht - neben den in Artikel 7 genannten Féllen - kein Versicherungsschutz fir

3.3.1. die Wahrnehmung rechtlicher Interessen im Zusammenhang mit dem derivativen Erwerb oder der VerduBerung des Eigentums-
rechtes oder sonstiger dinglicher Rechte am versicherten Objekt durch den Versicherungsnehmer;

3.3.2. die Wahrnehmung rechtlicher Interessen im Zusammenhang mit Akten der Hoheitsverwaltung wie insbesondere in Enteignungs-,
Flurverfassungs-, Raumordnungs-, Grundverkehrs- und Grundbuchsangelegenheiten;

3.3.3. die Wahrnehmung rechtlicher Interessen zwischen Miteigentlimern oder zwischen sonstigen dinglich Nutzungsberechtigten des in
der Polizze bezeichneten Objektes.

Was gilt als Versicherungsfall?

Bei der Geltendmachung und Abwehr von nachbarrechtlichen Anspriichen auf Grund allmahlicher Einwirkungen, die von unmittelbar benach-
barten Grundstiicken ausgehen, gilt der Versicherungsfall in dem Zeitpunkt als eingetreten, in dem die allmahlichen Einwirkungen begonnen
haben oder begonnen haben sollen, das ortstibliche MaB zu Uberschreiten. In allen tUbrigen Fallen gelten die Regelungen des Artikels 2.3..

Wartetrist
Fir Versicherungsfélle, die vor Ablauf von drei Monaten ab dem vereinbarten Versicherungsbeginn eintreten, besteht kein Versicherungsschutz.
Wann verlangert sich der Versicherungsvertrag oder wann endet er vorzeitig?

Endet der Versicherungsvertrag durch Risikowegfall gemaB § 68 Versicherungsvertragsgesetz, umfaBt die vereinbarte Deckung nach Punkt
2.1. auch Versicherungsfélle, die innerhalb von sechs Monaten ab Risikowegfall eintreten.

SchlieBt der Versicherungsnehmer als Mieter oder Pachter innerhalb von zwdlf Monaten ab Risikowegfall einen Miet- bzw. Pachtvertrag fur
ein Ersatzobjekt ab und wiinscht er die Fortsetzung des Vertrages fir dieses Ersatzobjekt, besteht fir das Ersatzobjekt ohne neuerliche
Wartefrist Versicherungsschutz ab Beginn des neuen Miet- oder Pachtvertrages, frihestens aber ab Beendigung des Miet- oder Pacht-
vertrages fUr das urspriinglich versicherte Objekt. Fur Streitigkeiten aus dem AbschluB des neuen Miet- oder Pachtvertrages besteht Ver-
sicherungsschutz darliber hinaus auch dann, wenn der AbschluB zu einem friiheren Zeitpunkt, l1&ngstens aber sechs Monate vor Be-
endigung des alten Miet- oder Pachtvertrags erfolgte.

Erwirbt der Versicherungsnehmer als Eigentiimer einer selbst genutzten Wohnung oder eines selbst genutzten Eigenheimes innerhalb von
zwolf Monaten ab Wegfall des urspriinglich versicherten Risikos ein Ersatzobjekt und wiinscht er die Fortsetzung des Vertrages fur dieses
Ersatzobjekt, besteht fiir das Ersatzobjekt ohne neuerliche Wartefrist Versicherungsschutz ab dem Zeitpunkt, in dem der Versicherungs-
nehmer zur Nutzung des Ersatzobjektes berechtigt ist, friihestens aber ab Risikowegfall fur das urspriinglich versicherte Objekt.

Winscht der Versicherungsnehmer keinen Versicherungsschutz fiir das Ersatzobjekt, kann er den Vertrag hinsichtlich des weggefallenen
Risikos mit sofortiger Wirkung kiindigen. Die Kundigung ist innerhalb von drei Monaten ab Wegfall des Risikos auszusprechen.

Artikel 25
Rechtsschutz aus Erb- und Familienrecht

1.

Wer ist versichert?

Versicherungsschutz haben der Versicherungsnehmer, sein in hduslicher Gemeinschaft mit ihm lebender Ehegatte oder Lebensgeféhrte und
deren minderjahrige Kinder (auch Enkel-, Adoptiv-, Pflege- und Stiefkinder; Enkelkinder jedoch nur, wenn sie in hauslicher Gemeinschaft
mit dem Versicherungsnehmer leben).
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Nach Erreichen der Volljghrigkeit bleiben die Kinder bis zur Vollendung des 25. Lebensjahres versichert, wenn sie mit dem
Versicherungsnehmer in hduslicher Gemeinschaft leben. Nach Vollendung des 25. Lebensjahres bleiben die Kinder versichert, wenn sie mit
dem Versicherungsnehmer in hauslicher Gemeinschaft leben und der Versicherungsnehmer bzw. der mit ihm in hauslicher Gemeinschaft
lebende Ehegatte oder Lebensgeféhrte fir sie nachweislich Familienbeihilfe bezieht.

Der Versicherungsschutz fiir den Ehegatten/Lebensgefahrten und die Kinder endet mit dem Wegfall der Voraussetzungen, ohne daB es
einer Kiindigung bedarf.

2. Was ist versichert?

Der Versicherungsschutz umfaBt

2.1. die Wahrnehmung rechtlicher Interessen in Verfahren vor ésterreichischen Gerichten aus dem Bereich
2.1.1. des Erbrechtes;
2.1.2. der Rechte zwischen Eltern und Kindern, des Eherechtes sowie des Obsorgerechtes.

In AuBerstreitsachen besteht Versicherungsschutz nur fiir das Rechtsmittelverfahren gegen gerichtliche Entscheidungen. In Verfahren zur
Entscheidung Uber das Erbrecht (§§ 161 ff AuBStrG) besteht Versicherungsschutz in allen Instanzen.

2.2. die Kosten fur die auBergerichtliche Konfliktldsung durch Mediation aus dem Bereich der Rechte zwischen Eltern und Kindern, bis maxi-
mal 1,4 Prozent der Versicherungssumme (Artikel 6.6.9.).

3. Was ist nicht versichert?

Im Rechtsschutz aus Erb- und Familienrecht besteht — neben den in Artikel 7 genannten Fallen — kein Versicherungsschutz fur die Wahrneh-
mung rechtlicher Interessen

3.1. in Ehescheidungssachen; dartiber hinaus in den damit in Zusammenhang stehenden Angelegenheiten, wenn der Versicherungsfall wah-
rend der Anhangigkeit des Scheidungsverfahrens oder innerhalb eines Jahres nach dessen rechtskréftigen AbschluB eingetreten ist;

In familienrechtlichen Streitigkeiten, die bei Einleitung des Ehescheidungsverfahrens bereits anhangig waren und mit diesem in Zusammen-
hang stehen, entfallt der Versicherungsschutz ab dem Zeitpunkt der Einleitung des Ehescheidungsverfahrens.

3.2. in Angelegenheiten Uber die Rechte zwischen Eltern und unehelichen Kindern, wenn der Versicherungsfall innerhalb eines Jahres nach
Aufhebung der hauslichen Gemeinschaft der Eltern der unehelichen Kinder eingetreten ist. Fir Streitigkeiten, die im Zeitpunkt der Aufhebung
der hauslichen Gemeinschaft bereits anhéngig sind und damit in Zusammenhang stehen, entfallt der Versicherungsschutz ab diesem Zeitpunkt.

3.3. zur Feststellung oder Bestreitung der Vaterschaft und der Ehelichkeit sowie zur Feststellung der Nichtabstammung vom Ehemann der
Mutter und fur die in Zusammenhang mit einem solchen Verfahren stehenden Unterhaltssachen, wenn der Versicherungsbeginn weniger
als neun Monate vor der Geburt des betroffenen Kindes liegt;

3.4. in erbrechtlichen Angelegenheiten, wenn der zugrunde liegende Erbfall vor Versicherungsbeginn oder innerhalb eines Jahres danach ein-
getreten ist.

4. Was gilt als Versicherungsfall?

Grundsatzlich gelten die Regelungen des Art. 2.3.
Wird die Wahrnehmung rechtlicher Interessen notwendig, ohne dass ein tatsachlicher oder behaupteter VerstoB gegen Rechtspflichten oder
Rechtsvorschriften vorliegt, so ist der Versicherungsfall das Ereignis, das den Versicherungsnehmer nétigt, ein rechtliches Interesse wahrzunehmen.

5. Wartefrist

Fur Versicherungsfalle, die vor Ablauf von sechs Monaten ab dem vereinbarten Versicherungsbeginn eintreten, besteht kein Versicherungsschutz.

Erweiterung des Versicherungsschutzes im Rechtsschutz fiir den Privat- und Berufsbereich auf nebenberufliche selbstandige Tatigkeit

1. Abweichend von den ARB 2006 erstreckt sich der Versicherungsschutz fiir die versicherten Personen im Allgemeinen Beratungs-, Schadenersatz-,
Straf-, Sozialversicherungs-Rechtsschutz und, soweit vereinbart, auch im Allgemeinen Vertrags-Rechtsschutz auch auf Versicherungsfalle aus
einer nebenberuflich ausgetibten selbstandigen Tatigkeit.

2. Eine selbstandige Tatigkeit gilt als nebenberuflich ausgelibt, wenn die aus selbstandiger Tétigkeit resultierenden jéhrlichen
Ertrage/Betriebseinnahmen nicht mehr als EUR 9.000,- und die jéhrlichen Einkiinfte nicht mehr als EUR 6.000,- betragen.

3. Im Allgemeinen Vertrags-Rechtsschutz besteht Versicherungsschutz nur unter der Voraussetzung, daB die Gesamtanspriiche des Ver-
sicherungsnehmers oder seines Gegners auf Grund desselben Versicherungsfalles im Sinne des Artikel 2.3. den Betrag von EUR 1.500,-
(Streitwertgrenze) nicht lbersteigen (die Bestimmungen des Artikel 23., Pkt. 2.3. ARB 2006 gelten sinngemaB).

4. Im Verwaltungsstrafverfahren besteht Versicherungsschutz nur dann, wenn mit Strafverfligung eine Freiheitsstrafe (nicht Ersatzfreiheitsstrafe) oder
eine oder mehrere Geldstrafen von zusammen mehr als 0,25 Prozent der Versicherungssumme festgesetzt wird (die Bestimmungen des Artikel
19, Pkt. 2.2. ARB 2006 gelten sinngemaB).

5. Kein Versicherungsschutz besteht fir die Verteidigung in Strafverfahren in unmittelbarem oder mittelbarem Zusammenhang mit der unbefugten
Austibung der selbsténdigen Tatigkeit sowie nach dem Lebensmittelgesetz.
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Anhang

Auszug aus dem Versicherungsvertragsgesetz 1958
(VersVG 1958 - i.d.F. BGBI. | Nr. 131/2004)

§ 5b. (1) Gibt der Versicherungsnehmer seine schriftliche Vertragserklarung dem Versicherer oder seinem Beauftragten personlich ab, so hat
dieser ihm unverzuglich eine Kopie dieser Vertragserklarung auszuhandigen.

(2) Der Versicherungsnehmer kann binnen zweier Wochen vom Vertrag zurlicktreten, sofern er
1. entgegen Abs. 1 keine Kopie seiner Vertragserklarung erhalten hat,

2. die Versicherungsbedingungen einschlieBlich der Bestimmungen (ber die Festsetzung der Pramie, soweit diese nicht im Antrag bestimmt
ist, und Uber vorgesehene Anderungen der Pramie nicht vor Abgabe seiner Vertragserklarung erhalten hat oder

3. die in den §§ 9a und 18b VAG und, sofern die Vermittlung durch einen Versicherungsvermittler in der Form ,Versicherungsagent“ erfolgte,
die in den §§ 137f Abs. 7 bis 8 und 137g GewO 1994 unter Beachtung des § 137h GewO 1994 vorgesehenen Mitteilungen nicht erhalten hat.

(8) Dem Versicherer obliegt der Beweis, daB die in Abs. 2 Z 1 und 2 angefiihrten Urkunden rechtzeitig ausgefolgt und die in Abs. 2 Z 3 ange-
fuhrten Mitteilungspflichten rechtzeitig erfillt worden sind.

(4) Die Frist zum Rucktritt nach Abs. 2 beginnt erst zu laufen, wenn die in Abs. 2 Z 3 angeflihrten Mitteilungspflichten erflllt worden sind, dem
Versicherungsnehmer der Versicherungsschein und die Versicherungsbedingungen ausgefolgt worden sind und er Uber sein Rucktrittsrecht
belehrt worden ist.

(5) Der Rucktritt bedarf zu seiner Rechtswirksamkeit der Schriftform; es geniigt, wenn die Erklarung innerhalb der Frist abgesendet wird. Das
Rucktrittsrecht erlischt spatestens einen Monat nach Zugang des Versicherungsscheins einschlieBlich einer Belehrung Uiber das Ricktrittsrecht.
Hat der Versicherer vorlaufige Deckung gewahrt, so gebihrt ihm hiefr die ihrer Dauer entsprechende Pramie.

(6) Das Rucktrittsrecht gilt nicht, wenn die Vertragslaufzeit weniger als sechs Monate betragt.

§ 6. (1) Ist im Vertrag bestimmt, daB bei Verletzung einer Obliegenheit die vor dem Eintritt des Versicherungsfalles dem Versicherer gegentiber
zu erflllen ist, der Versicherer von der Verpflichtung zur Leistung frei sein soll, so tritt die vereinbarte Rechtsfolge nicht ein, wenn die Verletzung
als eine unverschuldete anzusehen ist. Der Versicherer kann den Vertrag innerhalb eines Monates, nachdem er von der Verletzung Kenntnis
erlangt hat, ohne Einhaltung einer Kiindigungsfrist kiindigen, es sei denn, daB die Verletzung als eine unverschuldete anzusehen ist. Kiindigt der
Versicherer innerhalb eines Monates nicht, so kann er sich auf die vereinbarte Leistungsfreiheit nicht berufen.

(1a) Bei der Verletzung einer Obliegenheit, die die dem Versicherungsvertrag zugrundeliegende Aquivalenz zwischen Risiko und Pramie auf-
rechterhalten soll, tritt die vereinbarte Leistungsfreiheit auBerdem nur in dem Verhéltnis ein, in dem die vereinbarte hinter der fur das héhere
Risiko tarifméBig vorgesehen Préamie zuriickbleibt. Bei der Verletzung von Obliegenheiten zu sonstigen bloBen Meldungen und Anzeigen, die
keinen EinfluB auf die Beurteilung des Risikos durch den Versicherer haben, tritt Leistungsfreiheit nur ein, wenn die Obliegenheit vorsétzlich ver-
letzt worden ist.

(2) Ist eine Obliegenheit verletzt, die vom Versicherungsnehmer zum Zweck der Verminderung der Gefahr oder der Verhiitung einer Erh6hung
der Gefahr dem Versicherer gegentiber — unabhéngig von der Anwendbarkeit des Abs. 1a - zu erfiillen ist, so kann sich der Versicherer auf die
vereinbarte Leistungsfreiheit nicht berufen, wenn die Verletzung keinen EinfluB auf den Eintritt des Versicherungsfalles oder soweit sie keinen
EinfluB auf den Umfang der dem Versicherer obliegenden Leistung gehabt hat.

(8) Ist die Leistungsfreiheit fur den Fall vereinbart, daB eine Obliegenheit verletzt wird, die nach dem Eintritt des Versicherungsfalles dem
Versicherer gegenuber zu erflllen ist, so tritt die vereinbarte Rechtsfolge nicht ein, wenn die Verletzung weder auf Vorsatz noch auf grober
Fahrlassigkeit beruht. Wird die Obliegenheit nicht mit dem Vorsatz verletzt, die Leistungspflicht des Versicherers zu beeinflussen oder die
Feststellung solcher Umstande zu beeintrachtigen, die erkennbar fir die Leistungspflicht des Versicherers bedeutsam sind, so bleibt der
Versicherer zur Leistung verpflichtet, soweit die Verletzung weder auf die Feststellung des Versicherungsfalls noch auf die Feststellung oder den

Umfang der dem Versicherer obliegenden Leistung EinfluB gehabt hat.
(4) Eine Vereinbarung, nach welcher der Versicherer bei Verletzung einer Obliegenheit zum Ruicktritt berechtigt sein soll, ist unwirksam.

(5) Der Versicherer kann aus einer fahrldssigen Verletzung einer vereinbarten Obliegenheit Rechte nur ableiten, wenn dem Versicherungs-
nehmer vorher die Versicherungsbedingungen ausgefolgt worden sind oder ihm eine andere Urkunde ausgefolgt worden ist, in der die
Obliegenheit mitgeteilt wird.

§ 8. (1) Eine Vereinbarung, nach welcher ein Versicherungsverhéltnis als stillschweigend verlangert gilt, wenn es nicht vor dem Ablauf der
Vertragszeit gekiindigt wird, ist insoweit nichtig, als sich die jedesmalige Verlédngerung auf mehr als ein Jahr erstreckt.

(2) Ist ein Versicherungsverhaltnis auf unbestimmte Zeit eingegangen (dauernde Versicherung), so kann es von beiden Teilen nur fiir den SchiuB3
der laufenden Versicherungsperiode gekiindigt werden. Die Kiindigungsfrist muB fir beide Teile gleich sein und darf nicht weniger als einen
Monat, nicht mehr als drei Monate betragen. Auf das Kiindigungsrecht kénnen die Parteien einversténdlich bis zur Dauer von zwei Jahren ver-
zichten.

(3) Ist der Versicherungsnehmer Verbraucher (§ 1 Abs. 1 Z 2 KSchG), so kann er ein Versicherungsverhaltnis, das er fir eine Dauer von mehr
als drei Jahren eingegangen ist, zum Ende des dritten Jahres oder jedes darauffolgenden Jahres unter Einhaltung einer Frist von einem Monat
schriftlich kiindigen. Eine allféllige Verpflichtung des Versicherungsnehmers zum Ersatz von Vorteilen, besonders Pramiennachlassen, die ihm
wegen einer vorgesehenen langeren Laufzeit des Vertrags gewahrt worden sind, bleibt unberlhrt.

§ 11. (1) Geldleistungen des Versicherers sind mit Beendigung der zur Feststellung des Versicherungsfalles und des Umfang der Leistung des
Versicherers nétigen Erhebung fallig. Die Falligkeit tritt jedoch unabhangig davon ein, wenn der Versicherungsnehmer nach Ablauf zweier
Monate seit dem Begehren nach einer Geldleistung eine Erklarung des Versicherers verlangt, aus welchen Griinden die Erhebungen noch nicht
beendet werden konnten, und der Versicherer diesem Verlangen nicht binnen eines Monats entspricht.

(2) Sind diese Erhebungen bis zum Ablauf eines Monates seit der Anzeige des Versicherungsfalles nicht beendet, so kann der Versicherungs-
nehmer in Anrechnung auf die Gesamtforderung Abschlagszahlungen in der Hohe des Betrages verlangen, den der Versicherer nach Lage der
Sache mindestens zu zahlen hat.

(8) Der Lauf der Frist des Abs. 2 ist gehemmt, solange die Beendigung der Erhebungen infolge eines Verschuldens des Versicherungsnehmers
gehindert ist.

(4) Eine Vereinbarung, durch welche der Versicherer von der Verpflichtung, Verzugszinsen zu zahlen, befreit wird, ist unwirksam.

§ 12. (1) Die Anspriiche aus dem Versicherungsvertrag verjahren in drei Jahren. Steht der Anspruch einem Dritten zu, so beginnt die Verjahrung
zu laufen, sobald diesem sein Recht auf die Leistung des Versicherers bekanntgeworden ist; ist dem Dritten dieses Recht nicht bekanntgewor-
den, so verjdhren seine Anspriiche erst nach zehn Jahren.

(2) Ist ein Anspruch des Versicherungsnehmers beim Versicherer angemeldet worden, so ist die Verjahrung bis zum Einlangen einer schrift-
lichen Entscheidung des Versicherers gehemmt, die zumindest mit der Anflihrung einer der Ablehnung derzeit zugrunde gelegten Tatsache und
gesetzlichen oder vertraglichen Bestimmungen begriindet ist. Nach zehn Jahren tritt jedoch die Verjahrung jedenfalls ein.

(3) Der Versicherer ist von der Verpflichtung zur Leistung frei, wenn der Anspruch auf die Leistung nicht innerhalb eines Jahres gerichtlich gel-
tend gemacht wird. Die Frist beginnt erst, nachdem der Versicherer dem Versicherungsnehmer gegeniiber den erhobenen Anspruch in einer
dem Abs. 2 entsprechenden Weise sowie unter Angabe der mit dem Ablauf der Frist verbundenen Rechtsfolge abgelehnt hat; sie ist fir die
Dauer von Vergleichsverhandlungen tber den erhobenen Anspruch und fur die Zeit, in der der Versicherungsnehmer ohne sein Verschulden an
der rechtzeitigen gerichtlichen Geltendmachung des Anspruchs gehindert ist, gehemmt.
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§ 38. (1) Ist die erste oder einmalige Préamie innerhalb von 14 Tagen nach dem AbschluB3 des Versicherungsvertrages und nach der Aufforderung
zur Pramienzahlung nicht gezahlt, so ist der Versicherer, solange die Zahlung nicht bewirkt ist, berechtigt, vom Vertrag zurtickzutreten. Es gilt
als Rucktritt, wenn der Anspruch auf die Prédmie nicht innerhalb dreier Monate vom Féalligkeitstag an gerichtlich geltend gemacht wird.

(2) Ist die erste oder einmalige Préamie zur Zeit des Eintritts des Versicherungsfalls und nach Ablauf der Frist des Abs. 1 noch nicht gezahlt, so
ist der Versicherer von der Verpflichtung zur Leistung frei, es sei denn, daB der Versicherungsnehmer an der rechtzeitigen Zahlung der Pramie
ohne sein Verschulden verhindert war.

(3) Die Aufforderung zur Pramienzahlung hat die im Abs. 1 und 2 vorgesehenen Rechtsfolgen nur, wenn der Versicherer den Versicherungs-
nehmer dabei auf diese hingewiesen hat.

(4) Die Nichtzahlung von Zinsen oder Kosten |6st die Rechtsfolgen der Abs. 1 und 2 nicht aus.

§ 39. (1) Wird eine Folgepramie nicht rechtzeitig gezahlt, so kann der Versicherer dem Versicherungsnehmer auf dessen Kosten schriftlich eine
Zahlungsfrist von mindestens zwei Wochen bestimmen; zur Unterzeichnung geniigt eine Nachbildung der eigenhandigen Unterschrift. Dabei
sind die Rechtsfolgen anzugeben, die nach Abs. 2 und 3 mit dem Ablauf der Frist verbunden sind. Eine Fristbestimmung, ohne Beachtung die-
ser Vorschriften, ist unwirksam.

(2) Tritt der Versicherungsfall nach dem Ablauf der Frist ein und ist der Versicherungsnehmer zur Zeit des Eintrittes mit der Zahlung der
Folgepramie im Verzug, so ist der Versicherer von der Verpflichtung zur Leistung frei, es sei denn, daB der Versicherungsnehmer an der recht-
zeitigen Zahlung ohne sein Verschulden verhindert war.

(8) Der Versicherer kann nach dem Ablauf der Frist das Versicherungsverhéltnis ohne Einhaltung einer Kiindigungsfrist kiindigen, wenn der
Versicherungsnehmer mit der Zahlung im Verzug ist. Die Kiindigung kann bereits mit der Bestimmung der Zahlungsfrist so verbunden werden,
daB sie mit Fristablauf wirksam wird, wenn der Versicherungsnehmer in diesem Zeitpunkt mit der Zahlung im Verzug ist; darauf ist der
Versicherungsnehmer bei der Kindigung ausdricklich aufmerksam zu machen. Die Wirkungen der Kindigung fallen fort, wenn der
Versicherungsnehmer innerhalb eines Monates nach der Kiindigung oder, falls die Kiindigung mit der Fristbestimmung verbunden worden ist,
innerhalb eines Monates nach dem Ablauf der Zahlungsfrist die Zahlung nachholt, sofern nicht der Versicherungsfall bereits eingetreten ist.

(4) Die Nichtzahlung von Zinsen oder Kosten |6st die Rechtsfolgen der Abs. 1 bis 3 nicht aus.

§ 39a. Ist der Versicherungsnehmer bloB mit nicht mehr als 10 vH der Jahrespramle, héchstens aber mit 60 Euro im Verzug, so tritt eine im
§ 38 oder § 39 vorgesehene Leistungsfreiheit des Versicherers nicht ein.

§ 40. Wird der Versicherungsvertrag wahrend der Versicherungsperiode oder sonst vorzeitig aufgeldst, so gebiihrt dem Versicherer die Pramie
nur fir die bis dahin verstrichene Vertragslaufzeit, soweit nicht Sonderbestimmungen anderes vorsehen. Die Moglichkeit fir den Versicherer,
sich fur diesen Fall die Zahlung einer angemessenen Konventionalstrafe (Geschéftsgebiihr) auszubedingen (§ 1336 ABGB), bleibt unberiihrt.

§ 64. (1) Eine Vereinbarung, daB einzelne Voraussetzungen des Anspruches aus der Versicherung oder die Hohe des Schadens in einem
Schiedsgutachterverfahren durch Sachverstandige festgestellt werden sollen, ist nur wirksam, wenn vorgesehen ist, daB der Sachverstandige
oder die Sachverstandigen von einem unbeteiligten Dritten oder jeweils in gleicher Anzahl vom Versicherer und vom Versicherungsnehmer nam-
haft gemacht werden, wobei vorgesehen werden kann, daB3 diese Sachversténdigen oder ein unbeteiligter Dritter einen Vorsitzenden zu bestim-
men haben.

(2) Die von dem oder den Sachversténdigen getroffene Feststellung ist nicht verbindlich, wenn sie offenbar von der wirklichen Sachlage erheb-
lich abweicht. Die Feststellung erfolgt in diesem Fall durch Urteil. Das gleiche gilt, wenn die Sachversténdigen die Feststellung nicht treffen kén-
nen oder wollen oder sie verzdgern.

(8) Sind nach dem Vertrag die Sachverstandigen vom Gericht zu bestellen, so ist fir die Bestellung das Bezirksgericht zustandig, in dessen
Sprengel der Schaden entstanden ist. Durch eine ausdriickliche Vereinbarung der Beteiligten kann die Zusténdigkeit eines anderen Bezirks-
gerichtes begriindet werden. Der BeschluB3, durch den dem Antrag auf Bestellung der Sachversténdigen stattgegeben wird, ist nicht anfechtbar.

(4) Eine Vereinbarung, die von der Vorschrift des Abs. 1 Satz 1 abweicht, ist nichtig.

Auszug aus dem Versicherungsaufsichtsgesetz 1978
(VAG 1978 - i.d.F. BGBI. | Nr. 93/2005)

§ 9a. (1) Der Versicherungsnehmer ist bei AbschluB eines Versicherungsvertrages Uber ein im Inland belegenes Risiko vor Abgabe seiner
Vertragserklarung schriftlich zu informieren tUber

1. Name, Anschrift des Sitzes und Rechtsform des Versicherungsunternehmens, gegebenenfalls auch der Zweigniederlassung, Giber die der
Versicherungsvertrag abgeschlossen wird,

2. das auf den Vertrag anwendbare Recht oder, wenn das anwendbare Recht frei gewahlt werden kann, das vom Versicherungsunternehmen
vorgeschlagene Recht,

3. Bezeichnung und Anschrift der fiir das Unternehmen zustandigen Aufsichtsbehdrde oder sonstigen Stelle, an die den Versicherungsvertrag
betreffende Beschwerden gerichtet werden kénnen,

4. die Laufzeit des Versicherungsvertrages,

5. die Pramienzahlungsweise und die Prémienzahlungsdauer,

6. die Umstande, unter denen der Versicherungsnehmer den AbschluB des Versicherungsvertrages widerrufen oder von diesem zuriicktreten kann.

(2) AuBer in der Lebensversicherung bestehen die Informationspflichten gemaB Abs. 1 Z 2 und 3 nur gegeniber naturlichen Personen.

(3) Ist wegen der Art des Zustandekommens des Vertrages eine schriftliche Information des Versicherungsnehmers vor Abgabe seiner Vertrags-
erklarung nicht maoglich, so wird der Informationspflicht dadurch entsprochen, daB der Versicherungsnehmer die Information spéatestens gleich-
zeitig mit dem Versicherungsschein erhalt.

(4) Die Angaben geméB Abs. 1 Z 1 missen jedenfalls auch aus dem Versicherungsantrag sowie aus dem Versicherungsschein und allen ande-
ren Deckung gewéhrenden Dokumenten ersichtlich sein.

(5) Wahrend der Laufzeit des Versicherungsvertrages ist der Versicherungsnehmer schriftlich iber Anderungen der Angaben geméaB Abs. 1Z 1,
4 und 5 und Uiber Anderungen der Niederlassung (Sitz oder Zweigniederlassung), von der aus der Vertrag verwaltet wird, zu informieren.

(6) Die Information muB in deutscher Sprache abgefaBt sein, es sei denn, daB der Versicherungsnehmer sich mit der Verwendung einer ande-
ren Sprache ausdriicklich einverstanden erklart oder das Recht eines anderen Staates gewahit hat.
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Informationen gemaB § 24 Datenschutzgesetz 2000 (DSG 2000)

Wir haben Sie als Auftraggeber der Datenanwendung, in der Ihre Daten verwendet werden, gemaB § 24 Datenschutzgesetz 2000 (DSG) Uber
den Zweck, fur den lhre Daten ermittelt und verwendet werden, zu informieren sowie Ihnen weitere Informationen zu geben, soweit dies fur die
Verarbeitung lhrer Daten nach Treu und Glauben erforderlich ist.

1. Zweck der Datenanwendung

Ihre Daten werden in unserer Datenanwendung zum Zweck der Antragsbearbeitung, Risikopriifung, Polizzierung, Vertragsverwaltung, Bearbei-
tung von Leistungsfallen, der umfassenden Betreuung und Beratung in Versicherungsangelegenheiten (auch in anderen Versicherungszweigen)
sowie im Zusammenhang mit sonstigen Finanzdienstleistungen, die von Gesellschaften der Generali-Gruppe angeboten, oder fiir Kooperations-
partner vermittelt werden sowie fur statistische Auswertungen verwendet. Im wesentlichen beinhaltet dies:

Datenverarbeitung beim Versicherer

Wir ermitteln und verwenden lhre Daten, die fur die Erstellung und Bearbeitung Ihres Versicherungsvertrages notwendig sind; das sind vor allem
Ihre Angaben im Antrag (Antragsdaten) sowie Auskiinfte von Dritten (z.B. Sachverstindige, Arzte etc.). Zur Verwaltung Ihres Vertrages werden
weitere Daten wie etwa Kundennummer (Partnernummer), Versicherungssumme, Versicherungsdauer, -pramie, Bankverbindung, Inkassodaten
sowie erforderlichenfalls die Daten eines Dritten, z.B. eines Vermittlers, eines Sachverstandigen oder eines Arztes geflihrt (Vertragsdaten). Im
Versicherungsfall ermitteln und verarbeiten wir lnre Angaben zum Schaden- bzw. Leistungsfall und ggf. auch Angaben von Dritten, wie etwa von
den mit der Schadens-/Leistungsfeststellung beauftragten Sachversténdigen, von den mit der Schadensbehebung und Leistungserbringung
betraute Unternehmen und Einrichtungen (z.B. Reparaturwerkstatte, Handwerker, Arzte, Krankenh&user etc.) und von Auskunftspersonen (z.B.
Zeugen, Behorden, etc.) sowie die von uns geleisteten Zahlungen (Leistungsdaten).

Gesundheitsdaten werden grundsétzlich nur fir den Versicherungszweig verwendet, fiir den sie ermittelt werden; Fragebdgen zum Gesundheits-
zustand sind daher fiir jede beantragte Versicherung neu auszufillen.

Ubermittlung von nichtsensiblen Daten

Ihre von uns ermittelten und verarbeiteten Daten werden an die mit der Priifung Ihres Antrages, der Verwaltung lhres Vertrages sowie der Scha-
den-/Leistungsfeststellung und -behebung befaBten Empfanger (z.B. Arzte, Banken, Reparaturwerkstétten, andere Versicherer, Behérden) tiber-
mittelt, soweit dies fir die ordnungsgemaBe Erstellung und Verwaltung lhres Versicherungsvertrages sowie der Leistungsbearbeitung erforder-
lich ist.

Weiters bendtigen unsere Mit- und Ruickversicherer im In- und Ausland die erforderlichen versicherungstechnischen Angaben, wie etwa
Polizzennummer, Pramie, Art des Versicherungsschutzes und des Risikos, sowie im Einzelfall auch Ihre Personalien zur Erstellung und Verwal-
tung der Mit- und Rickversicherungsvertrage; soweit Ruckversicherer bei der Risiko- und Schadenbeurteilung mitwirken, werden ihnen auch
die dafiir erforderlichen Unterlagen und Daten von lhnen zur Verfligung gestellt. In einigen Féllen bedienen sich die Rickversicherer weiterer
Ruckversicherer, denen sie ebenfalls die entsprechenden Daten Ubermitteln.

Fur die Antragsprufung und Leistungsbearbeitung kann es ferner erforderlich sein, da Daten zwischen Versicherern ausgetauscht werden (z.B.
Bonus/Maluseinstufung, bestehende Doppelversicherungen, gesetzlicher Forderungslibergang sowie Teilungsabkommen, etc.). Die dabei
weitergegebenen Daten betreffen vor allem Name und Anschrift, Angaben zur versicherten Sache/Person, Art des Versicherungsschutzes oder
Angaben zum Schaden, wie etwa Schadenhdhe und Schadentag.

Ubermittlung von Gesundheitsdaten

Gesundheitsdaten werden ohne lhre im Einzelfall ausdriicklich erteilte Zustimmung, nur an folgende Empfanger Gbermittelt:

e untersuchende oder behandelnde Arzte und Krankenanstalten oder sonstige Einrichtungen der Krankenversorgung oder Gesundheitsvorsorge

e Sozialversicherungstréger, Ruick- oder Mitversicherer

e andere Versicherer, die bei der Abwicklung von Anspriichen aus dem Versicherungsfall mitwirken

e gesetzliche oder von lhnen hiezu bevollmachtigte Vertreter

e Gerichte, Verwaltungsbehdrden, Schlichtungsstellen oder sonstige Einrichtungen der Streitbeilegung und ihre Organe (z.B. Patientenanwalt)
einschlieBlich der von ihnen bestellten Sachverstandigen.

Verwendung von Daten in der Unternehmensgruppe und bei Kooperationspartnern

Um unseren Kunden umfassende Beratungsleistungen anbieten zu kdnnen, arbeiten wir innerhalb unserer Unternehmensgruppe und mit
Kooperationspartnern zusammen.

Zudem sind innerhalb der Generali-Gruppe einzelne Verwaltungsbereiche (z.B. Vertragsverwaltung, Schadenbearbeitung, etc.) in gemeinsame
Abteilungen zusammengefasst. So wird z.B. lhre Adresse nur einmal gespeichert, auch wenn Sie Versicherungsvertrage mit verschiedenen
Unternehmen der Gruppe abschlieBen; auch lhre Polizzennummer, die Art der Vertrage, ggf. Ihr Geburtsdatum, Kontonummer und Bankleitzahl, d.h.
Ihre allgemeinen Antrags-, Vertrags- und Leistungsdaten werden in zentralen Dateien gefuhrt.

Die wichtigsten Gesellschaften unserer Unternehmensgruppe sind zur Zeit:

Generali Holding Vienna AG, Wien

Generali Versicherung AG, Wien

Generali Capital Management GmbH, Wien

Generali IT-Solutions Ges.m.b.H., Wien

Generali VIS Informatik GmbH, Wien

Européische Reiseversicherung Aktiengesellschaft, Wien
Allgemeine Immobilien-Verwaltungs-Gesellschaft m.b.H., Wien
Care Consult Versicherungsmakler GmbH, Wien

Europ Assistance Gesellschaft m.b.H.,Wien

Generali Bank AG, Wien

Generali Leasing GmbH, Wien
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Weiters arbeiten unsere Gruppenunternehmen und Vermittler zur umfassenden Beratung und Betreuung der Kunden in Finanzdienstleistungen
(z.B. Bausparvertrége, Investmentfondsvertrieb etc.), auch mit Banken und Finanzdienstleistungsunternehmen, auerhalb der Gruppe zusammen.
Zur Zeit kooperieren wir mit:

3 Banken-Generali Investment-Gesellschaft mbH

3 Banken Gruppe (Oberbank, BTV, BKS)

ABV Allgemeine Bausparkasse reg. GenmbH

Autobank AG

AVS Privatkunden Versicherungsservice GmbH

BONUS Mitarbeitervorsorgekassen AG

Bonus Pensionskasse AG

GE-Capital Bank GmbH

Kreditbank GmbH

LeasFinanz AG

Osterreichische Hagelversicherung V.a.G.

OAMTC Osterreichischer Automobil-, Motorrad- und Touring Club
PSK LHS Leasing und Fuhrparkmanagement GmbH
s-Bausparkasse Bausparkasse der Osterr. Sparkassen AG
Volkswagen Versicherungsdienst GmbH

Woistenrot Bausparkassen AG

Die Zusammenarbeit besteht dabei in der gegenseitigen Vermittlung der jeweiligen Produkte und der weiteren Betreuung der so gewonnenen
Kunden. So vermitteln z.B. die genannten Kooperationspartner im Rahmen ihrer Kundenberatung/-betreuung unsere Versicherungen als Ergédnzung
zu den eigenen Finanzdienstleistungsprodukten.

Ubermittlungen an Vermittler/Berater

In Ihren Versicherungsangelegenheiten sowie im Rahmen des sonstigen Dienstleistungsangebots unserer Unternehmensgruppe bzw. unserer
Kooperationspartner werden Sie durch Vermittler betreut, die Sie mit Ihrer Einwilligung auch bei sonstigen Finanzdienstleistungen beraten. Vermittler
in diesem Sinne sind neben Einzelpersonen auch Vermittlungsgesellschaften sowie im Rahmen der Zusammenarbeit bei Finanzdienstleistungen
auch Banken und Wertpapierdienstleistungsunternehmen.

Zum Zwecke der Betreuung und Beratung erhalt der Vermittler die notwendigen Antrags-, Vertrags- und Leistungsdaten, z.B. Polizzennummer,
Pramien, Art des Versicherungsschutzes und des Risikos, Zahl der Versicherungsfélle und Héhe von Versicherungsleistungen sowie von unseren
Partnerunternehmen Angaben (iber andere finanzielle Dienstleistungen, z.B. Abschluss und Stand Ihres Bausparvertrages etc.. Sensible Daten, wie
z.B. Uber Ihren Gesundheitszustand, werden an den Vermittler jedoch nicht Ubermittelt.

Die Vermittler ermitteln und verarbeiten selbst Daten im Rahmen der genannten Beratung und Betreuung des Kunden und werden von uns tber
Anderungen dieser Daten informiert. Jeder Vermittler ist gesetzlich und vertraglich verpflichtet, die Bestimmungen des DSG und seine besonderen
Verschwiegenheitspflichten (z.B. Berufsgeheimnis und Datengeheimnis) zu beachten.

2. Widerruf der Zustimmungserklarung und Widerspruch gegen die Datenverarbeitung

In Ihrem Versicherungsantrag ist eine Zustimmungserklarung aufgenommen worden, die von lhnen jederzeit schriftlich widerrufen werden kann.
Unter den in § 28 DSG genannten Voraussetzungen sind Sie dartiber hinaus berechtigt, gegen die Verwendung lhrer Daten Widerspruch zu erheben.
Wird die Zustimmungserklarung bei Antragstellung ganz oder teilweise gestrichen bzw. verweigert oder der Datenverarbeitung widersprochen, erfolgt
die weitere Verwendung lhrer Daten im Rahmen der gesetzlichen Bestimmungen. Wir behalten uns in einem solchen Fall jedoch vor, lhren Antrag
abzulehnen oder den Vertrag aufzuldsen, wenn eine automationsunterstiitzte Bearbeitung und Verwaltung lhres Vertrages nicht (mehr) mdéglich ist.

3. Informationsverbundsystem des Versicherungsverbandes

Beim Verband der Versicherungsunternehmen Osterreichs, 1030 Wien, Schwarzenbergplatz 7, ist ein Informationsverbundsystem unter der
Bezeichnung ,ZIS“ eingerichtet. Uber dieses Informationsverbundsystem werden in der Personenversicherung (Leben, Kranken, Unfall) zum
Zwecke der Antragsprifung Personenidentifikationsdaten und in den anderen Versicherungszweigen dartiber hinaus Daten zum Versicherungsfall
auch zum Zwecke der Leistungsbearbeitung an die am ZIS angeschlossenen Versicherer Ubermittelt. In der Kfz-Haftpflichtversicherung dient diese
Datentbermittlung auch der Pramieneinstufung im Bonus/Malussystem.

4. Nichtbeantwortung von Fragen

Der Versicherungsnehmer ist entsprechend den gesetzlichen Bestimmungen bei Antragstellung und im Versicherungsfall verpflichtet, dem Versicherer
alle fur die Beurteilung des zu versichernden Risikos sowie zur Schadens-/Leistungsfeststellung erforderlichen Informationen zu geben. Die Nicht-
beantwortung von Fragen kann daher die Ablehnung des Antrages oder im Versicherungsfall die Nichtzahlung der Versicherungsleistung bewirken.

5. Entbindung von der Verschwiegenheitspflicht

Die Ermittlung von Gesundheitsdaten bedarf nicht nur der Zustimmung geméaB DSG, sondern setzt darliber hinaus eine spezielle Erlaubnis des Be-
troffenen (Entbindung von der gesetzlichen Verschwiegenheitspflicht) voraus. In der Lebens-, Kranken- und Unfallversicherung (Personenversiche-
rung) ist daher im Antrag auch eine Entbindung von Arzten, Krankenhdusern und von sonstigen Einrichtungen der Krankenversorgung oder Gesund-
heitsvorsorge sowie von Sozialversicherungstrédgern oder anderen Versicherungsunternehmen und Behdrden von ihrer gesetzlichen Verschwiegen-
heitspflicht enthalten.

6. Weitere Auskiinfte und Erlduterungen

Sie haben als Betroffener nach dem Datenschutzgesetz neben dem zuvor erwahnten Widerrufs- und Widerspruchsrecht auch ein Recht auf
Auskunft sowie unter bestimmten Voraussetzungen ein Recht auf Richtigstellung oder Léschung lhrer in einer Datei gespeicherten Daten.

Fur allfallige Anfragen und Auskinfte steht lhnen unser Datenschutzbeauftragter
(Tel. 0800/22 01 03, e-mail: datenschutz@generali.at) zur Verfiigung.
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