Vertragsgrundlagen zur
Kraftfahrzeug-Haftpflichtversicherung

Unter den Flugeln des Lowen. G



Sehr geehrte Kundin,
sehr geehrter Kunde,

die Generali ist eines der fiihrenden Versicherungsunternehmen in Osterreich. Und auch international zéhlen
wir zu den ganz GrofB3en.

Wir wissen, dass die Basis flir die Nachhaltigkeit unseres Erfolges einzig und allein im Kundenvertrauen liegt.
Dieses Vertrauen erlangt man nur durch erstklassige, kompetente Betreuung, individuelle Produktlésungen
und Uberzeugende Servicequalitat.

Unser Anspruch ist es, die Winsche, Ziele und Plane unserer Kunden zu erkennen und bestmdglich zu erfillen.

Es ist uns ein besonders wichtiges Anliegen, noch mehr Transparenz hinsichtlich der Vertragsgrundlagen ftr
Sie zu erreichen und damit lhr Vertrauen in die von uns angebotenen Versicherungsprodukte zu bestarken.

Daher finden Sie auf den folgenden Seiten die Bedingungen, welche lhrem Versicherungsvertrag zu Grunde
liegen.
Mit freundlichen GriBen

lhre Generali




Danke. Fur lhr Vertrauen.




Vertragspartner

Diese Vertragsgrundlagen gelten fir Vertrage mit der Generali Versicherung AG, 1010 Wien, Landskrongasse 1-3.

Aufsichtsbehorde

Finanzmarktaufsicht, 1090 Wien, Otto-Wagner-Platz 5
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Vorbemerkungen

Sehr geehrte Kundin,
sehr geehrter Kunde!

Wir freuen uns, Sie zu unseren Kunden zahlen zu durfen, die eine Kraftfahrzeug-Haftpflichtversicherung abgeschlossen haben, und danken
Ihnen fiir das damit bewiesene Vertrauen.

Das beiliegende Dokument und diese Vertragsgrundlagen sind maBgebend fiir die von Ihnen beantragte Versicherung; der beim AbschluB des
Versicherungsvertrages angestrebte Versicherungsschutz kann gemaB Versicherungsvertragsgesetz erst mit Bezahlung der ersten oder einmali-
gen Pramie voll wirksam werden. Wird die Prémie nicht innerhalb von 14 Tagen nach Absch!uB des Versicherungsvertrages und nach Aufforderung
zur Pramienzahlung bezahlt, erlischt auch eine gegebenenfalls gewéhrte vorlaufige Deckung. Damit der Versicherungsschutz keine Unterbre-
chung erféahrt, zahlen Sie die Folgepréamie stets zeitgerecht.

Grundsétzlicher Inhalt der Kraftfahrzeug-Haftpflichtversicherung:

Die Kraftfahrzeug-Haftpflichtversicherung umfaBt im Rahmen der vereinbarten Versicherungssummen die Befriedigung begriindeter und die Ab-
wehr unbegriindeter Ersatzanspriiche, wenn durch die Verwendung des Kraftfahrzeuges Personen-, Sach- oder reiner Vermdgensschaden ent-
standen ist; bei letzterem ist die Versicherungsleistung mit EUR 70.000,- pro Versicherungsfall begrenzt.

Sachliche Begrenzung des Versicherungsschutzes:

NaturgemaB kénnen nicht alle denkbaren Schaden im Zusammenhang mit der Verwendung eines Kraftfahrzeuges unter Versicherungsschutz
gestellt werden. Wir bitten daher um Verstandnis, daB auch im Rahmen der Kraftfahrzeug-Haftpflichtversicherung verschiedene Einschréankungen
bestehen.

Der Verlust oder die Einschrankung des Versicherungsschutzes tritt unter anderem ein bei

- Fahren ohne hiezu nach den kraftfahrrechtlichen Vorschriften befugt zu sein
- Alkoholisierung
- nicht verkehrssicherem Fahrzeug

Wichtige Hinweise:

- Beachten Sie Ihr Ricktrittsrecht gemaB § 5b Abs. 2 VersVG und § 5 c VersVG (siehe Anhang).

- Informieren Sie uns prompt liber wesentliche Anderungen beim versicherten Risiko z. B. Adressenénderung, Wechselkennzeichen usw.).
Bei Verkauf des Fahrzeuges geht der Versicherungsvertrag auf den Erwerber tber und kann nur von diesem innerhalb eines Monats gekuin-
digt werden. Geben Sie uns daher bei einem Verkauf Namen und Adresse des neuen Besitzers bekannt.

- Beachten Sie das in der Kraftfahrzeug-Haftpflichtversicherung geltende Bonus/Malus-System fur Pkw, Kombi (einschlieBlich Taxi und Miet-
wagen), LKW bis 1,5 t Nutzlast und Wohnmobile bis 3,5 t Gesamtgewicht

- Aus technischen Griinden beinhaltet die in der Polizze angefiihrte Fahrgestellnummer méglicherweise nur die letzten vom Hersteller ange-
gebenen Ziffern und Buchstaben.

Verhalten im Versicherungsfall

- Denken Sie an die Hilfeleistungspflicht und Pflicht zur unverziglichen Verstandigung der néchsten Polizeidienststelle bei
Personenverletzung.

- Verstandigen Sie uns unverziglich von einem Schadenfall, einer Anspruchserhebung oder der Einleitung eines allfélligen Straf- oder
Zivilverfahrens.

Selbstverstandlich stehen wir, insbesondere Ihr Betreuer fiir alle Fragen im Schadenfall gerne zur Verfligung.

Die Allgemeinen Bedingungen fur die Kraftfahrzeug-Haftpflichtversicherung wurden der zustéandigen Versicherungsaufsichtsbehérde, der
Finanzmarktaufsicht, 1090 Wien, Otto-Wagner-Platz 5, am 12. Juni 2012 Ubermittelt.

Abweichungen der Allgemeinen Bedingungen fir die Kraftfahrzeug-Haftpflichtversicherung gegentiber den unverbindlichen Musterbedingungen
des Verbandes der Versicherungsunternehmen Osterreichs sind im Sinne des § 18 Abs. 4 KHVG 1994 im Textteil (ausgenommen Uberschriften)
durch Kursivschrift gekennzeichnet und auf Seite 13 erlautert.



Allgemeine Bedingungen flir die
Kraftfahrzeug-Haftpflichtversicherung 2009 (AKHB 2009 idF 07/2012)

Inhaltsverzelchnis
Artikel 1 Was ist Gegenstand der Versicherung?

Artikel 2 Wer sind mitversicherte Personen, wie konnen diese ihre Anspriiche geltend machen und unter welchen Voraus-
setzungen ist der Versicherer ihnen gegeniiber bei einem Fehlverhalten des Versicherungsnehmers leistungsfrei?

Artikel 3 Was gilt als Versicherungsfall?

Artikel 4 Wo gilt die Versicherung?
(Ortlicher Geltungsbereich)

Artikel 5 Wie ist der Versicherungsschutz fiir das Ausland geregelt?

Artikel 6 Bis zu welcher Hohe leistet der Versicherer?
(Versicherungssummen)

Artikel 7 Was gilt als Versicherungsperiode, wann ist die Pramie zu bezahlen, wann beginnt der Versicherungsschutz im
allgemeinen und was versteht man unter vorlaufiger Deckung?

Artikel 8 Was ist nicht versichert?
(Risikoausschliisse)

Artikel 9 Was ist vor bzw. nach Eintritt des Versicherungsfalles zu beachten?
(Obliegenheiten)

Artikel 10 Welche Umstédnde sind als Erh6hung der Gefahr anzusehen?

Artikel 11 Inwieweit ist die Leistungsfreiheit des Versicherers bei Verletzung einer Obliegenheit oder einer Erh6hung der Gefahr
beschrankt?

Artikel 12 Wann und unter welchen Voraussetzungen andert sich die Pramie?

(Prémienanpassung)

Artikel 13 Wann und unter welchen Voraussetzungen kénnen Anderungen allgemein vom Versicherer verwendeter Tarife mit
Wirksamkeit auf bereits bestehende Vertrage angewendet werden?

Artikel 14 Unter welchen Voraussetzungen kénnen Anderungen allgemein vom Versicherer verwendeter Bedingungen mit
Wirksamkeit auf bereits bestehende Vertrage angewendet werden?

Artikel 15 Welche Auswirkungen hat der Schadenverlauf auf die Pramie?
(Bonus-Malus)

Artikel 15a Was versteht man unter einem Schadenersatzbeitrag?
Artikel 16 Wozu ist der Versicherer bevollméachtigt? Wann kénnen Versicherungsanspriiche abgetreten oder verpfandet werden?
Artikel 17 Unter welchen Voraussetzungen kann der Versicherungsvertrag gekiindigt werden?

Wer kann nach Eintritt des Versicherungsfalles kiindigen?

Was gilt bei Wegfall des versicherten Risikos?

Was gilt bei VerdauBerung des versicherten Fahrzeuges?

Artikel 18 Wann ruht der Vertrag?

Artikel 19 Wo kénnen Anspriiche aus dem Versicherungsvertrag gerichtlich geltend gemacht werden?
(Gerichtsstand)

Artikel 20 Was hat bei Vorliegen einer Interessenkollision zu geschehen?

Artikel 21 Welche Sonderbestimmungen fiir einzelne Arten von Fahrzeugen und Kennzeichen gibt es?

Artikel 22 In welcher Form sind Erkldarungen abzugeben?

Artikel 23 Welches Recht ist anzuwenden?
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Artikel 1
Was ist Gegenstand der Versicherung?

Die Versicherung umfaBt die Befriedigung begriindeter und die Abwehr unbegriindeter Ersatzanspriiche, die aufgrund gesetzlicher Haftpflichtbe-
stimmungen gegen den Versicherungsnehmer oder mitversicherte Personen erhoben werden, wenn durch die Verwendung des versicherten
Fahrzeuges Personen verletzt oder getétet werden, Sachen beschadigt oder zerstort werden oder abhanden kommen oder ein Vermdgensscha-
den verursacht wird, der weder Personen- noch Sachschaden ist (bloBer Vermdgensschaden).

Artikel 2
Wer sind mitversicherte Personen, wie kénnen diese ihre Anspriiche geltend machen und unter welchen Voraussetzungen ist der
Versicherer ihnen gegeniiber bei einem Fehlverhalten des Versicherungsnehmers leistungsfrei?

1. Mitversicherte Personen sind der Eigentimer, der Halter und Personen, die mit Willen des Halters bei der Verwendung des Fahrzeuges
tatig sind oder mit dem Fahrzeug beférdert werden oder die den Lenker einweisen.

2. Hinsichtlich dieser Personen ist die Versicherung flr fremde Rechnung geschlossen. Die mitversicherten Personen kénnen ihre Anspriiche
selbsténdig geltend machen.

3. Ist der Versicherer gegeniiber dem Versicherungsnehmer von der Verpflichtung zur Leistung frei, so gilt dies gegentber einer mitversi-
cherten Person nur, wenn die Umsténde, die die Leistungsfreiheit des Versicherers begriinden, in der Person dieses Versicherten einge-
treten sind.

Artikel 3

Was gilt als Versicherungsfall?

Versicherungsfall ist bei Personen- und Sachschaden ein Schadenereignis, bei Vermdgensschaden eine Handlung oder Unterlassung, aus
denen Ersatzanspriiche gegen den Versicherungsnehmer oder eine mitversicherte Person entstehen kdnnten. Mehrere zeitlich und 6rtlich
zusammenhéngende Schaden aus derselben Ursache gelten als ein Versicherungsfall.

Artikel 4 .
Wo gilt die Versicherung? (Ortlicher Geltungsbereich)

1. Der Versicherungsschutz erstreckt sich - soweit nichts anderes vereinbart ist - auf Europa im geographischen Sinn, jedenfalls aber auf das
Gebiet jener Staaten, die das Ubereinkommen zwischen den nationalen Versicherungsbiros der Mitgliedstaaten des Europaischen
Wirtschaftsraums und anderen assoziierten Staaten vom 30. Mai 2002, ABI. Nr. L 192 vom 31. Juli 2003, S. 23, unterzeichnet haben (siehe
Anhang).

2. Bei Transport des Fahrzeuges zu Wasser wird der Versicherungsschutz nicht unterbrochen, wenn die Verladeorte innerhalb des 6rtlichen
Geltungsbereiches liegen. Sofern der Bestimmungsort auBerhalb des ortlichen Geltungsbereiches liegt, endet der Versicherungsschutz
mit Beendigung des Beladevorganges.

Artikel 5
Wie ist der Versicherungsschutz fiir das Ausland geregelt?

1. Im Gebiet jener Staaten, fiir die eine Internationale Versicherungskarte (Griine Karte) ausgestellt oder auf deren Vorlage durch das Uber-
einkommen zwischen den nationalen Versicherungsbiros der Mitgliedstaaten des Europaischen Wirtschaftsraums und anderen assozi-
ierten Staaten vom 30. Mai 2002 verzichtet worden ist, erstreckt sich die Versicherung jedenfalls auf den in dem betreffenden Staat fur
Fahrzeuge mit ausldndischem Kennzeichen vorgeschriebenen, mindestens jedoch den im Versicherungsvertrag vereinbarten Umfang.

2. Der Versicherungsschutz erlischt mit dem Ende des Versicherungsvertrages auch dann, wenn in der Internationalen Versicherungskarte
eine dartber hinausgehende Dauer ausgewiesen ist.

3. Wenn der Versicherer nach dem Recht des besuchten Staates unter Berlicksichtigung der zwischen Versicherern und Verbanden von
Versicherern bestehenden Vertrdgen zur Leistung verpflichtet ist, nach dem Versicherungsvertrag aber gegentiber dem Versicherungs-
nehmer oder mitversicherten Personen nicht haftet, von der Verpflichtung zur Leistung frei ist oder der Versicherungsschutz wegen
Beendigung des Versicherungsvertrages erloschen ist, so ist der Versicherer berechtigt, Ersatz flr seine sich aus dieser Verpflichtung
ergebenden Aufwendungen zu fordern.

Artikel 6
Bis zu welcher Hohe leistet der Versicherer? (Versicherungssummen)

1. Der Versicherer haftet im Rahmen dieser Versicherungsbedingungen in jedem Versicherungsfall fir Personen-, Sach- und Vermdgens-
schaden bis zu den vorgeschriebenen bzw. (bei freiwilliger Hoherversicherung) bis zu den vereinbarten Versicherungssummen. Kosten,
Zinsen und, sonstige wie immer Namen habende Nebenleistungen werden auf diese angerechnet.

2. Ubersteigen die Ersatzanspriiche die Versicherungssummen, hat der Versicherer die Kosten eines nicht auf seine Veranlassung gefiihrten
Rechtsstreites nur im Verhéltnis der Versicherungssummen zur Gesamthdhe der Anspriiche zu tragen.

3. Sind Rentenzahlungen zu leisten und Ubersteigt der Kapitalwert der Rente die Versicherungssumme oder den nach Abzug allfalliger son-
stiger Leistungen aus demselben Versicherungsfall noch verbleibenden Restbetrag der Versicherungssumme, so wird die Rente nur im
Verhéltnis der Versicherungssumme oder ihres Restbetrages zum Kapitalwert der Rente geleistet. Der Ermittlung des Kapitalwertes der
Rente ist die Allgemeine Sterbetafel 2000/02 fiir Osterreich und ein ZinsfuB von 3% zugrunde zu legen.



Artikel 7
Was gilt als Versicherungsperiode, wann ist die Prdmie zu bezahlen, wann beginnt der Versicherungsschutz im allgemeinen und was
versteht man unter vorlaufiger Deckung?

1. Als Versicherungsperiode gilt, wenn der Versicherungsvertrag nicht fir kirzere Zeit abgeschlossen ist, der Zeitraum eines Jahres, und
zwar auch dann, wenn die Jahrespramie vertragsgemas in Teilbetrdgen zu entrichten ist.

2. Die erste oder die einmalige Prémie einschlieBlich Gebiihren und Versicherungssteuer ist vom Versicherungsnehmer gegen Aushéndigung
der Polizze und Aufforderung zur Pramienzahlung zu zahlen (Einlésung der Polizze). Die Folgepréamien einschlieBlich Gebihren und
Versicherungssteuer sind zum vereinbarten, in der Polizze angefiihrten Hauptfalligkeitstermin, bei vereinbarter Teilzahlung zu den jeweils
vereinbarten Falligkeitsterminen zu entrichten.

3. Zahlungsverzug kann zur Leistungsfreiheit des Versicherers flihren. Die Voraussetzungen und Begrenzungen der Leistungsfreiheit sind
gesetzlich geregelt (siehe §§ 38, 39 und 39a VersVG).

4. Solange der Versicherer in Ansehung des geschadigten Dritten gemaB § 24 Abs. 2 KHVG zur Leistung verpflichtet bleibt, hat er Anspruch
auf die anteilige Pramie bis zum Ablauf der dort angefihrten Frist.

5. Der Versicherungsschutz tritt grundsétzlich mit dem vereinbarten Versicherungsbeginn in Kraft. Wird die Polizze erst danach ausge-
handigt, dann aber die Pramie binnen 14 Tagen oder danach ohne schuldhaften Verzug gezahlt, ist der Versicherungsschutz ab dem
vereinbarten Versicherungsbeginn gegeben.

6. Soll der Versicherungsschutz schon vor Einlésung der Polizze beginnen (vorlaufige Deckung), ist die ausdriickliche Zusage der vorlaufigen
Deckung durch den Versicherer erforderlich. Die Ausstellung der Versicherungsbestétigung geméaB § 61 Abs.1 Krattfahrgesetz (KFG)
bewirkt die Ubernahme einer vorlaufigen Deckung.

Die vorlaufige Deckung endet bei Annahme des Antrages mit der Einldsung der Polizze. Sie tritt auBer Kraft, wenn der Antrag unveréndert
angenommen wird und der Versicherungsnehmer mit der Zahlung der ersten oder der einmaligen Pramie schuldhaft in Verzug gerat (Pkt. 3).

Der Versicherer ist berechtigt, die vorlaufige Deckung mit der Frist von zwei Wochen zu kiindigen. Dem Versicherer gebuhrt in diesem Fall
die auf die Zeit des Versicherungsschutzes entfallende anteilige Pramie.

Artikel 8
Was ist nicht versichert? (Risikoausschliisse)
Der Versicherungsschutz umfaBt nicht

1. Ersatzanspriiche des Eigentimers, des Halters und - bei Vermietung des Fahrzeuges ohne Beistellung eines Lenkers - des Mieters und
der Personen, denen der Mieter das Fahrzeug tberlaBt, gegen mitversicherte Personen wegen Sach- oder bloBer Vermdgensschéaden;

2. Ersatzanspriiche wegen Beschédigung, Zerstérung oder Abhandenkommens des versicherten Fahrzeuges;

3. Ersatzanspriiche wegen Beschddigung, Zerstérung oder Abhandenkommens von mit dem versicherten Fahrzeug beférderten Sachen, mit
Ausnahme jener, die mit Willen des Halters beférderte Personen Ublicherweise an sich tragen oder, sofern die Fahrt (iberwiegend der
Personenbeférderung dient, als Gegenstédnde des persénlichen Bedarfes mit sich flihren; dies gilt nicht fir das nichtgewerbsmaBige
Abschleppen betriebsunfdhiger Fahrzeuge im Rahmen Gblicher Hilfeleistung;

4. Ersatzanspriiche aus der Verwendung des versicherten Fahrzeuges als ortsgebundene Kraftquelle oder zu &hnlichen Zwecken;

5. Ersatzanspriiche aus der Verwendung des Kraftfahrzeuges bei einer kraftfahrsportlichen Veranstaltung, bei der es auf die Erzielung einer
Hochstgeschwindigkeit ankommt, oder ihren Trainingsfahrten;

6. Ersatzanspriiche, die besonderen Bestimmungen Uber die Haftung fiir Nuklearschaden unterliegen.
Artikel 9
Was ist vor bzw. nach Eintritt des Versicherungsfalles zu beachten? (Obliegenheiten)

1 Als Obliegenheiten, deren Verletzung im Zeitpunkt des Versicherungsfalles die Freiheit des Versicherers von der Verpflichtung zur Leistung
gemaB den Voraussetzungen und Begrenzungen des § 6 Abs. 1 und Abs 1 a VersVG (siehe Anhang) bewirkt, werden bestimmt,

1.1.  Vereinbarungen Uber die Verwendung des Fahrzeuges einzuhalten;
1.2.  mit dem Fahrzeug nicht eine gréBere als die vereinbarte Hochstanzahl von Personen zu befordern;

1.3. im Falle der Zuweisung eines Wechselkennzeichens nur das Fahrzeug zu verwenden, an dem die Kennzeichentafeln jeweils angebracht
sind.

Bei Verletzung der Obliegenheit gemaB Pkt. 1.2. umfaBt die Leistungsfreiheit héchstens den Teil der Entschédigung, der dem Verhéltnis
der Anzahl der zu Unrecht beférderten Personen zur Anzahl der insgesamt beférderten Personen entspricht.

2. Als Obliegenheiten, die zum Zweck der Verminderung der Gefahr oder der Verhiitung einer Erhéhung der Gefahr dem Versicherer gegen-
Uber zu erfiillen sind und deren Verletzung im Zeitpunkt des Versicherungsfalles die Freiheit des Versicherers von der Verpflichtung zur
Leistung gemaB den Voraussetzungen und Begrenzungen des § 6 Abs. 2 VersVG (siehe Anhang) bewirkt, werden bestimmt,

2.1. daB der Lenker zum Lenken des Fahrzeuges kraftfahrrechtlich berechtigt ist;

2.2. daB sich der Lenker nicht in einem durch Alkohol oder Suchtgift beeintréachtigten Zustand im Sinn der StraBenverkehrsvorschriften befindet;



2.3.  mit dem Fahrzeug nicht eine gréBere Anzahl von Personen zu beférdern, als nach den kraftfahrrechtlichen Vorschriften zulassig ist.

Die Leistungspflicht bleibt jedenfalls in den Fallen der Pkte. 2.1. und 2.2. gegeniiber dem Versicherungsnehmer und anderen mitversi-
cherten Personen als dem Lenker bestehen, sofern fiir diese die Obliegenheitsverletzung ohne Verschulden nicht erkennbar war.

Eine Verletzung der Obliegenheit gemaB Pkt. 2.2. liegt nur vor, wenn im Spruch oder in der Begriindung einer rechtskraftigen verwaltungs-
behdérdlichen oder gerichtlichen Entscheidung festgestellt wird, daB das Fahrzeug in einem durch Alkohol oder Suchtgift beeintrachtigten
Zustand gelenkt wurde.

Bei Verletzung der Obliegenheit gemaB Pkt. 2.3. umfaBt die Leistungsfreiheit hdchstens den Teil der Entschédigung, der dem Verhéltnis
der Anzahl der zu Unrecht beférderten Personen zur Anzahl der insgesamt beférderten Personen entspricht.

3. Als Obliegenheiten, deren Verletzung nach Eintritt des Versicherungsfalles die Freiheit des Versicherers von der Verpflichtung zur Leistung
gemaB den Voraussetzungen und Begrenzungen des § 6 Abs. 3 VersVG (siehe Anhang) bewirkt, werden bestimmt,

3.1. im Fall der Verletzung von Personen diesen Hilfe zu leisten oder, falls die hiezu Verpflichteten dazu nicht fahig sind, unverziglich fir fremde
Hilfe zu sorgen;

3.2. bei Personenschéden die nachste Polizeidienststelle sofort zu verstandigen;

3.3. dem Versicherer langstens innerhalb einer Woche ab Kenntnis

3.3.1. den Versicherungsfall unter méglichst genauer Angabe des Sachverhaltes,

3.3.2. die Anspruchserhebung durch den geschéadigten Dritten,

3.3.3. die Einleitung eines damit im Zusammenhang stehenden verwaltungsbehdrdlichen oder genchtlichen Verfahrens anzuzeigen.
Die Pkte. 3.3.1. und 3.3.2. gelten nicht, soweit der Versicherungsnehmer dem Geschadigten den Schaden selbst ersetzt.

Hat der Versicherungsnehmer innerhalb von vier Wochen nach Eintritt des Versicherungsfalles eine Leistung zur Abdeckung des Schadens
erbracht, so tritt die Leistungsfreiheit des Versicherers wegen Verletzung dieser Obliegenheiten nicht ein, wenn die Erfillung der
Obliegenheit innerhalb von sechs Monaten nach Eintritt des Versicherungsfalles nachgeholt wird. Die Obliegenheit der Anzeige eines
gerichtlichen Verfahrens geméB Pkt 3.3.3. wird hiedurch nicht bertihrt.

3.4. nach Mdoglichkeit zur Feststellung des Sachverhaltes beizutragen;

3.5. auBer im Falle des Pktes 3.3. letzter Absatz ohne Einwilligung des Versicherers die Entschadigungsanspriiche des geschéadigten Dritten
nicht anzuerkennen;

3.6. auBer im Falle des Pktes 3.3. letzter Absatz ohne Einwilligung des Versicherers einen bedingten Zahlungsbefehl nicht in Rechtskraft
erwachsen zu lassen;

3.7. dem Versicherer auBer im Fall der Freiheit von der Verpflichtung zur Leistung, die Fihrung des Rechtsstreits Gber den Ersatzanspruch zu
Uberlassen, dem vom Versicherer bestellten Rechtsanwalt ProzeBvollmacht zu erteilen und jede von diesem verlangte sachdienliche
Aufklarung zu geben.

Artikel 10
Welche Umstande sind als Erhéhung der Gefahr anzusehen?

Als Erhéhung der Gefahr im Sinn der §§ 23 Abs. 1 und 27 Abs. 1 VersVG sind alle Umstande anzusehen, derentwegen das Fahrzeug dem KFG
oder den aufgrund dieses Bundesgesetzes erlassenen Verordnungen nicht entspricht und derentwegen eine weitere Verwendung des Fahrzeugs
die Verkehrssicherheit gefahrdet, sofern das Fortbestehen dieser Umstande auf grobe Fahrléassigkeit zurlickzufihren ist.

Artikel 11
Inwieweit ist die Leistungsfreiheit des Versicherers bei Verletzung einer Obliegenheit oder einer Erhéhung der Gefahr beschrankt?

1. Die Leistungsfreiheit des Versicherers wegen Verletzung einer Obliegenheit oder einer Erhdhung der Gefahr betragt je EUR 11.000,-, fur
jeden Versicherungsfall insgesamt maximal EUR 22.000,-.

2. Die Beschrankung der Leistungsfreiheit geméaB Pkt. 1. entfallt,
2.1.  wenn die Obliegenheit in der Absicht verletzt wurde, sich oder einem Dritten rechtswidrig einen Vermdgensvorteil zu verschaffen;
2.2.  wenn eine der in Artikel 9.3.5. oder 9.3.7. genannten Obliegenheiten verletzt wird.

Im Falle des Pktes. 2.1. ist der Versicherer tber die in Pkt. 1. festgelegte Beschrankung hinaus bis zum Umfang des verschafften Vermogens-
vorteiles, im Falle des Pktes. 2.2. bis zum AusmaB des dem Versicherer dadurch entstandenen Vermdgensnachteiles leistungsfrei.

Artikel 12
Wann und unter welchen Voraussetzungen andert sich die Pramie?
(Pramienanpassung)

1. Die Prémie unterliegt geméB § 14b KHVG einer vertraglich vereinbarten jéhrlichen Anpassung zur Hauptfélligkeit entsprechend der
Verdnderung des von der Bundesanstalt Statistik Austria verlautbarten Verbraucherpreisindex 2000, bzw. bei dessen Entfall des an seine
Stelle tretenden Index.

2. Fir die Berechnung des AusmaBes der Verdnderung wird der Indexwert fir den drei Monate vor Hauptfélligkeit des Vertrages liegenden
Monat mit dem entsprechenden Indexwert des Vorjahres, bei erstmaliger Anpassung mit dem Indexwert fir den drei Monate vor
Vertragsbeginn liegenden Monat, verglichen und die prozentuelle Verdnderung ermittelt.

Die Prdmienanpassung erfolgt entsprechend dieser prozentuellen Verdnderung zur Hauptfélligkeit des Vertrages als Prdmienerhéhung
oder Prémienabsenkung.



3. Préamienanpassungen auf Grund der Punkte 1. — 2. werden nicht in kirzeren als einjahrigen Abstédnden vorgenommen; sie werden friihe-
stens ab dem Zeitpunkt der Verstandigung des Versicherungsnehmers durch den Versicherer wirksam. Eine erstmalige Prdmienanpassung
erfolgt friihestens nach Ablauf von 12 Monaten ab Versicherungsbeginn.

4. Wird die Pramie auf Grund der Bestimmungen der Punkte 1. — 2. erhdht, kann der Versicherungsnehmer den Versicherungsvertrag binnen
eines Monates, nachdem ihm der Versicherer die erhdhte Pramie und den Grund der Erhéhung mitgeteilt hat, kiindigen. Die Kiindigung wird
mit Ablauf eines Monates wirksam, friihestens jedoch mit dem Wirksamwerden der Pramienerhéhung.

Artikel 13

Wann und unter welchen Voraussetzungen kdnnen Anderungen allgemein vom Versicherer verwendeter Tarife mit Wirksamkeit auf
bereits bestehende Vertrdge angewendet werden?

1.

Der Versicherer ist berechtigt bzw. verpflichtet, bei einer wesentlichen Verdnderung des Risikos durch

Anderung bestehender oder Inkrafttreten neuer Rechtsnormen sowie nachhaltiger Anderung der Rechtsprechung, sofern sie auf die vom
Versicherer getragene Gefahr EinfluB haben;

Anderungen der durch Gesetz, Verordnung, sonstigen behérdlichen Akt festgesetzten Ersatzleistungen,

seinen allgemein verwendeten Tarif mit Wirksamkeit auf bestehende Vertrdge anzupassen.

Préamienerhéhungen auf Grund des Pktes 1. kdnnen nicht in kiirzeren als einjghrigen Abstédnden vorgenommen werden; sie werden
frlhestens ab dem Zeitpunkt der Verstdndigung des Versicherungsnehmers durch den Versicherer wirksam. Eine erstmalige
Prémienanpassung erfolgt frihestens nach Ablauf von 12 Monaten ab Versicherungsbeginn.

Wird der Tarif auf Grund der Bestimmungen des Pktes 1. erhoht, kann der Versicherungsnehmer den Versicherungsvertrag binnen eines
Monates, nachdem der Versicherer ihm die erhdhte Pramie und den Grund der Erhéhung mitgeteilt hat, kiindigen. Die Kiindigung wird mit
Ablauf eines Monates wirksam, friihestens jedoch mit dem Wirksamwerden der Prémienerhéhung.

Auf sein Kundigungsrecht ist der Versicherungsnehmer bei der Verstandigung Uber die Pramienerhéhung ausdriicklich hinzuweisen.

Artikel 14
Unter welchen Voraussetzungen kénnen Anderungen allgemein vom Versicherer verwendeter Bedingungen mit Wirksamkeit auf bereits
bestehende Vertrdge angewendet werden?

1.

2.

Der Versicherer ist berechtigt, dem Versicherungsnehmer eine Anderung der Bedingungen vorzuschlagen.

Die Anderung ist dem Versicherungsnehmer mitzuteilen und gilt als genehmigt, soferne der Versicherungsnehmer nicht binnen eines
Monats ab Zugang der Mitteilung widerspricht.

In der Mitteilung hat der Versicherer den Versicherungsnehmer auf das Widerspruchsrecht, die Widerspruchsfrist und die Rechtsfolgen
eines unterlassenen Widerspruchs besonders hinzuweisen.

Die Anderung der Bedingungen wird mit dem in der Mitteilung genannten Zeitpunkt wirksam, friihestens jedoch mit Ablauf der
Widerspruchsfrist.

Artikel 15
Welche Auswirkungen hat der Schadenverlauf auf die Pramie? (Bonus-Malus)

Bei Personen- und Kombinationskraftwagen (auch Taxi/Mietwagen), Wohnmobilen bis zu 3,5 t Gesamtgewicht und Lastkraftwagen bis 1,5 t Nutz-
last wird die Prémie nach MaBgabe der folgenden Bestimmungen nach dem Schadenverlauf bemessen.

1.

2.1.

2.2

3.1.

3.2.

3.3.
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Grundstufe

Wird auf einen Versicherungsvertrag nicht gem. Pkt 4 (Ubergang der Einstufung) der Schadenverlauf eines friiheren Versicherungs-
verhéltnisses angerechnet, wird die erste Prdmie nach der Prdmienstufe 9 der in Pkt. 6 ersichtlichen Tabelle berechnet.

Schadenfreiheit

Nach schadenfreiem Verlauf jedes Zeitraumes vom 1. Oktober bis zum 30. September des folgenden Jahres (Beobachtungszeitraum) wird
die Prémie zum jeweils ndchsten Hauptfélligkeitszeitpunkt ab dem dem Beobachtungszeitraum folgenden 1. Jénner nach der ndchst nied-
rigeren Prémienstufe bemessen.

Ein Beobachtungszeitraum gilt als schadenfrei verlaufen, wenn kein nach Pkt 3.2 zu beriicksichtigender Versicherungsfall eingetreten ist und
das Versicherungsverhéltnis mindestens neun Monate bestanden hat. Wenn jedoch die wéhrend des Beobachtungszeitraumes féllige
Prémie im Sinn des Pkt. 1. nach der Prdmienstufe 9 (bei erstmaliger Einstufung) bemessen war, muf3 das Versicherungsverhéltnis mindestens
sechs Monate bestanden haben.

Beriicksichtigung von Versicherungsféllen

Fir jeden gem. Pkt 3.2 fiir den Schadenverlauf zu beriicksichtigenden Versicherungsfall innerhalb eines Beobachtungszeitraumes wird die
Prémie zum ndchsten Hauptfélligkeitszeitpunkt ab dem dem Beobachtungszeitraum folgenden 1. Jdnner um drei Prémienstufen héher als
zuvor bemessen.

Ein Versicherungsfall wird fiir den Schadenverlauf berticksichtigt, wenn der Versicherer hiefiir eine Entschddigungsleistung zu seinen Lasten
erbracht oder hiefiir eine Riickstellung gebildet hat. Innerbetriebliche Kosten des Versicherers werden hierbei nicht berlicksichtigt. Ebenfalls
nicht berticksichtigt werden Entschédigungsleistungen, die vom Versicherungsnehmer innerhalb von sechs Wochen, nach dem er von der
Entschéddigungsleistung und ihrer H6he Kenntnis erlangt hat, dem Versicherer erstattet wurden.

Ein Versicherungsfall wird fiir den Schadenverlauf des Versicherungsverhéltnisses nicht berticksichtigt, wenn Leistungen ausschlieBBlich auf-
grund eines Teilungsabkommens von Versicherern untereinander oder zwischen Versicherern und Sozialversicherungstrdgern erbracht
wurden.



3.4.

Die Héhe einer vom Versicherer erbrachten Entschéddigungsleistung wird dem Versicherungsnehmer nach abschlieBender Erledigung des
Versicherungsfalles vom Versicherer mitgeteilt und auf die Méglichkeit der Erstattung hingewiesen. Hat der Versicherungsnehmer die
Entschédigungsleistung riickerstattet und fihrt derselbe Versicherungsfall nachtrédglich zu weiteren Entschéddigungsleistungen oder RUick-
stellungen, so steht es dem Versicherungsnehmer frei, nach endglltig abschlieBender Erledigung des Versicherungsfalles auch diese
weiteren Leistungen zu erstatten oder den bisher erstatteten Betrag mit der Wirkung zuriickzufordern, daB der Versicherungsfall fir den
Schadenverlauf des Versicherungsverhéltnisses beriicksichtigt wird.

4. Ubergang der Einstufung

4.1. Geht das Eigentum an einem Fahrzeug oder die Anwartschaft darauf auf eine andere Person Uber, wird der bisherige Schadenverlauf des
Versicherungsverhéltnisses nur dann berticksichtigt, wenn im Zuge des Ubergangs oder innerhalb eines Jahres nach dem Ubergang

- ein naher Angehériger des VN das Eigentum am Fahrzeug oder die Anwartschaft darauf erwirbt, oder

. ein Leasingnehmer oder Mieter dem das Fahrzeug wéhrend mindestens eines Jahres (berlassen war, das Eigentum an ihm erwirbt, oder

- ein Dienstnehmer der das Fahrzeug wéhrend mindestens eines Jahres regelméBig bendtzt hat, von seinem Dienstgeber das Eigentum an
ihm oder die Anwartschaft darauf erwirbt.

Bei einem solchen Ubergang wird der bisherige Schadenverlauf jedoch nicht beriicksichtigt wenn der friihere Versicherungsnehmer im
Sinne des Pkt. 4.3 ein Ersatzfahrzeug erwirbt.

4.2. Als nahe Angehdrige gelten der Ehegatte, die Verwandten in gerader auf- und absteigender Linie und die im gemeinsamen Haushalt
lebenden Geschwister. Adoptiv- und Pflegekinder sowie Adoptiv- und Pflegeeltern und die ehedhnliche Gemeinschaft sind gleichgestellt.

4.3.  Erwirbt der Versicherungsnehmer anstelle eines verduBerten Fahrzeuges oder eines Fahrzeuges, fiir das das versicherte Interesse wegge-
fallen ist, ein anderes Fahrzeug, fiir das der Tarif die Bemessung der Prdmie nach dem Schadenverlauf vorsieht, wird auf ein fir dieses
Fahrzeug begriindetes Versicherungsverhéltnis der Schadenverlauf des friiheren Versicherungsverhéltnisses angerechnet. Ein Fahrzeug gilt
anstelle eines anderen erworben, wenn der Erwerb ldngstens sechs Monate vor oder innerhalb eines Jahres nach der VerduBerung oder
dem Wegfall des versicherten Interesses erfolgt.

4.4. Endet das Versicherungsverhdltnis und wird flir dasselbe Fahrzeug von demselben Versicherungsnehmer innerhalb eines Jahres nach
Beendigung des Versicherungsverhéltnisses ein neuer Versicherungsvertrag geschlossen, wird der Schadenverlauf des fritheren
Versicherungsverhéltnisses auf das neue Versicherungsverhéltnis angerechnet.

5. Berichtigung der Einstufung

5.1.  Wurde ein Versicherungsfall gern. Pkt. 3.2 beriicksichtigt und ergibt sich, daB keine Entschéddigungsleistung zu erbringen ist, wird die
Einstufung berichtigt und dem Versicherungsnehmer, der auf Grund des Schadenfalles eine hdhere Prdmie bezahlt hat, der
Unterschiedsbetrag zurlickerstattet.

5.2 Wurde ein Beobachtungszeitraum als schadenfrei verlaufen behandelt und ergibt sich, daB eine Entschédigungsleistung zu erbringen ist,
wird, vorbehaltlich des Pkt. 3.2, letzter Satz, die Einstufung berichtigt. Der Versicherungsnehmer hat dem Versicherer den Unterschieds-
betrag zur Mehrprémie zu entrichten.

6. Prémienstufen
Prémienstufe % der Tarifpramie Prémienstufe % der Tarifpramie
-3 45 8 90
-2 45 9 100 (Grundstufe)

-1 45 10 120

0 45 11 120
1 50 12 140
2 55 13 140
3 60 14 170
4 65 15 170
5 70 16 200
6 75 17 200
7 80

7. Der Versicherer hat dem Versicherungsnehmer auf dessen Antrag eine Bescheinigung des Schadenverlaufes (§ 16 KHVG) auszustellen.

Artikel 15a

Was versteht man unter einem Schadenersatzbeitrag?

Schadenersatzbeitrag ist die bis zu einem bestimmten Umfang erfolgende Erstattung der Ersatzleistungen, die der Versicherer zu seinen Lasten
erbracht hat, durch den Versicherungsnehmer.

Wird ein solcher vereinbart, gilt:

1.

Zahlungen, die ausschlielich aufgrund von Teilungsabkommen von Versicherern untereinander oder zwischen solchen und Sozial-
versicherungstrdgern erbracht wurden, werden fiir den Schadenersatzbeitrag nicht beriicksichtigt.

Nach Beendigung des Versicherungsverhéltnisses bleibt der Versicherungsnehmer fiir die wéhrend der Dauer des Versicherungsverhéltnisses
eingetretenen Versicherungsfélle zur Entrichtung des Schadenersatzbeitrages verpflichtet.
Bei VerduBerung des versicherten Fahrzeuges durch den Versicherungsnehmer bleibt dieser fir die wdhrend der Dauer seines Eigentums
eingetretenen Versicherungsfélle zur Entrichtung des Schadenersatzbeitrages verpflichtet.

Der Schadenersatzbeitrag wird auf Grund einer Zahlung des Versicherers mit Ablauf einer Frist von sechs Wochen féllig.

Nicht zu beriicksichtigen sind Entschadigungsleistungen und Rickstellungen, die vom Versicherungsnehmer innerhalb von sechs Wochen,
nachdem er von der Entschédigungsleistung und ihrer Héhe oder der Riickstellung und ihrer Hé6he Kenntnis erlangt hat, dem Versicherer
erstattet wurden.

Der Schadenersatzbeitrag gilt fiir den Fall des Zahlungsverzuges als Prdmie, auf die die §§ 38 ff. VersVG sinngemdl3 anzuwenden sind. Er
ist Versicherungsentgelt im Sinne des Versicherungssteuergesetzes 1953 in der jeweils geltenden Fassung.
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Artikel 16
Wozu ist der Versicherer bevollmachtigt?
Wann kénnen Versicherungsanspriiche abgetreten oder verpfandet werden?

1. Der Versicherer ist, auBer im Fall der Freiheit von der Verpflichtung zur Leistung, bevollméachtigt, die ihm zur Befriedigung oder zur Abwehr
der Entschadigungsanspriiche des geschadigten Dritten zweckmaBig erscheinenden Erklarungen im Namen des Versicherungsnehmers
und der mitversicherten Personen im Rahmen der Versicherungssumme und der Gbernommenen Gefahr abzugeben.

2. Versicherungsanspriiche dirfen vor ihrer endgultigen Feststellung ohne ausdriickliche Zustimmung des Versicherers weder abgetreten
noch verpfandet werden.

Artikel 17

Unter welchen Voraussetzungen kann der Versicherungsvertrag gekiindigt werden?
Wer kann nach Eintritt des Versicherungsfalles kiindigen?

Was gilt bei Wegfall des versicherten Risikos?

Was gilt bei VerauBerung des versicherten Fahrzeuges?

1. Fir die Kiindigung zum Ablauf des Vertrages gilt § 14 KHVG, fur die Kiindigung nach Eintritt des Versicherungsfalles § 158 VersVG.
2. Bei Wegfall des versicherten Interesses gilt § 68 VersVG, bei VerduBerung des versicherten Fahrzeuges § 158 h VersVG.

3. Dem Versicherer gebiihrt jeweils die Préamie fur die bis zur Auflésung des Vertrages verstrichene Vertragslaufzeit.

Artikel 18
Wann ruht der Vertrag?

Der Versicherungsnehmer kann fiir die Zeit von mindestens drei Monaten Ruhen des Versicherungsvertrages verlangen, wenn er das Fahrzeug
gemaB § 43 KFG abgemeldet oder den Zulassungsschein und die Kennzeichentafeln gemaB § 52 KFG hinterlegt hat.

Artikel 19
Wo kénnen Anspriiche aus dem Versicherungsvertrag gerichtlich geltend gemacht werden? (Gerichtsstand)

Der Versicherungsnehmer und die mitversicherten Personen kénnen Anspriiche aus dem Versicherungsvertrag auch bei den Gerichten geltend
machen, in deren Sprengel sie ihren Wohnsitz oder gewdhnlichen Aufenthalt oder ihren Sitz im Inland haben.

Artikel 20
Was hat bei Vorliegen einer Interessenkollision zu geschehen?

Sofern der geschéadigte Dritte und der Versicherungsnehmer beim selben Versicherer haftpflichtversichert sind, finden die Bestimmungen der
Artikel 9.3.7. und Artikel 16.1. keine Anwendung.

Der Versicherungsnehmer oder die mitversicherte Person kann sich in diesem Fall in einem vom geschéadigten Dritten angestrengten
Rechtsstreit auf Kosten des Versicherers (§ 150 Abs. 1 VersVG) von einem Rechtsanwalt eigener Wahl vertreten lassen, der im Sprengel des fiir
das Verfahren zusténdigen Gerichtes seinen Sitz hat.

Artikel 21
Welche Sonderbestimmungen fiir einzelne Arten von Fahrzeugen und Kennzeichen gibt es?

1. Motorfahrrader
Erfullt ein als Motorfahrrad versichertes Kraftfahrzeug im Zeitpunkt des Schadenereignisses die gesetzlichen Voraussetzungen als
Motorfahrrad nicht oder nicht mehr, so gilt dies als Verwendung zu einem anderen als dem im Versicherungsvertrag vereinbarten Zweck
im Sinn des Artikel 9.1.1.

2. Anhanger

2.1. Die Versicherung von Anhéngern umfaBt unbeschadet der Bestimmungen des Pktes. 2.2. nur die Versicherungsfalle, die nicht mit dem
Ziehen des Anhéangers durch ein Kraftfahrzeug zusammenhéngen. Mitversicherte Personen sind der Eigentiimer und derjenige, der mit
Willen des Eigentimers den Anhanger verwendet.

2.2. Die Versicherung von Anhangern umfaBt auch Versicherungsfalle, die mit dem Ziehen des Anhangers durch das Zugfahrzeug zusammen-
hangen, und zwar

2.2.1. hinsichtlich der Ersatzanspriiche von Insassen eines Omnibusanhéngers;

2.2.2. hinsichtlich der Schaden durch das mit dem Anhanger zur Beférderung gefahrlicher Giter beférderte gefahrliche Gut, insoweit die Versiche-
rungssumme fur den Anhénger die Versicherungssumme fiir das Zugfahrzeug Ubersteigt;
In diesen Fallen sind die durch den Versicherungsvertrag Uber das Zugfahrzeug versicherten Personen mitversichert.

2.2.3. bei Anhangern mit auslandischen Kennzeichen, die das Kennzeichen des inlandischen Zugfahrzeuges filhren (§ 83 KFG), sind alle
Versicherungsfalle in die Versicherung des Zugfahrzeuges eingeschlossen.

3. Probefahrtkennzeichen
Bezieht sich der Versicherungsvertrag auf Probefahrtkennzeichen, so besteht Versicherungsschutz fiir das Fahrzeug, an dem jeweils die
Kennzeichentafeln mit dem Probefahrtkennzeichen angebracht sind. Auf Probefahrten ist Artikel 9.1.1. sinngemaB, hingegen nicht Artikel 10
anzuwenden.
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Artikel 22
In welcher Form sind Erklarungen abzugeben?

Alle Erkldrungen und Informationen des Versicherungsnehmers, Versicherten und sonstigen Dritten im Zusammenhang mit dem Versicherungs-
vertrag bedlrfen zu ihrer Glltigkeit der geschriebenen Form (schriftlich jedoch ohne Unterschrift). Die Erkldrungen und Informationen miissen
dem Empfénger zugehen, von ihm dauerhaft aufbewahrt werden kénnen (ausdrucken oder abspeichern, wie etwa bei Fax oder Email, aber nicht
SMS-Nachrichten) und aus dem Text muss die Person des Erkldrenden zweifelsfrei hervorgehen. Schriftliche Erkldrungen und Informationen (mit
Unterschrift) sind selbstverstandlich auch gliltig, bloB mindliche aber unwirksam.

Anderungen der Anschrift des Versicherungsnehmers sind dem Versicherer bekannt zu geben. Solange der Versicherungsnehmer die Anderung

seiner Anschrift nicht bekannt gibt, gelten Zusendungen des Versicherers an die zuletzt bekannt gegebene Anschrift als dem Versicherungs-
nehmer zugegangen.

Artikel 23
Welches Recht ist anzuwenden?

Es gilt dsterreichisches Recht.

Erlauterungen zu den Abweichungen der Aligemeinen Bedingungen fiir die Kraftfahrzeug-Haftpflichtversicherung gegeniiber den
unverbindlichen Musterbedingungen des Verbandes der Versicherungsunternehmen Osterreichs

Artikel 6: Den Vertragen wird die Allgemeine Sterbetafel 2000/02 fiir Osterreich zugrunde gelegt.

Artikel 8, Pkt. 2 und 3: Zum besseren Verstandnis werden einzelne Bestimmungen Uber Risikoausschlisse, die in einem Punkt (MB, Art. 8 Pkt. 2)
komprimiert waren, in zwei Punkten, ohne inhaltliche Verdnderungen gegenliber den Musterbedingungen, dargestellt.

Artikel 9, Pkt. 3: Zum besseren Verstandnis wurde die Bestimmung Uber die Einschrankung der Obliegenheit der Verstandigungspflicht (MB,
Art. 9, Pkt. 3), mit dem logisch zusammengehdrenden Punkt des selben Artikels, ohne inhaltliche Veranderung gegentiber den Musterbedingungen,
zusammengefaBt.

Artikel 12: Der Versicherer bestimmt die Pramienanpassung als einen integrierten Inhalt der Vertragsvereinbarung. Auf Grundlage der gesetzlichen
Bestimmung des § 14b KHVG wird als MaBstab fur die Pramienéanderung die Entwicklung des Verbraucherpreisindex 2000 herangezogen.

Die Pramienanpassung erfolgt gemaB der Entwicklung des zur Hauptfalligkeit des Vertrages letztaktuellen monatlichen Indexwertes. Im Zeitpunkt
der Hauptfalligkeit/des Vertragsabschlusses ist der Indexwert fur den Monat der Hauptfélligkeit/des Vertragsabschlusses regelmaBig nicht verfug-
bar. Die Bundesanstalt Statistik Austria ermittelt und verd&ffentlicht monatlich den Indexwert fiir den dritten vorangehenden Monat. Demgema0 wird

dieser letztaktuelle monatliche Indexwert als maBgeblicher Indexwert herangezogen.
Es wird vereinbart, dass in den ersten 12 Monaten nach Versicherungsbeginn keine Prémienanpassung erfolgt.

Artikel 13: Es wird vereinbart, dass in den ersten 12 Monaten nach Versicherungsbeginn keine Prémienanpassung erfolgt.

Artikel 15: Bei Personen-, Kombinationskraftwagen (auch Taxi/Mietwagen), Wohnmobilen bis 3,5 t Gesamtgewicht und Lastkraftwagen bis 1,5 t
Nutzlast wird bei der Préamienbemessung der Schadenverlauf berticksichtigt.

Artikel 15a: Ergdnzend zu den Musterbedingungen wird bedingungsgeméaB ein Schadenersatzbeitrag verankert, welcher nach festgelegten
Kriterien vorgeschrieben wird.

Artikel 18: Das Mindesterfordernis flir die Kennzeichenhinterlegung bei der Vereinbarung des Ruhens des Vertrages wird von sechs auf drei Monate
verkirzt.

Artikel 22: Zum besseren Verstandnis wurde abweichend von den Musterbedingungen eine ausfihrlichere Definition der geschriebenen Form von
Erklarungen gewahlt.

Weiters wurde die in § 10 VersVG enthaltene Regelung betreffend Wohnsitzanderung prazisiert.
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Abschnitt 1

Artikel 1
Gegenstand der Versicherung, versicherte Personen

1.

3.1.

3.2.

Die Versicherung umfaBt die Befriedigung begriindeter Ersatzanspriiche der versicherten Personen, die gegen einen Dritten bestehen,
soferne ein auslandischer Kraftfahrzeughaftpflichtversicherer oder eine Vereinigung von Kraftfahrzeughaftpflichtversicherern fir diesen
einzutreten hat.

Voraussetzung flr eine Leistungspflicht des Versicherers ist die Haftung des Unfallgegners fir den Eintritt des Unfalles aufgrund der zum
Zeitpunkt des Versicherungsfalles am Unfallort geltenden gesetzlichen Vorschriften. Der vom Versicherer zu leistende Schadenersatz wird
nach 6sterreichischen Verhaltnissen bemessen.

Der Versicherer erbringt die Leistung, wenn der Versicherungsfall

durch die Verwendung des versicherten Fahrzeuges im 6rtlichen Geltungsbereich (siehe Artikel 3) eintritt.

Versicherungsschutz haben der Versicherungsnehmer, der Halter, der Eigentimer und die berechtigten Insassen des in der Polizze
bezeichneten Fahrzeuges sowie deren Familienangehdrige;

durch die Verwendung fremder im 6rtlichen Geltungsbereich von zur gewerbsmaBigen Vermietung von Kraftfahrzeugen berechtigten Firmen
ohne Beistellung eines Lenkers (Selbstfahrermietfahrzeuge) gemieteter Fahrzeuge eintritt.

Der Versicherungsschutz erstreckt sich bei Anmietung eines Kraftfahrzeuges im Ausland auf den Versicherungsnehmer, Halter und deren
Familienangehorige, sofern der Versicherungsfall wahrend einer gemeinsamen Reise eintritt.

Soweit der Versicherer die Anspriiche der versicherten Person nach Osterreichischem Schadenersatzrecht abgefunden hat, sorgt der
Versicherer flr die Einbringlichmachung allfélliger nach dem auf den Versicherungsfall anzuwendenden Recht bestehender weiterer Schaden-
ersatzansprlche.

Die Austibung der Rechte aus dem Versicherungsvertrag steht nur dem Versicherungsnehmer zu.

Artikel 2

Versicherungsfall

Versicherungsfall ist ein Unfall, der sich im &rtlichen Geltungsbereich (siehe Artikel 3) zwischen im Ausland zugelassenen Fahrzeugen und dem
von der versicherten Person gelenkten Fahrzeug ereignet, wodurch versicherte Personen verletzt oder getdtet werden oder Sachen, die im
Eigentum der versicherten Personen stehen, beschadigt, zerstért werden oder abhanden kommen.

Artikel 3
Ortlicher Geltungsbereich

Versicherungsschutz besteht fiir Versicherungsfélle, die sich in den nachstehenden Staaten ereignen:
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innerhalb der Européischen Union (d.h. in Belgien, Bulgarien, Danemark, Deutschland, Estland, Finnland, Frankreich, Griechenland,
GroBbritannien, Irland, ltalien, Lettland, Litauen, Luxemburg, Malta, Niederlande, Polen, Portugal, Ruménien, Schweden, Slowakei,
Slowenien, Spanien, Tschechien, Ungarn, Zypern und Osterreich)

sowie in Andorra, Kroatien, Liechtenstein, Monaco, Norwegen, San Marino, Schweiz und im Vatikanstaat.



Artikel 4
Versicherungssumme, Hohe der Versicherungsleistung

1.

Die fur das versicherte Fahrzeug vertraglich vereinbarte Kfz-Haftpflichtversicherungssumme bildet auch die Hochstentschadigungsgrenze
bei einem Versicherungsfall im értlichen Geltungsbereich (siehe Artikel 3).

2. Die Héhe des Anspruches der versicherten Person wird nach dsterreichischem Recht bestimmt.

3. Leistungen, die ausléndische Kraftfahrzeughaftpflichtversicherer oder eine Vereinigung von auslandischen Kraftfahrzeughaftpflichtversicherern
erbringt oder erbracht hat, kdnnen beim Versicherer nicht mehr eingefordert werden.
Umgekehrt kénnen auch Leistungen, die der Versicherer erbringt oder erbracht hat, nicht mehr beim ausléandischen Kraftfahrzeug-
haftpflichtversicherer oder einer Vereinigung von ausléndischen Krattfahrzeughaftpflichtversicherern eingefordert werden.

4. Steht der versicherten Person ein Schadenersatzanspruch gegen einen Dritten zu, so geht der Anspruch auf den Versicherer Uiber, soweit die-
ser der versicherten Person den Schaden ersetzt. Der Ubergang kann nicht zum Nachteil der versicherten Person geltend gemacht werden.
Gibt die versicherte Person ihren Anspruch gegen den Dritten oder ein zur Sicherung des Anspruches dienendes Recht auf, so wird der
Versicherer von seiner Ersatzpflicht insoweit frei, als er aus dem Anspruch oder dem Recht hatte Ersatz erlangen kénnen.

5. Darlber hinausgehende Anspriiche des Versicherungsnehmers bleiben davon unberiihrt.

Artikel 5

Beginn des Versicherungsschutzes, Versicherungsperiode, vorlaufige Deckung

1.

2.

Far einen kirzeren Zeitraum als ein Jahr kann der Versicherungsvertrag nicht geschlossen werden.

Die erste oder die einmalige Pramie einschlieBlich Gebihren und Versicherungssteuer ist vom Versicherungsnehmer gegen Aushéndigung
der Polizze und Aufforderung zur Pramienzahlung zu zahlen (Einlésung der Polizze). Die Folgepréamien einschlieBlich Gebihren und
Versicherungssteuer sind zum vereinbarten, in der Polizze angefiihrten Hauptfalligkeitstermin, bei vereinbarter Teilzahlung zu den jeweils
vereinbarten Falligkeitsterminen zu entrichten.

Zahlungsverzug kann zur Leistungsfreiheit des Versicherers fihren. Die Voraussetzungen und Begrenzungen derlLeistungsfreiheit sind
gesetzlich geregelt (siehe §§ 38, 39 und 39a VersVG).

Der Versicherungsschutz tritt grundsatzlich mit dem vereinbarten Versicherungsbeginn in Kraft. Wird die Polizze erst danach ausgehén-
digt, dann aber die Prémie binnen 14 Tagen oder danach ohne schuldhaften Verzug gezahlt, ist der Versicherungsschutz ab dem verein-
barten Versicherungsbeginn gegeben.

Soll der Versicherungsschutz schon vor Einlésung beginnen (vorlaufige Deckung), ist die ausdrlckliche Zusage der vorlaufigen Deckung
durch den Versicherer erforderlich. Die Ausstellung der Versicherungsbestatigung gemaB § 61 Abs. 1 KFG bewirkt die Ubernahme einer
vorlaufigen Deckung. Die vorlaufige Deckung endet bei Annahme des Antrages mit der Einldsung der Polizze. Sie tritt auBer Kraft, wenn der
Antrag unveréndert angenommen und der Versicherungsnehmer mit der Zahlung der ersten oder der einmaligen Pramie schuldhaft in
Verzug gerat (Pkt. 3).

Artikel 6
Risikoausschliisse

Nicht vom Versicherungsschutz umfaBt sind Ersatzanspriiche

1.

des Versicherungsnehmers gegen eine mitversicherte Person bzw. Anspriiche eines Mitversicherten gegen den Versicherungsnehmer
sowie von mitversicherten Personen untereinander;

2. aus der Verwendung des gegnerischen Fahrzeuges, soferne keine Eintrittspflicht eines Kraftfahrzeughaftpflichtversicherers oder einer
Vereinigung von Kraftfahrzeughaftpflichtversicherern besteht;

3. aus der Verwendung des versicherten Fahrzeuges bei einer kraftfahrsportlichen Veranstaltung, bei der es auf die Erzielung einer
Hoéchstgeschwindigkeit ankommt, oder ihren Trainingsfahrten;

4. die mit Aufruhr, inneren Unruhen, Kriegsereignissen, Verfligungen von Hoher Hand, die in unmittelbarem oder mittelbarem Zusammenhang
mit hoheitsrechtlichen Anordnungen aufgrund einer Ausnahmesituation an eine Personenmehrheit gerichtet sind, und Erdbeben unmittel-
bar oder mittelbar zusammenhéngen;

5. die besonderen Bestimmungen Uber die Haftung fiir Nuklearschaden unterliegen.

Artikel 7

Obliegenheiten

1.

_._L
SR

Als Obliegenheiten, die zum Zweck der Verminderung der Gefahr oder der Verhiitung einer Erhéhung der Gefahr dem Versicherer gegen-
Uber zu erfillen sind und deren Verletzung im Zeitpunkt des Versicherungsfalles die Freiheit des Versicherers von der Verpflichtung zur
Leistung bewirkt (§ 6 Abs. 2 VersVG), werden bestimmt

daB der Lenker zum Lenken des Kraftfahrzeuges nach den am Unfallsort geltenden kraftfahrrechtlichen Vorschriften berechtigt ist;

daB sich der Lenker nicht in einem durch Alkohol oder Suchtgift beeintréchtigten Zustand im Sinne der am Unfallsort geltenden StraBen-
verkehrsvorschriften befindet.
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2. Als Obliegenheiten, deren Verletzung nach Eintritt des Versicherungsfalles die Freiheit des Versicherers von der Verpflichtung zur Leistung
bewirkt (§ 6 Abs. 3 VersVG) werden bestimmt,

2.1. im Falle der Verletzung von Personen arztliche Hilfe in Anspruch zu nehmen und sich behandeln zu lassen;

2.2. den Unfall polizeilich aufnehmen zu lassen;

2.3. dem Versicherer den Versicherungsfall unter moglichst genauer Angabe des Sachverhaltes und die Einleitung eines damit im
Zusammenhang stehenden verwaltungsbehdrdlichen oder gerichtlichen Verfahrens anzuzeigen;

2.4. zur Feststellung von Schadenersatzanspriichen, die eine versicherte Person wegen eines erlittenen Personenschadens hat, sich durch vom
Versicherer benannte Arzte untersuchen zu lassen. Die hiefiir notwendigen Kosten tragt der Versicherer;

2.5. daB die Arzte, die versicherte Personen auch aus anderen Anldssen behandelt oder untersucht haben, andere Versicherer, Versicherungs-
trager und Behdrden zu erméachtigen sind, alle erforderlichen Auskinfte zu erteilen;

2.6. daB die versicherte Person verpflichtet ist, beim Eintritt des Versicherungsfalles nach Mdéglichkeit fir die Abwendung und Minderung des
Schadens zu sorgen und dabei die Weisungen des Versicherers zu befolgen. Wenn es die Umstande gestatten, hat die versicherte Person
solche Weisungen einzuholen. Bei Verletzung einer solchen Verpflichtung ist der Versicherer nach den Bestimmungen des § 62 VersVG
leistungsfrei;

2.7. daB der Versicherte vor Beginn der Wiederinstandsetzung bzw. vor Verfligung Uber das beschadigte Fahrzeug die Zustimmung des Versi-
cherers einzuholen hat, soweit dies billigerweise zugemutet werden kann.

Artikel 8

Pramienanpassungsklausel

1.

Die Pramie unterliegt gemaB § 14b KHVG einer vertraglich vereinbarten jahrlichen Anpassung zur Hauptfalligkeit entsprechend der
Verénderung des von der Bundesanstalt Statistik Austria verlautbarten Verbraucherpreisindex 2000, bzw. bei dessen Entfall des an seine
Stelle tretenden Index.

Fir die Berechnung des AusmaBes der Veranderung wird der Indexwert fiir den drei Monate vor Hauptfalligkeit des Vertrages liegenden
Monat mit dem entsprechenden Indexwert des Vorjahres, bei erstmaliger Anpassung mit dem Indexwert flr den drei Monate vor
Vertragsbeginn liegenden Monat, verglichen und die prozentuelle Verdnderung ermittelt.

Die Pramienanpassung erfolgt entsprechend dieser prozentuellen Verdnderung zur Hauptfalligkeit des Vertrages als Pramienerhdhung
oder Pramienabsenkung.

Pramienanpassungen auf Grund der Punkte 1. — 2. werden nicht in kiirzeren als einjahrigen Abstanden vorgenommen; sie werden frihe-
stens ab dem Zeitpunkt der Versténdigung des Versicherungsnehmers durch den Versicherer wirksam. Eine erstmalige Pramienanpassung
erfolgt frihestens nach Ablauf von 12 Monaten ab Versicherungsbeginn.

Wird die Préamie auf Grund der Bestimmungen der Punkte 1. — 2. erhéht, kann der Versicherungsnehmer den Versicherungsvertrag binnen
eines Monates, nachdem ihm der Versicherer die erhdhte Pramie und den Grund der Erhéhung mitgeteilt hat, kiindigen. Die Kiindigung wird
mit Ablauf eines Monates wirksam, frihestens jedoch mit dem Wirksamwerden der Pramienerhdhung.

Artikel 9
Tarifanderung

1.

Der Versicherer ist berechtigt, bei der Verdnderung des Risikos durch

Anderung der Haufigkeit der Inanspruchnahme von vertraglich vorgesehenen Leistungen;

Anderung bestehender oder Inkrafttreten neuer Rechtsnormen sowie nachhaltige Anderung der Rechtsprechung, sofern sie auf die vom
Versicherer getragene Gefahr EinfluB haben;

Anderungen der durch Gesetz, Verordnung, sonstigen behérdlichen Akt festgesetzten Ersatzleistungen;

seinen allgemein verwendeten Tarif, unbeschadet einer allfélligen Indexregelung, mit Wirksamkeit auf bestehende Vertrage anzupassen.

Préamienerhéhungen aufgrund der Bestimmung des Pkt. 1 kdnnen nicht in kiirzeren als einjahrigen Abstadnden vorgenommen werden. Sie
werden frihestens ab dem Zeitpunkt der Verstédndigung des Versicherungsnehmers durch den Versicherer wirksam. Eine erstmalige
Préamienanpassung erfolgt friihestens nach Ablauf von 12 Monaten ab Versicherungsbeginn.

Wird derTarif aufgrund der Bestimmung des Pkt. 1 erhdht, kann der Versicherungsnehmer den Versicherungsvertrag binnen eines Monates,
nachdem der Versicherer ihm die erhéhte Pramie und den Grund der Erhdhung mitgeteilt hat, kiindigen. Die Kiindigung wird mit Ablauf
eines Monates wirksam, friihestens mit dem Wirksamwerden der Pramienerhéhung.

Artikel 10
Abtretungs-, Verpfandungsverbot

Versicherungsanspriiche dirfen vor ihrer endglltigen Feststellung ohne ausdriickliche Zustimmung des Versicherers weder abgetreten noch
verpfandet werden.

Artikel 11
Wegfall des Versicherungsschutzes

1.
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Wird das in der Polizze bezeichnete Fahrzeug verduBert oder fallt es auf sonstige Weise weg, endet der Versicherungsschutz. Die
VerauBerung und der sonstige Wegfall des versicherten Fahrzeuges ist dem Versicherer innerhalb eines Monates anzuzeigen.

Der Versicherungsschutz endet auch, wenn der bei demselben Versicherer bestehende Haftpflichtversicherungsvertrag oder der
»11p&Tat KfzAktiv-Vertrag“ endet oder der Versicherungsvertrag voriibergehend ruht (siehe Artikel 13).



Artikel 12
Vertragsdauer, Kiindigung

1. Der Versicherungsvertrag verlangert sich um ein weiteres Jahr, wenn er nicht einen Monat vor Ablauf gekiindigt wird.

2. Fir die Kiindigung nach Eintritt des Versicherungsfalles gilt § 158 VersVG.

Artikel 13
Ruhen des Vertrages

Der Versicherungsnehmer kann fur die Zeit von mindestens drei Monaten Ruhen des Versicherungsvertrages verlangen, wenn er das Fahrzeug
gemaB § 43 KFG abgemeldet oder den Zulassungsschein und die Kennzeichentafeln gemaB § 52 KFG hinterlegt hat.

Artikel 14
Anzuwendendes Recht

1. Zur Feststellung der Haftung fiir entstandene Schaden sind die jeweiligen am Unfallort zum Zeitpunkt des Versicherungsfalles geltenden
gesetzlichen Vorschriften zugrundezulegen.

2. Die Héhe der Anspriiche wird nach &sterreichischem Recht bestimmt.
3. Bei Meinungsverschiedenheiten des Versicherungsnehmers mit dem Versicherer ist dsterreichisches Recht anzuwenden.
4. Alle Erklarungen und Informationen des Versicherungsnehmers, Versicherten und sonstigen Dritten im Zusammenhang mit dem

Versicherungsvertrag bedirfen zu ihrer Glltigkeit der geschriebenen Form (schriftlich jedoch ohne Unterschrift). Die Erklarungen und
Informationen missen dem Empfanger zugehen, von ihm dauerhaft aufbewahrt werden kénnen (ausdrucken oder abspeichern, wie etwa
bei Fax oder Email, aber nicht SMS-Nachrichten) und aus dem Text muss die Person des Erklarenden zweifelsfrei hervorgehen. Schriftliche
Erklarungen und Informationen (mit Unterschrift) sind selbstverstandlich auch giltig, bloB mundliche aber unwirksam.

Artikel 15
Gerichtsstand

Der Versicherungsnehmer kann Anspriiche aus dem Versicherungsvertrag auch bei dem Gericht geltend machen, in dessen Sprengel er seinen
Wohnsitz oder gewohnlichen Aufenthalt hat.

Abschnitt Il

Artikel 16
Subsididre Kfz-Haftpflichtversicherung

1. Die Versicherung umfaBt auch die Befriedigung begriindeter und die Abwehr unbegriindeter Ersatzanspriiche, die aufgrund gesetzlicher
Haftpflichtbestimmungen gegen den Versicherungsnehmer oder Halter oder gegen Familienangehdrige auf einer gemeinsamen Reise erho-
ben werden, wenn durch die Verwendung eines fremden, im értlichen Geltungsbereich (siehe Artikel 3) von einer Firma, die zur gewerbs-
maBigen Vermietung von Kraftfahrzeugen ohne Beistellung eines Lenkers (Selbstfahrermietfahrzeuge) berechtigt ist, gemieteten Kraftfahr-
zeuges Personen verletzt oder getdtet werden, Sachen beschédigt oder zerstért werden oder abhanden kommen oder ein Vermdgens-
schaden verursacht wird, der weder Personen- noch Sachschaden ist (bloBer Verm&gensschaden).

2. Versicherungsschutz besteht nur insoweit, als nicht aus einer anderen flr das verwendete Kraftfahrzeug abgeschlossenen Kfz-Haftpflicht-
versicherung Versicherungsschutz gewahrt wird.

3. Der Versicherer haftet je Versicherungsfall bis zur vertraglich vereinbarten Versicherungssumme.
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Anhang
Auszug aus dem Versicherungsvertragsgesetz (VersVG)

§ 5b. (1) Gibt der Versicherungsnehmer seine Vertragserklarung dem Versicherer oder seinem Beauftragten personlich ab, so hat dieser ihm
unverzuglich eine Kopie dieser Vertragserklarung auszuhandigen.

(2) Der Versicherungsnehmer kann binnen zweier Wochen vom Vertrag zurlicktreten, sofern er

1. entgegen Abs. 1 keine Kopie seiner Vertragserklarung erhalten hat,

2. die Versicherungsbedingungen einschlieBlich der Bestimmungen Uber die Festsetzung der Pramie, soweit diese nicht im Antrag bestimmt ist,
und lber vorgesehene Anderungen der Pramie nicht vor Abgabe seiner Vertragserklarung erhalten hat oder

3. die in den §§ 9a und 18b VAG und, sofern die Vermittlung durch einen Versicherungsvermittler in der Form ,Versicherungsagent” erfolgte, die
in den §§ 137f Abs. 7 bis 8 und 137g GewO 1994 unter Beachtung des § 137h GewO 1994 vorgesehenen Mitteilungen nicht erhalten hat.

(3) Dem Versicherer obliegt der Beweis, daB die in Abs. 2 Z 1 und 2 angefiihrten Urkunden rechtzeitig ausgefolgt und die in Abs. 2 Z 3 angeflhrten
Mitteilungspflichten rechtzeitig erfillt worden sind.

(4) Die Frist zum Rucktritt nach Abs. 2 beginnt erst zu laufen, wenn die in Abs. 2 Z 3 angefiihrten Mitteilungspflichten erfiillt worden sind, dem
Versicherungsnehmer der Versicherungsschein und die Versicherungsbedingungen ausgefolgt worden sind und er Uber sein Rucktrittsrecht
belehrt worden ist.

(5) Der Ruicktritt bedarf zu seiner Rechtswirksamkeit der der geschriebenen Form; es genligt, wenn die Erklarung innerhalb der Frist abgesen-
det wird. Das Rucktrittsrecht erlischt spatestens einen Monat nach Zugang des Versicherungsscheins einschlieBlich einer Belehrung tber das
Rucktrittsrecht. Hat der Versicherer vorlaufige Deckung gewahrt, so gebihrt ihm hiefur die ihrer Dauer entsprechende Préamie.

(6) Das Rucktrittsrecht gilt nicht, wenn die Vertragslaufzeit weniger als sechs Monate betragt.

§ 5c¢. (1) Ist der Versicherungsnehmer Verbraucher (§ 1 Abs. 1 Z 2 KSchG), so kann er vom Versicherungsvertrag oder seiner Vertragserklarung ohne
Angabe von Griinden binnen 14 Tagen in geschriebener Form zurlcktreten. Hat der Versicherer dem Versicherungsnehmer vorlaufige Deckung
gewahrt, so gebuhrt ihm dafiir die ihrer Dauer entsprechende Pramie.

(2) Die Frist zur Ausiibung des Ruicktrittsrechts beginnt mit dem Tag zu laufen, an dem dem Versicherungsnehmer

1. der Versicherungsschein und die Versicherungsbedingungen einschlieBlich der Bestimmungen Uber die Pramienfestsetzung oder -dnderung,

2. die in §§ 9a und 18b VAG sowie in den §§ 137f Abs. 7 und 8 und 137g in Verbindung mit § 137h GewO 1994 vorgesehenen Informationen und
3. eine Belehrung Uber das Rucktrittsrecht zugegangen sind.

(3) Das Rucktrittsrecht nach Abs. 1 steht dem Versicherungsnehmer nicht zu, wenn die Vertragslaufzeit weniger als sechs Monate betragt. Es
erlischt spéatestens einen Monat nach dem Zugang des Versicherungsscheins und einer Belehrung Uber das Rucktrittsrecht.

§ 6 (1) Ist im Vertrag bestimmt, daB bei Verletzung einer Obliegenheit, die vor dem Eintritt des Versicherungsfalles dem Versicherer gegenutiber zu
erflllen ist, der Versicherer von der Verpflichtung zur Leistung frei sein soll, so tritt die vereinbarte Rechtsfolge nicht ein, wenn die Verletzung als
eine unverschuldete anzusehen ist. Der Versicherer kann den Vertrag innerhalb eines Monates, nachdem er von der Verletzung Kenntnis erlangt
hat, ohne Einhaltung einer Kiindigungsfrist kiindigen, es sei denn, daB die Verletzung als eine unverschuldete anzusehen ist. Kiindigt der
Versicherer innerhalb eines Monates nicht, so kann er sich auf die vereinbarte Leistungsfreiheit nicht berufen.

(1 a) Bei der Verletzung einer Obliegenheit, die die dem Versicherungsvertrag zugrundeliegende Aquivalenz zwischen Risiko und Préamie aufrecht-
erhalten soll, tritt die vereinbarte Leistungsfreiheit auBerdem nur in dem Verhaltnis ein, in dem die vereinbarte hinter der fiir das héhere Risiko
tarifmaBig vorgesehenen Pramie zurlickbleibt. Bei der Verletzung von Obliegenheiten zu sonstigen bloBen Meldungen und Anzeigen, die keinen
EinfluB auf die Beurteilung des Risikos durch den Versicherer haben, tritt Leistungsfreiheit nur ein, wenn die Obliegenheit vorséatzlich verletzt
worden ist.

(2) Ist eine Obliegenheit verletzt, die vom Versicherungsnehmer zum Zweck der Verminderung der Gefahr oder der Verhiitung einer Erhéhung der
Gefahr dem Versicherer gegenliber - unabhéngig von der Anwendbarkeit des Abs. 1 a - zu erfiillen ist, so kann sich der Versicherer auf die
vereinbarte Leistungsfreiheit nicht berufen, wenn die Verletzung keinen EinfluB auf den Eintritt des Versicherungsfalles oder soweit sie keinen
EinfluB auf den Umfang der dem Versicherer obliegenden Leistung gehabt hat.

(3) Ist die Leistungsfreiheit fir den Fall vereinbart, daB eine Obliegenheit verletzt wird, die nach dem Eintritt des Versicherungsfalles dem
Versicherer gegenuber zu erflillen ist, so tritt die vereinbarte Rechtsfolge nicht ein, wenn die Verletzung weder auf Vorsatz noch auf grober Fahr-
lassigkeit beruht.

Wird die Obliegenheit nicht mit dem Vorsatz verletzt, die Leistungspflicht des Versicherers zu beeinflussen oder die Feststellung solcher Umstande
zu beeintréchtigen, die erkennbar flr die Leistungspflicht des Versicherers bedeutsam sind, so bleibt der Versicherer zur Leistung verpflichtet,
soweit die Verletzung weder auf die Feststellung des Versicherungsfalls noch auf die Feststellung oder den Umfang der dem Versicherer obliegen-
den Leistung EinfluB gehabt hat.

(4) Eine Vereinbarung, nach welcher der Versicherer bei Verletzung einer Obliegenheit zum Ricktritt berechtigt sein soll, ist unwirksam.

(5) Der Versicherer kann aus der fahrlassigen Verletzung einer vereinbarten Obliegenheit Rechte nur ableiten, wenn dem Versicherungsnehmer
vorher die Versicherungsbedingungen oder eine andere Urkunde zugegangen sind, in der die Obliegenheit mitgeteilt wird.

§ 23 (1) Nach AbschluB des Vertrages darf der Versicherungsnehmer ohne Einwilligung des Versicherers weder eine Erhdhung der Gefahr vor-
nehmen noch ihre Vornahme durch einen Dritten gestatten.

§ 27 (1) Tritt nach dem AbschluB des Vertrages unabhéngig vom Willen des Versicherungsnehmers eine Erhéhung der Gefahr ein, so ist der
Versicherer berechtigt, das Versicherungsverhéltnis unter Einhaltung einer Kiindigungsfrist von einem Monat zu kiindigen. Das Kiindigungsrecht
erlischt, wenn es nicht innerhalb eines Monats von dem Zeitpunkt an ausgeiibt wird, in dem der Versicherer von der Erhdhung der Gefahr
Kenntnis erlangt hat, oder wenn der Zustand wiederhergestellt ist, der vor der Erh6hung bestanden hat.

§ 38 (1) Ist die erste oder einmalige Pramie innerhalb von 14 Tagen nach dem AbschluB des Versicherungsvertrags und nach der Aufforderung
zur Pramienzahlung nicht gezahlt, so ist der Versicherer, solange die Zahlung nicht bewirkt ist, berechtigt, vom Vertrag zurtickzutreten. Es gilt
als Rucktritt, wenn der Anspruch auf die Pramie nicht innerhalb dreier Monate vom Félligkeitstag an gerichtlich geltend gemacht wird.

(2) Ist die erste oder einmalige Préamie zur Zeit des Eintritts des Versicherungsfalls und nach Ablauf der Frist des Abs. 1 noch nicht gezahlt, so ist
der Versicherer von der Verpflichtung zur Leistung frei, es sei denn, daB der Versicherungsnehmer an der rechtzeitigen Zahlung der Pramie ohne
sein Verschulden verhindert war.

(3) Die Aufforderung zur Pramienzahlung hat die im Abs. 1 und 2 vorgesehenen Rechtsfolgen nur, wenn der Versicherer den Versicherungsnehmer
dabei auf diese hingewiesen hat.

(4) Die Nichtzahlung von Zinsen oder Kosten 16st die Rechtsfolgen der Abs. 1 und 2 nicht aus.

18



§ 39 (1) Wird eine Folgepramie nicht rechtzeitig gezahlt, so kann der Versicherer dem Versicherungsnehmer auf dessen Kosten schriftlich eine
Zahlungsfrist von mindestens zwei Wochen bestimmen; zur Unterzeichnung gentigt eine Nachbildung der eigenhandigen Unterschrift. Dabei sind
die Rechtsfolgen anzugeben, die nach Abs. 2 und 3 mit dem Ablauf der Frist verbunden sind. Eine Fristbestimmung, ohne Beachtung dieser
Vorschriften, ist unwirksam.

(2) Tritt der Versicherungsfall nach dem Ablauf der Frist ein und ist der Versicherungsnehmer zur Zeit des Eintrittes mit der Zahlung der Folge-
prémie im Verzug, so ist der Versicherer von der Verpflichtung zur Leistung frei, es sei denn, daB der Versicherungsnehmer an der rechtzeitigen
Zahlung ohne sein Verschulden verhindert war.

(3) Der Versicherer kann nach dem Ablauf der Frist das Versicherungsverhéltnis ohne Einhaltung einer Kindigungsfrist kiindigen, wenn der
Versicherungsnehmer mit der Zahlung im Verzug ist. Die Kiindigung kann bereits mit der Bestimmung der Zahlungsfrist so verbunden werden, daB
sie mit Fristablauf wirtksam wird, wenn der Versicherungsnehmer in diesem Zeitpunkt mit der Zahlung im Verzug ist; darauf ist der Versicherungs-
nehmer bei der Kiindigung ausdricklich aufmerksam zu machen. Die Wirkungen der Kuindigung fallen fort, wenn der Versicherungsnehmer inner-
halb eines Monates nach der Kiindigung oder, falls die Kiindigung mit der Fristbestimmung verbunden worden ist, innerhalb eines Monates nach
dem Ablauf der Zahlungsfrist die Zahlung nachholt, sofern nicht der Versicherungsfall bereits eingetreten ist.

(4) Die Nichtzahlung von Zinsen oder Kosten I6st die Rechtsfolgen der Abs. 1 bis 3 nicht aus.

§ 39a (1) Ist der Versicherungsnehmer bloB mit nicht mehr als 10 vH der Jahrespramie, héchstens aber mit 60 Euro im Verzug, so tritt eine im § 38
oder § 39 vorgesehene Leistungsfreiheit des Versicherers nicht ein.

§ 68 (1) Besteht das versicherte Interesse beim Beginn der Versicherung nicht oder gelangt, falls die Versicherung fiir ein kiinftiges Unternehmen
oder sonst fiir ein kiinftiges Interesse genommen ist, das Interesse nicht zur Entstehung, so ist der Versicherungsnehmer von der Verpflichtung zur
Zahlung der Pramie frei; der Versicherer kann eine angemessene Geschaftsgebuhr verlangen.

(2) Fallt das versicherte Interesse nach dem Beginn der Versicherung weg, so gebuhrt dem Versicherer die Pramie, die er hatte erheben kénnen,
wenn die Versicherung nur bis zu dem Zeitpunkt beantragt worden wére, in welchem der Versicherer vom Wegfall des Interesses Kenntnis erlangt.
(3) Fallt das versicherte Interesse nach dem Beginn der Versicherung durch ein Kriegsereignis oder durch eine behérdliche MaBnahme aus AnlaB
eines Krieges weg, oder ist der Wegfall des Interesses die unvermeidliche Folge eines Krieges, so geblhrt dem Versicherer nur der Teil der
Pramie, welcher der Dauer der Gefahrtragung entspricht.

(4) In den Fallen der Abs. 2 und 3 sind die dem Versicherungsnehmer zurlickzuerstattenden Pramienteile erst nach Kriegsende zu zahlen.

§ 69 (1) Wird die versicherte Sache vom Versicherungsnehmer verduBert, so tritt an die Stelle des VerduBerers der Erwerber in die wahrend der
Dauer seines Eigentums aus dem Versicherungsverhéltnis sich ergebenden Rechte und Pflichten des Versicherungsnehmers ein.

(2) Fur die Pramie, welche auf die zur Zeit des Eintrittes laufende Versicherungsperiode entfallt, haften der VerduBerer und der Erwerber zur
ungeteilten Hand.

(3) Der Versicherer hat die VerduBerung in Ansehung der durch das Versicherungsverhaltnis gegen ihn begriindeten Forderungen erst dann gegen
sich gelten zu lassen, wenn er von ihr Kenntnis erlangt; die Vorschriften der §§ 1394 bis 1396 des Allgemeinen birgerlichen Gesetzbuches sind
entsprechend anzuwenden.

§ 70 (1) Der Versicherer ist berechtigt, dem Erwerber das Versicherungsverhaltnis unter Einhaltung einer Frist von einem Monat zu kiindigen. Das
Kindigungsrecht erlischt, wenn der Versicherer es nicht innerhalb eines Monates von dem Zeitpunkt an auslbt, in welchem er von der
VerduBerung Kenntnis erlangt hat.

(2) Der Erwerber ist berechtigt, das Versicherungsverhaltnis zu kiindigen; die Kiindigung kann nur mit sofortiger Wirkung oder auf den Schiu3 der
laufenden Versicherungsperiode erfolgen. Das Kiindigungsrecht erlischt, wenn es nicht innerhalb eines Monates nach dem Erwerb ausgetibt wird;
hatte der Erwerber von der Versicherung keine Kenntnis, so bleibt das Kiindigungsrecht bis zum Ablauf eines Monates von dem Zeitpunkt an
bestehen, in welchem der Erwerber von der Versicherung Kenntnis erlangt hat.

(8) Wird das Versicherungsverhaltnis aufgrund dieser Vorschriften gekiindigt, so hat der VerduBerer dem Versicherer die Pramie zu zahlen, der
Erwerber haftet in diesen Fallen fiir die Prémie nicht.

§ 71 (1) Die VerduBerung ist dem Versicherer unverziglich anzuzeigen. Wird die Anzeige weder vom Erwerber noch vom Ver&duBerer unverziglich
erstattet, so ist der Versicherer von der Verpflichtung zur Leistung frei, wenn der Versicherungsfall spéter als einen Monat nach dem Zeitpunkt
eintritt, in welchem die Anzeige dem Versicherer hatte zugehen muissen.

(2) Die Verpflichtung des Versicherers zur Leistung bleibt bestehen, wenn ihm die VerduBerung in dem Zeitpunkt bekannt war, in welchem ihm die
Anzeige hatte zugehen missen, oder wenn die Anzeige nicht vorsétzlich unterlassen worden ist und die VeraduBerung keinen EinfluB auf den
Eintritt des Versicherungsfalles oder soweit sie keinen EinfluB auf den Umfang der dem Versicherer obliegenden Leistung gehabt hat. Das gleiche
gilt, wenn zur Zeit des Eintrittes des Versicherungsfalles die Frist fir die Kiindigung des Versicherers abgelaufen und eine Kiindigung nicht erfolgt ist.

§ 150 (1) Die Versicherung umfaBt die gerichtlichen und auBergerichtlichen Kosten, die durch die Verteidigung gegen den von einem Dritten
geltend gemachten Anspruch entstehen, soweit die Aufwendung der Kosten den Umstanden nach geboten ist. Dies gilt auch dann, wenn sich der
Anspruch als unbegriindet erweist. Die Versicherung umfaBt auch die Kosten der Verteidigung in einem Strafverfahren, das wegen einer Tat
eingeleitet wurde, welche die Verantwortlichkeit des Versicherungsnehmers einem Dritten gegenliber zur Folge haben kdnnte, sofern diese Kosten
auf Weisung des Versicherers aufgewendet wurden. Der Versicherer hat die Kosten auf Verlangen des Versicherungsnehmers vorzuschieBen.

§ 158 (1) Hat nach dem Eintritt eines Versicherungsfalles der Versicherer seine Verpflichtung zur Leistung der Entschadigung dem Versicherungs-
nehmer gegentiber anerkannt oder die Leistung der félligen Entschadigung verweigert, so ist jeder Teil berechtigt, das Versicherungsverhéltnis zu
kundigen. Das gleiche gilt, wenn der Versicherer dem Versicherungsnehmer die Weisung erteilt, es Uber den Anspruch des Dritten zum Rechts-
streit kommen zu lassen.

(2) Die Kiindigung ist nur innerhalb eines Monates seit der Anerkennung der Entschadigungspflicht oder der Verweigerung der Entschadigung
oder seit Eintritt der Rechtskraft des im Rechtsstreit mit dem Dritten ergangenen Urteiles zuléssig. Der Versicherer hat eine Kiindigungsfrist von
einem Monat einzuhalten. Der Versicherungsnehmer kann nicht fir einen spéateren Zeitpunkt als den SchluB3 der laufenden Versicherungsperiode
kindigen.

§ 158 h Die Vorschriften Uber die VerduBerung der versicherten Sache gelten sinngemas.
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Auszug aus dem Versicherungsaufsichtsgesetz (VAG)

§ 9a. (1) Der Versicherungsnehmer ist bei AbschluB eines Direkversicherungsvertrages tber ein im Inland belegenes Risiko vor Abgabe seiner
Vertragserklarung schriftlich zu informieren Uber

1. Name, Anschrift des Sitzes und Rechtsform des Versicherungsunternehmens, gegebenenfalls auch der Zweigniederlassung, Uber die der
Versicherungsvertrag abgeschlossen wird,

2. das auf den Vertrag anwendbare Recht oder, wenn das anwendbare Recht frei gewahlt werden kann, das vom Versicherungsunternehmen vor-
geschlagene Recht,

3. Bezeichnung und Anschrift der fur das Unternehmen zusténdigen Aufsichtsbehérde oder sonstigen Stelle, an die den Versicherungsvertrag
betreffende Beschwerden gerichtet werden kénnen,

4. die Laufzeit des Versicherungsvertrages,

5. die Prémienzahlungsweise und die Pramienzahlungsdauer,

6. die Umstande, unter denen der Versicherungsnehmer den AbschluB3 des Versicherungsvertrages widerrufen oder von diesem zurticktreten kann.
2) AuBer in der Lebensversicherung bestehen die Informationspflichten geméaB Abs. 1 Z 2 und 3 nur gegenuber natirlichen Personen.

(3) Ist wegen der Art des Zustandekommens des Vertrages eine schriftliche Information des Versicherungsnehmers vor Abgabe seiner
Vertragserklarung nicht méglich, so wird der Informationspflicht dadurch entsprochen, daB der Versicherungsnehmer die Information spatestens
gleichzeitig mit dem Versicherungsschein erhalt.

(4) Die Angaben gemaB Abs. 1 Z 1 mussen jedenfalls auch aus dem Versicherungsantrag sowie aus dem Versicherungsschein und allen anderen
Deckung gewahrenden Dokumenten ersichtlich sein.

(5) Wahrend der .Il_aufzeit des Versicherungsvertrages ist der Versicherungsnehmer schriftlich tiber Anderungen der Angaben geméaB Abs. 1 Z 1,4
und 5 und Uber Anderungen der Niederlassung (Sitz oder Zweigniederlassung), von der aus der Vertrag verwaltet wird, zu informieren.

(6) Die Information muB in deutscher Sprache abgefaBt sein, es sei denn, daB der Versicherungsnehmer sich mit der Verwendung einer anderen
Sprache ausdricklich einverstanden erklart oder das Recht eines anderen Staates gewahlt hat.

Auszug aus dem Konsumentenschutzgesetz (KschG)

§ 3. (1) Hat der Verbraucher seine Vertragserklarung weder in den vom Unternehmer flir seine geschaftlichen Zwecke dauernd benitzten Raumen
noch bei einem von diesem dafiir auf einer Messe oder einem Markt beniitzten Stand abgegeben, so kann er von seinem Vertragsantrag oder
vom Vertrag zurticktreten. Dieser Rucktritt kann bis zum Zustandekommen des Vertrags oder danach binnen einer Woche erklart werden; die Frist
beginnt mit der Ausfolgung einer Urkunde, die zumindest den Namen und die Anschrift des Unternehmers, die zur Identifizierung des Vertrags
notwendigen Angaben sowie eine Belehrung Uber das Rucktrittsrecht enthalt, an den Verbraucher, friihestens jedoch mit dem Zustandekommen
des Vertrags zu laufen. Diese Belehrung ist dem Verbraucher anlaBlich der Entgegennahme seiner Vertragserklarung auszufolgen. Das Rick-
trittsrecht erlischt bei Versicherungsvertragen spatestens einen Monat nach Zustandekommen des Vertrags.
(2) Das Rucktrittsrecht besteht auch dann, wenn der Unternehmer oder ein mit ihm zusammenwirkender Dritter den Verbraucher im Rahmen
einer Werbefahrt, einer Ausflugsfahrt oder einer dhnlichen Veranstaltung oder durch persénliches, individuelles Ansprechen auf der StraBe in die
vom Unternehmer fir seine geschaftlichen Zwecke bentitzten Rdume gebracht hat.
(8) Das Rucktrittsrecht steht dem Verbraucher nicht zu,
1. wenn er selbst die geschaftliche Verbindung mit dem Unternehmer oder dessen Beauftragten zwecks SchlieBung dieses Vertrages angebahnt hat,
2. wenn dem Zustandekommen des Vertrages keine Besprechungen zwischen den Beteiligten oder ihren Beauftragten vorangegangen sind oder
3. bei Vertragen, bei denen die beiderseitigen Leistungen sofort zu erbringen sind, wenn sie Ublicherweise von Unternehmern auBerhalb ihrer
Geschéftsraume geschlossen werden und das vereinbarte Entgelt 15 Euro, oder wenn das Unternehmen nach seiner Natur nicht in stéandi-
gen Geschaftsraumen betrieben wird und das Entgelt 45 Euro nicht Ubersteigt.
(4) Der Rucktritt bedarf zu seiner Rechtswirksamkeit der Schriftform. Es geniigt, wenn der Verbraucher ein Schriftstiick, das seine
Vertragserklarung oder die des Unternehmers enthélt, dem Unternehmer oder dessen Beauftragten, der an den Vertragshandlungen (Anm.: rich-
tig: Vertragsverhandlungen) mitgewirkt hat, mit einem Vermerk zurtickstellt, der erkennen 1aBt, dass der Verbraucher das Zustandekommen oder
die Aufrechterhaltung des Vertrages ablehnt. Es geniigt, wenn die Erklarung innerhalb des im Abs. 1 genannten Zeitraumes abgesendet wird.
(5) Der Verbraucher kann ferner von seinem Vertragsantrag oder vom Vertrag zuriicktreten, wenn der Unternehmer gegen die gewerberechtlichen
Regelungen Uber das Sammeln und die Entgegennahme von Dienstleistungen Uber das Aufsuchen von Privatpersonen sowie Werbever-
anstaltungen oder Uber die Entgegennahme von Bestellungen auf Waren (§§ 54, 57 und 59 GewO 1994) verstoBen hat. Die Bestimmungen des
Abs. 1 und 4 sind auch auf dieses Ruicktrittsrecht anzuwenden. Es steht dem Verbraucher auch in den Féllen des Abs. 3 zu.

§ 3a. (1) Der Verbraucher kann von seinem Vertragsantrag oder vom Vertrag weiters zurlicktreten, wenn ohne seine Veranlassung fir seine
Einwilligung maBgebliche Umstéande, die der Unternehmer im Zuge der Vertragsverhandlungen als wahrscheinlich dargestellt hat, nicht oder nur
in erheblich geringerem AusmaB eintreten.
(2) MaBgebliche Umstande im Sinn des Abs. 1 sind
1. die Erwartung der Mitwirkung oder Zustimmung eines Dritten, die erforderlich ist, damit die Leistung des Unternehmers erbracht oder vom
Verbraucher verwendet werden kann,
die Aussicht auf steuerrechtliche Vorteile,
die Aussicht auf eine offentliche Férderung und
die Aussicht auf einen Kredit.
) Der Rucktritt kann binnen einer Woche erklart werden. Die Frist beginnt zu laufen, sobald fiir den Verbraucher erkennbar ist, daB die in Abs.
1 genannten Umsténde nicht oder nur in erheblich geringerem AusmaB eintreten und er eine schriftliche Belehrung Uber dieses Riicktrittsrecht
erhalten hat. Das Rucktrittsrecht erlischt jedoch spéatestens einen Monat nach der vollstandigen Erfilllung des Vertrags durch beide Vertrags-
partner, bei Bank- und Versicherungsvertrdgen mit einer ein Jahr Ubersteigenden Vertragsdauer spéatestens einen Monat nach dem Zustande-
kommen des Vertrags.
(4) Das Rucktrittsrecht steht dem Verbraucher nicht zu, wenn
1. er bereits bei den Vertragsverhandlungen wuBte oder wissen mufBte, daB die maBgeblichen Umstande nicht oder nur in erheblich geringerem
AusmaB eintreten werden,
2. der Ausschluss des Rucktrittsrechts im einzelnen ausgehandelt worden ist oder
3. der Unternehmer sich zu einer angemessenen Anpassung des Vertrags bereit erklart.
(5) Fur die Rucktrittserklarung gilt § 3 Abs. 4 sinngemag.
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Auszug aus dem Fern-Finanzdienstleistungs-Gesetz (FernFinG)

§ 8. (1) Der Verbraucher kann vom Vertrag oder seiner Vertragserklarung bis zum Ablauf der in Abs. 2 genannten Fristen zurticktreten.

(2) Die Rucktrittsfrist betragt 14 Tage, bei Lebensversicherungen im Sinn der Richtlinie 2002/83/EG Uber Lebensversicherungen, ABI. Nr. L 345
vom 19. Dezember 2002, S. 1, und bei Fernabsatzvertragen Uber die Altersversorgung von Einzelpersonen aber 30 Tage. Die Frist ist jedenfalls
gewahrt, wenn der Ruicktritt schriftlich oder auf einem anderen, dem Empfénger zur Verfligung stehenden und zugdnglichen dauerhaften
Datentrager erklart und diese Erklarung vor dem Ablauf der Frist abgesendet wird.

(3) Die Rucktrittsfrist beginnt mit dem Tag des Vertragsabschlusses. Bei Lebensversicherungen (Abs. 2) beginnt die Frist mit dem Zeitpunkt, zu
dem der Verbraucher Gber den Abschluss des Vertrags informiert wird.

(4) Hat aber der Verbraucher die Vertragsbedingungen und Vertriebsinformationen erst nach Vertragsabschluss erhalten, so beginnt die Riick-
trittsfrist mit dem Erhalt aller dieser Bedingungen und Informationen.

(5) Innerhalb der Rucktrittsfrist darf mit der Erfulllung des Vertrags erst nach ausdriicklicher Zustimmung des Verbrauchers begonnen werden.

Auszug aus der Gewerbeordnung 1994 (Gewo 1994)

§ 137f GewO

(7) Der Versicherungsvermittler ist verpflichtet, dafir zu sorgen, dass dem Versicherungskunden bei Abschluss jedes ersten Versicherungs-

vertrags und nétigenfalls bei Anderung oder Erneuerung des Vertrags folgende Informationen vor Abgabe der Vertragserkldrung des Kunden

gegeben werden:

1. seinen Namen und seine Anschrift;

2. in welches Register er eingetragen wurde und auf welche Weise sich die Eintragung Uberprifen lasst;

3. ob er eine direkte oder indirekte Beteiligung von tber 10 vH an den Stimmrechten oder am Kapital eines bestimmten Versicherungs-
unternehmens hélt;

4. ob ein bestimmtes Versicherungsunternehmen oder dessen Mutterunternehmen an seinem Unternehmen eine direkte oder indirekte
Beteiligung von tber 10 vH der Stimmrechte oder am Kapital halt;

5. Angaben Uber Beschwerdemdglichkeiten betreffend die Versicherungsvermittiung

(8) Bei einem Beratungsgesprach hat der Versicherungsvermittler entweder in der Form ,,Versicherungsagent” oder in der Form ,,Versicherungs-
makler und Berater in Versicherungsangelegenheiten“ tatig zu werden. Im Hinblick auf jeden einzelnen angebotenen Vertrag hat der
Versicherungsvermittler vor Abgabe der Vertragserklarung des Kunden diesem mitzuteilen:
1. ob er seinen Rat geméaB Absatz 9 auf eine ausgewogene Marktuntersuchung stitzt, oder
2. ob er vertraglich gebunden ist und entweder
a) verpflichtet ist, Versicherungsvermittiungsgeschafte beziglich des vertragsgegenstandlichen Versicherungsprodukts ausschlieBlich mit
einem Versicherungsunternehmen zu tétigen. In diesem Fall teilt er dem Kunden auf Nachfrage auch die Namen allfélliger sonstiger
Versicherungsunternehmen mit, an die er vertraglich gebunden ist, wobei der Kunde Uber dieses Recht zu informieren ist oder
b) zwar nicht verpflichtet ist, Versicherungsvermittlungsgeschafte bezlglich des vertragsgegensténdlichen Versicherungsprodukts aus-
schliesslich mit einem Versicherungsunternehmen zu tétigen, aber seinen Rat wegen seiner vertraglichen Bindungen nicht auf eine aus-
gewogene Marktuntersuchung (Z 1) stitzt. In diesem Fall teilt er dem Kunden auch die Namen der Versicherungsunternehmen mit, mit
denen er Versicherungsgeschéfte tatigen darf und auch tétigt.

§ 137g GewO

(1) Der Versicherungsvermittler hat den Kunden, abgestimmt auf die Komplexitat des angebotenen Versicherungsvertrags, entsprechend den
Angaben, Wiinschen und Bedirfnissen des Kunden zu beraten. Bei Abschluss eines Versicherungsvertrags hat der Versicherungsvermittler vor
Abgabe der Vertragserklarung des Kunden, insbesondere anhand der vom Kunden gemachten Angaben, zumindest dessen Winsche und
Bedurfnisse sowie die Griinde fir jeden diesem zu einem bestimmten Versicherungsprodukt erteilten Rat genau anzugeben.

(2) Die Verpflichtungen geméaB Abs. 1 und gemaB § 137f Abs. 7 und 8 bestehen nicht bei der Vermittlung von Versicherungen fir GroBrisiken im
Sinne von Artikel 5 Buchstabe d) der Richtlinie 73/239/EWG zur Koordinierung der Rechts- und Verwaltungsvorschriften betreffend die Aufnahme
und Austibung der Tatigkeit der Direktversicherung (mit Ausnahme der Lebensversicherung), ABI. Nr. L 228 vom 16. August 1973 S. 3 in der
Fassung der Richtlinie 02/87/EG zur Anderung der Richtlinie 73/239/EWG (iber die Solvabilititsspanne fiir Schadenversicherungsunternehmen,
ABI. Nr. L 77 vom 20. Méarz 2002 S. 17 und bei der Ruckversicherungsvermittlung.

§ 137h GewO

(1) Die den Kunden nach § 137f Abs. 7 und 8 und § 137g zustehenden Auskiinfte und Dokumentationen sind wie folgt zu geben:
1. auf Papier oder auf einem anderen, dem Kunden zur Verfligung stehenden und zuganglichen dauerhaften Datentréger;

2. in klarer, genauer und fiir den Kunden verstandlicher Form;

3. in deutscher oder in jeder anderen von den Parteien vereinbarten Sprache.

(2) Abweichend von Abs. 1 Z 1 reicht eine mindliche Auskunftserteilung aus, wenn der Kunde dies von sich aus nachweislich wiinscht oder
wenn eine Sofortdeckung erforderlich ist. In diesen Féllen werden die Auskiinfte in der nach Abs. 1 vorgeschriebenen Form unmittelbar nach
Abschluss des Versicherungsvertrags erteilt.

(8) Handelt es sich um einen Telefonverkauf, so haben die vor dem Abschluss dem Kunden erteilten Auskiinfte den Gemeinschaftsvorschriften
Uber den Fernabsatz von Finanzdienstleistungen an Verbraucher zu entsprechen. Zusétzlich sind die in Abs. 1 genannten Auskiinfte in der dort
vorgeschriebenen Form unmittelbar nach Abschluss des Versicherungsvertrags zu erteilen.

(4) Der Bundesminister fur Wirtschaft und Arbeit kann nach Anhdrung des fir Angelegenheiten des Konsumentenschutzes zustdndigen
Bundesministers und des Bundesministers fiir Justiz durch Verordnung einen genauen Wortlaut fir die Auskunftserteilung nach § 137f Abs. 7 und
8 und § 137g festlegen und Inhalt und Art und Weise der dem Kunden zu erteilenden Auskinfte regeln.
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Auszug aus dem Kraftfahrzeug-Haftpflichtversicherungsgesetz 1994
(KHVG 1994)

§ 9. (1) Der Versicherer hat, unbeschadet einer dariiber hinausgehenden Vereinbarung, in jedem Versicherungsfall Versicherungsleistungen bis zu
dem sich aus den folgenden Bestimmungen ergebenden Betrag zu erbringen (gesetzliche Versicherungssumme).

(2) Vorbehaltlich der Abs. 5 und 6 ist die gesetzliche Versicherungssumme eine Pauschalversicherungssumme, die Personensch&den und
Sachschaden umfaBt.

(3) Die Pauschalversicherungssumme betragt

1. fir Omnibusse mit nicht mehr als 19 Platzen (Sitz- und Stehplétzen) auBer dem Lenkerplatz sowie Lastkraftwagen mit mehr als acht, jedoch-
nicht mehr als 19 Platzen auBer dem Lenkerplatz 14 000 000 Euro,

2. fir Omnibusse und Lastkraftwagen mit mehr als 19 Platzen fiir je weitere angefangene flnf Platze zusétzlich 3 500 000 Euro,

3. fur Omnibusanhénger mit nicht mehr als 10 Platzen 7 000 000 Euro und fir je weitere angefangene funf Pléatze zusatzlich 3 500 000 Euro,

4. fur alle anderen Fahrzeuge 7 000 000 Euro.

(4) Innerhalb der Pauschalversicherungssumme sind jedenfalls
1. alle Personenschaden

a) bei Omnibussen mit nicht mehr als 19 Platzen (Sitz- und Stehplétzen) auBer dem Lenkerplatz sowie Lastkraftwagen mit mehr als acht,
jedochnicht mehr als 19 Platzen auBer dem Lenkerplatz bis zu 12 800 000 Euro,

b) bei Omnibussen und Lastkraftwagen mit mehr als 19 Platzen fir je weitere angefangene funf Platze bis zu 3 500 000 Euro,

c) bei Omnibusanh&ngern mit nicht mehr als zehn Platzen bis zu 5800000 Euro und fir je weitere angefangene fiinf Platze zusétzlich bis zu
3 500 000 Euro,

d) bei allen anderen Fahrzeugen bis zu 5 800 000 Euro,

2. alle Sachschéaden bis zu 1 200 000 Euro
voll zu decken.

(5) Zusatzlich zur Pauschalversicherungssumme betragt die gesetzliche Versicherungssumme fiir bloBe Vermdgensschaden 70 000 Euro.

(6) Fur Fahrzeuge, mit denen gefahrliche Giter gemaB den in § 2 Z 1 des Gefahrgutbeférderungsgesetzes, BGBI. | Nr. 145/1998, angefiihrten
Vorschriften beférdert werden und die gemaB diesen Vorschriften zu kennzeichnen sind, betrégt die gesetzliche Versicherungssumme

1. fUr die Tétung oder Verletzung einer Person 7 000 000 Euro,

2. fUr die Tétung oder Verletzung mehrerer Personen 14 000 000 Euro,
3. flr Sachschaden insgesamt 14 000 000 Euro,

4. fur bloBe Vermégensschaden 70 000 Euro.

§ 14. (1) Der Versicherungsvertrag endet, wenn er

1. mit einem Monatsersten, 0 Uhr, begonnen hat, ein Jahr nach diesem Zeitpunkt,

2. zu einem anderen Zeitpunkt begonnen hat, mit dem néachstfolgenden Monatsersten, 0 Uhr, nach Ablauf eines Jahres,
es sei denn, es wurde eine kirzere Laufzeit als ein Jahr vereinbart.

(2) Der Versicherungsvertrag verlangert sich um jeweils ein Jahr, wenn er nicht spatestens einen Monat vor Ablauf schriftlich gektindigt worden ist.
Betragt die Laufzeit weniger als ein Jahr, so endet der Vertrag, ohne daB es einer Kiindigung bedarf.

§ 14a. (1) Ubt der Versicherer ein Recht zur einseitigen Erhdhung der vereinbarten Prémie aus, so kann der Versicherungsnehmer den
Versicherungsvertrag binnen eines Monates kiindigen. Die Frist zur Ausiibung des Kiindigungsrechtes beginnt zu laufen, sobald der Versicherer
dem Versicherungsnehmer die erhdhte Pramie und den Grund der Pramienerh6hung mitgeteilt hat. Die Kiindigung wird mit Ablauf eines Monates
wirksam, friihestens jedoch mit Wirksamwerden der Pramienerhdhung.

(2) Der Versicherer hat in der Mitteilung dem Versicherungsnehmer den Grund der Erhéhung klar und verstandlich zu erlautern. Zudem hat er den
Versicherungsnehmer auf dessen Kiindigungsrecht hinzuweisen, sofern er die Prémienerhéhung nicht bloB auf die Entwicklung eines von der
Bundesanstalt Statistik Austria verlautbarten Verbraucherpreisindex (§ 14b Abs. 1) stltzt.

§ 14b. (1) In vertraglichen Pramienanpassungsklauseln kann als MaBstab fiir Pramienénderungen ein von der Bundesanstglt Statistik Austria ver-
lautbarter Verbraucherpreisindex herangezogen werden. Allgemeine Vorschriften Uber Vertragsbestimmungen, die eine Anderung des Entgelts
vorsehen, bleiben unberlhrt.

(2) Prémienerhéhungen auf Grund von vertraglichen Pramienanpassungsklauseln kénnen rechtswirksam frihestens nach einem Jahr ab
Versicherungsbeginn und in der Folge nicht in kiirzeren als einjahrigen Abstédnden vorgenommen werden.

(3) Die Erklarung einer riickwirkenden Erhéhung der Pramie ist unwirksam; die Erklarung wirkt erst ab ihrem Zugang an den Versicherungsnehmer.

§ 24. (1) Ist der Versicherer von der Verpflichtung zur Leistung dem Versicherungsnehmer gegenliber ganz oder teilweise frei, so bleibt gleichwohl
seine Verpflichtung in Ansehung des Dritten bestehen.

(2) Ein Umstand, der das Nichtbestehen oder die Beendigung des Versicherungsverhaltnisses zur Folge hat, wirkt in Ansehung des Dritten erst
nach Ablauf von drei Monaten, nachdem der Versicherer diesen Umstand gemaB § 61 Abs. 4 KFG 1967 angezeigt hat. Das gleiche gilt, wenn das
Versicherungsverhéltnis durch Zeitablauf endet. Der Lauf der Frist beginnt nicht vor der Beendigung des Versicherungsverhaltnisses.

(3) Die Leistungspflicht des Versicherers beschrénkt sich auf den den Vorschriften dieses Bundesgesetzes entsprechenden Umfang. Sie besteht
nicht, insoweit ein anderer Haftpflichtversicherer zur Leistung verpflichtet ist.

(4) Soweit der Versicherer den Dritten aufgrund des Abs. 1 befriedigt, geht die Forderung des Dritten gegen den Versicherungsnehmer auf ihn tber.
Der Ubergang kann nicht zum Nachteil des Dritten geltend gemacht werden.

(5) Die §§ 158c und 158f des Versicherungsvertragsgesetzes 1958 sind nicht anzuwenden.
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Auszug aus dem Kraftfahrgesetz 1967 (KFG 1967)

§ 43 (1) Die Zulassung eines Krattfahrzeuges oder Anhéngers erlischt, wenn der Zulassungsbesitzer das Fahrzeug bei der Behorde abgemeldet
hat, in deren &rtlichem Wirkungsbereich das Fahrzeug zugelassen ist oder in deren 6rtlichem Wirkungsbereich er seinen Aufenthalt hat. Bei der
Abmeldung sind der Zulassungsschein und die Kennzeichentafeln abzuliefern. Die Ablieferung begriindet keinen Anspruch auf Entschadigung.
Bei Fahrzeugen, die zur Verwendung zur gewerbsmaBigen Beférderung oder zur gewerbsmaBigen Vermietung ohne Beistellung eines Lenkers
gemaB § 103 Abs. 1 lit ¢ Zif. 22 GewO 1973 bestimmt waren, hat die Behorde die zustandige gesetzliche Interessenvertretung von der Abmeldung
zu verstandigen.

§ 52 (1) Der Zulassungsbesitzer kann den Zulassungsschein und die Kennzeichentafeln fiir sein Fahrzeug fur eine bestimmte, ein Jahr nicht Gber-
schreitende Zeit bei der Behorde, in deren 6rtlichem Wirkungsbereich das Fahrzeug zugelassen ist, hinterlegen. Durch die Hinterlegung wird die
Zulassung des Fahrzeuges zum Verkehr (§ 36) nicht bertiihrt; sie erlischt jedoch, wenn der Zulassungsbesitzer nicht vor Ablauf eines Jahres nach der
Hinterlegung den Antrag auf Ausfolgung des Zulassungsscheines und der Kennzeichentafeln gestellt oder neuerlich ihre Hinterlegung verfugt hat.

(2) Der Zulassungsschein und die Kennzeichentafeln dlrfen nach ihrer Hinterlegung (Abs. 1) erst wieder ausgefolgt werden, wenn eine
Versicherungsbestatigung gemaB § 61 Abs. 1 vorgelegt wurde.

§ 61 (1) Der Versicherer hat dem Versicherungsnehmer auf Verlangen binnen funf Tagen nach der Ubernahme der Verpflichtungen aus einer vor-
geschriebenen Kraftfahrzeug-Haftptlichtversicherung (§ 59) eine Bestatigung lber die Ubernahme dieser Verpflichtungen, die Versicherungs-
bestatigung. kostenlos auszustellen. Auf der Versicherungsbestétigung ist anzugeben, daB auf den Versicherungsvertrag osterreichisches Recht
anzuwenden ist.

§ 83 Anhanger mit auslandischem Kennzeichen dirfen mit Kraftfahrzeugen mit inldandischem Kennzeichen nur gezogen werden, wenn an ihnen
hinten eine Kennzeichentafel gemaB § 49 Abs 3 angebracht und das ausléndische Kennzeichen durch diese Kennzeichentafel verdeckt ist.
Hiedurch werden die Vorschriften des Zollgesetzes 1955, BGBI Nr. 129, nicht berlhrt.

Staaten, die das Ubereinkommen zwischen den nationalen Versicherungsbiiros der Mitglied-
staaten des Abkommens des Europaischen Wirtschaftsraums und anderen assoziierten Staaten
vom 30. Mai 2002 unterzeichnet haben: (Stand Janner 2012)

Andorra Island Portugal
Belgien Italien Ruménien
Bulgarien Kroatien Schweden
Déanemark Lettland Schweiz
Deutschland Litauen Serbien
Estland Luxemburg Slowakei
Finnland Malta Slowenien
Frankreich Niederlande Spanien
Griechenland Norwegen Tschechien
GroBbritannien Osterreich Ungarn
Irland Polen Zypern
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Information zur Datenanwendung (gem. § 24 Datenschutzgesetz 2000)

Sehr geehrter Kunde,

wir haben Sie als Auftraggeber der Datenanwendung, in der lhre Daten verwendet werden, geméaB § 24 Datenschutzgesetz 2000 (DSG) Uber
den Zweck, fir den lhre Daten ermittelt und verwendet werden, zu informieren sowie lhnen weitere Informationen zu geben, soweit dies fir die
Verarbeitung Ihrer Daten nach Treu und Glauben erforderlich ist.

1.
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Zweck der Datenanwendung

Ihre Daten werden in unserer Datenanwendung zum Zweck der Antragsbearbeitung, Risikopriifung, Polizzierung, Vertragsverwaltung,
Bearbeitung von Leistungsféllen, der umfassenden Betreuung und Beratung in Versicherungsangelegenheiten (auch in anderen
Versicherungszweigen) sowie im Zusammenhang mit sonstigen Finanzdienstleistungen, die von Gesellschaften der Generali-Gruppe ange-
boten oder fiir Kooperationspartner vermittelt werden sowie fur statistische Auswertungen verwendet. Im Wesentlichen beinhaltet dies:

Datenverarbeitung beim Versicherer

a) Im Zuge des Vertragsabschlusses und der Vertragsverwaltung
Wir ermitteln und verwenden |hre Daten, die fUr die Erstellung und Bearbeitung lhres Versicherungsvertrages notwendig sind; das sind
vor allem lhre Angaben im Antrag (Antragsdaten) sowie Auskiinfte von Dritten (z.B. Sachversténdige, etc.). Zur Verwaltung lhres
Vertrages werden weitere Daten wie etwa Kundennummer (Partnernummer), Versicherungssumme, Versicherungsdauer, -prédmie,
Bankverbindung, Inkassodaten sowie erforderlichenfalls die Daten eines Dritten, z.B. eines Vermittlers, eines Sachverstandigen,
gefuihrt (Vertragsdaten).

Sofern personenbezogene Gesundheitsdaten fiir die Beurteilung, ob und zu welchen Bedingungen lhr Versicherungsvertrag abge-
schlossen werden soll unerlésslich sind, ermitteln wir, lhre Zustimmung vorausgesetzt, die zur Vertragsbeurteilung erforderlichen
Gesundheitsdaten durch Auskiinfte und Unterlagen von untersuchenden oder behandelnden Arzten, Krankenanstalten, sonstigen
Einrichtungen der Krankenversorgung oder Gesundheitsvorsorge sowie von Sozialversicherungstragern. Davon umfasst sind folgen-
de medizinische Unterlagen: Anamnese, Entlassungsberichte, sdmtliche diagnostische Befunde, Infusionsblatt, klinische oder arztli-
che Aufnahme- und Behandlungsdaten, wobei in Einzelfallen auch mit weniger Unterlagen das Auslangen gefunden werden kann.

b) Im Versicherungsfall
Im Versicherungsfall ermitteln und verarbeiten wir lhre Angaben zum Schaden- bzw. Leistungsfall und ggf. auch Angaben von Dritten,
wie etwa von den mit der Schadens-/Leistungsfeststellung beauftragten Sachversténdigen, von den mit der Schadensbehebung und
Leistungserbringung betrauten Unternehmen und Einrichtungen (z.B. Reparaturwerkstatte, Handwerker, etc.) und von
Auskunftspersonen (z.B. Zeugen, Behoérden, etc.) sowie die von uns geleisteten Zahlungen (Leistungsdaten).

Sofern Gesundheitsdaten zur Beurteilung und Erfiillung von Anspriichen aus einem konkreten Versicherungsfall und zur Uberpriifung
erbrachter Behandlungsleistungen unerlasslich sind, ermitteln wir, lhre Zustimmung vorausgesetzt, Gesundheitsdaten durch
Auskiinfte von untersuchenden oder behandelnden Arzten, Krankenanstalten oder sonstigen Einrichtungen der Krankenversorgung
oder Gesundheitsvorsorge Uber Diagnose sowie Art und Dauer der Behandlung. Derartige Auskinfte sind die im Einzelfall zur
Beurteilung der Leistungspflicht erforderlichen Auskunfte Uber die mit dem konkreten Versicherungsfall im Zusammenhang stehen-
den Krankheiten, Unfallfolgen und Gebrechen. Davon umfasst sind folgende medizinische Unterlagen (Daten zum Grund der statio-
naren Aufnahme oder ambulanten Behandlung, zu allfélligen Unfallgriinden, zur erbrachten Behandlungsleistung, Uber die
Aufenthalts- und Behandlungsdauer sowie zur Behandlungsentlassung oder -beendigung; etwa Anamnese der aktuellen
Behandlung/Aufnahme und Statusblatt, Fieberkurve mit Infusionsplan, samtliche diagnostische Befunde, OP-Bericht, arztlicher
Verlaufsbericht, Anasthesieprotokoll, Verlaufsbericht der pflegerischen MaBnahmen, Entlassungsbericht, gerichtsmedizinische
Befunde, Einsatz-, Behérdenprotokolle, wobei in Einzelfallen auch mit weniger Unterlagen das Auslangen gefunden werden kann).

Gesundheitsdaten werden grundsatzlich nur fiir den Versicherungszweig verwendet, fiir den sie ermittelt werden; Fragebogen zum
Gesundheitszustand sind daher fiir jede beantragte Versicherung neu auszufiillen. Die Verwendung von personenbezogenen
Gesundheitsdaten erfolgt ausschlieBlich im Rahmen der §§ 11a-d Versicherungsvertragsgesetz.

Datenermittlung im Rahmen der Direktverrechnung in der Krankheitskostenversicherung

In der Krankheitskostenversicherung kénnen Leistungen zwischen dem Versicherer und dem Gesundheitsdienstleister direkt verrechnet
werden. Dies bedarf eines Auftrags des im Leistungsfall betroffenen Versicherungsnehmers oder Versicherten, welchen dieser an den
Gesundheitsdienstleister erteilt. Bei Vorliegen dieses Auftrags darf der Versicherer die nachfolgenden Daten beim Gesundheitsdienstleister
ohne ausdriickliche Zustimmung des Versicherungsnehmers oder Versicherten ermitteln:

1. Zwecks Einholung der Deckungszusage des Versicherers: Daten Uber die Identitat des Betroffenen, das Versicherungsverhaltnis und
die Aufnahmediagnose (Daten zum Grund der stationdren Aufnahme oder der ambulanten Behandlung sowie zu der Frage, ob der
Behandlung ein Unfall zugrunde liegt);

2. Zwecks Abrechnung und Uberpriifung der Leistungen:

a. Daten Uber die erbrachten Behandlungsleistungen (Daten zum Grund einer Behandlung und zu deren AusmaB) einschlieBlich des
Operationsberichts;

b. Daten Uber die Dauer des stationdren Aufenthalts oder der Behandlung;

c. Daten Uber die Entlassung oder die Beendigung der Behandlung.

Diese Datenermittlung im Rahmen der Direktverrechnung kénnen der betroffene Versicherungsnehmer oder Versicherte jederzeit
untersagen. Eine Untersagung kénnte zur Folge haben, dass der Versicherer zumindest vorerst die Deckung verweigert und der
Versicherungsnehmer oder Versicherte dadurch fiir diejenigen Leistungen zahlungspflichtig bleiben, die sonst gedeckt waren.



Ubermittlung von Gesundheitsdaten

Gesundheitsdaten werden grundsatzlich nur gemaB §§ 11 a-d Versicherungsvertragsgesetz verwendet und ohne lhre im Einzelfall aus-
dricklich erteilte Zustimmung, nur an folgende Empfanger tUbermittelt: Gesundheitsdienstleister, Sozialversicherungstréger, Rick- oder
Mitversicherer, andere Versicherer, die bei der Abwicklung von Anspriichen aus dem Versicherungsfall mitwirken, vom Versicherer heran-
gezogene Sachversténdige, gesetzliche oder von lhnen hiezu bevollmachtigte Vertreter, Gerichte, Staatsanwaltschaften, Verwaltungs-
behdrden, Schlichtungsstellen oder sonstige Einrichtungen der Streitbeilegung und ihre Organe (z.B. Patientenanwalt) einschlieBlich der
von ihnen bestellten Sachversténdigen.

Ubermittlung von nichtsensiblen Daten

Ihre von uns ermittelten und verarbeiteten Daten werden an die mit der Prifung lhres Antrages, der Verwaltung lhres Vertrages sowie der
Schaden-/Leistungsfeststellung und -behebung befassten Empfanger (z.B. Arzte, Banken, Reparaturwerkstatten, andere Versicherer,
Behodrden) Ubermittelt, soweit dies fiur die ordnungsgemaBe Erstellung und Verwaltung lhres Versicherungsvertrages sowie der
Leistungsbearbeitung erforderlich ist.

Weiters bendtigen unsere Mit- und Rickversicherer im In- und Ausland die erforderlichen versicherungstechnischen Angaben, wie etwa
Polizzennummer, Pramie, Art des Versicherungsschutzes und des Risikos, sowie im Einzelfall auch Ihre Personalien zur Erstellung und
Verwaltung der Mit- und Ruckversicherungsvertrage; soweit Rickversicherer bei der Risiko- und Schadenbeurteilung mitwirken, werden
ihnen auch die dafiir erforderlichen Unterlagen und Daten von lhnen zur Verfligung gestellt. In einigen Féllen bedienen sich die Rickver-
sicherer weiterer Rick—-versicherer, denen sie ebenfalls die entsprechenden Daten Ubermitteln.

Far die Antragsprifung und Leistungsbearbeitung kann es ferner erforderlich sein, dass Daten zwischen Versicherern ausgetauscht wer-
den (z.B. Bonus/Maluseinstufung, bestehende Doppelversicherungen, gesetzlicher Forderungsiibergang sowie Teilungsabkommen, etc.).
Die dabei weitergegebenen Daten betreffen vor allem Name und Anschrift, Angaben zur versicherten Sache/Person, Art des Versiche-
rungsschutzes oder Angaben zum Schaden, wie etwa Schadenhdhe und Schadentag.

Verwendung von Daten in der Unternehmensgruppe und bei Kooperationspartnern

Um unseren Kunden umfassende Beratungsleistungen anbieten zu kénnen, arbeiten wir innerhalb unserer Unternehmensgruppe und mit
Kooperationspartnern zusammen.

Die wichtigsten Gesellschaften unserer Unternehmensgruppe sind zur Zeit:

Generali Holding Vienna AG, Wien Europaische Reiseversicherung AG, Wien
Generali Versicherung AG, Wien Generali FinanzService GmbH, Wien
Generali Bank AG, Wien Generali Leasing GmbH, Wien

Die aktuelle Liste der Gesellschaften der Unternehmensgruppe der Generali Holding Vienna AG und unserer Kooperationspartner finden
Sie im Internet unter http://www.generali.at/generali-gruppe/unternehmen/konzerngesellschaften.html

Gesundheitsdaten werden an Gruppenunternehmen jedoch im Sinne des DSG 2000 nicht iibermittelt.

Weiters arbeiten unsere Gruppenunternehmen und Vermittler zur umfassenden Beratung und Betreuung der Kunden in
Finanzdienstleistungen (z.B. Bausparvertrage, Investmentfondsvertrieb etc.) auch mit Banken und Finanzdienstleistungsunternehmen
auBerhalb der Gruppe zusammen.

Die Zusammenarbeit besteht dabei in der gegenseitigen Vermittlung der jeweiligen Produkte und der weiteren Betreuung der so gewon-
nenen Kunden. So vermitteln z.B. die genannten Kooperationspartner im Rahmen ihrer Kundenberatung/-betreuung unsere
Versicherungen als Erganzung zu den eigenen Finanzdienstleistungsprodukten. Sensible Daten, wie z.B. Uber Ihren Gesundheitszustand,
werden an Kooperationspartner keinesfalls ibermittelt.

Eine Weitergabe von Kundendaten ausschlieBlich zu Werbezwecken erfolgt nur, wenn Sie der Verwendung der Daten zu Werbezwecken
zugestimmt haben.

Ubermittlungen an Vermittler/Berater

In Ihren Versicherungsangelegenheiten sowie im Rahmen des sonstigen Dienstleistungsangebots unserer Unternehmensgruppe bzw.
unserer Kooperationspartner werden Sie durch Vermittler betreut, die Sie mit Ihrer Einwilligung auch bei sonstigen Finanzdienstleistungen
beraten. Vermittler in diesem Sinne sind neben Einzelpersonen auch Vermittlungsgesellschaften sowie im Rahmen der Zusammenarbeit
bei Finanzdienstleistungen auch Banken und Wertpapierdienstleistungsunternehmen.

Zum Zwecke der Betreuung und Beratung erhalt der Vermittler die notwendigen Antrags-, Vertrags- und Leistungsdaten, z.B.
Polizzennummer, Préamien, Art des Versicherungsschutzes und des Risikos, Zahl der Versicherungsfélle und Hohe von Versicherungs-
leistungen sowie von unseren Partnerunternehmen Angaben Uber andere finanzielle Dienstleistungen, z.B. Abschluss und Stand lhres
Bausparvertrages etc. Sensible Daten, wie z.B. Uber lhren Gesundheitszustand, werden an den Vermittler jedoch nicht tibermittelt.

Die Vermittler ermitteln und verarbeiten selbst Daten im Rahmen der genannten Beratung und Betreuung des Kunden und werden von uns
Uber Anderungen dieser Daten informiert. Jeder Vermittler ist gesetzlich und vertraglich verpflichtet, die Bestimmungen des DSG und seine
besonderen Verschwiegenheitspflichten (z.B. Berufsgeheimnis und Datengeheimnis) zu beachten.

Widerruf der Zustimmungserklarungen und Widerspruch gegen die Datenverarbeitung

In Ihrem Versicherungsantrag sind Zustimmungserklarungen aufgenommen worden, die von lhnen jederzeit schriftlich widerrufen werden
kénnen. Unter den in § 28 DSG genannten Voraussetzungen sind Sie dartber hinaus berechtigt, gegen die Verwendung ihrer Daten
Widerspruch zu erheben.

Werden die Zustimmungserklarungen bei Antragstellung ganz oder teilweise verweigert oder der Datenverarbeitung widersprochen, erfolgt
die weitere Verwendung lhrer Daten im Rahmen der gesetzlichen Bestimmungen. Wenn dadurch jedoch eine automationsunterstutzte
Bearbeitung und Verwaltung Ihres Vertrages nicht (mehr) moglich ist, behalten wir uns vor, lhren Antrag abzulehnen oder den Vertrag auf-
zuldsen.
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Informationsverbundsystem des Versicherungsverbandes

Das Zentrale Informationssystem (ZIS) des Verbandes der Versicherungsunternehmen Osterreichs, 1030 Wien, Schwarzenbergplatz 7 ist
eine Einrichtung der Versicherungswirtschaft zur Verhinderung und Bek&mpfung von Geldwasche, Versicherungsmissbrauch und
Versicherungsbetrug. Uber dieses Informationsverbundsystem werden in der Personenversicherung (Leben, Kranken, Unfall) zum Zwecke
der Antragspriifung Personenidentifikationsdaten (Name, Geburtsdatum) sowie das Meldedatum, die betroffene Versicherungssparte und
Daten zum Meldestatus (jedoch keine Gesundheitsdaten) und in den anderen Versicherungszweigen darlber hinaus Daten zum
Versicherungsfall auch zum Zwecke der Leistungsbearbeitung an die bzw. von den am ZIS angeschlossenen Versicherer(n) Gbermittelt. In
der Kfz-Haftpflichtversicherung dient diese Datenlibermittlung auch der Pramieneinstufung im Bonus/ Malussystem.

Nichtbeantwortung von Fragen

Der Versicherungsnehmer ist entsprechend den gesetzlichen Bestimmungen bei Antragstellung und im Versicherungsfall verpflichtet, dem
Versicherer alle fir die Beurteilung des zu versichernden Risikos sowie zur Schadens-/ Leistungsfeststellung erforderlichen Informationen
zu geben. Die schuldhafte Nicht-Beantwortung von Fragen kann daher unter den in den gesetzlichen Bestimmungen festgelegten
Umsténden die Ablehnung des Antrages oder im Versicherungsfall die Nichtzahlung der Versicherungsleistung bewirken.

Entbindung von der Verschwiegenheitspflicht

Die Ermittlung von Gesundheitsdaten bedarf nicht nur Ihrer Zustimmung, sondern setzt dariiber hinaus eine spezielle Erlaubnis des
Betroffenen (Entbindung von der gesetzlichen Verschwiegenheitspflicht) voraus. In der Lebens-, Kranken- und Unfallversicherung
(Personenversicherung) ist daher im Antrag auch eine Entbindung von Arzten, Krankenhduser und von sonstigen Einrichtungen der
Krankenversorgung oder Gesundheitsvorsorge sowie von Sozialversicherungstragern oder anderen Versicherungsunternehmen und
Behdrden von ihrer gesetzlichen Verschwiegenheitspflicht enthalten. Sie sind auch diesbeziiglich berechtigt lhre Zustimmungserklarung
jederzeit zu widerrufen; in diesem Fall mlssen jedoch alle erforderlichen Auskinfte von lhnen selbst eingeholt werden und eine
Direktverrechnung mit Arzten oder Krankenanstalten ist dann nicht mehr méglich.

Weitere Auskiinfte und Erlduterungen

Sie haben als Betroffener nach dem Datenschutzgesetz neben dem zuvor erwahnten Widerrufs- und Widerspruchsrecht auch ein Recht
auf Auskunft sowie unter bestimmten Voraussetzungen ein Recht auf Richtigstellung oder Léschung Ihrer in einer Datei gespeicherten
Daten.

Die jeweils aktuelle Version dieses Informationsblattes finden im Internet unter: http://www.generali.at/datenschutzhinweise-privacy-sta-
tement.html

Fur allfallige Anfragen und Auskinfte zum Thema Datenschutz steht Ihnen unser Datenschutzbeauftragter (Tel.: 01-53401/11399;
E-mail: datenschutz@generali.at) zur Verfigung.
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