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E-Bike-Versicherung

IHRE SORGEN MÖCHTEN WIR HABEN

 E-BIKE-VERSICHERUNG 
Für Ihre Gesundheit und zu Ihrem Vergnügen ist es niemals zu spät, auf das Elektrofahrrad zu steigen. Genauso wie  
es niemals zu früh ist, vorher eine Rundum-Absicherung bei der Wiener Städtischen dafür abzuschließen. Denn die  
Geschwindigkeiten und Risiken auf einem E-Bike sind oftmals größer als man glaubt und werden vielfach unterschätzt.
Eine Rundum-Absicherung bei der Wiener Städtischen umfasst Voll- oder Teilkasko inkl. Haftpflicht-Schutz. Wahlweise mit 
Lenkerunfall, Privat- und Berufs-Rechtsschutz und Sonderklasse nach Verkehrsunfall. Unser Versicherungspaket mildert 
die Folgen für Mensch und Material, wenn Sie auf Ihren Wegen einmal unvermutet aus der Balance geraten. 

E-BIKE-KASKO-VERSICHERUNG
inkl. Haftpflicht-Schutz

Sie kaufen sich ein neues E-Bike beim Händler Ihres Vertrauens. Danach haben Sie vier Wochen Zeit, unseren Versiche-
rungsschutz online auf unserer Website abzuschließen. Versichert ist nur das im Online-Antrag angegebene Elektrofahrrad 
(z. B. Angabe der Rahmengestellnummer) inkl. seiner fest verbundenen Teile. Der E-Bike-Schutz kann auf kein anderes 
E-Bike übertragen werden.

FOLGENDE ELEKTROFAHRRÄDER*  
KÖNNEN WIR VERSICHERN:

•	 Bauartgeschwindigkeit von maximal 25 km/h und
•	 Motorleistung von max. 600 Watt und
•	 kein behördliches Kennzeichen
•	 private Nutzung
•	 Kaufpreis max. EUR 6.000,–

* ohne besondere Verwendung

WELCHE ELEKTROFAHRRÄDER SIND  
NICHT VERSICHERBAR?

•	 Bauartgeschwindigkeit von mehr als 25 km/h
•	 Motorleistung von mehr als 600 Watt 
•	 jene, die lt. StVO ein behördliches Kennzeichen erfor-

derlich machen
•	 gewerbliche Nutzung, z. B. gewerblicher Verleih etc.
•	 Kaufpreis höher als EUR 6.000,–

UNSERE LEISTUNGEN AUF EINEN BLICK

E-BIKE-KASKOVERSICHERUNG  
DECKUNGSUMFANG

BASIC PREMIUM

Teilkasko Vollkasko

Brand
Brand (inkl. Schmorschäden), Explosion

 

Tierschäden
Kollision mit Tieren, Tierverbiss inkl. Folgeschäden

 

Naturgewalten
direkter/indirekter Blitzschlag, Felssturz, Steinschlag, Erdrutsch, Lawinen, Schneedruck, Hagel,  
Hochwasser, Überschwemmungen, Sturm, Dachlawinen

 

Diebstahl
Diebstahl, Raub, unbefugter Gebrauch

 

Parkschaden und Vandalismus
– Kollision des geparkten oder haltenden Fahrzeugs mit einem unbekannten Fahrzeug
– mut- und böswillige Handlungen betriebsfremder Personen



Unfall 

E-BIKE-HAFTPFLICHTVERSICHERUNG pauschal EUR 10 Mio. EUR 10 Mio.

örtlicher Geltungsbereich Europa Europa



IHRE SORGEN MÖCHTEN WIR HABEN

E-Bike-Versicherung

Medieninhaber und Hersteller: 
WIENER STÄDTISCHE Versicherung AG Vienna Insurance Group 
Verlags- und Herstellungsort: Wien
Gestaltung: Werbung – WIENER STÄDTISCHE Versicherung AG Vienna Insurance Group 
(18.06 – J20187259)

Aus Gründen der besseren Lesbarkeit wird auf die geschlechtsspezifische Differenzierung bei zusammengesetzten Wörtern und Produktnamen verzichtet. 
Entsprechende Begriffe gelten im Sinne der Gleichstellung selbstverständlich für alle Geschlechter.  

Hinweis: Zweck dieses Flugblatts ist eine kurze und geraffte Information über unsere Produkte. Es ist kein Angebot im rechtlichen Sinn. Das Flugblatt wurde 
sorgfältig erarbeitet, doch kann die verkürzte Darstellung zu missverständlichen oder unvollständigen Eindrücken führen. Für verbindliche Informationen 
verweisen wir auf die vollständigen Antragsunterlagen, die Polizzen und die diesen zugrunde liegenden Versicherungsbedingungen.

Für den Versicherungsschutz gelten die jeweils gültigen Allgemeinen Bedingungen:
für die Vollkaskoversicherung: VK 2013
für die Teilkaskoversicherung: TK 2013
für die Kfz-Haftpflichtversicherung: AKHB 2015
für die Fahrzeuginsassenunfall-Versicherung: FIU 2016
für die Rechtsschutzversicherung: ARB 2011-03R
für die Sonderklasse: AVB WHE bzw. WWH

Stand der Information der vorliegenden Unterlage: 06/2018

WOZU BRAUCHE ICH EINEN HAFTPFLICHT-SCHUTZ?

Die Geschwindigkeiten werden oftmals – insbesondere von 
anderen VerkehrsteilnehmerInnen – unterschätzt. Da ist 
ein guter Haftpflichtschutz das Um und Auf. Fehlt doch die 
Knautschzone. Bei Unfällen mit Verletzten können die Scha-
denersatzforderungen in die Höhe schnellen. Zusätzlich wehrt 
die Haftpflichtversicherung unbegründete Forderung ab.

WIE MUSS DAS E-BIKE ABGESICHERT SEIN?

Ihr E-Bike muss bestmöglich vor Diebstahl abgesichert 
werden, insbesondere, wenn Sie dieses im Freien oder 
in allgemein zugänglichen Gebäudeteilen aufbewahren. 
Dazu zählt ein hochwertiges Schloss, das Ihr E-Bike gegen 
die einfache Wegnahme durch Anhängen des Rahmens 
an einem festen Gegenstand absichert (z. B. an einem 
Laternenpfahl). Als hochwertiges Schloss gelten alle Fahr-
radschlösser, die sich lt. Angabe des jeweiligen Herstel-
lers in der oberen Hälfte (Klausel anbei) seiner eigenen 
Sicherungsklassen befinden oder VdS-anerkannt sind.

WIE WIRD DIE ENTSCHÄDIGUNGSLEISTUNG  
IM VERSICHERUNGSFALL BERECHNET?

Im Versicherungsfall wird der Zeitwert des E-Bikes ersetzt. 
Ein vereinbarter Selbstbehalt wird von der Versicherungs-
leistung in Abzug gebracht.

WIE HOCH IST DER SELBSTBEHALT  
IM VERSICHERUNGSFALL?

In jedem Versicherungsfall der Kaskoversicherung gilt ein 
Selbstbehalt in Höhe von EUR 330,– als vereinbart.

WAS MACHE ICH IM SCHADENSFALL?

Rufen Sie das 24h-SchadenService der Wiener Städtischen 
an: +43 (0)50 350 355 (In- und Ausland). Ein geschultes 
Team hilft Ihnen weiter. Rund um die Uhr. Der Schaden 
muss in jedem Fall innerhalb einer Woche bei der Wiener 
Städtischen gemeldet werden.

IN WELCHEN FÄLLEN MUSS ICH SOFORT EINE  
POLIZEILICHE ANZEIGE ERSTATTEN?

Bei der nächsten Polizeidienststelle sind folgende Fälle 
unverzüglich anzuzeigen: der Diebstahl bzw. der Raub 
des E-Bikes, bei Vandalismus, Parkschaden, Kollision mit 
Tieren oder mit einem unbekannten Fahrzeug, Brand und 
Explosion.

E-BIKE-LENKERUNFALL-VERSICHERUNG
Das Wichtigste sind Sie! Deshalb empfehlen wir, die Ver-
sicherung für die/den LenkerIn mit abzuschließen. Unser 
„Fahrrad-Airbag“ gilt, ganz gleich, wer Schuld am Unfall 
hat. Dann sind Sie und Ihre Angehörigen abgesichert, soll-
te etwas passieren – was wir natürlich nicht hoffen. Auch 
an eine längere Arbeitsunfähigkeit haben wir gedacht: mit 
„Schutz&Hilfe“. Kostet nur wenige Euro mehr, gleicht im 
Fall des Falls Ihre Einkommensverluste aus und hilft mit 
gutem Rat.

UNSERE LEISTUNGEN AUF EINEN BLICK

E-BIKE LENKERUNFALL DECKUNGSUMFANG BASIC

Ableben durch Unfall EUR 25.000,–

Invalidität durch Unfall EUR 50.000,–

„Schutz&Hilfe“ EUR 1.500,– pro Monat


