
Innsbruck / Zentrale
Wilhelm-Greil-Straße 10
6020 Innsbruck
Tel. 0512 5313 0
Fax 0512 5313 1299 
innsbruck@tiroler.at

Hall
Innsbrucker Straße 84
6060 Hall i. T.
Tel. 05223 41377
Fax 05223 41377 9775 
hall@tiroler.at

Imst
Schustergasse 27
6460 Imst
Tel. 05412 66092
Fax 05412 66092 8575
imst@tiroler.at

Kitzbühel
Im Gries 11
6370 Kitzbühel
Tel. 05356 62574
Fax 05356 62574 9075
kitzbuehel@tiroler.at

Kufstein
Salurner Straße 38
6330 Kufstein
Tel. 05372 62131
Fax 05372 62131 9175
kufstein@tiroler.at

Landeck
Malserstraße 56
6500 Landeck
Tel. 05442 62277
Fax 05442 62277 8675
landeck@tiroler.at

Lienz
Mühlgasse 6a
9900 Lienz
Tel. 04852 65646
Fax 04852 65646 9275
lienz@tiroler.at

Reutte
Mühler Straße 12
6600 Reutte
Tel. 05672 64848
Fax 05672 64848 8775
reutte@tiroler.at

St. Johann
Dechant-Wieshofer-Straße 9
6380 St. Johann
Tel. 05352 64631
Fax 05352 64631 9475
stjohann@tiroler.at

Schwaz
Münchner Straße 20
6130 Schwaz
Tel. 05242 62398
Fax 05242 62398 9375
schwaz@tiroler.at

Telfs
Anton-Auer-Straße 5
6410 Telfs
Tel. 05262 61716
Fax 05262 61716 8875
telfs@tiroler.at

Wörgl
Bahnhofstraße 8a
6300 Wörgl
Tel. 05332 72460
Fax 05332 72460 9575
woergl@tiroler.at

service@tiroler.at 
tiroler.at

Dieses Dokument ist eine unverbindliche Erstin-
formation. Es stellt keine individuelle Empfehlung, 
kein Angebot, keine Beratung sowie keine Auf-
forderung zum Kauf dar und dient insbesondere 
nicht als Ersatz für eine umfassende Risikoauf-
klärung. Vor Vertragsabschluss bieten wir eine 
individuelle Beratung an. Die Abwicklung der 
Schadenfälle erfolgt auf Basis der vereinbarten 
Vertragsbedingungen. Konditionen gültig bis auf 
Widerruf. Irrtümer, Druckfehler und Änderungen 
vorbehalten.
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Für’n

Hausrat
DIE TIROLER

HAUSHALT
VERSICHERUNG

Was ist versichert?
•	 Der gesamte Wohnungsinhalt.
•	 Alle beweglichen Sachen für den privaten Gebrauch oder 

Verbrauch, die dem Kunden oder einem in seinem Haushalt 
lebenden Verwandten gehören.

•	 Baubestandteile und Gebäudezubehör wie Malerei, Tapeten, 
Verfliesung, Fußböden, Wand- und Deckenverkleidungen, 
Jalousien, Markisen, Heizungsanlagen, Badezimmereinrichtun-
gen, Klosetts und Armaturen.

AUSNAHME: Wenn Sie der Eigentümer eines 1- oder 2-Famili-
enhauses sind, so sind Baubestandteile oder Gebäudezubehör 
in der TIROLER Wohnhausversicherung und nicht in der Haus-
haltversicherung gedeckt!

•	 In geschlossenen und versperrten Räumen eines Rohbaues ist 
Ihr Hausrat bis € 20.000,- kostenlos mitversichert.

•	 Einbruchdiebstahlschäden in Bauhütten werden bis € 2.000,-  
ersetzt.

Rund um Versicherungssumme 
und Prämie
•	 Bei der Ermittlung der richtigen Versicherungssumme halten 

Sie sich am besten an die von der TIROLER  
VERSICHERUNG empfohlenen Werte.

•	 Mit der vereinbarten Wertsicherung (Indexvereinbarung) und 
den von der TIROLER ermittelten Versicherungssummen sind 
Sie nie unterversichert.

•	 Im Schadenfall wird bedingungsgemäß der Neuwert ersetzt.

24h-Service-Hotline
Inland: 0800 2053 13
Ausland: +43 1503 1300

Optionale Zusatzbausteine
Grobe Fahrlässigkeit
Passiert ein Schaden aufgrund von grober Unachtsamkeit, so 
ist er in der Haushaltversicherung normalerweise nicht versi-
chert.

Mit diesem Zusatzbaustein können Sie auch für Fälle vorsor-
gen, die durch grobe Fahrlässigkeit herbeigeführt werden (Ent-
schädigung bis 100 % der Versicherungssumme).

Fahrrad- / E-Bikeversicherung
Mit dieser Deckung sind Fahrräder und E-Bikes innerhalb Euro-
pas gegen Diebstahl versichert, sofern sie versperrt und gegen 
Wegnahme gesichert sind.

Wählen Sie zwischen zwei verschiedenen Varianten:

•	 Pauschal: Sämtliche Fahrräder bzw. E-Bikes im Eigentum der 
versicherten Personen sind bis € 1.500,- versichert.

•	 Individual: Ein Fahrrad bzw. E-Bike im Eigentum der versicher-
ten Personen ist bis € 10.000,- versichert.

S.O.S. 24h Wohn-Assistance
Ergänzend zur TIROLER Hausratversicherung bieten wir Ihnen 
die Möglichkeit, sich mit dem TIROLER S.O.S. 24h-Service 
gegen Notfälle abzusichern: 

•	 Schlüssel-/Aufsperrdienst
•	 Unterstützung im Schadenfall
•	 Organisation von Handwerkern (Sanitär, Elektro, Dachdecker, 

Glaser)
•	 Ersatzunterkunft bei Unbewohnbarkeit



Feuer
Brand, Blitzschlag, Explosion, Flugzeugabsturz ✓

Indirekter Blitzschlag ✓
Verpuffung, Rauch und Rußschäden € 250,-

Brandherd ✓

Brandschäden am Inhalt von Wäschetrocknern ✓

Brandschäden an Kochgeschirr ✓

Sengschäden (Selbstbehalt 75,-) € 500,-

Leitungswasser
Schäden durch Austreten von Leitungswasser in Folge von Bruch- und 
Frostschäden ✓

Wasseraustritt aus Aquarien und Wassersäulen ✓

Flüssigkeitsaustritt aus Wasserbetten ✓

Sturm
Sturm, Hagel, Schneedruck, Felssturz, Steinschlag, Erdrutsch ✓

Dachlawinen ✓
Niederschlags- und Schmelzwasser ohne Vorliegen eines Sturmereig-
nisses € 350,-

H.E.L.P. Alpin
Lawinen, Lawinenluftdruck, Überschwemmung, Vermurung und Rück-
stau aus dem Kanal 
Entschädigung zum Zeitwert (optional zum Neuwert)

€ 5.000,-
erhöhbar

Kühlgut
Verderb von privatem Kühlgut € 350,-

Glasbruch
Bruch von Einzelscheiben bzw. -elementen ✓

Gebäudeverglasungen (auch aus Sicherheits- und Panzerglas) ✓
Möbel- und Bilderverglasungen (auch aus Sicherheits- und Panzer-
glas) ✓

Wandspiegel (auch aus Sicherheits- und Panzerglas) ✓

Wintergartenverglasung (auch aus Sicherheits- und Panzerglas) ✓
Lichtkuppeln (auch aus Sicherheits- und Panzerglas) € 2.500,-

Windfang-, Begrenzungs-, Terrassen-, Balkon-, Vordach-, Dachvergla-
sungen (auch aus Sicherheits- und Panzerglas) € 2.500,-

Verglasung von Duschkabinen (auch aus Kunststoff) ✓

Gläser oder Glasfliesen an Wänden ✓

Glastreppen und Treppenverglasung ✓
Glasziegel und Glasverkachelungen € 500,-

Profilitverglasungen € 500,-

Blei- und Kunstverglasung € 2.500,-

Ceran- und Induktionskochflächen ✓
Geräteverglasungen € 500,-

Sichtfenster von Öfen und Bodenglasplatten € 500,-

Aquarien- und Terrariengläser € 500,-

Folgeschäden ✓

Notverglasungskosten ✓
Entsorgung von Verglasung (in % des Schadens) 50 %

Privat- und Sporthaftpflicht
Schadenersatzansprüche von Dritten für Personen- und Sach-
schäden

€ 1.5 Mio.
erhöhbar

Örtliche Geltung weltweit

Versicherte Personen: Versicherungsnehmer, Ehegatte oder Lebens-
gefährte im gemeinsamen Haushalt lebend, minderjährige Kinder, 
Hauspersonal

Kinder bis 
27 Jahren

Erweiterte Privathaftpflicht ✓

Schadenersatzansprüche von Angehörigen ✓
Schadenersatzverpflichtungen aus der Beschädigung von Mietwoh-
nungen (Höchstmietdauer 6 Wochen) ✓

Schadenersatzverpflichtungen aus der Beschädigung von Sachen 
infolge ihrer Benützung oder einer sonstigen Tätigkeit ✓

Haltung und Verwendung von motorisierten Flugmodellen bis  
5 kg Eigengewicht ✓

Haltung von Kleintieren (nicht Hund, Pferd, Pony, Esel) ✓

E-Bike und E-Scooter bis max. 25 km/h Bauartgeschwindigkeit ✓

Besondere Leistungen der TlROLER
... in der Wohnung

Gewerbliche Büroausstattung  € 5.000,-

... auf dem Versicherungsgrundstück
Gartenmöbel, Gartengeräte, Krankenfahrstühle, Kinderwägen,  
Wäsche, gesicherte Fahrräder, ✓

Schaukeln, Rutschen, Burgen, Sandkisten, Trampolinanlagen,  
Tischtennistische € 5.000,-

Antennenanlagen ✓
Müll- und Kompostiergefäße € 1.000,-

Wäscheaufhängeanlagen € 1.000,-

Gartenschirme und Pavillons € 1.000,-

Balkonblumen ✓
Blumen und Pflanzen in Gefäßen auf Terrassen und im Garten € 250,-

Einrichtung in privaten Werkstätten ✓

... außerhalb des Versicherungsgrundstücks
Wohnungsinhalt bei Wohnungswechsel in beiden Wohnungen  
6 Wochen ab Meldung ✓

Wohnungsinhalt von Kindern in Ausbildungsstätten in Österreich € 5.000,-

Einfacher Diebstahl von Kinderwägen, Krankenfahrstühlen und  
Rollatoren weltweit € 1.000,-

Inhalt von versperrten Garderobenkästen in Österreich € 350,-

Weltweite Außenversicherung für den Wohnungsinhalt, der nicht län-
ger als 12 Monate in Gebäude verbracht wird bis 10 % der Versiche-
rungssumme oder Höchstentschädigungssumme

10 % VS

... versicherte Kosten (nach ersatzpflichtigem Schaden)
Nebenkosten 15 % VS

Ersatzunterkunft 10 % VS

Wiederbeschaffung von Dokumenten, Bankomat- und Kreditkarten 
(nach ersatzpflichtigem Schaden) € 1.000,-

... Entschädigung
Unterversicherungsverzicht bei aufrechter Indexvereinbarung sowie 
Ermittlung der Versicherungssumme nach den Richtlinien ✓

Neuwertentschädigung bei Tapeten, Malereien, Wand- und Boden-
belägen ✓

Neuwertentschädigung für Sachen des täglichen Gebrauchs ✓

Alle Beträge bzw. Prozent der Versicherungssumme (VS)  
sind bis zu einer Höhe des genannten Betrages versichert.

Einbruchdiebstahl & Beraubung
Einbruchdiebstahl, Beraubung ✓
Schlossänderungskosten nach vollbrachtem Einbruchdiebstahl € 750,-

Vandalismus nach vollbrachtem Einbruchdiebstahl ✓
Vandalismus an Briefkästen € 150,-

Beschädigung von Einfriedungen bei Ein- und Zweifamilienhäusern 
nach vollbrachtem Einbruchdiebstahl € 5.000,-

Einfacher Diebstahl von Geld und Geldeswerten aus der Wohnung € 500,-

Einfacher Diebstahl von Wohnungsinhalt € 2.250,-

Telefon- und Internetmissbrauch nach vollbrachtem Einbruchdiebstahl € 350,-

Diebstahl von gesichert abgestellten Fahrrädern auf öffentlichem Geh-
steig vor dem Haus € 1.000,-

Einfacher Diebstahl von Wohnungsinhalt in Krankenzimmern in Öster-
reich (keine Zahlungsmittel) € 350,-

Einbruchdiebstahl in PKW (auch gemietet) in Europa (nicht Schäden 
am KFZ und Zahlungsmittel) € 350,-

Wertgegenstände in Möbel oder Safe € 12.000,-  
erhöhbar 

davon freiliegend € 3.500,-

Geld, Geldeswerte und Sparbücher in Möbel oder Safe € 3.000,-  
erhöhbar 

davon freiliegend € 500,-

In Wertbehältnissen entsprechend EU-Norm Widerstandsklasse 0 
(EN0) oder mindestens 100 kg

€ 20.000,-
erhöhbar 

In Wertbehältnissen entsprechend EU-Norm Widerstandsklasse 1 
(EN1) oder mindestens 250 kg

€ 65.000,-
erhöhbar

Böswillige Beschädigung an Wohnungs-, Garten- und Balkontüren der 
versicherten Wohnung (Selbstbehalt 150,-) € 5.000,-

Technik Pauschalversicherung
Alle stationär im Haushalt verwendeten u. im Eigentum des Versi-
cherungsnehmers stehenden elektrotechnischen und elektronischen 
Geräte sowie Steuerungen und Antriebe von Jalousien, Markisen,  
Rollläden und Alarm-, Einbruch- und Brandmeldeanlagen inkl.  
Sensoren sowie Infrarot- und Saunakabinen (Selbstbehalt € 75,-)

✓

optional

optional

optional

optional


