
Zwischenfälle in den eigenen 4 Wänden sind immer unangenehm – egal ob kleine oder große. Stellen Sie sich vor: Aus-
gerechnet an den Weihnachtsfeiertagen fällt die Heizung aus. Sie benötigen dringend einen Installateur, der die Heizung 
wieder in Gang bringt. Oder die Haustür fällt hinter Ihnen zu und der Schlüssel steckt innen. Schnell Hilfe zu finden ist 
schwierig und teuer – gerade an Wochenenden oder spät abends. 

Gut, dass es unseren Keine Sorgen Schutzengel© Wohnen gibt. Dieser organisiert rasch Hilfe und übernimmt in vielen 
Fällen auch die Kosten bei Notsituationen im Haushalt. Ein Anruf genügt – die Mitarbeiter in der Notfallzentrale sind  
24 Stunden am Tag, 365 Tage im Jahr für Sie da.

* in Verbindung mit einer Haushaltsversicherung DaHeim

 KEINE 
SORGEN,
    ZUHAUSE.

- 24 Stunden am Tag, 365 Tage im Jahr erreichbar

- Handwerker-Notfallhilfe inkl. Übernahme der 

	 Anfahrtskosten und der ersten Arbeitsstunde

- Organisation eines Schlüsseldienstes und Über-

	 nahme der Türöffnungskosten

- Ersatzheizgeräte bei Heizungsausfall 

- Kostenübernahme für eine Fülle an Leistungen 

	 im Schadenfall, wie z. B. Hotelübernachtung, 

	 Dachabräumung von Schneelasten, etc.

- Psychologische Hilfe nach einem Einbruch

Ihre Vorteile auf einen Blick:

Keine Sorgen Schutzengel© Wohnen
Ihr 24h-Notfallservice für Haus und Wohnung.

Bereits

ab EUR 32,−* 

pro Jahr!



Keine Sorgen Schutzengel© Wohnen
Ihr 24h-Notfallservice für Haus und Wohnung.

Wann und wie hilft unser Schutzengel© Wohnen?
Bei einem Notfall im versicherten Haushalt unterstützen wir 
Sie telefonisch mit vielen wichtigen Informations-, Organisa-
tions- und Hilfeleistungen. Unser großes Netzwerk an geprüf-
ten Handwerkern garantiert zudem rasche und kompetente 
Hilfe vor Ort. Die Mitarbeiter in der Notfallzentrale sind rund 
um die Uhr für Sie da – ein Anruf genügt.

Leistungen im Notfall
-	 Handwerker-Notfallhilfe mit Übernahme der Wegkosten 
	 und der ersten Arbeitsstunde
-	 Leihheizgeräte bei Heizungsausfall mit Kostenübernahme 
	 (max. 3 Tage)
-	 Ersatzunterkunft bei Unbewohnbarkeit 
	 (max. 5 Tage à EUR 65,–)
-	 Bewachung der versicherten Räumlichkeiten bis zum 
	 nächsten Werktag 
-	 Organisation eines Schlüsseldienstes und Übernahme 
	 der Türöffnungskosten
-	 Dachabräumkosten bei drohendem Schneedruckschaden  
	 bis EUR 500,– (max. 2-mal pro Jahr)
-	 Schadensuchkosten zum zerstörungsfreien Auffinden der 	
	 Schadenstelle bei plötzlich auftretender Feuchtigkeit an 	
	 Mauern, Decken oder Böden bis EUR 500,–
-	 Information über bzw. Organisation von Umzugsdiensten 
	 und Notlagerplätzen
-	 Psychologische Hilfe nach Einbruch in die versicherten
	 Räumlichkeiten – werktags, telefonisch von 9.00 – 16.30 Uhr

Leistungen nach einem Diebstahl
-	 Schlosstausch mit Übernahme der Weg- und Arbeitskosten 
-	 Bankomat-/Kreditkartensperre bis EUR 100,–
-	 Dokumentenwiederbeschaffung bis EUR 100,–

Schutz für die ganze Familie
Der Schutzengel© Wohnen hilft nicht nur Ihnen, sondern allen 
im gemeinsamen Haushalt in Österreich lebenden Personen.

So sind Sie im Fall des Falles geschützt 
Stellen Sie sich vor: Sie kommen nach einem gemütlichen 
Kinoabend nach Hause und öffnen die Wohnungstür. Schock 
– die ganze Wohnung steht unter Wasser. Zum Glück haben 
Sie unseren Schutzengel© Wohnen. Dieser organisiert sofort 
einen Installateur und bezahlt die Anfahrtskosten sowie die 
erste Arbeitsstunde. Notwendige Übernachtungskosten im 
Hotel werden übernommen, da Ihre Wohnung vorläufig un-
bewohnbar ist.

Haben Sie Fragen? Ihre Beraterin oder Ihr Berater ist gerne für Sie da.
Nähere Infos auch auf www.keinesorgen.at oder unter +43 5 78 91-0.
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