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1.	 Wurden beantragte Versicherungen von einem anderen Unternehmen abgelehnt, gekündigt oder einvernehmlich gelöst? 
ja nein

2.	 Bestehen oder bestanden bei anderen Versicherungsunternehmen bzw. bei der Merkur für die beantragten Risken noch Versicherungen? 
ja nein

3.	 Haben sich zu den beantragten Versicherungen bereits Schäden ereignet?     
ja nein

4.	 Gibt es gravierende Mängel oder nicht behobene Vorschäden (Gebäude, Inhalt, Verglasung)?
ja nein

5.	 Ist der Versicherungsnehmer vorsteuerabzugsberechtigt?  
ja nein

6.	 Besteht bei der Merkur eine GV, UV oder LV mit einer Gesamtjahresprämie von zumindest € 250,- bzw. eine Mindest-Versicherungssumme  
von € 4.000,- bei Einmalerlägen?     ja nein

7.	 Wünschen Sie unsere kostenlose Unwetterwarnung? 
ja nein

Wenn Sie die Frage 1, 2, 3 oder 4 mit „ja“ beantwortet haben, machen Sie detaillierte Angaben über Versicherungsanstalt, Polizzennummer, Ablaufdatum und Schäden.

Sachversicherung
Haushalts- und Eigenheim-Versicherung 

ab 19.07.2023

Merkur Versicherung AG          Antrag Sachversicherung          Nr.:

Eingangsstempel RD Eingangsstempel GD

 Neuantrag     Konvertierung    Pol.Nr.:

Wir haben aus Gründen der Lesbarkeit auf eine geschlechtsneutrale Formulierung verzichtet. Es sind jedoch immer alle Geschlechter im Sinne der Gleichbehandlung angesprochen.
Vermittler-Nr. Name Vermittler-Nr. Name

Kunden-Nr. Familienname Vorname Titel

 m.     w.
Geburtsdatum Fam.-Stand Telefon-Nr. E-Mail

A
n

tr
ag

st
el

le
r

 unselbstständig      selbstständig
Beruf, Art der Beschäftigung

IKZ Postleitzahl Wohnort Straße Hausnummer Nationalität

T T MM J J

Risikoadresse wenn von Antragstelleradresse abweicht

Postleitzahl Wohnort Straße Hausnummer Stiege/Stock/Tür
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	 Optimum

	  fit4living	  Katastrophenbaustein	  Schadenfreiheits-Vorausbonus
	  Gartenbaustein	 Gefahrenzone 1    2    3 	  mit Selbstbehalt
	  Wertsicherungsbaustein	  Erweiterter Diebstahlschutz für Fahrräder                             € 100,-   € 200,-   € 300,-  

	      und Rasenmäher bis € 10.000,–

	 Best

	  Erhöhung grobe Fahrlässigkeit bis 100% (für die Zweige Feuer, Sturm, Leitungswasser) 
 fit4living	  Katastrophenbaustein	  Schadenfreiheits-Vorausbonus

	  Gartenbaustein	 Gefahrenzone 1    2    3 	  mit Selbstbehalt
	  Wertsicherungsbaustein	  Erweiterter Diebstahlschutz für Fahrräder                             € 100,-   € 200,-   € 300,-  

	      und Rasenmäher bis € 10.000,–

	 Laptop-Versicherung (kann nur mit Haushalt Best / Optimum abgeschlossen werden)

Anzahl der zu versichernden Geräte Typenbezeichnung und Seriennummer aller zu versichernden Geräte

	 Storage-Versicherung (kann nur mit Haushalt Best / Optimum abgeschlossen werden)                     VS € 10.000,-            VS € 20.000,-            VS € 30.000,-

Adresse des Storage Containers

	 Elektrogeräte-Versicherung (kann nur mit Haushalt Best / Optimum abgeschlossen werden)    
Selbstbehalt:       5 % mind. € 75,-      10% mind. € 150,-      20% mind. € 200,-                Versicherungsschutz nur gegen Schäden durch elektrische Energie

Die Unwetterwarnung wird zusätzlich an Ihre bei uns gespeicherte E-Mailadresse übermittelt.
Postleitzahl Handy-Nr.

A
n

tr
ag

sf
ra

g
en

 z
u

r 
S

ac
hv

er
si

ch
er

u
n

g

Polizzen-Nr.

 € 400,-   € 500,-   

 € 400,-   € 500,-   
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 0 Uhr  24 Uhr
Versicherungsbeginn Laufzeit Versicherungsablauf

T T MM J J T T MM J J

1 Jahr

3 Jahre
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Befindet sich die Wohnung in einem Gebäude, das vom Versicherungsnehmer und/oder anderen Personen ständig, mind. jedoch während 270 Tagen
im Jahr bewohnt wird oder in einem bewohnten Gebiet? ja nein

Sind Sicherungen gemäß Klausel ED001 vorhanden? 
ja nein

Sind Sicherungen gemäß Klausel ED005 vorhanden? 
ja nein

Bestehen Sammlungen und Besondere Wertgegenstände? 
ja nein

Soll ein  Büro oder eine  Ordination in unmittelbarer Verbindung mit der Wohnung mitversichert werden? 
ja nein

Handelt es sich um einen Nebenwohnsitz und soll die Privat-Haftpflicht ausgeschlossen werden? 
ja nein

	 Optimum

	  Glasbruchversicherung	  Katastrophenbaustein	  Schadenfreiheits-Vorausbonus
	  Rohbauversicherung	 Gefahrenzone 1  2  3 	  mit Selbstbehalt
	  Rohbaudeckung Glasbruchversicherung	  Pool-Baustein	        € 100,-   € 200,-   € 300,- 

	 Best

	  Erhöhung grobe Fahrlässigkeit bis 100% (für die Zweige Feuer, Sturm, Leitungswasser) 
 Glasbruchversicherung	  Katastrophenbaustein	  Schadenfreiheits-Vorausbonus

	  Rohbauversicherung	 Gefahrenzone 1  2  3             	  mit Selbstbehalt
	  Rohbaudeckung Glasbruchversicherung	  Pool-Baustein                                                                                            € 100,-   € 200,-   € 300,-  

	

	 Smart                

	  Rohbauversicherung	  Rohbaudeckung Glasbruchversicherung	  Selbstbehalt

	 Haustechnik-Versicherung                       Selbstbehalt:	  5 % mind. € 75,-	  10% mind. € 150,-	  20% mind. € 200,-

	  Eingeschränkte Haustechnik-Versicherung (kann nur mit Eigenheim Best / Optimum abgeschlossen werden)	
	  Poolversicherung (kann nur mit Eigenheim Best / Optimum abgeschlossen werden)	
	  Versicherungsschutz nur gegen Schäden durch elektrische Energie

Ist der Antragsteller auch der Eigentümer der versicherten Sachen? 
ja nein

Wird das Gebäude von mehr als 3 Familien bewohnt? 
ja nein

Wird das Gebäude gewerblich genutzt?                                                                                                                                                                                   Über 33%	      Unter 33%
nein

Wird das Gebäude landwirtschaftlich genutzt? 
ja nein

Ist das Gebäude durch eine Feuermauer getrennt? (Nur bei Angrenzung an ein landwirtschaftliches Objekt) 
ja nein

Handelt es sich um ein Höhenrisiko im Sinne der Bedingungen? 
ja nein

Ist das Baujahr des Gebäudes bekannt? 
ja nein
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Falls das Baujahr nicht bekannt ist, wird empfohlen ein Foto vom Gebäude beizufügen.
Baujahr des Gebäudes

 € 400,-   € 500,-   

 € 400,-   € 500,-   

 € 100,-   € 200,-   € 300,- 
 € 400,-   € 500,-

 Pool-Baustein

Risikobezeichnung Wohnnutzfläche Versicherungssumme
Prämie lt.

Zahlungsweise

Wohnungsinhalt m2 €

€• davon für Büro oder Ordination m2 –

• davon für Sammlungen und besondere Wertgegenstände: €

Laptop-Versicherung € €

Storage-Versicherung € €

Elektrogeräte-Versicherung € €

	Smart Versicherungssumme Prämie

  Variante 1 € 10.000,- € 33,-

  Variante 2 € 20.000,- € 52,-

  Variante 3 € 30.000,- € 71,-

  Variante 4 € 40.000,- € 90,-

  Variante 5 € 50.000,- € 109,-

€
Prämie lt. Zahlungsweise
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Die Schlusserklärung auf den letzten Seiten des Antrages enthält wichtige rechtliche Bestimmungen. Ich wurde diesbezüglich, im Speziellen auch über die Laufzeitbonusregelungen 
umfassend aufgeklärt, habe die Schlusserklärung aufmerksam gelesen und bestätige mit meiner Unterschrift, dass diese Bestimmungen Vertragsbestandteil werden.

	 	 	
Datum	 Unterschrift Vermittler	 Unterschrift aller mitzuversichernden	 Unterschrift Antragsteller (Vers.-Nehmer) 
		  erwachsenen Personen	 ggf. als gesetzliche/r Vertreter

€
Besondere Vereinbarungen / Aktion Gesamtprämie lt. Zahlungsweise

Adresse der 2. selbstgenutzten Wohneinheit; 1. selbstgenutzten Wohneinheit entspricht der Risikoadresse

Fahrzeugart / Marke/Type / Fahrgestellnummer / behördliches Kennzeichen

Versicherungssumme Prämie lt.
Zahlungsweise

	 Tierhalter-Haftpflichtversicherung	    Anzahl der Tiere: 

€ 3.000.000,- €

	 Merkur Rundum Rechtsschutz

	  Verkehr (für alle KFZ zu Lande bis 3,5 t Gesamtgewicht und Anhänger)	
 Erb- & Familienrecht

	  Grundstückseigentum & Miete für 2 selbstgenutzte Wohneinheiten
€ 150.000,- €

	 Merkur KFZ-Rechtsschutz

	  für alle KFZ zu Lande bis 3,5 t Gesamtgewicht und Anhänger
	  für ein KFZ zu Lande bis 3,5 t Gesamtgewicht

€ 150.000,- €

Name Rasse
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Gruppenvertragspartner Gruppenvertragskonto Personalnummer Eintrittsdatum

  SEPA-Lastschriftmandat (Einzugsermächtigung)      Erlagschein      Dauerauftrag                       Zahlungsweise:   1/1          1/2         1/4         1/12

IBAN: BIC:

Kontoinhaber (nur wenn abweichend von P1): Ort und Datum Unterschrift des  Kontoinhabers

Name Kreditinstitut

Z
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lu
ng
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rt

Zahlungsempfänger Creditor-ID
Merkur Versicherung Aktiengesellschaft, 8010 Graz, Conrad-von-Hötzendorf-Straße 84 AT62ZZZ00000005125

Name und Adresse des Zahlungspflichtigen

Risikobezeichnung
verbaute

Fläche
Versicherungssumme

Prämie lt.
Zahlungsweise

Keller m2 €

€

Stockwerke m2 €

ausgebautes Dachgeschoß m2 €

zusätzliche Versicherungssumme für Nebengebäude €

Eigenheimversicherung Gesamt €

Haustechnik-Versicherung € €

Poolversicherung € €
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Vereinbarung zur Form von Erklärungen und anderen Informationen
Schriftform: Folgende Erklärungen und Mitteilungen des 
Versicherungsnehmers bzw. Versicherten oder sonstiger Dritter sind nur 
in Schriftform wirksam: Anträge auf Änderung des Tarifs, Kündigungen, 
Widersprüche, Anträge auf Ruhendstellung des Versicherungsvertrages, 
Abtretungserklärungen, Anzeigen des Wegfalls des versicherten Interesses 
/ Risikos, Anträge auf Änderung des Anspruchsberechtigten für den Erhalt 
von Versicherungsleistungen (z. B. Bezugsrechtsänderung) sowie sämtliche 
Erklärungen und Anträge im Zusammenhang mit der Leistungsabwicklung 
bzw. Auszahlung von Versicherungsleistungen. Schriftform bedeutet, dass 
dem Erklärungsempfänger das Original der Erklärung mit eigenhändiger 
Unterschrift des Erklärenden oder mit einer qualifi zierten elektronischen 
Signatur gem. § 4 SVG zugehen muss.

Geschriebene Form: Für alle anderen Erklärungen und Informationen 
des Versicherungsnehmers bzw. Versicherten oder sonstiger Dritter 
im Zusammenhang mit den beantragten Versicherungen genügt es zur 
Wirksamkeit, wenn sie in geschriebener Form erfolgen und zugehen. Der 
geschriebenen Form wird durch einen Text in Schriftzeichen, aus dem die 
Person des Erklärenden hervorgeht (z. B. Telefax oder E-Mail), entsprochen. 
Bloß mündlich oder schlüssig abgegebene Erklärungen und Informationen 
des Versicherungsnehmers, des Versicherten oder sonstiger Dritter sind 
nicht wirksam.

 Der Antragsteller ist mit dieser Vereinbarung ausdrücklich einverstanden. (P1)

Einwilligungserklärung
Allgemeine Hinweise zur Datenverwendung

Der Antragsteller und die zu versichernden Personen bestätigen die Kenntnisnahme der umseitigen Datenschutzbestimmungen und dass ihre 
angegebenen personenbezogenen Daten für die darin dargestellten Zwecke ermittelt und automationsunterstützt gem. Art 6 Abs. 1 lit b DSGVO 
verarbeitet werden.

Für jede darüber hinausgehende Nutzung der personenbezogenen Daten und die Erhebung zusätzlicher Informationen bedarf es regelmäßig der 
Einwilligung des Betroff enen. Eine solche Einwilligung können Sie im folgenden Abschnitt freiwillig erteilen.

Zustimmung zur weiteren Nutzung der Daten

Der Antragsteller und die zu versichernden Personen willigen im Sinne des Datenschutzgesetzes bzw. der EU- Datenschutz-Grundverordnung und 
des Telekommunikationsgesetzes ausdrücklich ein, dass bekannt gegebene Daten (auch die E-Mail-Adresse; nicht jedoch besondere Kategorien 
personenbezogener Daten wie beispielsweise Gesundheitsdaten) von der Merkur Versicherung AG und ihren österreichischen Konzerngesellschaften 
entsprechend der Zustimmungserklärung in Punkt 1.2. der Datenschutzbestimmungen zu Werbezwecken, zur Beratung und Betreuung über 
Versicherungsprodukte, zur Markt- und Meinungsforschung und zur Übermittlung von Informationen über Produkte und Marketingaktionen der Konzern- 
und Partnergesellschaften (siehe Liste auf www.merkur.at/partner) verwendet werden dürfen.

Diese Zustimmung kann jederzeit ohne Angabe von Gründen mit Wirkung für die Zukunft per E-Mail an datenschutz@merkur.at oder mittels Brief an die 
Merkur Versicherung AG, Conrad-von-Hötzendorf-Straße 84, 8010 Graz widerrufen werden.

 Der Antragsteller ist mit dieser Vereinbarung ausdrücklich einverstanden. (P1)

Der Antragsteller bestätigt, dass er beim Erstkontakt die Information zum Datenschutz gem. Art. 13f f EU- Datenschutzgrundverordnung erhalten hat.

  
Datum Unterschrift der mitzuversichernden Unterschrift Antragsteller (Vers.-Nehmer)
 Personen ggf. als gesetzliche/r Vertreter ggf. als gesetzliche/r Vertreter
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Übernahmebestätigung
Ich bestätige, dass ich am , rechtzeitig vor Antragstellung die beiliegenden Produktinformationsblätter erhalten habe. Ich hatte jedenfalls 
die Gelegenheit und ausreichend Zeit, den Inhalt der Unterlagen zur Kenntnis zu nehmen und die Unterlagen zu prüfen und den Vertragsabschluss auf einen 
späteren Zeitpunkt zu verschieben.

Weiters bestätige ich, ebenfalls vor Antragstellung, das vollständige Angebot samt Versicherungsbedingungen erhalten zu haben.

 

Datum Unterschrift Antragsteller (Vers.-Nehmer)
 ggf. als gesetzliche/r Vertreter

Rücktrittsrechte des Versicherungsnehmers 
Sie können unter folgenden Voraussetzungen vom Vertrag zurücktreten:

Rücktrittsrecht nach § 5c VersVG
1. Sie können von Ihrem Versicherungsvertrag innerhalb von 14 Tagen ohne Angabe von Gründen in geschriebener Form (zB: Brief, Fax, E-Mail) zurücktreten.
2. Die Rücktrittsfrist beginnt mit der Verständigung vom Zustandekommen des Versicherungsvertrages (= Zusendung der Polizze bzw. Versicherungsschein), 

jedoch nicht, bevor Sie den Versicherungsschein und die Versicherungsbedingungen einschließlich der Bestimmungen über die Prämienfestsetzung oder –
änderung und diese Belehrung über das Rücktrittsrecht erhalten haben.

3. Die Rücktrittserklärung ist zu richten an: Merkur Versicherung AG, Conrad-von-Hötzendorf-Straße 84 in 8010 Graz oder merkur@merkur.at. Zur Wahrung der 
Rücktrittsfrist reicht es aus, dass Sie die Rücktrittserklärung vor Ablauf der Rücktrittsfrist absenden. Die Erklärung ist auch wirksam, wenn sie in den Machtbereich 
Ihres Versicherungsvertreters gelangt.

4. Mit dem Rücktritt enden ein allfällig bereits gewährter Versicherungsschutz und Ihre künftigen Verpfl ichtungen aus dem Versicherungsvertrag. Hat der 
Versicherer bereits Deckung gewährt, so gebührt ihm eine der Deckungsdauer entsprechende Prämie. Wenn Sie bereits Prämien an den Versicherer geleistet 
haben, die über diese Prämie hinausgehen, so hat sie Ihnen der Versicherer ohne Abzüge zurückzuzahlen.

5. Ihr Rücktrittsrecht erlischt spätestens einen Monat, nachdem Sie den Versicherungsschein einschließlich dieser Belehrung über das Rücktrittsrecht erhalten 
haben, es sei denn, diese Belehrung wäre derart fehlerhaft, dass sie Ihnen die Möglichkeit nimmt, Ihr Rücktrittsrecht im Wesentlichen unter denselben 
Bedingungen wie bei zutreff ender Belehrung auszuüben.

Rücktrittsrecht nach § 8 FernFinG

1. Sie sind als Verbraucher im Sinne des (§ 1 Abs. 1 Z 2) Konsumentenschutzgesetzes berechtigt, ohne Angabe von Gründen vom Vertrag zurückzutreten, sofern 
der Vertrag ausschließlich im Wege des Fernabsatzes (zB. Internet, E-Mail udgl.) abgeschlossen wurde.

2. Die Rücktrittsfrist beträgt 14 Tage und beginnt mit dem Tag des Vertragsabschlusses zu laufen.
3. Haben Sie die Bedingungen und die Vertriebsinformationen erst nach Vertragsabschluss erhalten, beginnt die Frist erst mit Erhalt aller dieser Bedingungen und 

Informationen zu laufen.
4. Innerhalb der Rücktrittsfrist darf mit der Erfüllung des Vertrages erst nach Ihrer ausdrücklichen Zustimmung begonnen werden.
5. Der Rücktritt ist schriftlich an die Merkur Versicherung AG, Conrad-von-Hötzendorf-Straße 84, 8010 Graz zu richten. Ferner haben Sie die Möglichkeit den 

Rücktritt auf einem anderen, uns zur Verfügung stehenden und zugänglichen dauerhaften Datenträger zu erklären. Das Absenden innerhalb der Rücktrittsfrist 
ist fristwahrend.

6. Treten Sie vom Vertrag zurück, so kann der Versicherer von Ihnen die unverzügliche Zahlung des Entgelts für die vertragsgemäß tatsächlich bereits erbrachte 
Dienstleistung nach § 12 FernFinG verlangen.

7. Wird der Rücktritt nicht innerhalb der Rücktrittsfrist erklärt, sind Sie an den Vertrag gebunden.
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Übernahmebestätigung
Ich bestätige, dass ich am , rechtzeitig vor Antragstellung die beiliegenden Produktinformationsblätter erhalten habe. Ich hatte jedenfalls 
die Gelegenheit und ausreichend Zeit, den Inhalt der Unterlagen zur Kenntnis zu nehmen und die Unterlagen zu prüfen und den Vertragsabschluss auf einen 
späteren Zeitpunkt zu verschieben.

Weiters bestätige ich, ebenfalls vor Antragstellung, das vollständige Angebot samt Versicherungsbedingungen erhalten zu haben.

 

Datum Unterschrift Antragsteller (Vers.-Nehmer)
 ggf. als gesetzliche/r Vertreter

Rücktrittsrechte des Versicherungsnehmers 
Sie können unter folgenden Voraussetzungen vom Vertrag zurücktreten:

Rücktrittsrecht nach § 5c VersVG
1. Sie können von Ihrem Versicherungsvertrag innerhalb von 14 Tagen ohne Angabe von Gründen in geschriebener Form (zB: Brief, Fax, E-Mail) zurücktreten.
2. Die Rücktrittsfrist beginnt mit der Verständigung vom Zustandekommen des Versicherungsvertrages (= Zusendung der Polizze bzw. Versicherungsschein), 

jedoch nicht, bevor Sie den Versicherungsschein und die Versicherungsbedingungen einschließlich der Bestimmungen über die Prämienfestsetzung oder –
änderung und diese Belehrung über das Rücktrittsrecht erhalten haben.

3. Die Rücktrittserklärung ist zu richten an: Merkur Versicherung AG, Conrad-von-Hötzendorf-Straße 84 in 8010 Graz oder merkur@merkur.at. Zur Wahrung der 
Rücktrittsfrist reicht es aus, dass Sie die Rücktrittserklärung vor Ablauf der Rücktrittsfrist absenden. Die Erklärung ist auch wirksam, wenn sie in den Machtbereich 
Ihres Versicherungsvertreters gelangt.

4. Mit dem Rücktritt enden ein allfällig bereits gewährter Versicherungsschutz und Ihre künftigen Verpfl ichtungen aus dem Versicherungsvertrag. Hat der 
Versicherer bereits Deckung gewährt, so gebührt ihm eine der Deckungsdauer entsprechende Prämie. Wenn Sie bereits Prämien an den Versicherer geleistet 
haben, die über diese Prämie hinausgehen, so hat sie Ihnen der Versicherer ohne Abzüge zurückzuzahlen.

5. Ihr Rücktrittsrecht erlischt spätestens einen Monat, nachdem Sie den Versicherungsschein einschließlich dieser Belehrung über das Rücktrittsrecht erhalten 
haben, es sei denn, diese Belehrung wäre derart fehlerhaft, dass sie Ihnen die Möglichkeit nimmt, Ihr Rücktrittsrecht im Wesentlichen unter denselben 
Bedingungen wie bei zutreff ender Belehrung auszuüben.

Rücktrittsrecht nach § 8 FernFinG

1. Sie sind als Verbraucher im Sinne des (§ 1 Abs. 1 Z 2) Konsumentenschutzgesetzes berechtigt, ohne Angabe von Gründen vom Vertrag zurückzutreten, sofern 
der Vertrag ausschließlich im Wege des Fernabsatzes (zB. Internet, E-Mail udgl.) abgeschlossen wurde.

2. Die Rücktrittsfrist beträgt 14 Tage und beginnt mit dem Tag des Vertragsabschlusses zu laufen.
3. Haben Sie die Bedingungen und die Vertriebsinformationen erst nach Vertragsabschluss erhalten, beginnt die Frist erst mit Erhalt aller dieser Bedingungen und 

Informationen zu laufen.
4. Innerhalb der Rücktrittsfrist darf mit der Erfüllung des Vertrages erst nach Ihrer ausdrücklichen Zustimmung begonnen werden.
5. Der Rücktritt ist schriftlich an die Merkur Versicherung AG, Conrad-von-Hötzendorf-Straße 84, 8010 Graz zu richten. Ferner haben Sie die Möglichkeit den 

Rücktritt auf einem anderen, uns zur Verfügung stehenden und zugänglichen dauerhaften Datenträger zu erklären. Das Absenden innerhalb der Rücktrittsfrist 
ist fristwahrend.

6. Treten Sie vom Vertrag zurück, so kann der Versicherer von Ihnen die unverzügliche Zahlung des Entgelts für die vertragsgemäß tatsächlich bereits erbrachte 
Dienstleistung nach § 12 FernFinG verlangen.

7. Wird der Rücktritt nicht innerhalb der Rücktrittsfrist erklärt, sind Sie an den Vertrag gebunden.

Wir haben aus Gründen der Lesbarkeit auf eine geschlechtsneutrale Formulierung verzichtet. Es sind jedoch immer beide Geschlechter im Sinne der Gleichbehandlung angesprochen.

1. Datenschutzbestimmungen
1.1. Verwendung personenbezogene Daten (Hinweis gemäß Art 13ff  DSGVO)
Die Ermittlung und die Verwendung der von Ihnen bekannt gegebenen 
Daten erfolgt zu Zwecken der Verwaltung und Kundenbetreuung 
automationsunterstützt. Dazu zählt die Prüfung und Polizzierung 
Ihres Antrages, die allgemeine Verwaltung Ihres Vertrages sowie die 
Bearbeitung im Versicherungsfall (zur Feststellung des Schadens und 
des Leistungsanspruchs). Bei Zustimmung zur weiteren Nutzung der 
Daten werden die Daten entsprechend den in der Zustimmungserklärung 
angeführten Zwecken ermittelt und verwendet.
Soweit es für die genannten Zwecke erforderlich ist, werden ermittelte und 
verarbeitete Daten auch unter Berücksichtigung eines angemessenen 
technischen Schutzniveaus an Dritte übermittelt, z.B. an Ärzte, Banken, 
Reparaturdienstleister, andere Versicherer, Rückversicherungsunternehmen, 
Vermittler, Behörden, Sachverständige sowie bei Zustimmung auch an die 
österreichischen Konzernunternehmen Merkur Lifestyle GmbH und Metis 
Invest GmbH.
Besondere Kategorien personenbezogener Daten (etwa 
Gesundheitsdaten) werden jedoch nur mit gesonderter, ausdrücklicher 
Zustimmung übermittelt.

1.2. Zustimmung zur weiteren Nutzung der Daten
Im Falle der Einwilligung stimmen der Antragsteller und die zu versichernden 
Personen im Sinne der EU- Datenschutzgrundverordnung, des 
Datenschutzgesetzes und des Telekommunikationsgesetzes zu, dass 
Vertragsdaten (Art des Vertrages, Laufzeit, Versicherungssumme) und 
von ihnen bekannt gegebene personenbezogene Daten (Name, Adresse, 
Geburtsdatum, E-Mail, Telefonnummer) genutzt werden können, um per 
Werbepost, per E-Mail oder telefonisch, über Versicherungsprodukte 
und Marketingaktionen der Merkur bzw. über Gesundheits- und 
Finanzdienstleistungen unserer österreichischen Konzernunternehmen 
Merkur Lifestyle GmbH und Metis Invest GmbH informiert und diesbezüglich 
auch entsprechend beraten und betreut werden zu können, wobei erhaltene 
Antworten bei Umfragen nicht an Dritte weitergegeben oder veröff entlicht 
werden und nicht zusammen mit E-Mail-Adressen oder sonstigen 
personenbezogenen Daten gespeichert werden. 
Diese Zustimmung kann jederzeit ohne Angabe von Gründen mit Wirkung 

für die Zukunft per E-Mail an datenschutz@merkur.at oder mittels Brief 
an die Merkur Versicherung AG, Conrad-von-Hötzendorf-Straße 84, 8010 
Graz widerrufen werden. Ebenso können Sie einen Widerruf im Merkur 
Kundenportal unter den Benutzereinstellungen durchführen (https://portal.
merkur.at).
Der Antragsteller und die zu versichernden Personen stimmen zu, dass 
im Falle der Verwendung des Vertrags zur Kreditbesicherung solche 
Vertragsdaten an das Kreditinstitut weitergegeben werden, die zum Zweck 
der Sicherstellung eines kontinuierlichen Informationsfl usses über die 
Werthaltigkeit und ordnungsgemäße Bedienung des Tilgungsträgers bei 
Kreditgewährung notwendig sind.

1.3. Rechte des Betroff enen: Auskunft, Berichtigung, Löschung und 
Sperrung, Widerspruchsrecht, Datenübertragbarkeit, Beschwerde an 
Aufsichtsbehörde
ISie sind gemäß Art 15ff  DSGVO jederzeit berechtigt, gegenüber der Merkur 
Versicherung AG (Vertragspartner) um umfangreiche und unentgeltliche 
Auskunftserteilung zu den zu Ihrer Person gespeicherten Daten zu ersuchen.
Gemäß Art 15 ff  DSGVO können Sie jederzeit gegenüber der Merkur 
Versicherung AG (Vertragspartner) die Berichtigung, Löschung und Sperrung 
einzelner personenbezogener Daten verlangen.
Sie können darüber hinaus jederzeit ohne Angabe von Gründen von Ihrem 
Widerspruchsrecht Gebrauch machen und die erteilte Einwilligungserklärung 
mit Wirkung für die Zukunft abändern oder gänzlich widerrufen. Sie 
können den Widerruf entweder postalisch, per E-Mail oder per Fax an den 
Vertragspartner übermitteln. Es entstehen Ihnen dabei keine anderen Kosten 
als die Portokosten bzw. die Übermittlungskosten nach den bestehenden 
Basistarifen.
Sie haben weiters das Recht, die sie betreff enden personenbezogenen 
Daten, die Sie uns bereitgestellt hat, in einem strukturierten, gängigen und 
maschinenlesbaren Format zu erhalten, sofern die Verarbeitung auf einer 
Einwilligung oder einem Vertrag beruht und dies technisch machbar ist. 
Wenn Sie glauben, dass die Verarbeitung Ihrer Daten gegen das 
Datenschutzrecht verstößt oder Ihre datenschutzrechtlichen Ansprüche 
sonst in einer Weise verletzt worden sind, können Sie sich auch bei der 
Datenschutzbehörde beschweren.

2. Schlusserklärung für die Sachversicherung
(inkl. Informationen nach dem Versicherungsaufsichtsgesetz 2016)

2.1. Hinweis zu § 1a VersVG
In Anwendung des § 1a VersVG ist der Antragsteller 6 Wochen an diesen 
Antrag gebunden. 
Der Versicherungsschutz entsteht erst mit Zugang der Polizze oder einer 
gesonderten Annahmeerklärung des Versicherers. Der Antragsteller 
nimmt daher ausdrücklich zur Kenntnis, dass vor diesem Zeitpunkt eine 
vorläufi ge Deckungspfl icht des Versicherers nicht besteht; dies gilt auch, 
wenn der Vertrag nicht zustandekommt. 
Die Antragstellung ist nur schriftlich möglich. Der Antragsteller sowie 
die unterzeichnenden Personen bestätigen ausdrücklich, dass die 
Antragstellung nur im Rahmen dieses schriftlichen Antrages erfolgt und 
mit dem Vermittler (Außendienstmitarbeiter) keine sonstigen Abreden und 
Vereinbarungen, insbesondere keine mündlicher Art, getroff en wurden. 
Die mit der Vermittlung von Versicherungsgeschäften betrauten Personen 
sind nicht bevollmächtigt, mündliche Erklärungen oder Deckungszusagen 
für den Versicherer abzugeben; diese sind nur dann wirksam, wenn sie im 
Antrag schriftlich festgehalten sind bzw. auch auf der Polizze bestätigt 
werden. Erklärungen des Antragstellers und der zu versichernden Personen 
sowie Kenntnisse und Wahrnehmungen des Vermittlungsagenten sind der 
Kenntnis des Versicherers nicht gleichzusetzen. Der Vermittler ist weiters 
nicht berechtigt, über die Bedeutung oder Erheblichkeit der im Antrag 
enthaltenen Fragen verbindliche Erklärungen für den Versicherer abzugeben. 
Der Antragsteller und Versicherungsnehmer bestätigt, die im Antrag 
gestellten Fragen, insbesondere die Fragen nach den gefahrenerheblichen 
Umständen, vollständig und wahrheitsgetreu beantwortet zu haben und 
verbürgt sich für die Richtigkeit der Angaben, auch wenn sie nicht von eigener 
Hand geschrieben sind. Ebenso verpfl ichten sich der Antragsteller sowie 
alle unterzeichnenden Personen, alle etwaigen Änderungen, die in der Zeit 
zwischen dem heutigen Tag und der Übermittlung der Polizze eintreten, 
umgehend schriftlich anzuzeigen. Wissen und Verhalten der zu versichernden 
Person stehen dem des Antragstellers (Versicherungsnehmers) gleich. 
Unvollständige oder unrichtige Angaben hindern den Versicherer, die von ihm 
zu übernehmende Gefahr richtig einzuschätzen. Bei schuldhafter Verletzung 
dieser Obliegenheit kann der Versicherer unter bestimmten Umständen vom 
Vertrag zurücktreten oder ihn anfechten und gegebenenfalls die Leistung 
verweigern.

2.2. Information zum Unternehmen
Versicherer ist die Merkur Versicherung AG, ein Versicherungsunternehmen 
mit Sitz in 8010 Graz, Conrad-von-Hötzendorf-Straße 84, registriert 
beim Landesgericht Graz als Firmenbuchgericht unter FN 38045z, www.
merkur.at, welches dem Versicherungsnehmer vor Abschluss eines 
Versicherungsvertrages Beratung anbietet.

2.3. Beschwerderecht
Der Versicherungsnehmer, die versicherte Person sowie der Begünstigte 
dieses Vertrages haben die Möglichkeit der Einreichung einer Beschwerde 
beim Beschwerdemanagement der Merkur Versicherung AG unter 
meinanliegen@merkur.at. Diese Beschwerde kann auch postalisch an 
die Merkur Versicherung AG, Beschwerdemanagement, A-8010 Graz, 
Conrad-von-Hötzendorf-Straße 84, gesandt werden. Eine Beschwerde 
im Sinne des Beschwerdemanagements der Merkur Versicherung AG ist 
eine Äußerung aufgrund erheblicher Unzufriedenheit im Hinblick auf den 
Versicherungsvertrag, die erbrachte Leistung, die Dauer der Bearbeitung 
als auch auf das Verhalten eines Mitarbeiters. Beschwerden an das 
Beschwerdemanagement der Merkur Versicherung AG werden innerhalb von 
10 Arbeitstagen nach Einlangen bearbeitet. Sollte diese Frist wider Erwarten 
nicht eingehalten werden können, wird der Beschwerdeführer umgehend 
darüber informiert.
Sie können Ihre Beschwerde auch an das Bundesministerium für Soziales, 
Gesundheit, Pfl ege und Konsumentenschutz richten: Beschwerdestelle 
über Versicherungsunternehmen im Bundesministerium für  
Soziales, Gesundheit, Pfl ege und Konsumentenschutz,  Stubenring 1, 
1010 Wien, +43/1/71100/862516 oder 862501, versicherungsbeschwerde@
sozialministerium.at.
Darüber hinaus können Sie Ihre Beschwerde auch an den Verband der 
Versicherungsunternehmen Österreichs (VVO), Schwarzenbergplatz 7, 1030 
Wien, Homepage: www.vvo.at richten.
Im Falle von Streitigkeiten haben Sie auch die Möglichkeit, sich an die 
Schlichtungsstelle für Verbrauchergeschäfte www.verbraucherschlichtung.at
zu wenden. Unternehmen sind nicht verpfl ichtet, sich daran zu beteiligen.
Sie haben auch das Recht, den Rechtsweg zu bestreiten.
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2.4. Aufsichtsbehörde
Der Versicherer und der diesem Versicherungsvertrag zugrunde liegende 
Tarif unterliegen der Aufsicht durch die Finanzmarktaufsichtsbehörde (FMA), 
A-1090 Wien, Otto-Wagner-Platz 5.

2.5. Allgemeine Bestimmungen
Vom Antragsteller sind eventuell Nebengebühren (wie zum Beispiel 
Mahngebühren, Vinkulierungsgebühren, Verzichtsgebühr) nach 
Vorschreibung zu entrichten. Dieser Versicherungsvertrag unterliegt 
österreichischem Recht.
Der Antragsteller und Versicherungsnehmer bestätigt, dass er eine 
Durchschrift seiner Vertragserklärung (Antragsformular) erhalten hat und 
die Bestimmungen über vorgesehene Änderungen der Prämie entsprechend 
den einschlägigen Bestimmungen des VersVG ausgefolgt worden sind. Die 
den einzelnen Tarifen zugrunde liegenden Versicherungsbedingungen sind 
Bestandteil des Vertrages. Sie können jederzeit Abschriften oder Erklärungen 
fordern, die Sie mit Bezug auf den Vertrag abgegeben haben.

2.6. Ermächtigung zum SEPA-Lastschrifteinzug
Ich/Wir ermächtige/n die Merkur Versicherung Aktiengesellschaft, Zahlungen 
von meinem/unserem Konto mittels SEPA-Lastschrift einzuziehen. Zugleich 
weise/n ich/wir mein/unser Kreditinstitut an, die von der Merkur Versicherung 
AG auf mein/unser Konto gezogenen SEPA-Lastschriften einzulösen. Ich/wir 
kann/können innerhalb von 8 Wochen, beginnend mit dem Belastungsdatum, 
die Erstattung des belasteten Betrages verlangen. Es gelten dabei die 
mit meinem/unserem Kreditinstitut vereinbarten Bedingungen. Vor dem 
Versand einer Lastschrift muss diese dem Zahlungspfl ichtigen angekündigt 
werden (Pre-Notifi cation). Der Zahlungspfl ichtige stimmt zu, dass die 
14-tägige Frist für diese Vorabinformation auf einen Tag vor Belastung des 
Kontos verkürzt wird. 

2.7. Solvabilität und Finanzlage
Informationen zur Solvabilität und Finanzlage unseres Unternehmens fi nden 
Sie auf der Homepage der Merkur Versicherung AG www.merkur.at/solvency 
oder sind auf Anfrage erhältlich.

Gilt für Erdbeben und Überschwemmungsrisiko

Zusätzlich zum prämienfreien Vorteil der Gebäude- Sturmschadenversicherung (sofern beantragt) und Haushaltversicherung (sofern beantragt) gelten 
Schäden am versicherten Gebäude (wenn die Gebäude-Sturmschadenversicherung beantragt wurde) bzw. am versicherten Wohnungsinhalt (wenn die 
Haushaltversicherung beantragt wurde) durch Erdbeben bis 25% der Merkur-Versicherungssumme und durch Überschwemmungen (aus fl ießenden und 
stehenden Gewässern, nicht jedoch das übermäßige Ansteigen des Grundwasserspiegels und der Rückstau von Niederschlagswasser) mit 50% der Merkur-
Versicherungssumme des versicherten Gebäudes bzw. des versicherten Wohnungsinhaltes, maximiert mit € 375.000,– für deckungspfl ichtige Gebäude- und 
Wohnungsinhalte-Schäden zusammen pro Schadenereignis versichert.
Der Versicherungsschutz für den Katastrophenbaustein wird erst 14 Tage nach Vertragsbeginn wirksam.
Übersteigen Leistungen inkl. allfälliger prämienfreier Leistungen, die von der Merkur Versicherung AG aus den versicherten Ereignissen Erdbeben und 
Überschwemmungen zu erbringen sind, den Betrag von € 7.500.000,– je Schadenereignis, werden die auf einzelne Anspruchsberechtigte entfallenden 
Entschädigungen gekürzt, dass diese zusammen nicht mehr als € 7.500.000,– betragen.
Zeitlich und räumlich getrennte Schäden bilden ein Ereignis, wenn sie auf dieselbe atmosphärische oder tektonische Ursache zurückzuführen sind. Die 
prämienfreien Leistungen bei Vermurung und Lawinen schäden sind von obiger Regelung nicht betroff en.

Rohbaudeckung (nur für Verbrauchergeschäfte im Sinne des Konsumentenschutzgesetzes)

Wird der Versicherungsantrag vom Versicherer angenommen und befi ndet sich das versicherte Gebäude im Rohbau, so wird der Versicherungsvertrag um 
die Dauer der Rohbauzeit, aufgerundet auf volle Vertragsjahre, in seiner Laufzeit verlängert und wird die Prämie bei Fertigstellung des Objekts im Sinne der 
Rohbauklausel in der letztgültigen Fassung zur Zahlung fällig. Die Fälligkeit der Prämie tritt jedoch längstens mit Beginn des 3. Vertragsjahres ein. Kündigt der 
Versicherungsnehmer den Versicherungsvertrag gemäß § 8 Abs 3 VersVG zum Ablauf des dritten Vertragsjahres auf, wird die Prämie für die gesamte abgelaufene 
Vertragslaufzeit unverzüglich zur Zahlung fällig. 
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