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Einschluss von Schaden durch Terrorakte 10PA0070

1. Einschluss von Schaden durch Terrorakte
In Ab&nderung der vereinbarten Allgemeinen und Besonderen Bedingungen sind zusétzlich versichert - sofern sie
Uberhaupt Gegenstand des Versicherungsvertrages sind - ohne Ricksicht auf andere mitwirkende Ursachen oder
Ereignisse, Schaden, die zur gleichen Zeit oder in einer vom Schaden abweichenden Reihenfolge stattfinden, jegliche
Art von Schaden, Verlusten, Kosten oder Aufwendungen, die direkt oder indirekt verursacht werden von, sich ergeben
aus oder im Zusammenhang stehen mit jeglicher Art von Terrorakten.
Vom Versicherungsschutz erfasst sind - sofern sie liberhaupt Gegenstand des Versicherungsvertrages sind - auch
jegliche Art von Schaden, Verlusten, Kosten oder Aufwendungen, die direkt oder indirekt verursacht werden von, sich
ergeben aus oder im Zusammenhang stehen mit Handlungen, die zur Einddmmung, Vorbeugung oder Unterdriickung
von Terrorakten ergriffen werden oder sich in irgendeiner Weise darauf beziehen.
Terrorakte sind jegliche Handlungen von Personen oder Personengruppen zur Erreichung politischer, ethnischer,
religidser, ideologischer oder ahnlicher Ziele, die geeignet sind, Angst oder Schrecken in der Bevolkerung oder Teilen
der Bevélkerung zu verbreiten und dadurch auf eine Regierung oder staatliche Einrichtung Einfluss zu nehmen.
Ist der Versicherungsnehmer Unternehmer im Sinne des Konsumentenschutzgesetzes, so hat er nachzuweisen, dass
ein Schaden weder unmittelbar noch mittelbar im Zusammenhang mit einem Terrorakt steht.
Ausgeschlossene Schaden
Im Rahmen dieser Besonderen Bedingung besteht, unabhangig vom Gegenstand des Versicherungsvertrages,
jedenfalls keine Deckung flir
a) Betriebsunterbrechungsschaden jeglicher Art, die sich aus dem Einschluss von Rickwirkungsschaden fir
Abnehmer- und Zuliefererrisiken oder aus Zugangs-beschrankungen ergeben;
b) Schéaden, Verluste, Kosten oder Aufwendungen, die direkt oder indirekt durch einen Ausfall von
Versorgungsleistungen (z.B. Strom, Gas, Wasser, Telekommunikation) verursacht werden;
c) Schaden, Verluste, Kosten oder Aufwendungen, die direkt oder indirekt durch biologische oder chemische
Kontamination verursacht werden;
Unter Kontamination ist die Verseuchung, Vergiftung, Verhinderung und/oder Einschrankung der Nutzung von
Sachen aufgrund der Auswirkungen chemischer und/oder biologischer Substanzen zu verstehen.
d) Schaden im Rahmen einer Transport- oder Kunstgegenstandeversicherung.
2. Umfang des Einschlusses von Schaden durch Terrorakte
Schéaden durch Terrorakte sind nach MaBgabe der nachfolgenden Bestimmungen eingeschlossen.
Das Risiko von Schiden durch Terrorakte wird vom Versicherer in den Osterreichischen Versicherungspool zur
Deckung von Terrorrisiken eingebracht, dessen Mitglieder ausschlieBlich entsprechend ihrem Anteil haften.
Ortlicher Geltungsbereich
Der Versicherungsschutz erstreckt sich auf die in Osterreich gelegenen versicherten Risiken.
Entschadigungshdchstgrenze
Schéaden durch Terrorakte sind pro Kalenderjahr bis zur Hohe der Gesamtversicherungssumme (Sach- und
Betriebsunterbrechungsversicherung zusammen), ist diese jedoch héher als
EUR 5,000.000,00, dann nur bis zu diesem Betrag, versichert.
Diese Entschadigungshochstgrenze unterliegt keiner Wertanpassung. Sie stellt die maximale Entschadigung je
Versicherungsort und Versicherungsnehmer dar und zwar auch dann, wenn mehrere Versicherungsvertrage, die Uber
den Pool versichert sind, fiir das vom Schaden betroffene Risiko bestehen.
Kirzung der Entschadigung
Das Risiko von Schiaden durch Terrorakte wird vom Versicherer in den Osterreichischen Versicherungspool zur
Deckung von Terrorrisiken eingebracht, der fir versicherte Schaden durch Terrorakte pro Schadenereignis und pro
Kalenderjahr eine Entschadigungsgrenze von EUR 200,000.000,00 zzgl. allfélliger Staatshaftung vorsieht.
Ubersteigen die versicherten Schaden durch Terrorakte bei den in den Pool eingebrachten Risiken pro Kalenderjahr
insgesamt die im Pool vorgesehene Entschadigungsgrenze, so werden die auf die einzelnen Anspruchsberechtigten
entfallenden Entschadigungen verhéaltnismaBig derart gekirzt, dass sie zusammen die Entschadigungsgrenze des
Osterreichischen Versicherungspools zur Deckung von Terrorrisiken pro Kalenderjahr nicht tibersteigen.
Falligkeit der Entschadigung
Die Entschadigung ist fallig, sobald feststeht, dass keine Kiirzung erfolgt oder in welchem AusmaB eine Kiirzung
erfolgen muss.
3.  Geltungsdauer
Diese Besondere Bedingung kann unabhangig von den sonstigen Bestimmungen des Vertrages fiir sich allein vom
Versicherer unter Einhaltung einer Kiindigungsfrist von einem Monat gekindigt werden.
Dariiber hinaus endet die Geltungsdauer der Besonderen Bedingung jedenfalls dann, wenn der Osterreichische
Versicherungspool zur Deckung von Terrorrisiken seine Tatigkeit einstellt. Die Einstellung der Tétigkeit wird im
Amtsblatt der Wiener Zeitung verdffentlicht.
4.  Schlussbestimmung
Diese Besondere Bedingung l&dsst alle anderen Bestimmungen des Versicherungsvertrags unberthrt. Dies gilt
insbesondere auch fiir die Ausschlisse.
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Wertanpassung nach dem Index der Verbraucherpreise 10PA0101

1. Die Versicherungssumme bzw. Prémienbemessungsgrundlage erhéht bzw. vermindert sich jahrlich bei Hauptfélligkeit
der Pramie um den Prozentsatz, der den Verédnderungen der Verbraucherpreise seit der letzten Pramienhauptfélligkeit
bzw. der letzten Wertanpassung entspricht. Im gleichen AusmaB wird die Pramie erhdht oder vermindert.

Die prozentuelle Erhéhung oder Verminderung wird in der Prdmienvorschreibung ausgewiesen.

Die Versicherungssumme fir die Haftpflichtversicherung, sowie die Entschadigungsgrenzen und betraglich fixierte

Selbstbehalte, bleiben trotz Wertanpassung unveréndert.

Der Ausgangsindex ist in der Polizze angefiihrt.

2. Flr die Berechnung des Prozentsatzes der Verdnderungen wird der von Statistik Austria jeweils letztmalig vor
Pramienhauptfalligkeit veroffentlichte Index der Verbraucherpreise herangezogen. Es werden daher jene Indizes
herangezogen, die jeweils vier Monate vor der Hauptfalligkeit Gultigkeit hatten.

Wird der genannte Index nicht mehr verdffentlicht, so ist der an seine Stelle getretene Index heranzuziehen.

3. Die in den Allgemeinen Versicherungsbedingungen fir die Sachversicherung enthaltenen Vorschriften Uber
Unterversicherung (ABS) finden im Schadenfall nur insoweit Anwendung, als
a) zum Zeitpunkt der Vereinbarung dieser Wertanpassungsklausel die Versicherungssumme bzw.

Pramienbemessungsgrundlage nicht dem tatsachlichen Wert der versicherten Sachen entsprochen hat;

b) die nach dem Zeitpunkt der Vereinbarung dieser Wertanpassungsklausel auf Verlangen des Versicherungsnehmers
geadnderte Versicherungssumme bzw. Pramienbemessungsgrundlage nicht dem tatsdchlichen Wert der
versicherten Sachen entsprochen hat;

c) die infolge von Veranderungen der versicherten Sachen (Zu- und Umbauten, Neuanschaffungen, etc.) entstandene
Wertsteigerung nicht durch entsprechende Erhéhung der Versicherungssumme oder
Pramienbemessungsgrundlage Berlicksichtigung fand.

4.  Bei Bestehen mehrfacher Versicherungen fir dasselbe Interesse (Nebenversicherung) bezieht sich der Verzicht auf
den Einwand der Unterversicherung nur auf jenen Teil des Schadens, der dem Verhaltnis der Versicherungssumme
zum Zeitpunkt der Vereinbarung dieser Wertanpassungsklausel zum damaligen Versicherungswert entspricht.

5.  Abweichend von den ABS bildet die in der Polizze ausgewiesene Versicherungssumme der vom Schaden betroffenen
Position, unter Beriicksichtigung der prozentuellen Indexveranderung bis zum Schadenzeitpunkt, die Grenze der
Ersatzleistung.

Aufrdum- und Abbruchkosten 10PA0120

Aufrdum- und Abbruchkosten, sind Kosten fir den nétigen Abbruch stehen gebliebener und vom Schaden betroffener Teile
sowie flr das Aufrdumen einschlieBlich Sortieren der Reste und Abfélle am Versicherungsort - soweit sie versicherte Sachen
betreffen.

Sind versicherte Sachen und Erdreich des Versicherungsgrundstiicks aufgrund eines versicherten Schadenereignisses
radioaktiv verunreinigt, sind diesbeziigliche Aufrdum-, Abbruch- (fir Erdreich auch Aushub-) und Isolierungskosten
versichert, wenn die erforderlichen MaBnahmen behérdlich angeordnet sind. Die Versicherung fir Erdreich gilt nur, soweit
keine andere Versicherung dafir Entschadigung leistet.

De- und Remontagekosten, Bewegungs- und Schutzkosten, sind Kosten, die dadurch entstehen, dass zum Zweck der
Wiederherstellung oder Wiederbeschaffung versicherter Sachen andere Sachen bewegt, verandert oder geschiitzt werden
mussen; insbesondere sind das Kosten fir De- und Remontage von Maschinen und Einrichtungen sowie fiir Schutzgitter,
Schutzstangen und andere fest eingebaute Schutzeinrichtungen, weiters fir Durchbruch, Abriss oder Wiederaufbau von
Gebé&udeteilen.

Entsorgungskosten, das sind Kosten fiir Untersuchung, Abfuhr, Behandlung, Vernichtung und Deponie vom Schaden
betroffener versicherter Sachen. Bei radioaktiver Kontamination aufgrund des Schadenereignisses gilt das auch fiir das
verunreinigte Erdreich des Versicherungsgrundstiicks. Mitversichert ist auch das Wiederauffillen des diesbeziiglich
fehlenden Erdreichs. Die Versicherung fiir Erdreich gilt nur, soweit keine andere Versicherung dafiir Entschadigung leistet.

Mehrkosten durch behordliche Auflagen 10PA0130

Das sind Kosten fur bauliche und/oder technische Verbesserungen. Sie ergeben sich anlésslich der Wiederherstellung
aufgrund geénderter gesetzlicher, baubehdrdlicher, feuerpolizeilicher oder technischer Vorschriften, sodass Bau-,
Installations- oder Anlagenteile teilweise oder ganzlich in einer anderen als der urspriinglichen Form hergestellt werden
mussen. Die Ersatzleistung ist jedoch auf die beschadigten Sachen bzw. die beschadigten Teile der Sachen beschrénkt.

Versicherungswert ohne Umsatzsteuer 10PA0210
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Die Versicherungswerte der angefiihrten versicherten Sachen sind exklusive Umsatzsteuer beantragt.

Der Versicherungsnehmer ist vorsteuerabzugsberechtigt.

Im Schaden-/Leistungsfall wird die Leistung exklusive Umsatzsteuer ausbezahlt.

Eine Anderung der Vorsteuerabzugsberechtigung kann zu einer Unterversicherung fiihren und ist dem Versicherer
anzuzeigen.

Versicherungswert inklusive Umsatzsteuer 10PA0220

Die Versicherungswerte der angefiihrten versicherten Sachen sind inklusive Umsatzsteuer beantragt.

Im Schaden-/Leistungsfall wird die Leistung inklusive Umsatzsteuer ausbezahlt, sofern diese auch tatsachlich bei der
Wiederherstellung/Wiederbeschaffung der versicherten Sachen anfallt.

Eine erlangte Berechtigung des Versicherungsnehmers zum Vorsteuerabzug wahrend der Vertragslaufzeit ist dem
Versicherer anzuzeigen.

Mehrkosten infolge Preissteigerungen 10PA0240

Es gelten Mehrkosten infolge Preissteigerungen mitversichert.

Ersetzt werden bis zu der vereinbarten Versicherungssumme auf Erstes Risiko die tatsdchlich entstandenen Mehrkosten
durch Preissteigerungen zwischen dem Eintritt des Versicherungsfalles und der Wiederherstellung oder Wiederbeschaffung.
Wenn der Versicherungsnehmer die Wiederherstellung oder Wiederbeschaffung nicht unverziglich veranlasst, werden die
Mehrkosten nur in dem Umfang ersetzt, in dem sie auch bei unverziiglicher Wiederherstellung oder Wiederbeschaffung
entstanden wéren.

Mehrkosten infolge von auBergewdéhnlichen Ereignissen, behdrdlichen Wiederaufbau- oder Betriebsbeschrankung oder
Kapitalmangel werden durch diese Vereinbarung nicht ersetzt.

Paketkiindigungsklausel 10PA0310

Sofern im Versicherungsvertrag mehr als eine Sparte versichert ist und eine dieser Sparten durch den Versicherer gekiindigt
wird, hat der Versicherungsnehmer das Recht, die restlichen Versicherungssparten aus diesem Versicherungsvertrag per
sofort oder zum Ablauf der jeweiligen Versicherungsperiode zu kiindigen. Es gilt keine Kiindigungsfrist!

Dies gilt ausschlieBlich flr die Sparten Feuer-, Leitungswasser-, Sturm/Elementar-, Einbruchdiebstahl-, Glas- und
Betriebsunterbrechungsversicherung.

Grobe Fahrlassigkeit 10PA0320

Abweichend von den im Vertrag zugrundeliegenden Allgemeinen Versicherungsbedingungen fir die Sachversicherung
(ABS) enthaltenen Vorschriften fir die schuldhafte Herbeifiihrung des Versicherungsfalles und dem § 61 VersVG, besteht
Deckung auch bei grob fahrlassiger Herbeiflihrung des Versicherungsfalles.

Die Deckungspflicht des Versicherers ist mit dem angegebenen Wert begrenzt.

Diese Deckungserweiterung gilt nicht fir sonstige Félle der Leistungsfreiheit, insbesondere nicht fir Leistungsfreiheit infolge
Verletzung von Sicherheitsvorschriften der dem Vertrag zugrundeliegenden Allgemeinen Versicherungsbedingungen und der
Allgemeinen Versicherungsbedingungen fiir die Sachversicherung (ABS).

Paketkiindigungklausel 10PA0330
Sofern im Versicherungsvertrag mehr als eine Sparte versichert ist und eine dieser Sparten durch den Versicherer gekiindigt
wird, hat der Versicherungsnehmer das Recht, die restlichen Versicherungssparten aus diesem Versicherungsvertrag per

sofort oder zum Ablauf der jeweiligen Versicherungsperiode zu kiindigen. Es gilt keine Kiindigungsfrist!
Dies gilt ausschlieBlich fir die Sparten Feuer-, Leitungswasser-, Sturm/Elementar-, Glas- und Haushaltversicherung.

Sonnensegel 10PA0340

Versichert sind Sonnensegel inklusive der konstruktiven Bestandteile am Gebdude und am Versicherungsgrundstiick. Als
Versicherungswert gilt ausschlieBlich der Zeitwert.
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Der Zeitwert eines Sonnensegels wird aus dem Neuwert am Schadentag gemaB nachstehender Staffel errechnet:
- imersten Jahr 100 %
- im zweiten Jahr 80 %
- im dritten Jahr 60 %
- imvierten Jahr 40 %
- abdem funften 20 %

Wertanpassung nach dem Baukostenindex 10PA0400

1. Die Versicherungssumme erhoht oder vermindert sich jahrlich bei Hauptfélligkeit der Pramie um den Prozentsatz, der
den Veranderungen der Baukosten gemaB dem Baukostenindex seit der letzten Pramienhauptfélligkeit bzw.
Wertanpassung entspricht. Im gleichen AusmaB wird die Pramie erhéht oder vermindert.

Die prozentuelle Erhéhung oder Verminderung wird in der Pramienvorschreibung ausgewiesen.
Die Versicherungssumme fir die Haftpflichtversicherung, sowie die Entschadigungsgrenzen und betraglich fixierte
Selbstbehalte, bleiben trotz Wertanpassung unverandert. Der Ausgangsindex ist in der Polizze angefiihrt.

2. Flr die Berechnung des Prozentsatzes der Verdnderungen wird der von Statistik Austria jeweils letztmals vor
Pramienhauptfalligkeit verdffentlichte Baukostenindex (Baumeisterarbeiten) herangezogen; es werden daher jene
Indizes herangezogen, die jeweils fiinf Monate vor der Hauptfélligkeit Giltigkeit hatten.

Wird der genannte Index nicht mehr verdffentlicht, so ist der an seine Stelle getretene Index heranzuziehen.
3. Diein den Allgemeinen Bedingungen fir die Sachversicherung enthaltenen Vorschriften tUber Unterversicherung (ABS)
finden im Schadenfall nur Anwendung, wenn
a) zum Zeitpunkt der Vereinbarung dieser Wertanpassungsklausel die Versicherungssumme nicht dem tatsachlichen
Wert der versicherten Sachen entsprochen hat;

b) die nach dem Zeitpunkt der Vereinbarung dieser Wertanpassungsklausel auf Verlangen des Versicherungsnehmers
geanderte Versicherungssumme nicht dem tatsachlichen Wert der versicherten Sachen entsprochen hat;

c) die infolge von Veréanderungen der versicherten Sachen (Zu- und Umbauten, Neuanschaffungen usw.) entstandene
Wertsteigerung nicht durch entsprechende Erhdhung der Versicherungssumme Bertiicksichtigung fand.

4.  Bei Bestehen mehrfacher Versicherungen fir dasselbe Interesse (Nebenversicherung) bezieht sich der Verzicht auf
den Einwand der Unterversicherung nur auf jenen Teil des Schadens, der dem Verhaltnis der Versicherungssumme
zum Zeitpunkt der Vereinbarung dieser Wertanpassungsklausel zum damaligen Versicherungswert entspricht.

Abweichend von den ABS bildet die in der Polizze ausgewiesene Versicherungssumme der vom Schaden betroffenen

Position, unter Berticksichtigung der prozentuellen Indexverdnderung bis zum Schadenzeitpunkt, die Grenze der

Ersatzleistung.

Mitglied einer Rettungs-/Blaulichtorganisation (Helfer Plus) 10PHO0010

Versichert ist das Abhandenkommen privater Sachen im Zuge von Téatigkeiten fur die Rettungs-/Blaulichtorganisation. Die
Gesamtentschadigung hierfur ist mit EUR 250,00 auf 1. Risiko begrenzt. Die Entschadigungsleistung gilt zusatzlich zu einer
eventuellen Leistung aus der AuBenversicherung. Voraussetzung ist jedoch eine unverzigliche polizeiliche Anzeige nach
einem Schadenfall. Ein eventuell vereinbarter Selbstbehalt wird beim ersten Schaden je Kalenderjahr um EUR 100,00
verringert. Die ehrenamtlichen Tétigkeiten bei und flr die Rettungs-/Blaulichtorganisation (auch Funktionars- oder
Stabsfunktionen, wenn ehrenamtlich) gilt auch in der Privathaftpflicht als versicherte Tatigkeit. Der Versicherungsschutz gilt
hierbei subsidiar zu einer bestehenden Haftpflichtversicherung der jeweiligen Organisation.

Rohbauversicherung 10PP0010

1. Bis zu dem in der Polizze vereinbarten Zeitpunkt besteht pramienfreier Versicherungsschutz flr jene Sparten, bei
welchen der Satz ,Es besteht pramienfreier Versicherungsschutz gem. Besonderer Bedingung Rohbauversicherung.”
angefiihrt ist. Fir alle Gbrigen beantragten Sparten ist Versicherungsschutz nur dann gegeben, wenn hierfiir die
anteilige Pramie entrichtet ist.

2.  Besondere Bestimmungen - sofern nachstehende Risken in der Polizze vereinbart sind - zur

2.1. Feuer-Rohbauversicherung:

Versicherungsschutz gegen Feuerschaden besteht fir den Rohbau selbst sowie fir die zum Auf- und Abbau
bestimmten und auf der Baustelle befindlichen Baumaterialien.

2.2. Sturm- und Elementar-Rohbauversicherung:

Versicherungsschutz besteht fur den Rohbau gegen Sturmschaden (wenn das Gebaude allseitig geschlossen, d.h.
verglast oder verschalt ist), Hagel, Schneedruck, Felssturz, Steinschlag und Erdrutsch.
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2.3. Haftpflicht-Rohbauversicherung fur Haus- und Grundbesitz:

Der Versicherungsschutz bezieht sich im Rahmen der vereinbarten Pauschalversicherungssumme auf das Risiko des
Haus- und Grundbesitzes fiir den bestehenden Rohbau. Das Bauherrenrisiko ist mitversichert, wenn es in der Sparte
Haftpflicht in der Polizze angefiihrt ist.

3.  Allein der Polizze angefiihrten Zusatzdeckungen und Besonderen Vereinbarungen zur Feuer-, Sturmschaden- und
Haftpflichtversicherung gelten auch fir die Zeit der Rohbauversicherung bereits als vereinbart; ausgenommen der
Deckung fur Schaden durch Niederschlags- und Schmelzwasser gemaB der Besonderen Bedingung 64PA0050 und
der Deckung fiir Schaden durch Hochwasser und Uberschwemmung sowie daraus resultierender Rlckstau, Muren,
Lawinen, Lawinenluftdruck gemaB der Besonderen Bedingung 64PA0080

4.  FUr den Zeitraum der prédmienfreien Rohbaudeckung wird auf den Einwand der Unterversicherung verzichtet.

5.  Die Fertigstellung bzw. der Bezug des Gebaudes (es gilt jeweils das friihere Datum) muss dem Versicherer
unverziglich angezeigt werden. Ab diesem Zeitpunkt tritt diese Besondere Bedingung auBer Kraft und es ist die in der
Polizze vereinbarte Pramie zu entrichten.

6. Im Ubrigen gelten die gesetzlichen, behérdlichen und vereinbarten Sicherheitsvorschriften gemaB Allgemeine und
Besondere Bedingungen.

Entgang an Mieteinnahmen 10PP0020

Versichert ist der Entgang an Mieteinnahmen aufgrund eines versicherten Schadenfalles, weil der Mieter eines vermieteten
Eigenheimes den Mietzins einschlieBlich der Betriebskosten aufgrund gesetzlicher Bestimmungen oder Vereinbarungen im
Mietvertrag infolge der Beschadigung des versicherten Gebaudes ganz oder teilweise verweigern darf. Der
Versicherungsschutz gilt nur, insofern der Versicherungsnehmer Eigentiimer des vermieteten Gebaudes ist und er die
betroffenen Rdume nicht selbst bewohnt. Diese Mietverlustversicherung gilt nur fir Wohnraume.

Ersetzt wird die im Mietvertrag festgelegte Miete einschlieBlich der nachweislichen Betriebskosten im schadenrelevanten
AusmaB und sofern diese durch den Schaden nicht erspart wurden.

Private Nebengebdude am Versicherungsgrundstiick 10PP0030

Versichert sind private Nebengebaude, das sind privat genutzte weitere Gebdude auBer dem Wohngeb&dude am
Versicherungsgrundstiick.

Unterversicherungsverzicht 10PP0041

1. Leistung
Die Leistung des Versicherers ist mit der in der Polizze ausgewiesenen Versicherungssumme begrenzt.
2. Unterversicherung/Uberversicherung
Die Bestimmungen betreffend Unterversicherung gemaB EaBS-P Punkt 10.1. und ABS Artikel 7 Punkt 2. finden keine
Anwendung. Darlber hinaus entféllt ABS Artikel 6 Punkt 2.
Dies gilt jedoch nicht, wenn die Versicherungssumme nachtraglich herabgesetzt wird oder entstandene
Wertsteigerungen infolge von Veranderungen der(s) versicherten Gebdude(s) (Zu- und Umbauten, usw.) keine
Berucksichtigung finden.
3.  Berechnungsgrundlage fiir Versicherungssumme und Prédmie
Berechnungsgrundlage sind die Quadratmeter der verbauten Flache der(s) versicherten Gebaude(s) und der auf dem
Versicherungsgrundstiick befindlichen Nebengeb&ude sowie Angaben zur Gebaudeausfiihrung (Keller, Anzahl der
Geschosse, Mansarde, etc.).
Zur verbauten Flache zahlt die Grundrissflache des Geb&udes einschlieBlich einer Loggia, aber ohne freiliegende
Terrasse, AuBenstiege, Vordach, offenen Windfang und freistehende Balkone.
4.  Unrichtige Angaben fur die Berechnungsgrundlage
Ist die verbaute Flache der(s) Geb&aude(s) groBer als die bei Berechnung der Versicherungssumme zugrunde gelegte
Flache, dann wird die Ersatzleistung in diesem Verhaltnis gekirzt.
Diese Bestimmung findet keine Anwendung, wenn die Abweichung nicht mehr als 10 % der Fléche betrégt, wobei die
falsche Flache die Ausgangsbasis ist.
Eine Kurzung der Ersatzleistung kann auch bei unrichtigen Angaben zur Gebaudeausfiihrung vorgenommen werden.
5.  Wertanpassung
Die Vereinbarung der laufenden Wertanpassung ist obligatorisch.

Generelle Neuwertentschadigung 10PP0050
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In Abanderung der Allgemeinen Bedingungen fiir Haushaltversicherungen bzw. der Ergédnzende allgemeine Bedingungen fiir
die Sachversicherung ist vereinbart, dass im Schadenfall jedenfalls der Neuwert ersetzt wird, auch wenn der Zeitwert einer
versicherten Sache unter 40 % der Neuherstellungs- bzw. Wiederbeschaffungskosten liegt.

Voraussetzung ist jedoch

- dass die Entschédigung zur Ganze zur Wiederherstellung bzw. Wiederbeschaffung verwendet wird.

Sachen, die zur Zeit des Eintritts des Schadenereignisses bereits vorhanden, bestellt oder in Herstellung waren, gelten
nicht als Wiederherstellung bzw. Wiederbeschaffung;

- die wiederbeschafften bzw. wiederhergestellten Sachen dem gleichen Verwendungszweck dienen und die
Wiederherstellung bzw. Wiederbeschaffung binnen drei Jahren ab dem Schadendatum erfolgt. Im Falle eines
Deckungsprozesses wird diese Frist um die Dauer dieses Prozesses erstreckt.

Diese Vereinbarung gilt nicht fur Kraftfahrzeuge.

unbenannte Gefahren 10PP0060

Versicherte Sachen

Als versichert gelten die in der Polizze angefiihrten Sachen.

Nicht versicherte Sachen

U Pflanzen und lebende Tiere;

. Gewasser, Grund und Boden;

U Leitungswasser;

. Kraftfahrzeuge und selbstfahrende Baumaschinen mit behérdlichem Kennzeichen, Boote und Wasserfahrzeuge,
Luftfahrzeuge;

. Sachen die sich auf Grund einer eventuell vereinbarten AuBenversicherung auBerhalb der in der Polizze genannten
Versicherungsorte befinden.

o Glaser und Verglasungen aus Mineral- oder Kunststoffglas aller Art.

Versicherte Schaden:

Versichert sind Schaden an den versicherten Sachen durch unbenannte Gefahren, das sind jene Gefahren, die in den

Allgemeinen und Besonderen Bedingungen nicht genannt sind und die versicherten Sachen dabei pl6tzlich und

unvorhergesehen zerstort oder beschadigt werden oder dabei abhanden kommen.

Als Zerstérung oder Beschadigung gilt eine nachteilige Verédnderung der Sachsubstanz. Eine Zerstérung oder Beschadigung

liegt nicht vor, soweit ein urspriinglicher Mangel offenkundig wird.

Nicht versichert sind Schaden:

. durch Gefahren und an Sachen, die in der Polizze, den Allgemeinen und Besonderen Bedingungen der jeweiligen
Sparte vom Versicherungsschutz ausgeschlossen sind;

U durch Naturgefahren sowie Witterungs- oder sonstige Umwelteinfliisse (Uberschwemmung, Hochwasser, Lawinen,

Muren, Erdbeben, Sturm, Hagel, Regen, Blitzschlag, etc.);

durch Diebstahl, Beraubung und sonstige ungeklarte Verluste;

durch dauernde Einfliisse oder Einwirkungen von Feuchtigkeit aller Art sowie chemischer, thermischer, mechanischer,

elektrischer oder elektromagnetischer Art;

an in Ausflihrung befindlichen Bau- und Montageleistungen;

durch Vergiftung, Verseuchung, Ablagerung, Verstaubung, Beaufschlagung und Kontamination aller Art;

durch Alterung, Abnutzung, VerschleiB, Korrosion und Oxydation;

durch Mikroorganismen, Tiere, Schimmel, Schwamm, Pilz, Gdrung, inneren Verderb oder innere Verdnderungen;

durch ReiB3en, Setzen, Schrumpfen oder Dehnen von Gebauden und Gebaudebestandteilen;

durch Ausfall, Verlust, Manipulation oder Anderung gespeicherter Daten und Informationen;

durch Zufuhr oder Ausbleiben von Wasser, Gas, Elektrizitat oder sonstiger Energie- oder Treibstoffversorgung sowie

durch mangelhafte Funktion von Kihl-, Klima- und Heizungsanlagen;

durch Fabrikations-, Konstruktions-, Berechnungs-, Guss-, Material- und Herstellungsfehler oder sonstige

Erzeugungsfehler;

durch Erdsenkung die das statische Geflige nicht beeintrachtigt;

durch Uber- oder Untertagebau oder infolge Austrocknung des Untergrundes;

durch Bedienungsfehler, Fehler im Zusammenhang mit Wartung, Reparatur oder Tests;

an Maschinen, maschinellen Einrichtungen und Apparaten, an elektrischen und elektronischen Einrichtungen und

Geraten einschlieBlich EDV-Anlagen sowie an haustechnischen Anlagen (Heizungs-, Warmwasseraufbereitungs-,

Beleuchtungs-, LUftungs-, Klimaanlagen und dgl. samt den dazugehdrigen Installationen und Leitungen,

ausgenommen wasserfihrende Rohrleitungen) durch

- Wassermangel in Dampfkesseln und Apparaten;

- Implosion oder sonstige Wirkungen von Unterdruck;

- innere Vorgénge ohne duBere Einwirkung sowie durch Schaden durch in die Sache gelangte Fremdkorper;

- plétzlich von auBen einwirkende mechanische Gewalt.
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U durch die Energie des elektrischen Stromes an elektrischen Maschinen, Apparaten und Einrichtungen aller Art (z.B.
Steigerung der Stromstarke, Uberspannung, Isolationsfehler, Kurzschluss, Erdschluss, Kontaktfehler, Uberschlag,
Uberlastung), auch wenn dabei licht-, wirme- oder explosionsartige Erscheinungen auftreten.
Ebenso durch Uberspannung oder durch Induktion infolge Blitzschlages oder atmosphérischer Entladungen (indirekter
Blitzschlag);
wahrend Transporten sowie der damit verbundenen Téatigkeit des Be- und Entladens;
Boswillige Beschadigung (als bdswillige Beschadigung gilt jede vorsatzliche, unmittelbare Beschadigung und
Zerstdrung von versicherten Sachen (Vandalismus));

. durch Beschlagnahme, Enteignung oder Verfligung von Hoher Hand.

Differenzdeckung 10PP0070

Es wird eine Differenzdeckung bei der Generali beantragt.

Im Rahmen der Differenzdeckung tibernimmt die Generali den tber den Deckungsumfang des Vorversicherers
hinausgehenden Versicherungsschutz.

Der Versicherungsvertrag beim Vorversicherer ist zum Ablauf zu kiindigen.

Bis zur Wirksamkeit der Kiindigung des bestehenden Vertrages sind eintretende Schaden mit dem Vorversicherer
abzuwickeln. Im Ablehnungsfall des Vorversicherers kann sich der Versicherungsnehmer mit dem Ablehnungsschreiben an
die Generali wenden.

Gleiches gilt auch bei erfolgter Zahlung durch den Vorversicherer, wenn aus dem Generali-Vertrag eine eventuelle
Mehrleistung beansprucht werden kann.

Die Leistung der Generali Differenzdeckung ist mit dem beantragten Versicherungsschutz begrenzt.

Wurde Tip&Tat vereinbart, so werden daraus zu erbringende Leistungen seitens der Generali erbracht.

Schaden an Schwimmbecken/-teichen und Whirlpool inkl. zugehériger Technik 10PP0080
im Freien

Die Versicherung erstreckt sich auf Schwimmbecken/-teichen und Whirlpool und zugehérige Technik im Freien auf dem
Versicherungsgrundstiick einschlieBlich einer vorhandenen Abdeckung.
Mitversichert sind Zu- und Ableitungsrohre im Freien inkl. Ringrohrleitungen.
Folgende Gefahren gelten mitversichert so ferne diese in der Polizze vereinbart sind:
- Feuerversicherung
Schéaden durch indirekten Blitz sind im Rahmen der Feuerversicherung mitversichert
- Sturm
Abdeckungen (Kunststoff oder Glas) sind im Rahmen der Sturmversicherung (auch generell gegen Glasbruch)
mitversichert
- Leitungswasser
In Abanderung der in der Polizze vereinbarten Leitungswasserversicherung sind Frostschaden nicht versichert.
Die Versicherungssumme ist mit dem in der Polizze ausgewiesenen Betrag begrenzt.
Das sich darin befindliche Wasser ist nicht versichert.

Erweiterte Ersatzleistung fiir Fliesen, Boden, Malereien und Tapeten 10PP0090
Sind nach einem Schadenfall vom Schaden betroffene gleiche Fliesen, Tapeten oder Béden eines vom versicherten
Schadenereignis betroffenen Raumes nicht mehr erhéltlich, ersetzt der Versicherer die Kosten fiir eine Neuverfliesung,
Neutapezierung oder Neuverlegung des Bodens der gleichen Art und Gite.

Bei Schaden an Wandmalereien ersetzt der Versicherer die Kosten fir das Neuausmalen aller Wande eines vom
versicherten Schadenereignis betroffenen Raumes, auch wenn nicht alle Wande vom Schadenereignis betroffen wurden.

Jahrliche Kiindbarkeit NLS00110

Es gilt vereinbart, dass der Vertrag erstmals zum <Wert aus Variable1> jahrlich zum Ablauf der Versicherungsperiode bis
spéatestens drei Monate vor diesem Zeitpunkt von einem der Vertragsteile in geschriebener Form gekiindigt werden kann.

Verzicht auf Dauerrabattriickforderung NLS00111
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Bei vorzeitiger Auflésung des Vertrages durch den Versicherungsnehmer verzichtet der Versicherer darauf, den fiir die
10-jahrige Vertragsdauer gewéhrten Rabatt riick zu fordern.

Aufraum-, Abbruch- und Feuerléschkosten 12PA0130

Aufrdum- und Abbruchkosten sind Kosten fiir den nétigen Abbruch stehen gebliebener und vom Schaden betroffener Teile
sowie fiir das Aufraumen einschlieBlich Sortieren der Reste und Abfélle am Versicherungsort - soweit sie versicherte Sachen
betreffen.

Sind versicherte Sachen und Erdreich des Versicherungsgrundstiicks aufgrund eines versicherten Schadenereignisses
radioaktiv verunreinigt, sind diesbeziigliche Aufraum-, Abbruch- (fir Erdreich auch Aushub-) und Isolierungskosten
versichert, wenn die erforderlichen MaBnahmen behordlich angeordnet sind. Die Versicherung fir Erdreich gilt nur, soweit
keine andere Versicherung daflir Entschadigung leistet.

De- und Remontagekosten, Bewegungs- und Schutzkosten sind Kosten, die dadurch entstehen, dass zum Zweck der
Wiederherstellung oder Wiederbeschaffung versicherter Sachen andere Sachen bewegt, verandert oder geschiitzt werden
mussen; insbesondere sind das Kosten flir De- und Remontage von Maschinen und Einrichtungen sowie fiir Schutzgitter,
Schutzstangen und andere fest eingebaute Schutzeinrichtungen, weiters fir Durchbruch, Abriss oder Wiederaufbau von
Gebé&udeteilen.

Entsorgungskosten sind Kosten fiir Untersuchung, Abfuhr, Behandlung, Vernichtung und Deponie vom Schaden betroffener
versicherter Sachen. Bei radioaktiver Kontamination aufgrund des Schadenereignisses gilt das auch fiir das verunreinigte
Erdreich des Versicherungsgrundstiicks. Mitversichert ist auch das Wiederauffiillen des diesbezlglich fehlenden Erdreichs.
Die Versicherung fir Erdreich gilt nur, soweit keine andere Versicherung daflir Entschadigung leistet.

Feuerldschkosten, sind Kosten zur Brandbekdmpfung inklusive notwendiger Sonderléschmittel. Ausgenommen sind Kosten
flr Leistungen der im 6ffentlichen Interesse stehenden Feuerwehren gemaB Landesfeuerwehrgesetz und der jeweiligen
Geblhrenordnung sowie anderer zur Hilfe Verpflichteter.

Anprall unbekannter Landfahrzeuge 12PA0140

Anprall unbekannter Landfahrzeuge liegt vor, wenn unbekannte Fahrzeuge versicherte Gebdude sowie versicherte
Einfriedungen oder Kulturen durch Kollision beschédigen.

Indirekter Blitzschlag an Gebaudeelektroinstallationen 12PA0150

Darunter ist zu verstehen, wenn der Blitz"nicht direkt in versicherte Gebaudeelektroinstallationen oder haustechnischen
Anlagen einschlégt, sondern sich durch Uberspannung, Steigerung der Stromstarke oder Einfluss der atmosphéarischen
Elektrizitat auswirkt.

Indirekter Blitzschlag an Sachen auBBerhalb von Gebauden 12PA0160

Darunter ist zu verstehen, wenn der Blitz nicht direkt in die versicherten ,Sachen auBerhalb von Gebduden” einschlagt,
sondern sich durch Uberspannung, Steigerung der Stromstérke oder Einfluss der atmospharischen Elektrizitat auswirkt.
Sachen auBerhalb von Geb&uden sind Betatigungselemente fir Tore, Hauswasserversorgungsanlagen,
Gegensprechanlagen, Empfangsantennenanlagen, Alarmanlagen und Beleuchtungsanlagen einschlieBlich der zugehérigen
Installationen am Versicherungsgrundstuick.

Private Kraftfahrzeuge 12PE0010

Versichert sind private Kraftfahrzeuge im Gebrauch des Versicherungsnehmers. Versicherungswert ist ausschlieBlich der
Zeitwert des Fahrzeuges; die Versicherung gilt nur auf dem Versicherungsgrundsttick und soweit keine andere Versicherung
Entschadigung leistet..

Erweiterter Vandalismus an den Gebaudeeingangstiiren und Gebaudemauern 12PE0020
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Versichert sind Vandalismusschéden (bdswillige Beschadigungen) ohne Einbruchdiebstahl durch unbekannte Téater an
Gebaudeeingangstlren, Gebaudemauern aller versicherten Geb&dude am Versicherungsgrundstiick laut Polizze, sowie dem
Briefkasten.

Nicht versichert sind Einfriedungen, Stitzmauern, Z&une - auch wenn sie an die versicherten Gebdude angebaut sind.
Generell ausgeschlossen sind auch alle Alterungs- und Abnutzungsschéden, im Besonderen an Schldssern, Schlossbereich
und SchlieBtechnik der Tiren.

Weiters gelten Schaden, welche bereits bei Versicherungsbeginn bzw. zum Einschlusszeitpunkt dieser Vereinbarung
vorhanden waren als nicht versichert.

Der eingetretene Schadenfall ist bei der zustédndigen Sicherheitsbehérde unverzuglich anzuzeigen.

Indirekter Blitzschlag 12PH0010

I;_)arunter ist zu verstehen, wenn der Blitz nicht direkt in die versicherten Sachen einschlagt, sondern sich durch
Uberspannung, Steigerung der Stromstérke oder Einfluss der atmosphérischen Elektrizitat auswirkt.

Versengen durch Warmestrahlung oder Warmeiibertragung 12PP0010

Versengen durch Warmestrahlung oder Wéarmetibertragung ist das Einwirken von Warme auf versicherte Sachen durch
Strahlung oder Ubertragung, dass sich diese farblich verédndern, verformen oder verkohlen, ohne dass ein Brand vorliegt.

Rohrbruch durch Korrosion und Frostschaden an den Zu- und Ableitungsrohren 62PA0041

Versichert sind Schaden infolge Rohrbruch durch Korrosion. Das ist die Beschadigung an den wasserfiihrenden Zu- und
Ableitungsrohren bis zu den angeschlossenen /nachgeordneten Einrichtungen (Wasserversorgungs-, Heizungs-, Klima- und
Solaranlagen) ohne Ricksicht auf die Entstehungsursache.

Versichert sind Schaden infolge Frost. Das ist die Beschadigung an den wasserfiihrenden Zu- und Ableitungsrohren
inklusive den angeschlossenen /nachgeordneten Einrichtungen (Wasserversorgungs-, Heizungs-, Klima- und Solaranlagen)
durch Frosteinwirkung von auBen. Frostschaden an Armaturen gelten jedoch nur innerhalb des versicherten Geb&udes als
mitversichert.

Schéaden an angeschlossenen Einrichtungen und Armaturen anlasslich 62PA0050
Rohrbruch, Rohrbruch durch Korrosion und Frostschaden

Es werden die Kosten fur die Erneuerung oder Reparatur von angeschlossenen Einrichtungen und Armaturen innerhalb der

Versicherungsrdume ersetzt, wenn diese im Zuge der Behebung eines Rohrbruchs, Rohrbruch durch Korrosion oder
Frostschaden an versicherten wasserfihrenden Rohren notwendig sind.

Dichtungsschaden 62PA0060

Es werden die Kosten fiir die Behebung schadhafter Dichtungen an den versicherten wasserfihrenden Rohren ersetzt.

Verstopfungsbehebung 62PA0070

Es werden die Kosten fiir die Beseitigung von Verstopfungen an den versicherten wasserflihrenden Rohren ersetzt.

Schiaden an Zu- und Ableitungsrohren auBerhalb des Versicherungsgrundstiicks 62PA0090

In Erweiterung der in der Polizze vereinbarten Allgemeine Bedingungen fiir die Leitungswasserversicherung und der
vereinbarten Deckungsvariante sind Bruchschaden an wasserflihrenden Zuleitungs- und Ableitungsrohren auBerhalb des
Versicherungsgrundstiickes versichert, soweit sie ausschlieBlich das Versicherungsgrundstiick versorgen bzw. entsorgen
und der Versicherungsnehmer zur Instandhaltung und Reparatur verpflichtet ist.
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Suchkosten ohne ersatzpflichtigen Schaden 62PA0110

Versichert sind Suchkosten, sowie die Kosten der Wiederherstellung in den urspriinglichen Zustand, auch ohne Vorliegen
eines ersatzpflichtigen Schadens, sofern augenscheinlich der Verdacht auf einen ersatzpflichtigen Leitungswasserschaden
besteht.

Schaden an Zuleitungsrohren auBerhalb des versicherten Gebaudes am 62PA0120
Versicherungsgrundstiick

In Erweiterung der in der Polizze vereinbarten Allgemeine Bedingungen fiir die Leitungswasserversicherung und der
vereinbarten Deckungsvariante sind Bruchschiden an wasserfiihrenden Zuleitungsrohren auBerhalb des versicherten
Gebé&udes am Versicherungsgrundstick versichert, soweit sie ausschlieBlich das Versicherungsgrundsttick versorgen bzw.
entsorgen. Nicht versichert sind Zuleitungsrohre fir Schwimmbecken im Freien.

Schaden an Ableitungsrohren auBerhalb des versicherten Gebaudes am 62PA0130
Versicherungsgrundstiick

In Erweiterung der in der Polizze vereinbarten Allgemeine Bedingungen fir die Leitungswasserversicherung und der
vereinbarten Deckungsvariante sind Bruchschédden an wasserflihrenden Ableitungsrohren auBerhalb des versicherten
Geb&udes am Versicherungsgrundstiick versichert, soweit sie ausschlieBlich das Versicherungsgrundsttick versorgen bzw.
entsorgen. Nicht versichert sind Ableitungsrohre fir Schwimmbecken im Freien.

Kosten durch Wasserverlust 62PA0140

Das sind nachweisliche Kosten fur Leitungswasser (inkl. Kanalgebuhren), das anlésslich eines versicherten Rohrbruchs,
Rohrbruchs durch Korrosion oder Frostschadens bestimmungswidrig ausgetreten ist.

Gasleitungsschéden 62PA0150

Mitversichert sind Gasleitungsschaden, das sind Schaden einschlieBlich der hierfiir erforderlichen Nebenarbeiten an
Gasleitungsrohren innerhalb des versicherten Gebaudes und/oder ab dem Ubergabepunkt des Energieversorgers, ohne
Rucksicht auf die Entstehungsursache.

Mitversichert gelten auch Suchkosten, das sind Aufwendungen zur Auffindung der Schadenstelle an den versicherten
Rohren anlasslich eines ersatzpflichtigen Schadens. In jedem Schadenfall sind die Kosten fiir das Einziehen neuer Rohre bis
zu einer Lénge von 6 Metern mitversichert.

Werden nach einem Schadenfall Rohre mit einer LAnge von mehr als 6 Metern eingezogen, so wird der Kostenersatz
verhaltnismaBig gekurzt.

Vom Versicherungsschutz ausgeschlossen sind die Kosten fir die Behebung von Dichtungsschaden an Gasrohren und
Schaden an angeschlossenen Einrichtungen.

Der Versicherungsschutz gilt nur, soweit keine andere Versicherung Entschadigung leistet.

Schéaden an Erdwarmekollektoren am Versicherungsgrundstiick 62PE0010
Ein Erdwarmekollektor ist ein flissigkeitsfihrendes Rohr- oder Schlauchsystem (einschlieBlich der Zu- und Ableitungsrohre

und des Kihimittels) am Versicherungsgrundstiick zur Gewinnung der Erdwarme.
Ein Rohrbruch am Kollektor selbst durch Korrosion ist jedenfalls nicht versichert.

Flissigkeitsaustritt aus Wasserbetten 62PH0010

Versichert ist das bestimmungswidrige Austreten von Wasser oder anderen FlUssigkeiten aus Wasserbetten und ist dem
Leitungswasseraustritt gleichgestellt.
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Schaden an angeschlossenen Wassereinrichtungen sowie deren Armaturen und 62PH0020
Syphonen

Versichert sind die Kosten fiir die Erneuerung oder Reparatur dieser Sachen innerhalb der versicherten Wohnung, wenn das
im Zuge des Aufsuchens und /oder Behebens eines Schadens an wasserfuhrenden Rohren durch Rohrbruch, Rohrbruch
durch Korrosion, Verstopfungsbehebung und Frostschaden unbedingt notwendig ist.

Diese Versicherung gilt nur, soweit keine andere Versicherung dafiir Entschadigung leistet.

Erdbeben 64PA0020

1. Versicherte Gefahr
Als Erdbeben gilt eine naturbedingte Erschitterung des Erdbodens, die durch geophysikalische Vorgange im
Erdinneren ausgeldst wird. Fir die Feststellung ist im Einzelfall die Auskunft der Zentralanstalt fiir Meteorologie und
Geodynamik ausschlaggebend.
2. Versicherte Schaden
Der Versicherer ersetzt Schiden, wenn die versicherten Sachen zerstért oder beschédigt werden durch die
unmittelbare Einwirkung und die unvermeidliche Folge eines Erdbebens.
Versichert sind auch Schaden an den versicherten Sachen durch Abhandenkommen anlésslich eines der
vorgenannten Ereignisse.
3. Nicht versicherte Gefahren und Schaden
Nicht versichert sind Gefahren und Schaden - und zwar ohne Riicksicht auf die Entstehungsursache oder mitwirkende
Ursachen - die nicht in Pkt. 1. und 2. genannt sind sowie Schaden, die dadurch verursacht worden sind, dass
- versicherte Sachen nicht ordnungsgemaB aufgestellt, installiert oder befestigt waren;
Gebéaude, in denen sich die versicherten Sachen befinden, schadhaft, bauféllig oder fehlerhaft waren bzw. ganz
oder teilweise mangelhaft hergestellt oder instandgehalten wurden;
im Zuge von Umbauten Baubestandteile der Gebaude aus der Ublichen Verankerung oder Befestigung geldst
wurden oder noch nicht entsprechend mit dem sonstigen Bauwerk verbunden worden sind;
die ihre Ursache im Einsturz naturlicher bzw. kiinstlich geschaffener Hohlrdume haben.
D|e Ersatzpflicht des Versicherers besteht aber, wenn der Versicherungsnehmer nachweist, dass der Schaden mit
diesen ausgeschlossenen Méangeln bzw. Ursachen in keinem kausalen Zusammenhang steht.
4.  Obliegenheiten des Versicherungsnehmers
Der Versicherungsnehmer hat fiir die ordnungsgemaéBe Instandhaltung der versicherten Sachen zu sorgen. Im Ein-
bzw. Zweifamilienhaus hat er auch fir den ordnungsgeméBen Zustand des Versicherungsgrundstiickes zu sorgen; im
Besonderen sind die Geb&ude, vor allem Dach- und Mauerwerk instand zu halten.
Diese Verpflichtungen sind Sicherheitsvorschriften im Sinne der Allgemeinen Bedingungen fur die Sachversicherung
(ABS).
5.  72-Stunden Klausel
Als ein Schadenereignis gelten alle Erdbeben im Sinne dieser Vereinbarung, die innerhalb eines Zeitraumes von 72
Stunden nach dem ersten Beben auftreten.
6.  Versicherungssumme
Die Jahreshdchstentschédigung auf Erstes Risiko steht gemeinsam flr versicherte Sachen und Kosten sowie allfalliger
weitergehender Zusatzdeckungen und der Betriebsunterbrechungsversicherung pro Versicherungsort sowie pro
Kalenderjahr einmal zur Verfligung.
7.  Kumulschadenbegrenzung
Ubersteigen alle Entschadigungen zu einem Schadenereignis aufgrund eines Erdbebens fiir den gesamten
Vertragsbestand des Sachversicherungsbereichs aller Versicherungsunternehmen der Generali-Gruppe zusammen
den Betrag von EUR 30.000.000,00 (Kumulschadengrenze), so werden die Entschadigungen der einzelnen
Vertrage/Anspruchsberechtigten verhaltnisméaBig gekuirzt.
In diesem Fall besteht daher die Verpflichtung zur Entschadigung aus dem einzelnen Vertrag des
Sachversicherungsbereichs aller Versicherungsunternehmen der Generali-Gruppe gekiirzt im Verhéltnis dieser
Kumulschadengrenze zur Summe aller Entschadigungen aus allen betroffenen Versicherungsvertragen des
Sachversicherungsbereichs von Versicherungsunternehmen der Generali-Gruppe.

Niederschlags- und Schmelzwasser und daraus resultierender Riickstau 64PA0052

Schéden an den versicherten Sachen durch Niederschlags- und Schmelzwasser und daraus resultierender Rickstau sind
nach MaBgabe der nachstehenden Bestimmungen versichert.
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Niederschlags- und Schmelzwasser ist Wasser aus witterungsbedingten Niederschldgen, welches unmittelbar auf die

versicherten Sachen einwirkt und nicht als Hochwasser und Uberschwemmung sowie daraus resultierender Riickstau

auftritt.

Ruckstau ist, wenn Niederschlags- oder Schmelzwasser durch Abwasserleitungen oder daran angeschlossene

Einrichtungen in das versicherte Geb&aude eindringt.

Versichert sind Schaden an den versicherten Sachen nur innerhalb der duBeren UmschlieBungs-wénde lber und unter

Erdniveau sowie innerhalb des Daches. Das Geb&ude muss allseitig geschlossen sein, Fenster gelten auch in Kippstellung

als geschlossen.

Nicht versichert sind Schaden

- antragenden Teilen (Mauerwerk, etc) der UmschlieBungswande lber bzw. unter Erdniveau, darauf auerhalb
angebrachten Bauteilen (Verputz, Farbe, Verkleidungen, etc.), der Dachhaut und anderen AuBBenbauteilen des
Geb&udes;

- an AuBentlren und -fenstern;

- wenn das Geb&dude nicht allseitig geschlossen ist (noch nicht verglast, verschalt oder ordnungsgemaB eingedeckt);

- an den versicherten Sachen durch Grundwasser und Grundfeuchte;

- an den versicherten Sachen durch Baufélligkeit und mangelhafte Errichtung oder Instandhaltung der Geb&ude und
seiner Bauteile, in denen sich die versicherten Sachen befinden.

Versicherungssumme

Die Jahreshdchstentschadigung auf Erstes Risiko steht gemeinsam fiir Sachen und Kosten sowie allfélliger weitergehender

Zusatzdeckungen und der Betriebsunterbrechungsversicherung pro Versicherungsort sowie pro Kalenderjahr einmal zur

Verfugung.

Optische Schaden 64PA0071

Optische Schaden sind Schaden am Geb&ude und an Gebaudebestandteilen durch Hagelschlag im Sichtbereich, die rein
optische Beeintrachtigungen darstellen und keine Auswirkung auf die Gebrauchsféhigkeit, Nutzungs- und Lebensdauer
haben. Die Entschadigung ist mit den Reparaturkosten, hdchstens jedoch mit der vereinbarten Versicherungssumme,
begrenzt.

Sichtbereich ist jener Bereich eines Gebaudes, der von den Nutzern des Gebaudes, von Anrainern und der Offentlichkeit bei
Ublichem bestimmungsgemé&Ben Gebrauch eingesehen werden kann. Bereiche, die nur gelegentlich zu Wartungsarbeiten
betreten und eingesehen werden bzw. nur mittels besonderer technischer Hilfsmittel (z.B. Drohnen) beobachtet werden
kdnnen, gehoéren nicht dazu.

Hochwasser und Uberschwemmung und daraus resultierender Riickstau. Muren, 64PA0080
Lawinen, Lawinenluftdruck

1.  Versicherte Gefahren
Hochwasser ist das unvorhersehbare, unregelméBige Ansteigen und Ausufern von nattrlichen und kinstlichen
Gewassern.
Uberschwemmung ist Regen-, Schnee- oder Schmelzwasser, das nicht auf normalem Weg abflieBt und sonst nicht in
Anspruch genommenes Gelénde Uberflutet.
Muren sind Massenbewegungen an der Erdoberflache, die durch naturbedingte Wasserbewegungen ausgeldst
werden und einen Schlammstrom mit flusséhnlichem Verlauf bilden.
Lawinen sind von Berghangen niedergehende Schnee- oder Eismassen.
Lawinenluftdruck ist der auBergewdhnliche Anstieg oder Abfall des atmospharischen Luftdrucks in unmittelbarer
Umgebung einer Lawine und die daraus folgenden Luftbewegungen.
Ruickstau ist, wenn Niederschlags- oder Abwasser infolge eines vorgenannten Ereignisses durch Abwasserleitungen
oder daran angeschlossene Einrichtungen in das versicherte Geb&ude eindringt.
2. Nicht versicherte Schaden
Nicht versichert sind, auch wenn sie im Zusammenhang mit einem versicherten Ereignis auftreten bzw. davon
ausgeldst werden,
- Schaden an den versicherten Sachen durch Grundwasser, Grundfeuchte, Sturmflut und dauernde Witterungs- und
Umwelteinfllisse;
- Schaden an den versicherten Sachen durch Baufélligkeit und mangelhafte Errichtung oder Instandhaltung der
Geb&dude und seiner Bauteile;
- Schaden an Rohbauten bzw. wenn im Zuge von Bautatigkeit an versicherten Geb&uden Baubestandteile mit dem
Bauwerk (noch) nicht entsprechend fest verbunden bzw. eingefiigt waren.
3. Versicherungssumme
Die Versicherungssumme auf Erstes Risiko steht gemeinsam fir Sachen und Kosten sowie allfélliger weitergehender
Zusatzdeckungen und der Betriebsunterbrechungsversicherung pro Schadenfall sowie pro Kalenderjahr einmal zur
Verfligung.
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4. Kumulschadenbegrenzung
Ubersteigen alle Entschadigungen zu einem Schadenereignis aufgrund der in dieser Besonderen Bedingung
versicherten Gefahren fir den gesamten Vertragsbestand des Sachversicherungsbereichs aller
Versicherungsunternehmen der Generali-Gruppe zusammen den Betrag von EUR 30.000.000.-
(Kumulschadengrenze), so werden die Entschadigungen der einzelnen Vertrage/Anspruchsberechtigten
verhaltnismaBig gekuirzt.
In diesem Fall besteht daher die Verpflichtung zur Entschédigung aus dem einzelnen Vertrag des
Sachversicherungsbereichs aller Versicherungsunternehmen der Generali-Gruppe, gekirzt im Verhaltnis dieser
Kumulschadengrenze zur Summe aller Entschadigungen aus allen betroffenen Versicherungsvertragen des
Sachversicherungsbereichs von Versicherungsunternehmen der Generali-Gruppe.

Summarische Versicherung fiir Hochwasser, Uberschwemmung, Muren, 64PP0010
Lawinen und Lawinenluftdruck, sowie Niederschlags- und Schmelzwasser und
Erdbeben

Die jeweiligen Grenzbetrége fir die Gefahren

a) Hochwasser, Uberschwemmung, Muren, Lawinen und Lawinenluftdruck

b) Niederschlags- und Schmelzwasser

c) Erdbeben

werden, sofern gemaB Polizze mitversichert, aus der Haushaltversicherung und der Sturmversicherung summiert.

Die daraus folgende Summe flir a) oder b) oder c) bildet dann den jeweils gemeinsamen Grenzbetrag fiir Schaden am
Wohnungsinhalt und am Geb&ude.

Fiar diesen Versicherungsschutz gemaB a) oder b) oder c) ist die Gesamtentschadigungsleistung mit dem in der Polizze
dafiir angegebenen Betrag gemeinsam fiir Sachen und Kosten, sowie allfalliger weitergehender Zusatzdeckungen auf erstes
Risiko pro Schadenfall begrenzt, auch wenn mehrere versicherte Ereignisse zusammentreffen.

Davon ausgenommen sind die Mehrkosten flr eine Ersatzwohnung.

Darlber hinaus ist der gemeinsame Grenzbetrag flr a) oder b) oder c) jeweils die Hochstentschadigung pro
Schadenereignis aus dem betreffenden Ereignis.

Er steht fir alle Schadenereignisse pro Kalenderjahr insgesamt nur einmal zur Verfligung.

Ob ein oder mehrere Schadenereignisse vorliegen, entscheidet im Zweifel ein Gutachten der Osterreichischen Zentralanstalt
fir Meteorologie und Geodynamik.

Wenn die Entschadigung zu einem Schaden aus einem dieser Ereignisse fir den gesamten Vertragsbestand des
Sachversicherungsbereichs aller Versicherungsunternehmen der Generali-Gruppe zusammen den Betrag von

EUR 30.000.000,00 tbersteigt (Kumulschadengrenze), so werden die Entschadigungen der einzelnen
Vertrage/Anspruchsberechtigten verhaltnismaBig gekirzt.

In diesem Fall besteht daher die Verpflichtung zur Entschadigung aus dem einzelnen Vertrag des
Sachversicherungsbereichs aller Versicherungsunternehmen der Generali-Gruppe, gekirzt im Verhélinis dieser
Kumulschadengrenze zur Summe aller Entschadigungen aus allen betroffenen Versicherungsvertragen des
Sachversicherungsbereichs von Versicherungsunternehmen der Generali-Gruppe.

Erweiterter Vandalismus an der Wohnungseingangstiir 21PH0010

Versichert ist bdswillige Beschadigung, Unbrauchbarmachen oder Verschmutzung, ohne dass ein Einbruchdiebstahl
vorliegt, und zwar

- im Mehrfamilienhaus an der Wohnungseingangstur zur versicherten Wohnung am Versicherungsort laut Polizze;

Generell ausgeschlossen sind auch alle Alterungs- und Abnutzungsschéden, im Besonderen an Schléssern, Schlossbereich
und SchlieBtechnik der Turen.

Der eingetretene Schadenfall ist bei der zusténdigen Sicherheitsbehdérde unverziiglich anzuzeigen.

Einfacher Diebstahl von privaten Zahlungsmitteln aus der Wohnung 21PH0020

Versichert ist, wenn der Tater private Zahlungsmittel aus der Wohnung durch einfachen Diebstahl entwendet, ohne dass ein
Einbruchdiebstahl oder einer Beraubung vorliegt.

Einfacher Diebstahl von privaten Zahlungsmitteln und Verlust von Dokumenten, 21PH0030
auBerhalb der Wohnung weltweit
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Versichert ist, wenn der Téter private Zahlungsmittel auch auBerhalb der Wohnung durch einfachen Diebstahl entwendet,
ohne dass ein Einbruchdiebstahl oder einer Beraubung vorliegt.

Weiters ist das Abhandenkommen von Dokumenten und bargeldlosen privaten Zahlungsmitteln (Kreditkarten,
Bankomatkarten, Sparkontokarten) unabhéngig von der Ursache innerhalb und auBerhalb der Wohnung versichert.

Die Versicherung gilt weltweit auf erstes Risiko und nur soweit keine andere Versicherung Entschéadigung leistet.

Beraubung ausserhalb der Versicherungsraume 21PH0040

Versichert ist die Beraubung in Geb&uden oder im Freien weltweit und der Hohe nach begrenzt mit dem Prozentwert laut
Polizze. Versicherte Personen sind nur der Versicherungsnehmer und die mit ihm in hduslicher Gemeinschaft lebenden
Personen!

Beschadigung von Einfriedungen anlasslich eines versuchten/vollbrachten 21PH0050
Einbruchdiebstahls

Versichert sind Schaden an allen baulichen Einfriedungen des Versicherungsgrundstiickes anlasslich eines
versuchten/vollbrachten Einbruchdiebstahls, sofern sich diese im Eigentum des Versicherungsnehmers befinden.
Bauliche Einfriedungen sind Sicht- oder Zutrittschutz in Form von Mauern oder Z&unen, nicht Pflanzen und Kulturen.

Einbruch in Garderobekasten 21PH0060

Versichert ist der Wohnungsinhalt auch bei Einbruchdiebstahl in Garderobekésten, die sich in Rdumen eines Gebdudes
befinden, ohne dass in diese Rdume eingebrochen wurde.
Die Versicherung gilt weltweit auf erstes Risiko und nur soweit keine andere Versicherung Entschadigung leistet.

Zahlungsmittel, Geldeswert, Wertpapiere und Wertgegenstande in einem 21PH0070
Sicherheitsbehaltnis

Sicherheitsbehaltnisse dienen zur Verwahrung von Zahlungsmitteln, Geldeswert, Wertpapieren, Wertgegenstanden.
Zahlungsmittel, Geldeswert, Wertpapiere und Wertgegenstande sind bei Verwahrung in Sicherheitsbehaltnissen mit dem in
der Polizze genannten Betrag begrenzt und gelten zusétzlich zur Haushaltversicherungssumme in allen Sparten auf Erstes
Risiko versichert.

Médbelsafes und Standtresore ab EN 0 mit einem Gewicht unter 1.000 kg sind gem&B der EN 1143-1 bzw. EN 1143-2 mit
dem vom Hersteller mitgelieferten Befestigungsmaterial fix mit Wand oder Boden zu verschrauben. Der Montagebetrieb hat
die Konformitatserkldrung auszustellen und ein Exemplar ist vom Versicherungsnehmer an den Versicherer zu Gbermitteln.
Der Verbau von Wandsafes hat ebenfalls nach den Vorschriften der Hersteller zu erfolgen, das Wertbehéltnis ist mit
mindestens 10 cm Stahlbeton auf allen Seiten auBer der Offnungsseite zu umgeben und eine ordnungsgemaBe Montage mit
der Konformitétserklarung zu bestatigen.

Sollte ein Wertbehéltnis mittels eines Tresormelders an eine Alarmanlage angebunden werden, muss der Montagebetrieb
die ordnungsgeméaBe Montage des Melders ebenfalls mittels Konformitatserklarung bestatigen. Ein Exemplar ist vom
Versicherungsnehmer an den Versicherer zu Gbermitteln. Die Nichteinhaltung kann zu einer Leistungsfreiheit infolge
Verletzung von Sicherheitsvorschriften gemaB ABS fiihren.

Depositsafes gemaB EN 1143-2 sind nur dann versichert wenn sie sich innerhalb der Versicherungsraumlichkeiten befinden
und keine Einwurfmdglichkeit bzw. kein Zugang von auBen besteht.

Eine Verletzung von Sicherheitsvorschriften gemaB ABS kann zu einer Leistungsfreiheit flhren.

Folgeschaden aus Glasbruch 41PA0010

Versichert sind Folgeschaden an in der Polizze versicherte Sachen, wenn diese durch die unvermeidliche Folge eines
versicherten Glasbruchs unmittelbar beschédigt oder zerstort werden.

Bruch von Ceran- bzw. Induktionskochflachen 41PHO0010

erstellt am 17.10.2022 Seite 23



Versichert sind Bruchschaden an Ceran- bzw. Induktionskochfldchen, auf denen das Kochgeschirr zur Erwarmung
aufgestellt wird.

Nicht versichert sind der restliche Herdaufbau und der elektrische Teil, der trennbar mit der Ceran- bzw.
Induktionskochfldche verbunden ist.

Bruch von Aquarien- und Terrariengldaser und deren Folgeschaden 41PH0020

Versichert sind Schaden an Aquarienglédser und deren Folgeschaden. Aquarien und Terrarien ausschlieBlich in den
Versicherungsrdumen laut Polizze. Versicherungsschutz besteht

- fUr den Bruch der Aquarien- und Terrarienglaser;

- fUr das Losen der Verklebung von Aquarienglasern und Terrarienglasern;

- fir alle Folgeschaden an den versicherten Sachen des Wohnungsinhaltes durch

o den Bruch und/oder das Losen der Verklebung ausschlieBlich der Aquarien- und Terrarienglaser;

o den Austritt von Wasser aus dem Aquarium infolge des Glasbruchs, der Lésung der Verklebung und Bruch der
Versorgungstechnik (Pumpen, Filter, Schldauche, etc; innen oder auBen liegend) einschlieBlich unvermeidlicher
Folgeschaden daraus an den Sachen und Lebewesen im Aquarium.

Folgeschadden an Geb&audebestandteilen im Ein- bzw. Zweifamilienhaus sind mitversichert, sofern keine andere

Versicherung Entschadigung dafiir zu leisten hat.

Nicht versichert sind Inhalt und Lebewesen von Terrarien.

Wintergarten-, Dach- und Balkonverglasungen - auch aus Kunststoff. 41PP0O010
Glasbausteinen, Kunstverglasungen und Verglasungen von Solar- und
Photovoltaikanlagen

In R&umen bzw. Bereichen, die ausschlieBlich der Versicherungsnehmer benutzt, sind Schaden versichert an Wintergarten-,

Dach-, Balkon-, Loggia- und Terrassenverglasungen - auch aus Kunststoff; Glasbausteinen, Lichtkuppeln,

Kunstverglasungen und Verglasungen von Solar- und Photovoltaikanlagen.

- Wintergarten-, Dach-, Balkon-, Loggia- und Terrassenverglasungen sind deren Verglasungen, ausser deren Tlr- oder
Fensterglaser.

- Glasbausteine sind in das Gebaudemauerwerk eingefiigte Hohlglasbauelemente.

- Kunstverglasungen sind alle laut Polizze versicherten Glaser, bei denen der kinstlerische Wert den Gebrauchswert
erheblich Ubersteigt.

- Verglasungen von Solar- und Photovoltaikanlagen sind die Konstruktionsverglasungen von Solar- und
Photovoltaikanlagen.

Sonderverglasung 41PP0020

Sonderverglasungen sind alle flache Mineral- und Kunststoffverglasungen der Rdume und Bereiche am

Versicherungsgrundstiick die ausschlieBlich der Versicherungsnehmer benutzt, Giber die Deckung gemaB ABH 2016 Artikel

1 Punkt 5.1 und Besonderer Bedingung 41PP0010 hinausgehend.

Generell nicht versichert sind

- Gebaudeverglasungen, soweit eine andere Versicherung Entschadigung leistet

- Verglasungen von Gewé&chs- und Treibhdusern ohne Fundament und stabile Konstruktion, die nicht begehbar und nicht
flr den privaten Gebrauch bestimmt sind

- Beetabdeckungen

- Schutzplatten im Freien

Kihlgutschaden 31PH0010

Versichert ist der Verderb von privatem Tiefkiihigut auf Erstes Risiko in Tiefkihltruhen und -schranken als Folge von:

- Versagen der maschinellen oder elektrischen Kihleinrichtungen durch Material- und Herstellungsfehler, Kurzschluss,
Uberspannung und Ungeschicklichkeit;

- nachweislichem Stromausfall.

Nicht versichert sind Schaden am Tiefkihlgut

- infolge Unterlassung zumutbarer und erforderlicher MaBnahmen bei angekiindigter Stromunterbrechung;

- als Folge gewdhnlicher Abnitzung, Alterserscheinungen, Korrosion und Ablagerungen an der Kiihleinrichtung;

- durch Schwund, natirliche Verdnderungen, unsachgeméBe Behandlung oder Verpackung des Tiefklhlgutes.
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AuBenversicherung in privaten zweispurigen Kraftfahrzeugen und Wohnwéagen 31PH0021

Versichert sind private Sachen des Wohnungsinhaltes auf erstes Risiko, die der Versicherungsnehmer bzw. die

mitversicherten Personen in einem privaten zweispurigen Kraftfahrzeug und Wohnwégen mit sich fihren.

Versichert sind Schaden

- durch Feuer und Elementarereignisse

- durch Einbruchdiebstahl in das Kraftfahrzeug oder den Wohnwagen, sowie bei Diebstahl des gesamten Fahrzeuges.

Diese Versicherung gilt weltweit auf erstes Risiko und nur soweit keine andere Versicherung Entschadigung leistet.

Dienstfahrzeuge, welche auch privat genutzt werden diirfen, sind privaten Kraftfahrzeugen gleichgestellt.

Nicht versichert sind

- das Kraftfahrzeug

- Zahlungsmittel Uber die Deckung "Einfacher Diebstahl von Wohnungsinhalt aus der Wohnung und am gesamten
Versicherungsgrundstiick" und "Einfacher Diebstahl von privaten Zahlungsmitteln und Verlust Dokumenten, auBerhalb
der Wohnung weltweit" hinaus;

- Schmuck, Edelmetalle, Perlen und Edelsteine

- Elektrogerate und elektronische Gerdte (Notebooks, Handys, Kameras, etc.), wenn sie nicht im Kofferraum des
Fahrzeuges unter einer entsprechenden Kofferraumabdeckung (Kofferraumdeckel, Rollo, Abdeckplatte 0.4.) verborgen
sind. Abgedunkelte Scheiben reichen als Sichtschutz nicht aus.

AuBenversicherung. Wohnungsinhalt von Kindern 31PH0030

Versichert ist der Wohnungsinhalt von Kindern des Versicherungsnehmers bzw. seines mitversicherten Ehegatten oder
Lebensgeféhrten, die mit diesen in hduslicher Gemeinschaft leben, sich aber zu Ausbildungszwecken (maximal bis zum
25. Lebensjahr) auBerhalb der hduslichen Gemeinschaft in angemieteten Rdumlichkeiten aufhalten, auch wenn die Dauer
Uber 10 Monate hinaus geht.

Mehrkosten einer Ersatzunterkunft 31PH0040

Versichert sind die Mehrkosten fiir eine Unterkunft gleicher Art, GréBe und Lage, wenn die beschadigte Wohnung durch
einen ersatzpflichtigen Schaden ganz oder teilweise unbenitzbar ist und die Beschrankung auf die benutzbar gebliebenen
Teile der Wohnung nicht zugemutet werden kann. Die Kosten des M&belumzuges sind eingeschlossen.

Schlossdnderungskosten 31PH0050

Versichert sind die Kosten fiir notwendige Schlossénderung, wenn Schllssel der Versicherungsrdumlichkeiten oder von
versicherten Behdltnissen anlésslich Einbruchdiebstahl in die Versicherungsraumlichkeiten (nicht in Kraftfahrzeuge) oder
Raub abhandenkommen. Mitversichert ist auch die Anfertigung neuer Schlissel und das evtl. notwendige gewaltsame
Offnen und Wiederherstellen des betreffenden Behaltnisses bzw. der Wohnungstiir.

Fir Zentralschllsselsysteme gilt dies ausschlieBlich flir Schloss und Schlissel der Versicherungsraumlichkeiten.

Psychologische Betreuung nach Einbruchdiebstahl 31PH0060

Versichert ist, wenn eine versicherte Person nach einem Einbruchdiebstahl psychologische Beratung nachweislich braucht
und einen autorisierten Psychologen daflr in Anspruch nimmt.

Die Anmeldung und Organisation erfolgt tiber die Generali Service Line unter der Nummer 0800 208 808;

Die Beurteilung und Zahlung der Entschadigung erfolgt im Rahmen der Sachschadenerledigung.

Einschrankung des Versicherungsschutzes bei nicht standig bewohnten 31PH0070
Objekten

Zahlungsmittel, GoldmUinzen, Einlageblicher, Schmuck, Edelsteine sowie Briefmarken- und Miinzensammlungen sind
wahrend der Zeit des Unbewohntseins gegen Einbruchdiebstahl- und Vandalismusschaden nicht versichert.
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Selbstbehalt (gilt auch fiir die Haftpflichtversicherung) 31PH0080

In jedem Schadenfall wird von der Gesamtentschadigungsleistung der in der Polizze vereinbarte Selbstbehalt abgezogen.
Dies gilt auch fur die jeweils laut Polizze eingeschlossenen Risken der Haftpflichtversicherung, nicht jedoch fiir
Personenschéden.

Ist im Versicherungsvertrag die Dienstleistung "Tip&Tat Heim Aktiv" vereinbart, werden im Einsatzfall die Kosten einer
Notfallhilfe ohne Abzug des Selbstbehalts bis zu dem jeweils versicherten Grenzbetrag (ibernommen, auch wenn die
bezugliche Leistung aus dem Versicherungsvertrag ersatzpflichtig ist.

Haushalt-Rohbauversicherung (Einmalpramie EUR 85,-) 31PH0090

Waéhrend der Rohbauzeit ist die Versicherungssumme mit EUR 25.000,00 auf Erstes Risiko festgelegt.

In Ab&nderung der Allgemeinen Bedingungen flr die Haushaltversicherung gelten als versicherte Sachen Baumaterialien, fix
eingebaute Baubestandteile, Werkzeug, Bekleidung und Einrichtungsgegensténde in geschlossenen und versperrten
Raumlichkeiten des Rohbaus. Im Ubrigen gelten die Allgemeinen Bedingungen fiir Haushaltversicherung.

Fur den Zeitraum der Rohbaudeckung wird auf den Einwand der Unterversicherung verzichtet.

Der Bezug des Gebaudes ist schriftlich anzuzeigen. Ab diesem Zeitpunkt tritt diese Besondere Bedingung auBer Kraft.

Unterversicherungsverzicht in der Haushaltversicherung im Rahmen der 31PH0100
Eigenheimversicherung

1.  Versicherungssumme
Die Leistung des Versicherers ist mit der in der Polizze angegebenen Versicherungssumme begrenzt, wobei die
Entschadigungsleistung fir Antiquitdten (ausgenommen antike Mobel) und Kunstgegenstande mit maximal einem
Drittel dieser Versicherungssumme begrenzt ist.

2.  Unterversicherung
Die Bestimmungen betreffend Unterversicherung gemas der Allgemeinen Bedingungen flir Haushaltversicherung und
der Allgemeinen Bedingungen fiir die Sachversicherung gelten nicht.

3. Berechnungsgrundlage fiir Versicherungssumme und Pramie
Berechnungsgrundlage sind die Quadratmeter der verbauten Flache des versicherten Eigenheimes und der auf dem
Grundstulick befindlichen Nebengebaude sowie Angaben zur Geb&audeausfiihrung (Keller, Anzahl der Geschosse,
Mansarde).
Zur verbauten Flache zahlt die Grundrissflache des Geb&udes einschlieBlich einer Loggia, aber ohne freiliegende
Terrasse, AuBenstiege, Vordach, offenen Windfang und freistehende Balkone.

4.  Unrichtige Angaben fiir die Berechnungsgrundiage
Ist die verbaute Flache des Eigenheimes gréBer als die Flache, die der Berechnung der Versicherungssumme
zugrunde liegt, wird die Ersatzleistung in diesem Verhaltnis gekuirzt.
Diese Bestimmung findet keine Anwendung, sofern die Abweichung nicht mehr als 10 % der in der Polizze
angegebenen Flache betragt.
Eine Kirzung der Ersatzleistung kann auch bei unrichtigen Angaben zur Gebaudeausfihrung vorgenommen werden.

5. Wohnungswechsel
Ist die verbaute Flache des neuen Eigenheimes gréBer als die Fl&dche des alten Eigenheimes, so muss dies dem
Versicherer unverzlglich angezeigt werden.
Anderenfalls gelten die Bestimmungen des Pkt. 4.

6. Wertanpassung
Die Vereinbarung der laufenden Wertanpassung ist obligatorisch.

Unterversicherungsverzicht und Ausstattungsvariante 31PH0110

1.  Versicherungssumme
Die Leistung des Versicherers ist mit der in der Polizze angegebenen Versicherungssumme begrenzt, wobei die
Entschadigungsleistung flr Antiquitdten (ausgenommen antike Mobel) und Kunstgegenstande mit maximal einem
Drittel dieser Versicherungssumme begrenzt ist.

2.  Unterversicherung
Die Bestimmungen betreffend Unterversicherung gemas der Allgemeinen Bedingungen flir Haushaltversicherung und
der Allgemeinen Bedingungen fiir die Sachversicherung gelten nicht.
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3. Berechnungsgrundlage fiir Versicherungssumme und Pramie
Die Berechnungsgrundlage ist die Quadratmeterzahl der Wohnungsnutzflache, dabei sind alle Wohnrdume zu
berucksichtigen.
Nicht dazu z&hlen alle Nebenraume (Keller, Dachboden), die ihrer Ausstattung nach nicht fir Wohnzwecke geeignet
sind, sowie Treppen und offene Balkone.

4.  Unrichtige Quadratmeterzahl
Ist die Nutzflache der Wohnung gréBer als die Flache, die der Berechnung der Versicherungssumme zugrunde liegt,
wird die Ersatzleistung in diesem Verhéltnis gekurzt.
Diese Bestimmung findet keine Anwendung, sofern die Abweichung nicht mehr als 10 % der in der Polizze
angegebenen Flache betrégt.
Die Bestimmungen des Pkt. 5 bleiben jedoch bestehen.

5.  Unrichtige Angabe der Ausstattungsvariante
Ist die tatsé&chliche Ausstattungsvariante der Wohnung héherwertig als jene, die der Berechnung der
Versicherungssumme zugrunde liegt, wird die Ersatzleistung in diesem Verhaltnis gekurzt.
Die Bestimmungen des Pkt. 4 bleiben jedoch bestehen.
Die Ausstattungsvarianten werden folgendermaBen eingeteilt:
- Einfach: notwendige Ausstattung; zweckmaBig, einfach und kostengunstig.
- Wohnlich: gediegene Ausstattung; zweckmaBig, gute Qualitéat der mittleren Preisklasse.
- Gehoben: wertvolle Ausstattung; sehr gute Qualitat der gehobenen Preisklasse.

6. Wohnungswechsel
Ist die Nutzflache der neuen Wohnung groBer als die der alten Wohnung, so muss das dem Versicherer unverziglich
angezeigt werden. Anderenfalls gelten die Bestimmungen des Pkt. 4.

7. Wertanpassung
Die Vereinbarung der laufenden Wertanpassung ist obligatorisch.

Anderung der Begrenzung fiir Antiquitdten und Kunstgegenstinde 31PH0120

Antiquitdten und Kunstgegenstande sind im Rahmen der Versicherungssumme mit maximal der Halfte dieser
Versicherungssumme begrenzt mitversichert. Die diesbezligliche Einschrdnkung geméB Pkt. 1 der Besonderen Bedingung
Unterversicherungsverzicht und Ausstattungsvariante bzw. der Besonderen Bedingung Unterversicherungsverzicht in der
Haushaltversicherung im Rahmen der Eigenheimversicherung ist aufgehoben.

Aufhebung der Begrenzung fiir Antiquitadten und Kunstgegenstande 31PH0130

Antiquitdten und Kunstgegensténde sind im Rahmen der Versicherungssumme ohne Begrenzung mitversichert. Die
diesbezligliche Einschrankung gemas Pkt. 1 der Besonderen Bededingung Unterversicherungsverzicht und
Ausstattungsvariante bzw. der Besonderen Bededingung Unterversicherungsverzicht in der Haushaltversicherung im
Rahmen der Eigenheimversicherung ist aufgehoben.

Arztliche Ordinationsraume in Wohnungen 31PH0140

Mitversichert ist der Inhalt der Ordination einschlieBlich E-Cards bzw. Krankenscheine der Patienten, der verwendeten
Edelmetalle sowie zugehdrige Zahlungsmittel und Geldeswerte. Im Falle eines Einbruchdiebstahlschadens gelten die
Summengrenzen gemaB der Allgemeinen Bedingungen fir Haushaltversicherung.

Der Ausschluss geméB den Allgemeine Bedingungen fur die Haushaltversicherung (ABH) Artikel 2.2. gilt fiir die
vorgenannten Sachen nicht.

Kein Versicherungsschutz besteht, wenn Sachen der Patienten durch einfachen Diebstahl entwendet werden.

Biiro in Wohnungen 31PH0150

Mitversichert ist der Inhalt des Biros einschlieBlich zugehdrige Zahlungsmittel und Geldeswerte. Im Falle eines
Einbruchdiebstahlschadens gelten die Summengrenzen gemaB der Allgemeinen Bedingungen fiir Haushaltversicherung.
Der Ausschluss gemaB den Allgemeine Bedingungen fir die Haushaltversicherung (ABH) Artikel 2.2. gilt fiir die
vorgenannten Sachen nicht.

Kein Versicherungsschutz besteht, wenn Sachen der Klienten oder Kunden durch einfachen Diebstahl entwendet werden.
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Alarmanlage gemaB Schutzklasse Privat/Standard 31PH0160

Im Sinne der Allgemeinen Bedingungen fir die Sachversicherung und der Alilgemeinen Bedingungen fiir

Haushaltversicherung gilt vereinbart:

Die versicherte Wohnung ist zur Génze durch eine Alarmanlage geschiitzt, die den VSO Richtlinien bzw. der

OVE Richtlinie R2 Schutzklasse Privat/Standard entspricht.

Fir die Anlage liegt nachweislich das einschldgige VSO Attest bzw. das Installations-Attest fiir Alarmanlagen nach der

OVE Richtlinie R2 vor und sie wurde nachweislich durch einen befugten Errichter mit Gewerbeschein fiir die Errichtung von

Alarmanlagen errichtet.

Die Anlage kann eine verdrahtete oder Funkanlage sein und

- schitzt zur G&nze mindestens die "AuBenhaut" rund um die versicherte Wohnung

- hat eine ortliche Alarmierung. Das ist mindestens ein Kombisignalgeber (akustisch und optisch) an der AuBenmauer bei
der versicherten Wohnung.

- hat einen Wartungsvertrag zur regelmaBigen Priifung und Wartung

Im Ubrigen gelten die Bestimmungen der Allgemeinen Bedingungen fiir Haushaltversicherung.

Einbruchhemmende Tiir nach ONORM B 5338 bzw. EN 1627-1630 31PH0170

Im Sinne der Allgemeinen Bedingungen fur die Sachversicherung und der Allgemeinen Bedingungen fir
Haushaltversicherung gilt vereinbart:

B 5338

Produktbezeichnung und Type:
Hersteller:

Widerstandsklasse (WK):
Registrierungs-Nr.:
Angriffsseite angeben

GEPRUFT

Samtliche Eingangstiiren der versicherten Wohnung sind einbruchhemmende Tiren gemaB
ONORM B 5338 bzw. EN 1627-1630 mindestens der Widerstandsklasse 3 (RC 3).

Sie haben die gezeigte ONORM Kennzeichnung mit den jeweiligen Daten im Tiirfalz;

Damit ist der Sicherheitsstandard der Tur samt Zarge (Rahmen) gewahrleistet.

Im Ubrigen gelten die Bestimmungen der Allgemeinen Bedingungen fiir Haushaltversicherung.

IT Assistance 31PHO0181

1. Allgemein
Unter der Tip&Tat Servicenummer 0800 204 44 00 stehen dem Anrufer jederzeit Ansprechpartner zur Verfligung, die
Hilfestellungen und Unterstiitzungen im Bereich der nicht gewerblichen Informationstechnologie anbieten (IT
Assistance). Die nachstehenden Serviceleistungen sind von der IT Assistance erfasst:
¢ |T-Remoteunterstitzung
e Unterstitzung unterhaltungselektronischer Geréate
¢ Online-Datensicherung
e Cyber Security
e Anti-Betrug-Assistent

2.  Begriffsbestimmungen

2.1. Serviceleistungen
Serviceleistungen sind die in Punkt 5 ndher beschriebenen Serviceleistungen des Versicherers im Bereich der nicht
gewerblichen Informationstechnologie (IT Assistance).
Dem Versicherungsnehmer steht ein Ansprechpartner zur Verfiigung, der Hilfeleistungen und Unterstitzungen im
privaten IT Bereich anbietet, um gemeinsam L&sungen fir Probleme des Alltags im Umgang mit Hard- und Software
zu finden und einen sicheren Betrieb der Hard- und Software zu gewahrleisten. Der Versicherer kann jedoch keine
Zusage daruber treffen und auch keine Erfolgsgarantie abgeben, dass im Rahmen der IT Assistance fir jedes Problem
eine L6sung gefunden werden kann. Sollte eine Losung nicht in angemessener Zeit herstellbar sein, kann der
Versicherer einen geeigneten Fachbetrieb empfehlen, der auf Kosten des Versicherungsnehmers allenfalls eine
Problemlésung anbieten kann.
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2.2.

2.3.

2.4.

5.1.
5.1.1

Die Bereitstellung der Serviceleistungen erfolgt Uber eine Telefonhotline, per Internet-Chat oder Uber eine Remote
Sitzung. Die Internet-Chatfunktion ermdglicht eine schriftiche Kommunikation mit qualifizierten Mitarbeitern des
Versicherers Uber das Internet. Sollte eine direkte Interaktion an der Hardware des Versicherungsnehmers notwendig
sein, ist es mdglich, eine Verbindung zur Hardware des Versicherungsnehmers lber das Internet herzustellen
(Remote-Sitzung).

Hardware

Hardware im Sinne dieser Bedingungen bezeichnet Gerate im Eigentum des Versicherungsnehmers, die fir den
privaten Heim-Bereich entwickelt wurden, wie insbesondere Personal Computer (PC), Laptops, Scanner, Drucker,
Tablets, Mobil-Telefone, Netzwerk-Router sowie Unterhaltungselektronik, wie z.B. DVD-Recorder, Digital-Kameras,
Spiele-Konsolen und Fernsehgerate.

Software

Unter Software werden Standard-Programme und -Anwendungen verstanden, die typischerweise fur den Gebrauch
im privaten Heim-Bereich erstellt wurden oder fiir den Betrieb der Hardware notwendig sind.

Anspruch auf Serviceleistung

Anspruch auf Serviceleistung besteht, wenn der Versicherungsnehmer Hilfestellungen und Unterstiitzungen im
alltaglichen (nicht gewerblichen) Umgang mit Hard- und Software durch Mitarbeiter der IT-Assistance bendétigt. Eine
einzelne Inanspruchnahme oder eine Serie von Inanspruchnahmen wird als solche betrachtet, wenn ein und dieselbe
Ursache zu Grunde liegt. Liegen den Inanspruchnahmen unterschiedliche Ursachen zugrunde, so werden so viele
Inanspruchnahmen beriicksichtigt, wie diesen unterschiedlichen Ursachen zugrunde liegen.

Ortlicher Geltungsbereich

Versicherungsschutz besteht an der Risikoadresse laut Polizze.

Datenschutz

Der Versicherer verpflichtet sich, das Datengeheimnis im Sinne des § 15 DSG 2000 und die sonstigen fir
Versicherungsunternehmen geltenden Geheimhaltungsverpflichtungen (z.B. § 121 StGB) zu wahren und wird daflr
sorgen, dass auch seine Mitarbeiter auf die Einhaltung dieser Bestimmungen auch flir die Zeit nach Beendigung ihrer
Dienstverhéltnisse verpflichtet werden.

Der Versicherer erklart rechtsverbindlich, dass er ausreichende SicherheitsmaBnahmen im Sinne des § 14 DSG 2000
ergriffen hat, um zu verhindern, dass alle vom Versicherungsnehmer anvertrauten oder dem Versicherer sonst bekannt
gewordenen Daten und Informationen ordnungswidrig verwendet oder Dritten unbefugt zuganglich werden.

Die Uberlassenen Daten werden ausschlieBlich zur Erbringung der Serviceleistungen herangezogen. Eine Verwendung
der Daten durch den Versicherer fir eigene Zwecke ist unzulassig, eine gesonderte Ubermittlung findet nicht statt. Zur
Erbringung der Serviceleistungen werden ausschlieBlich gesicherte Verbindungen verwendet. Ein Zugriff auf die im
Rahmen der Online-Datensicherung verarbeiteten Daten ist ausschlieBlich durch den Versicherungsnehmer méglich.
Der Versicherungsnehmer nimmt zur Kenntnis, dass die Remote-Sitzungen und die Chatprotokolle aus Griinden der
Qualitatssicherung, unter Beachtung der gesetzlichen Vorgaben, aufgezeichnet werden kénnen.

Serviceleistungen

IT-Remoteunterstitzung (Hilfe via Telefon, Chat und Remote-Sitzung)

Voraussetzung fir die Inanspruchnahme

Der Versicherungsnehmer hat vor dem Remote-Zugriff auf die Hardware geeignete Sicherheitskopien der am Geréat
gespeicherten Dateien und Software auf einem separaten externen Datentrdger anzufertigen. Fir Datenverlust wird
keine Haftung Ubernommen. Da in vielen Féllen zur Erbringung der Serviceleistung die Originalsoftware erforderlich ist,
ist der Versicherungsnehmer verpflichtet, diese im Fall der Inanspruchnahme der Serviceleistung bereit zu halten und
daflr zu sorgen, dass er Uber die erforderliche Lizenz des Herstellers verfligt.

5.1.2 Gegenstand der Serviceleistung

Durch diese Serviceleistung hat der Versicherungsnehmer die Méglichkeit, sich per Telefon, Internet-Chat oder
Remote Sitzung mit einem qualifizierten Mitarbeiter des Versicherers in Verbindung zu setzen, um Hilfestellung und
Unterstitzung im Umgang mit Hard- und Software, wie z.B. bei der Installation eines Druckers, bei System Updates
etc., zu erhalten. Der Mitarbeiter des Versicherers wird versuchen, gemeinsam mit dem Versicherungsnehmer eine
Problemlésung herzustellen.

5.1.3 Anwendungsbereich der Serviceleistung

Die Mitarbeiter des Versicherers sind auf die gangigsten Hard- und Softwareprodukte der neuesten Generation
geschult. Der Versicherer kann keine Zusage dartiber treffen und auch keine Erfolgsgarantie abgeben, dass im
Rahmen der Erbringung der Serviceleistungen eine Problemldsung erfolgen kann.

5.1.4 Inkludierte Serviceleistungen:

5.2.

a) Hilfestellung und Unterstltzung beim alltdglichen Umgang mit Hard- und Software
b) Installation und Deinstallation von Software, Updates oder Service Packs
Beratung zur Performancesteigerung der Hardware

Information zu neuer Hard- und Software

Durchfiihrung von Softwareupdates

Konfiguration des Betriebssystems und von Anwendungen

Allgemeine Beratungstétigkeit zu Hard- und Software

) Installation und Konfiguration von neuer Hardware wie Drucker, Scanner, usw.

i) Hilfestellung bei Softwaredownloads

Online-Datensicherung

Laogo

Qo0
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5.2.1

Gegenstand der Serviceleistung
Diese Serviceleistung erlaubt dem Versicherungsnehmer die Einrichtung, Inbetriebnahme und Kontrolle einer
Online-Datensicherung mit qualifizierten Mitarbeitern des Versicherers.

5.2.2 Anwendungsbereich der Serviceleistung

a) Hilfestellung bei der Registrierung fir den Online-Zugang zum Datensicherungsprogramm;

b) Installation der fir die Datensicherung notwendigen Software;

c) Beratung und Erstellung einer Sicherungsstrategie, insbesondere hinsichtlich der zu sichernden Dateien;
d) Konfiguration der Software fur die Ausfihrung der Online-Datensicherung;

e) die Online-Datensicherung kann nach Serververfligbarkeit bis zu 10 GB je Vertrag betragen.

5.2.3 Léschung der Datensicherung nach Vertragsende

5.3.
5.3.1

5.4.
5.4.1

Im Falle einer Kiindigung oder Beendigung des Vertrages werden die gespeicherten Dateien vom Versicherer nach vier
(4) Wochen zur Loschung freigegeben. Der Versicherungsnehmer ist verpflichtet, geeignete Sicherungskopien
anzulegen.

Cyber Security

Gegenstand der Serviceleistung

Im Rahmen der Cyber Security unterstitzt der Versicherer den Versicherungsnehmer im Umgang mit den allgemeinen
Gefahren des Internetgebrauchs, wie z.B. Cyber-Mobbing und Cyber-Crime.

Bei Cyber-Mobbing handelt es sich z.B. um Verunglimpfungen in sozialen Netzwerken durch andere Teilnehmer. Bei
Cyber-Crime handelt es sich insbesondere um Betrug im Internet, wie z.B. das Ausspé&hen von Passwértern oder
Zugangsdaten ("Phishing") oder Identitatsdiebstahl.

Der Versicherer bietet Begleitung und Unterstiitzung durch qualifizierte Mitarbeiter bei der Beurteilung, ob ein
Cyber-Risiko vorliegt und welche weiteren Schritte durch den Versicherungsnehmer unternommen werden kénnten
(wie z.B. Léschung von Profilen, Accounts, Daten oder Fotos, Sperrung von Zugéngen, Anderung von Passwértern
oder Zugangsdaten etc.).

Sollte die Einleitung rechtlicher Schritte erforderlich sein, organisiert der Versicherer rechtliche Beratung und ist bei
der Beschaffung eines Rechtsexperten behilflich. Die rechtliche Beratung ist auf maximal eine Stunde pro Kalenderjahr
beschrankt und kann durch einen Rechtsexperten telefonisch, schriftlich oder in seiner Radumlichkeit erfolgen. Die
rechtliche Beratung wird zu den tiblichen Offnungs- und Reaktionszeiten des empfohlenen Rechtsexperten erbracht.
Anti-Betrug-Assistent

Gegenstand der Serviceleistung

Im Rahmen des Anti-Betrug-Assistenten unterstitzt der Versicherer den Versicherungsnehmer nach dem Erhalt
suspekter E-Mails oder Anrufe oder wenn der Versicherungsnehmer auf eine suspekten Website besucht hat.

Der Versicherer priift Absender, Websitedaten, Textinhalte, Telefonnummeren und der Versicherungsnehmer erhélt
eine Riickmeldung mit einer Einsch&tzung ob es sich um ein potenzielles Risiko handelt oder nicht.

Allgemeine Haftungsbestimmungen

Der Versicherer Gibernimmt keine Haftung fir Schaden welcher Art auch immer (einschlieBlich Datenverlust), die durch
eine vom Versicherer nicht zu vertretende Fehlbedienung der Hard- oder Software durch den Versicherungsnehmer
auftreten.

Der Versicherungsnehmer stellt sicher, dass vor der Inanspruchnahme der Serviceleistungen eine aktuelle Sicherung
der Daten durchgefiihrt wurde. Eine Haftung des Versicherers fiir Schaden, die durch eine Sicherung der Daten
verhindert hatten werden kénnen, ist ausgeschlossen.

Der Versicherer Ubernimmt keine Garantie, Gew&hrleistung oder Haftung fur die Funktionstlchtigkeit der allenfalls zu
installierenden Hard- und Software. Darauf hingewiesen wird, dass der Versicherer keine Software zur Verfligung
stellt, anbietet, verkauft oder sonst vertreibt. Der jeweilige Vertrag zum Erwerb einer Software (insbesondere
Lizenzvertrag) wird ausschlieBlich zwischen dem Versicherungsnehmer und dem Hersteller abgeschlossen.

Daten, die im Rahmen der Online-Datensicherung verwendet oder gesichert wurden, sind ausschlieBlich dem
Versicherungsnehmer zuganglich. Der Versicherer hat keinen Zugriff auf die gesicherten Daten oder die Benutzer-
bzw. Zugangsdaten des Versicherungsnehmers. Die sichere Verwahrung der Zugangsdaten fir den Zugriff auf die
Online Datensicherung liegt in der Verantwortung des Versicherungsnehmers und der Versicherer Gbernimmt
diesbezuglich keinerlei Haftung.

Der Versicherer ibernimmt keine Haftung oder Gewahrleistung dafir, dass die fiir die Sicherung vorgesehenen Daten
in der Online-Datensicherung zur Verfligung stehen. Es obliegt dem Versicherungsnehmer zu kontrollieren, ob die
Online-Datensicherung korrekt durchgefuihrt wurde. Der Versicherer Gbernimmt keinerlei Haftung fur den durch die
unsachgemaBe Verwendung der Online-Datensicherung entstehenden Verlust oder die Beschadigung von Daten oder
fur allfallige Schaden aufgrund von Ursachen, die nicht im Einflussbereich des Versicherers liegen.

Allgemeine Voraussetzungen und Einschrankungen fir die Erbringung der Serviceleistung

Serviceleistungen, die im Zusammenhang mit einer gewerblichen Tatigkeit des Versicherungsnehmers stehen, werden
nicht erbracht. Fiir Hard- und Software, die gewerblich genutzt wird, sowie flir Server Anwendungen und Server
Betriebssysteme ist die Erbringung der Serviceleistungen ausgeschlossen. Die Serviceleistungen werden
ausschlieBlich fir gdngige Hard- und Software erbracht, die flir den privaten Heim-Bereich entwickelt worden ist.
Individualsoftwareldsungen, wie z.B. die Erweiterung von Office Produkten, werden nicht unterstitzt.

Voraussetzung fir die Erbringung der Serviceleistung ist, dass die Bedienungsanleitung der Hard- und Software in
deutscher oder englischer Sprache vorhanden oder im Internet abrufbar ist.
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Der Versicherer bemuht sich im Rahmen der Erbringung der Serviceleistungen, diese gemeinsam mit dem
Versicherungsnehmer zu I6sen. Sollte eine Losung nicht moglich sein, nennt der Versicherer einen kompetenten
Ansprechpartner, der auf Wunsch des Versicherungsnehmers zur Lésung auf Kosten des Versicherungsnehmers
herangezogen werden kann. Der Versicherer kann jedoch keine Zusage darlber treffen und auch keine Erfolgsgarantie
abgeben, dass im Rahmen der IT Assistance fiir jedes Problem eine Lésung gefunden werden kann.
Die Serviceleistungen kdnnen vom Versicherungsnehmer bis zu 12 Mal pro Jahr in Anspruch genommen werden.
Eine Erbringung der Serviceleistung vor Ort ist nicht mdglich.
Die Inanspruchnahme von Serviceleistungen, deren Ursache vor dem Inkrafttreten des Vertrages liegt oder die auf
einen Missbrauch oder einen absichtlichen Fehlgebrauch der Hard- und Software oder auf eine wissentliche Nutzung
der Hard- und Software flir einen Zweck oder auf eine Weise, flir den bzw. die die Hard- und Software nicht bestimmt
war, ist jedenfalls ausgeschlossen.
Der Versicherungsnehmer stellt sicher, dass vor der Inanspruchnahme der Serviceleistungen eine aktuelle Sicherung
der Daten auf einem separaten externen Datentrager durchgefihrt wurde.
Der Versicherungsnehmer stellt sicher, dass er Uber alle notwendigen Software-Lizenzen verfligt und im Zugriff hat, da
diese in vielen Fallen zur Erbringung der Serviceleistung erforderlich sind. Verflgt der Versicherungsnehmer Uber keine
Lizenz, unterstitzt der Versicherer den Versicherungsnehmer beim Erwerb der Lizenz vom jeweiligen
Software-Hersteller. Die Erbringung von Serviceleistungen betreffend rechtswidrig (ohne Lizenz) erworbener Software
ist ausgeschlossen.

8.  Anzeigepflicht
Werden im Rahmen der Erbringung der Serviceleistungen strafrechtlich relevante Tatbestédnde aufgedeckt, kbénnen
diese vom Versicherer zur Anzeige gebracht werden.

AuBenversicherung in Selfstorage Lagern 31PH0190

Versichert sind private Sachen in angemieteten Selfstorage Raumlichkeiten, auch wenn die Dauer Uber 10 Monate hinaus
geht.

Nicht versichert sind

Schmuck, Zahlungsmittel, Antiquitdten, Kunstgegenstédnde, Pelze und handgeknipfte Teppiche sowie Glasschaden

Gartenhiitten, Gartenlauben, Carports, Pergolen und Einfriedungen 31PP0011

Versichert sind Gartenhutten, Gartenlauben, Carports, Pergolen und Einfriedungen samt Inhalt am Grundstiick oder

Gartenanteil des Versicherungsnehmers gegen Feuer-, Sturm- und Leitungswasserschaden.

Die Versicherung erstreckt sich im Rahmen des versicherten Risikos Haus- und Grundbesitz (Risikoort laut Polizze), jedoch

nur insoweit, als hierflr nicht anderweitig Versicherungsschutz besteht (Subsididrdeckung) und das Risiko Privathaftpflicht

mitversichert ist, auch auf Schadenersatzverpflichtungen insbesondere aus

- Innehabung, Beaufsichtigung, Beleuchtung, Pflege, Reinhaltung, Versorgung und Verwaltung der versicherten
Grundstick oder Gartenanteils einschlieBlich der in oder auf ihr befindlichen Bauwerke und Einrichtungen wie z.B.
Gartenanlagen, Kinderspielplatze und Schwimmbecken. Ein im unmittelbaren rdumlichen Zusammenhang mit der
versicherten Liegenschaft vorhandener Privatbadestrand ist mitversichert;

- Innehabung oder Verwendung der gesamten technischen Einrichtungen.

Die Pauschalversicherungssumme ist jene aus dem Risiko Privathaftpflicht laut Polizze.

Elektronikversicherung fiir die Haustechnik in Eigenheimen 67PEO0010

1. Versicherte Sachen
Versichert sind
- Gegensprechanlagen;
- Steuer- und Regelgerate, sowie Motoren fir Einfahrten und Tore;
- Steuerungen und Motoren von Markisen, Sonnensegeln und Jalousien;
- Steuer- und Regelungsanlagen fiir Licht, TV und Sound Uber Bussysteme;
- Alarmanlagen;
- Pooltechnik (exkl. Zu- und Ableitungsrohre fir Schwimmbecken, sowie Ringrohrleitungen);
- Lifte inkl. Treppenlifte;
- Hauswasserver- und Entsorgungsanlagen;
- Pumpen.
2. Versicherungsort
Abweichend zu den AEVB-P gilt:
Die Versicherung gilt an der im Versicherungsvertrag bezeichneten Risikoadresse.
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Elektronikversicherung fiir Elektrogerate 67PH0010

Versicherte Sachen

Versichert sind alle im Haushalt verwendeten Elektrogeréte, sofern diese fur private Zwecke genutzt werden.

Nicht versichert sind

- Personal Computer/Notebooks/Tablet-PCs inklusive dem zugehdrigen Betriebssystem und elektronischem Zubehor
(Maus, Monitor, Tastatur, Scanner, Drucker, Steck-/Erweiterungs-karten, Plotter, USB-Gerate), Netzwerk angebundene
Speicher, Wechseldatentrager;

- Spielekonsolen;

- mobile Telekommunikationsgerate, insbesondere Handheld, PDA, Pocket PC, Smartphone, Mobiltelefon, Funkgerat;

- alle ausschlieBlich mit Batterie betriebenen Gerate und Armbanduhren;

- elektrische Spielzeuge, insbesondere Modelleisenbahn, -flugzeug, -auto, -boot, Kinderfahrzeug;

- elektrische Musikinstrumente, insbesondere E-Gitarre, E-Keyboard, E-Schlagzeug;

- mobile Navigationssysteme;

- medizinische Geréte;

- Elektroinstallationen, Schalter, Regler, Sicherungen und Leuchtmittel;

- Pumpen, Steuer- und Regelgerate fir Warmwasseranlagen sowie stationdre Heiz- und Klimaanlagen;

- Gebaudebestandteile, Photovoltaikanlagen.

Elektronikversicherung fiir Elektrogerate, Computer und Spielekonsolen 67PH0020

Versicherte Sachen

- alle im Haushalt verwendeten Elektrogeréte, sofern diese fir private Zwecke genutzt werden;

- Personal Computer/Notebooks/Tablet-PCs (ab einer Bildschirmdiagonale von 7 Zoll) bis zu einem Alter von 6 Jahren
inklusive dem zugehdrigen Betriebssystem und elektronischem Zubehér (Maus, Monitor, Tastatur, Scanner, Drucker,
Steck-/Erweiterungskarten, Plotter, USB-Geréte), Netzwerk angebundene Speicher, Wechseldatentrager;

- Spielekonsolen bis zu einem Alter von 6 Jahren.

Nicht versichert sind

- mobile Telekommunikationsgeréte bis zu einer Bildschirmdiagonale von 7 Zoll, insbesondere Handheld, PDA, Pocket PC,
Smartphone, Mobiltelefon, Funkgerat;

- alle ausschlieBlich mit Batterie betriebenen Gerdte und Armbanduhren;

- elektrische Spielzeuge, insbesondere Modelleisenbahn, -flugzeug, -auto, -boot, Kinderfahrzeug;

- elektrische Musikinstrumente, insbesondere E-Gitarre, E-Keyboard, E-Schlagzeug;

- mobile Navigationssysteme;

- medizinische Geréte;

- Elektroinstallationen, Schalter, Regler, Sicherungen und Leuchtmittel;

- Pumpen, Steuer- und Regelgerate fir Warmwasseranlagen sowie stationdre Heiz- und Klimaanlagen;

- Gebaudebestandteile, Photovoltaikanlagen.

Geltungsbereich:

In Erweiterung zu den AEVB-P Art 4 sind Notebooks und Tablet-PCs (ab einer Bildschirmdiagonale von 7 Zoll) weltweit

mitversichert.

Elektronikversicherung fiir Haustechnik in Wohnungen 67PH0030

Versicherte Sachen

Versichert sind

- Gegensprechanlagen;

- Steuer- und Regelgeréte, sowie Motoren fur Einfahrten und Tore;

- Steuerungen und Motoren von Markisen, Sonnensegeln und Jalousien;

- Steuer- und Regelungsanlagen fur Licht, TV und Sound Uber Bussysteme;

- Alarmanlagen;

- Pooltechnik (exkl. Zu- und Ableitungsrohre fir Schwimmbecken, sowie Ringrohrleitungen);
- Hauswasserver- und Entsorgungsanlagen.

Elektronikversicherung fiir Wallbox 67PH0040
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1. Versicherte Sache
Ist die verwendete Wallbox bzw. Wand-Ladestation, sofern diese fir Innenrdume oder in Carports privat genutzt
werden.

2. Versicherungsort
Abweichend zu den AEVB-P gilt:
Die Versicherung gilt an der im Versicherungsvertrag bezeichneten Risikoadresse am gesamten
Versicherungsgrundstick.

3.  Versicherungsschutz
Abweichend zu den AEVB-P gilt:
Der Versicherungsschutz umfasst auch den einfachen Diebstahl, soweit keine andere Versicherung Entschadigung
leistet.

Elektronikversicherung fiir Photovoltaik-Anlagen 67PP0010

1. Versicherte Sachen
In Erweiterung zu den AEVB-P gelten die in der Polizze angegebenen Photovoltaik-Anlagen, sofern diese am
Versicherungsort betriebsfertig aufgestellt sind, mitversichert.
Als versicherte Anlage gelten Solarmodule (Solargenerator), Laderegler, Wechselrichter, Zubehor (Steckverbinder,
Gestelle, Potentialausgleichsschienen, Verkabelung, Zweittarifzéhler, u.dgl.), Akkumulatoren, Regeleinheit fir
Netzeinspeisung, Schaltschrank und Sicherungsanlagen.
2. Versicherte Schaden
Zusatzlich zu den AEVB-P sind Schaden an der versicherten Anlage versichert, wenn diese unvorhergesehen und
plétzlich beschadigt oder zerstért wird durch:
- Wasser, Feuchtigkeit oder Fllssigkeit aller Art;
- Erdrutsch, Erdsenkung, Felssturz, Frost, Hagelschlag, Hochwasser, Lawinen, Schneedruck, Steinschlag, Sturm,
Uberschwemmungen;
- Versengen, Verschmoren, Rauch, RuB3, soweit diese Ereignisse durch duBere Einwirkungen entstehen;
- Wirkung der elektrischen Energie (atmosphérische Elektrizitit, Uberspannung, Stérung in der &ffentlichen und/oder
eigenen Stromversorgung), sofern daraus folgende Beschadigungen visuell ohne Hilfsmittel erkennbar sind;
- Einbruchdiebstahl, Diebstahl, Beraubung, inklusive Vandalismus;
- Glasbruch.
3.  Versicherungsort
Abweichend zu den AEVB-P gilt:
Die Versicherung gilt an der im Versicherungsvertrag bezeichneten Risikoadresse.
4.  Entschéadigung
Abweichend zu den AEVB-P gilt:
Liegt jedoch der Zeitwert der beschédigten, zerstdrten oder in Verlust geratenen Sache niedriger als 50 % der
Wiederbeschaffungskosten (Neuwert), wird in jedem Fall hdchstens der Zeitwert ersetzt.

Ertragsausfallversicherung fiir die Photovoltaik-Anlage 67PP0020

Wird die technische Einsatzmdglichkeit von der versicherten Anlage infolge eines versicherten Sachschadens véllig oder
teilweise unterbrochen, ersetzt der Versicherer die entstehenden Ertragsausfallkosten innerhalb der vereinbarten
Haftungszeit bis zur vereinbarten Tagesentschadigung.

Die Ertragsausfallkosten sind die Einspeisevergitungen, die der Versicherungsnehmer nicht erwirtschaften kann, weil der
frihere betriebsfertige Zustand der versicherten Sachen wiederhergestellt oder bei Zerstérung durch gleichartige ersetzt
werden muss.

Sollte ein Teilausfall der versicherten Anlage zu einer verminderten Stromproduktion fiihren, wird diese anteilig zur
vereinbarten Tagesentschadigung ersetzt.

Der Versicherer leistet Entschadigung, wenn der Zeitpunkt, von dem an der Anlagenschaden fiir den Versicherungsnehmer
nach den anerkannten Regeln der Technik friihestens erkennbar war, innerhalb der vereinbarten Versicherungsdauer liegt.
Haftungszeit: 3 Monate

Maximale Tagesentschadigung:

EUR 2,00 je kWp (in der Zeit vom 01.04. bis 30.09.)

EUR 1,00 je kWp (in der Zeit vom 01.10. bis 31.03.)

Elektronikversicherung fiir Rasenroboter 67PP0030

1. Versicherte Sachen
Sind alle verwendeten Rasenroboter inkl. Zubehor, sofern diese fiir private Zwecke genutzt werden.
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2. \Versicherungsort
Abweichend zu den AEVB-P gilt:
Die Versicherung gilt an der im Versicherungsvertrag bezeichneten Risikoadresse am gesamten
Versicherungsgrundstiick.

3. \Versicherungsschutz
Abweichend zu den AEVB-P gilt:
Der Versicherungsschutz umfasst auch den einfachen Diebstahl, soweit keine andere Versicherung Entschadigung
leistet.

Bauwesenversicherung fiir die Versicherung von Eigenheimen 65P00011

1. Versicherte Sachen
Ergénzend zu Artikel 1 der Allgemeinen Bedingungen der Bauwesenversicherung (BW 2016) sind auch einzubauende
Gegensténde, die dauernd und zweckgebunden mit dem Geb&ude verbunden bleiben sollen, versichert.
AuBer den in Artikel 5 der Allgemeinen Bedingungen der Bauwesenversicherung (BW 2016) genannten Sachen sind
von der Versicherung ausgeschlossen:
- Rontgen- und sonstige medizinisch-technische Einrichtungen, optische Gerate und Laboreinrichtungen;
- Stromerzeugungsanlagen, Datenverarbeitungs- und sonstige selbsténdige elektronische Anlagen;
- maschinelle Einrichtungen flr Produktionszwecke;

2. Versicherungssummen
Ergénzend zu Art. 7.1 der Allgemeinen Bedingungen der Bauwesenversicherung (BW 2016) sind bei der Ermittlung
des Versicherungswertes zu berlcksichtigen:
Kosten fir AuBenanlagen sowie Regiekosten und Architektengebiihren, jedoch ausgenommen der Grundstlicks- und
ErschlieBungskosten, der Geblihren flir Behdrdenleistungen, der Maklergebihren, der Bauzinsen und der
Geldbeschaffungskosten.

3. Pramie
Die vereinbarte Préamie fur die Bauwesenversicherung stellt eine Projektpramie (=Mindestpréamie) fir eine Bauzeit von
24 Monate dar. Die Projektprame ist unverziglich nach Erhalt der Polizze zu entrichten.

Begriffsdefinitionen der ErstRisikoVersicherungssummen 65P00020

Folgende Sachen und Kosten gelten mit der vereinbarten Versicherungssumme als pauschale

ErstRisikoVersicherunssumme mitversichert und steht einmal fur das Projekt zur Verfigung:

Art. 1.2.1 Hilfsbauten (z.B. BaugrubenumschlieBungen), Hangsicherungen, Stitz- und Futtermauern sowie
Spezialgriindungen;

Art. 1.2.2 MaBnahmen flr die Wasserhaltung;

Art. 1.2.3.2  RUstungen, Schalungen und Stltzen und dgl.;

Art.1.2.4 Baugrund- und Bodenmassen (soweit diese nicht Bestandteil der versicherten Bauleistungen sind);

Art. 1.25 Bauhilfsstoffe;

Art. 7.1.2.6  Schadensuchkosten;

Art. 7.1.2.7  Zuséatzliche Aufrdumungskosten;

Art. 7.1.2.9  Kosten fUr Arbeits- und Eilfrachtzuschlage;

Voraussetzung flr die Ersatzpflicht des Versicherers ist, dass die zusatzlichen Kosten im Zusammenhang mit einem unter

der Polizze ersatzpflichtigen Schaden an den versicherten Sachen stehen.

Einschluss Erdbeben 65P00030

Abweichend von Art. 5 a) 1. der Allgemeinen Bedingungen fur die Bauwesenversicherung (BW 2016) erstreckt sich der
Versicherungsschutz auch auf Schaden an und Verluste von versicherten Sachen durch Erdbeben.

Voraussetzung fir den Versicherungsschutz ist, dass der Versicherungsnehmer (Versicherte) nachweist, dass das
Erdbebenrisiko entsprechend den giiltigen lokalen Bauvorschriften bei der Planung berlicksichtigt wurde und dass die den
Berechnungen zugrundeliegenden Abmessungen und Qualitaten fur Baustoffe und Baudurchfiihrung eingehalten wurden.

Einschluss des Feuerrisikos 65P00040
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Zu Artikel 3 Punkt 2.1. der Allgemeinen Bedingungen fir die Bauwesenversicherung wird vereinbart, dass sich der
Versicherungsschutz auch auf Schaden oder Verluste der versicherten Sachen (ausgenommen Altbauten) durch Brand,
direkter Blitzschlag, Explosion (nicht jedoch durch Sprengstoff), Flugzeugabsturz einschlieBlich der beim Ldschen,
NiederreiBen oder Aufrdumen verursachten Schaden erstreckt.

Wenn flr die genannten versicherten Gefahren anderweitige Versicherungen bestehen (z.B. Feuerversicherung), geht diese
Versicherung im Schadenfall voran.

Mitversicherung bestehender Altbauten gegen Teil- oder Ganzeinsturz 65P00050

1. Der Versicherungsschutz erstreckt sich im Rahmen der dem Versicherungsvertrag zugrundeliegenden Allgemeinen
Versicherungsbedingungen auch auf Schaden an den in der Polizze néher bezeichneten mitversicherten bestehenden
Altbauten durch deren Teil- oder Ganzeinsturz.

2. Voraussetzung flr den Versicherungsschutz gemaB Punkt 1 ist jedoch, dass

2.1 diese Schaden sowohl als unmittelbare Folge der Durchfiihrung der versicherten Bauleistung eintreten, als auch fir
den Versicherungsnehmer (Versicherten) unvorhersehbar sind und

2.2 Teil- oder Ganzeinsturz vorliegt.

Teileinsturz liegt dann vor, wenn Gebaudeteile einstlirzen und/oder Konstruktionsteile in ihrer Trag- oder
Standfestigkeit so beeintrdchtigt worden sind, dass sie aus Griinden der Sicherheit abgetragen und ersetzt werden
mussen.

3.  Sofern nichts anderes vereinbart wird, sind vom Versicherungsschutz ausgeschlossen

3.1 Schéaden, die nicht als Teil- oder Ganzeinsturz im Sinne der Punkte 1 und 2 anzusehen sind;

3.2 Schaden durch Brand, Blitzschlag, Explosion, Flugzeugabsturz einschlieBlich der beim L&schen, NiederreiBen oder
Aufraumen verursachten Schaden;

3.3 Schaden an elektrischen, elektronischen, maschinellen, optischen und sonstigen technischen Einrichtungen (Anlagen).
Baugebundene Installationen (z.B. Aufzlige, Klimaanlagen), die an den Ort gebunden und ausschlieBlich fir die
Funktion des Bauwerkes, nicht aber fiir die Funktion eines Betriebes oder einer Wohnung notwendig sind, gelten als
mitversichert.

3.4 Schéaden an Baubestandteilen von kinstlerischem Wert sowie an Reklameeinrichtungen.

3.5 Schéden an Sachen, die in den mitversicherten Altbauten untergebracht sind;

3.6 Schadenersatz- oder Regressanspriiche aufgrund von Haftpflichtbestimmungen jeglicher Art, insbesondere von
Eigentimern, Mietern oder Pachtern der mitversicherten bestehenden Altbauten sowie von dritten Personen; somit
auch Anspruche wegen Wertminderung;

3.7 Kosten der Abwehr unberechtigter Anspriiche gemaB Punkt 3.6.;

3.8 Vermdgensschéden jeglicher Art.

4. Der Versicherungsnehmer (Versicherte) ist verpflichtet, den Zustand der mitversicherten bestehenden Altbauten vor
Beginn der versicherten Bauarbeiten durch eine Beweissicherung zu dokumentieren.

Verletzt der Versicherungsnehmer (Versicherte) diese Obliegenheit, so ist der Versicherer nach MaBgabe der
gesetzlichen Bestimmungen des § 6 (1), (1a) und (2) VersVG von der Verpflichtung zur Leistung frei.

5.  Geltendmachung eines Versicherungsanspruches gemaB Punkt 1 steht ausschlieBlich dem Versicherungsnehmer zu.
Ein solcher Versicherungsanspruch kann vom Versicherungsnehmer an Dritte nicht Gbertragen werden.

6.  Bestehen flr die versicherten Sachen anderweitige Versicherungen, gehen diese im Schadenfall voraus.

Bieten diese Versicherungen keinen ausreichenden Schutz, so Gibernimmt der Bauwesenversicherer die dariiber
hinausgehenden Verpflichtungen im Rahmen des Bauwesen-Versicherungsvertrages.

Extended Maintenance 65P00060

1. Wahrend der Gewéhrleistungsfrist (It. ONORM) leistet der Versicherer Entschadigung fiir Schaden an den versicherten
Sachen,

1.1. die vom Versicherungsnehmer (Versicherten) durch auszufiihrende Handlungen oder Gewahrleistungsarbeiten
(Mangelbehebungen) verursacht werden. Voraussetzung ist, dass die Handlungen oder Arbeiten zur Erflillung der
bauvertraglich vereinbarten Verpflichtungen des Versicherungsnehmers (Versicherten) durchgefiihrt werden.

1.2. deren Ursache wihrend der versicherten Bauzeit (vor der Ubernahme durch den Auftraggeber) auf der Baustelle
gesetzt wurde.

2.  Sachschéden, die durch Planung und/oder Berechnung und/oder Begutachtung verursacht werden, sind vom
Versicherungsschutz gemaB dieser Besonderen Bedingung ausgeschlossen.

Einschluss des Gewasser- und Grundwasserrisikos 65P00070
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Die Besondere Vereinbarung gemaB Art. 3.2.2 der Allgemeinen Bedingungen fir die Bauwesenversicherung (BW 2016) gilt
getroffen. Somit sind Schaden, durch Hochwasser, durch stehende oder flieBende Gewasser sowie durch Grundwasser
verursacht, versichert.

Voraussetzung fiir den Versicherungsschutz 65P00080

Deckungsvoraussetzung ist, dass alle fiir eine Realisierung des gegensténdlichen Projektes am bezeichneten Risikoort
Ublicherweise erforderlichen Planungsarbeiten, Gutachten und Berechnungen erstellt und geprift wurden und das weiters
die Ergebnisse und empfohlenen MaBnahmen bei der Durchfiihrung der Bauarbeiten auch beriicksichtigt werden.

Voraussetzung eines Versicherungsschutzes ist, dass die Durchflihrung der Bauarbeiten, insbesondere im Hinblick auf
Baugrubensicherung, Griindungs- und Fundamentierungsarbeiten, unter Berlicksichtigung der Ergebnisse einzuholender
Gutachten und entsprechenden Empfehlungen des Statikers/Bodenmechanikers erfolgt und laufend liberwacht wird.

Grundséatzlich besteht kein Versicherungsschutz fir Handlungen oder Unterlassungen, bei welcher der Schadenseintritt mit
Wahrscheinlichkeit erwartet werden miBte, jedoch in Kauf genommen wurde (bewuBtes Zuwiderhandeln gegen Vorschriften
z.B. insbesondere im Hinblick auf die Wahl einer zeit- oder kostensparenden Arbeitsweise) oder wenn Kenntnis der
Mangelhaftigkeit oder Schadlichkeit von hergestellten oder gelieferten Sachen oder Arbeiten besteht.

72-Stunden Klausel 65P00130

1. Schéden oder Verluste durch Sturm, Gewitter, Hagel, Schneedruck, Gewéasser oder Erdbeben innerhalb von 72 Stunden:
Unbeschadet der sonstigen Bestimmungen des Versicherungsvertrages gilt als vereinbart, dass Schaden oder Verluste
innerhalb von 72 aufeinanderfolgenden Stunden durch Sturm, Gewitter, Hagel, Schneedruck oder - soweit in der Polizze
ausdriicklich mitversichert - Schaden oder Verluste durch Gewé&sser oder Erdbeben als ein Versicherungsfall gelten.

Der in der Polizze jeweils vereinbarte Selbstbehalt findet nur einmal Anwendung.

Die Bestimmungen der AVB (normale Witterungseinflisse) sind jedoch dadurch nicht beriihrt und finden vollinhaltlich
Anwendung. Der Beweis fiir das Vorliegen einer solchen 72-Stunden-Periode obliegt dem Versicherungsnehmer.

Es gilt als vereinbart, dass eine Uberschneidung einer oder mehrerer solcher 72-Stunden-Perioden nicht méglich ist.

2. Folgeschaden durch normale Witterungseinflisse:

In teilweiser Ab&nderung der AVB bezieht sich der Versicherungsschutz auch auf Folgeschaden an versicherten Sachen
durch normale Witterungseinflisse, die nach einem Versicherungsfall innerhalb von 72 aufeinanderfolgenden Stunden
eintreten.

Voraussetzung flr den Versicherungsschutz ist jedoch, dass alle gemaB den anerkannten Regeln der Technik
entsprechenden und notwendigen Vorkehrungen getroffen worden sind, die der Vermeidung solcher Folgeschéden dienen.

Der Beweis fiir das Vorliegen einer solchen 72-Stunden-Periode obliegt dem Versicherungsnehmer. Es gilt als vereinbart,
dass eine Uberschneidung einer oder mehrerer solcher 72-Stunden-Perioden nicht méglich ist.

Bergungs-, Wrackbeseitigungs- und Entsorgungskosten 93PT1490

Der Versicherer ersetzt Aufwendungen zur Bergung, Wrackbeseitigung und Entsorgung, soweit diese MaBnahmen auf einen

drohenden oder ersatzpflichtigen Schaden zurtickzufiihren sind, bis zu der in der Polizze vereinbarten Versicherungssumme

auf Erstes Risiko.

Voraussetzung ist, dass

. die Aufwendungen zur Bergung des Wasserfahrzeuges des Versicherungsnehmers zur Abwendung oder Minderung
des Schadens vorgenommen wurden, wenn der Schaden unmittelbar droht oder eingetreten ist, soweit sie der
Versicherungsnehmer den Umstédnden nach fir geboten halten durfte.

. die Aufwendungen aufgrund gesetzlicher Bestimmungen bzw. durch die Befolgung behdérdlicher Anordnungen
entstanden sind oder

. auf Weisungen des Versicherers beruhen.

Der Versicherer leistet keinen Ersatz fir zusétzliche Aufwendungen zur Verhinderung oder Beseitigung von Umweltschaden,

insbesondere der Verunreinigung von Luft, Wasser oder Boden.
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Personliche Effekten 93PT1500

1

1.1.

1.2.

Gegenstand der Versicherung:

In Ergénzung zu Pkt. 1. der Allgemeinen Bedingungen fur die Kaskoversicherung von Wassersportfahrzeugen (ABKW
2016) gelten mitversichert

personliche Effekten:

personliche Gebrauchsgegenstéande an Bord zur Auslibung des Wassersports, die mit dem Boot nicht fest verbunden
sind und auch nicht zur Ausristung oder Zubehor des Bootes gehdren (wie z.B. Decken, Kleidung, Matratzen und
Bettzeug, Wasche und Geschirr, Sportausriistungen z.B. Angel-, Taucherausriistung)

Grundsétzlich nicht versichert sind:

Zahlungsmittel, Dokumente jeder Art, Wertpapiere, Schmuck, Uhren, deren Schmuckwert den Gebrauchswert
Ubersteigt, Pelze, Foto-, Film-, Videogerate, Laptops, Tablets, nicht fest eingebaute Fernseh- und Abspielgerate,
Radios, Mobiltelefone, Musikinstrumente, Antiquitaten, Gegenstande mit Giberwiegenden Kunst-oder Liebhaberwert,
Waffen und Munition, Lebens- / Genussmittel sowie genannte Ausschliisse gemaB der Allgemeinen Bedingungen.
Versicherungsgrundlage

Grundlage der Versicherung sind - soweit in diesen Bedingungen nichts anderes bestimmt ist - die Allgemeinen
Bedingungen flr die Kaskoversicherung von Wassersportfahrzeugen.

3.  Versicherungssumme
Die Versicherungssumme gilt auf Erstes Risiko. Somit wird auf einen Einwand auf Unterversicherung verzichtet, sollte
die Versicherungssumme nicht dem Versicherungswert der versicherten Sache entsprechen.

4. Entschadigung

4.1. Sofern der Versicherungsnehmer und/oder der Anspruchsberechtigte den Nachweis erbringen kann, dass die zu
ersetzenden Sachen nicht alter als 3 Jahre ab Kaufdatum sind, werden dem Anspruchsberechtigten die Gegenstéande
zum Neuwert ersetzt.

4.2. Bei der Entschadigungsleistung wird der in der Polizze vereinbarte Selbstbehalt nicht angerechnet.

Privathaftpflicht 81PR0010

1. Die Versicherung erstreckt sich im Rahmen des versicherten Risikos auf Schadenersatzverpflichtungen des
Versicherungsnehmers als Privatperson aus den Gefahren des téglichen Lebens mit Ausnahme der Gefahr einer
betrieblichen, beruflichen oder gewerbsmaBigen Tatigkeit, insbesondere

1.1 als Wohnungsinhaber (nicht aber als Haus- und/oder Grundbesitzer)

1.2 aus der Innehabung und Pflege von Grabern

1.3 als Arbeitgeber von Hauspersonal

1.4 aus der nicht gewerbsméBigen Fremdenbeherbergung als Verwahrer wegen Beschédigung, Vernichtung,
Verwechslung, Verlust oder Abhandenkommen von am Risikoort eingebrachten Sachen der Besucher, Géste und
Kunden.

Als eingebracht gelten Sachen, die dem Versicherungsnehmer ibergeben oder an einen von diesem angewiesenen
Ort innerhalb oder auBerhalb des Grundstlickes gebracht wurden. Insoweit finden die Bestimmungen laut Art 7.
Pkt. 5.2. und 10.1. AHVB-P keine Anwendung.

Die Versicherung erstreckt sich jedoch nicht auf Schadenersatzverpflichtungen aus Diebstahl oder Raub von
Fahrzeugbestandteilen, Fahrzeugzubehdr, Fahrzeuginhalt und Fahrzeugladung.

1.5 aus der Innehabung und dem Betrieb einer Alarmanlage, Rundfunk- und Fernsehempfangsanlage sowie
Telefonanlagen;

1.6 aus der Haltung und Verwendung von Auto-, Flug- und Schiffsmodelle, (Elektro)-Fahrradern , Drohnen, sowie von
sonstigen Sportgerédten aller Art, so ferne keine behérdliche Berechtigung, Typisierung oder ein Flhrerschein oder
sonstiger Befédhigungsnachweis erforderlich ist beziehungsweise keine Pflichtversicherungspflicht besteht

1.7 aus der nicht berufsmaBigen Sportaustibung, ausgenommen die Jagd;

1.8 aus dem erlaubten Besitz von Hieb-, Stich- und Schusswaffen und aus deren Verwendung als Sportgerat und fir
Zwecke der Selbstverteidigung;

1.9 aus der Haltung von Kleintieren, ausgenommen Hunde, Pferde und sonstige behdérdlich genehmigungspflichtige Tiere

1.10 Abhaltung von privaten Feiern und Veranstaltungen

1.11 private Tatigkeiten im Rahmen von Gemeinden, Genossenschaften, Kirchen, Vereinen oder Verbanden so ferne
hierfir nicht anderweitiger Versicherungsschutz besteht ( Subsidiardeckung )

2. Die Versicherung erstreckt sich auch auf gleichartige Schadenersatzverpflichtungen

2.1 des mit dem Versicherungsnehmer in hduslicher Gemeinschaft lebenden Ehegatten oder Lebensgefahrten;

2.2 derin hauslicher Gemeinschaft lebenden minderjahrigen Kinder (auch Enkel-, Adoptiv-, Pflege- und Stiefkinder) des

Versicherungsnehmers, seines mitversicherten Ehegatten oder Lebensgeféhrten.
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Diese Kinder bleiben dartiber hinaus bis zur Vollendung des 25. Lebensjahres mitversichert, solange sie in hduslicher
Gemeinschaft leben oder nicht langer als 12 Monate aus dieser abwesend sind und hierfir nicht anderweitiger
Versicherungsschutz besteht ( Subsididrdeckung). Eine ausbildungsbedingte Hauptmeldung an einer anderen Adresse
unterbricht die hdusliche Gemeinschaft nicht.

2.3 von Personen, die fir den Versicherungsnehmer aus einem Arbeitsvertrag oder gefélligkeitshalber hdusliche Arbeiten
verrichten, in dieser Eigenschaft. Ausgeschlossen sind Personenschaden, bei welchen es sich um Arbeitsunfélle im
Sinne der Sozialversicherungsgesetze unter Arbeitnehmern des Versicherungsnehmers handelt.

Umwelthaftpflicht inklusive Umweltsanierungskostenversicherung (USKV) 81PR0020

A) Umwelthaftpflicht
Die besondere Vereinbarung geméB Art. 6 AHVB-P fir Sachschaden durch Umweltstdrung ist getroffen.

B) Umweltsanierungskostenversicherung

. Gegenstand der Versicherung (Versicherungsschutz)

1.1. Im Rahmen der zu Art. 6 AHVB-P getroffenen besonderen Vereinbarung fiir Sachschaden durch Umweltstérung und
nach MaBgabe der im Art. 6 AHVB-P enthaltenen Bedingungen besteht abweichend von Art. 1, Pkt. 2 AHVB-P,
Versicherungsschutz fir die Kosten der Sanierung von Umweltschaden, die dem Versicherungsnehmer gemaB den
Bestimmungen des Bundes-Umwelthaftungsgesetz (B-UHG, BGBI. | Nr. 55/2009), landesgesetzlicher Regelungen
oder anderer gesetzlicher Bestimmungen in Umsetzung der Umwelthaftungsrichtlinie (Richtlinie 2004/35/EG) in der
jeweils geltenden Fassung erwachsen (in der Folge kurz "Sanierungsverpflichtungen" genannt).

Mitversichert sind auch Regressanspriiche des von der Behdrde wegen der Sanierung eines Umweltschadens geman
den oben genannten Bestimmungen, zur Haftung herangezogenen Dritten.

1.2. Abweichend von Art. 7, Pkt. 6 AHVB besteht Versicherungsschutz auch fiir Schaden an geschitzten Arten, natirlichen
Lebensrdumen, an Gewéssern und am Boden, soweit diese in Eigentum, Besitz (z.B. Miete, Leasing, Pacht) oder
bloBer Innehabung des Versicherungsnehmers oder dessen Angehdérigen, stehen und der Versicherungsnehmer oder
die fur ihn handelnden Personen den Schaden nicht grob fahrlassig oder vorsétzlich herbeigefiihrt haben.

Diese Deckungserweiterung findet bei Sanierungsverpflichtungen an natiirlichen Ressourcen auBerhalb Osterreichs keine
Anwendung.

1.3. Abgrenzung zu anderen Versicherungen

1.3.1 Versicherungsschutz besteht nur insoweit, als die versicherten Kosten nicht Gegenstand der Deckungserweiterung fir
Sachschaden durch Umweltstérung (Art. 6 AHVB) sind.

1.3.2 Besteht fir versicherte Kosten prinzipiell Versicherungsschutz aus einem anderen Versicherungsvertrag, dann wird
aus gegenstandlichem Vertrag keine Leistung erbracht; dies gilt unabhangig davon, ob aus dem anderen
Versicherungsvertrag tatsachlich eine Leistung zu erbringen ist (Subsidiaritat).

2. Versicherte Kosten flr Sanierungsverpflichtungen
Versicherte Kosten flir Sanierungsverpflichtungen (Pkt. 1.1) sind alle Kosten, die zur ordnungsgeméaBen und
wirksamen Erflllung von Sanierungsverpflichtungen gesetzlich vorgeschrieben sind (z.B. § 4 Z 12 B-UHG),
unabhangig davon,

e ob der Versicherungsnehmer selbst zu sanieren hat oder von einer Behdrde oder einem Dritten auf Erstattung von
Kosten in Anspruch genommen wird und

e ob der Anspruch auf 6ffentlich-rechtlicher oder zivilrechtlicher Grundlage geltend gemacht wird.

Wird durch den Versicherungsfall eine bestehende Kontamination von Gew&ssern und des Bodens erhoht, so werden

nur jene Kosten ersetzt, die den fir eine Beseitigung der bestehenden Kontamination erforderlichen Betrag Ubersteigt,

und zwar ohne Rucksicht darauf, ob und wann dieser Betrag ohne den Versicherungsfall aufgewendet worden wére.

3. Ortlicher Geltungsbereich
Soweit nichts anderes vereinbart wurde, bezieht sich der Versicherungsschutz auf Sanierungsverpflichtungen an
natirlichen Ressourcen in Osterreich und den unmittelbar angrenzenden Mitgliedsstaaten der Européischen Union
sowie der Schweiz und Liechtenstein, wenn sich der Vorfall in Osterreich ereignet hat.

Kein Versicherungsschutz besteht in diesem Zusammenhang fur Verpflichtungen, die in der Umwelthaftungsrichtlinie
(Richtlinie 2004/35/EG) nicht vorgesehen sind.

4.  Ausschlisse vom Versicherungsschutz

4.1. In Ergdnzung zu den Ausschlissen in den AHVB besteht kein Versicherungsschutz, soweit der Umweltschaden
zurlickzufthren ist

4.1.1 auf einen per Gesetz, Verordnung oder Bescheid erlaubten Eingriff in die nattrliche Ressource (etwa aufgrund
wasser-, naturschutz-, jagd- oder fischereirechtlicher Bestimmungen) im Rahmen dieser Erlaubnis,

4.1.2 auf die Befolgung von behérdlichen Auftrdgen oder Anordnungen, sofern es sich nicht um Auftrdge oder Anordnungen
infolge von drohenden oder bereits eingetretenen Umweltschdden handelt,

4.1.3 auf eine Emission oder eine Tatigkeit oder jede Art der Verwendung eines Produkts im Verlauf einer Tatigkeit, die nach
dem Stand der wissenschaftlichen und technischen Erkenntnisse zum Zeitpunkt, an dem die Emission freigesetzt oder
die Tatigkeit ausgelbt wurde, nicht als wahrscheinliche Ursache von Umweltschdden angesehen wurde,

4.1.4 auf Schaden aus Planung, Errichtung, Betrieb, Wartung, Reparatur oder Abbruch von unterirdischen Leitungen und
Behaltnissen ohne Leckkontrolle.
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4.2. Nicht versichert sind Kosten fiir Sanierungsverpflichtungen, soweit ein Kostenersatzanspruch gegen die &ffentliche
Hand besteht. Versichert sind jedoch die Kosten der Durchsetzung von Riickersatzanspriichen gegen die 6ffentliche
Hand (z.B. gemaB § 8 Abs.3 B-UHG).

4.3. Kein Versicherungsschutz besteht fur Aufwendungen zur Erhaltung, Reparatur, Nachriistung, Sicherung oder
Sanierung von Anlagen oder sonstigen Einrichtungen des Versicherungsnehmers, die tber die notwendigen
Rettungskosten gemas Art. 5, Pkt. 5 AHVB hinausgehen. Dies gilt auch, wenn die Anlagen oder sonstigen
Einrichtungen in Besitz (z.B. Miete, Leasing, Pacht) oder bloBer Innehabung des Versicherungsnehmers oder dessen
Angehorigen, Gesellschaftern oder verbundenen Gesellschaften gemaB Art. 7, Pkt. 6.2, Pkt. 6.3 und Pkt. 6.4 AHVB
sind.

Fur die Deckungserweiterung Umwelthaftpflicht und Umweltsanierungskosten-Versicherung gilt das vereinbarte Sublimit im

Rahmen der Pauschalversicherungssumme.

Tatigkeit, Verwahrung, Allméahlichkeit, Mietsachschaden, reine 81PR0030
Vermdgensschaden

Tatigkeiten an beweglichen und unbeweglichen Sachen

1. Der Versicherungsschutz bezieht sich auch auf Schadenersatzverpflichtungen wegen Schaden an beweglichen
Sachen, die bei oder infolge ihrer Benltzung, Beférderung, Bearbeitung oder einer sonstigen Tatigkeit (Beladung,
Entladung, Montage, Reinigung, Reparatur, Service, Uberpriifung, Wartung etc.) an oder mit ihnen entstehen sowie an
jenen Teilen von unbeweglichen Sachen, die unmittelbar Gegenstand der Bearbeitung, Benlitzung oder sonstigen
Tatigkeit sind.

Art. 7, Pkt. 10.2 und 10.3 AHVB finden keine Anwendung.

2. Der Versicherungsschutz erstreckt sich nicht auf Tatigkeiten an elektronischen Datenverarbeitungsanlagen, Fracht-,
Lager-, Transport-, Kommissions-, Putz- und Waschgut aller Art, sowie Kraft-, Luft- und Wasserfahrzeugen.

Dieser Ausschluss gilt nicht fir Tatigkeiten an Hard- und Softwareprodukten von Kleincomputersystemen (PCs,
Drucker, Laptops, Notebooks etc.), Be- und Entladung von Kraft- und Wasserfahrzeugen sowie fir Sachen von von
Arbeitnehmern, Besuchern und Gasten, die an zugewiesene Orte eingebracht werden.

Verwahrung von beweglichen Sachen

1. Der Versicherungsschutz bezieht sich abweichend von Art. 7, Pkt. 10.1 AHVB auch auf Schadenersatzverpflichtungen
aus Beschadigung, Verlust oder Abhandenkommen korperlicher Sachen aus dem Titel der Verwahrung, und zwar
auch im Zuge der Verwahrung als Nebenverpflichtung.

2. Der Versicherungsschutz erstreckt sich nicht auf die Verwahrung von elektronischen Datenverarbeitungsanlagen,
Fracht-, Lager-, Transport-, Kommissions-, Putz- und Waschgut aller Art, sowie Kraft-, Luft- und Wasserfahrzeugen.
Dieser Ausschluss gilt nicht fir die Verwahrung von Hard- und Softwareprodukten von Kleincomputersystemen (PCs,
Drucker, Server, Laptops, Notebooks etc.), sowie flir Sachen von Arbeitnehmern, Besuchern und Gésten, die an
zugewiesene Orte eingebracht werden.

3. Der Versicherungsnehmer ist verpflichtet, im Falle des Verlustes oder Abhandenkommens einer fremden Sache,
unverziglich bei der zustandigen Behdrde Anzeige zu erstatten.

Sachschédden durch Allimahlichkeit

1. Der Versicherungsschutz bezieht sich in teilweiser Abanderung von Art. 7, Pkt. 11 AHVB auch auf
Schadenersatzverpflichtungen wegen Schaden an Sachen durch allméhliche Einwirkung von Temperatur, Gasen,
Dampfen, Flissigkeiten, Feuchtigkeit oder nichtatmospharischen Niederschldgen (wie Rauch, RuB, Staub usw.).

Die Versicherung erstreckt sich jedoch nicht auf Schaden der genannten Art durch standige Emissionen und
Sachschaden durch Umweltstorung.

Mietsachschaden

Die Versicherung erstreckt sich auch auf Schadenersatzverpflichtungen aus der Beschadigung von gemieteten Raumen

sowie des darin befindlichen Inventars. Dieser Versicherungsschutz gilt nur fir Mietverhéltnisse mit einer Hochstdauer von

12 Monaten. Die Ausschlussbestimmungen laut Art 7, Punkt 10, finden insoweit keine Anwendung.

Reine Vermogensschaden

Die Versicherung erstreckt sich im Rahmen des versicherten Risikos auf Schadenersatzverpflichtungen des

Versicherungsnehmers auch auf reine Vermdgensschéden.

Fiir diese Deckungserweiterungen gilt insgesamt das vereinbarte Sublimit im Rahmen der

Pauschalversicherungssumme.

Haus- und Grundbesitz 81PR0040

1. Die Versicherung erstreckt sich im Rahmen des versicherten Risikos Haus- und Grundbesitz (Risikoort laut Polizze)
auch auf Schadenersatzverpflichtungen insbesondere aus
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1.1.

1.2.

—_— kL
o

1.6.

2.1.
2.2.

2.3.
2.4.

3.1.

Innehabung, Beaufsichtigung, Beleuchtung, Pflege, Reinhaltung, Versorgung und Verwaltung der versicherten
Liegenschaft einschlieBlich der in oder auf ihr befindlichen Bauwerke und Einrichtungen wie z.B. Gartenanlagen,
Kinderspielplatze und Schwimmbecken. Ein im unmittelbaren rdumlichen Zusammenhang mit der versicherten
Liegenschaft vorhandener Privatbadestrand ist mitversichert;

Innehabung oder Verwendung der gesamten technischen Einrichtungen (wie z.B. Aufziige, Heizungs- und
Klimaanlagen, Rauchgasmelder, Sicherheitseinrichtungen etc.) einschlieBlich des Einsatzes und der Verwendung von
Datenverarbeitung (Hard- und Software);

Verleihung oder Vermietung von Geraten und/oder Maschinen;

Veranstaltungen (z.B. Abhaltung von Haus- und Mieterversammlungen etc.);

aus der nicht gewerbsmaBigen Fremdenbeherbergung als Verwahrer wegen Beschadigung, Vernichtung,
Verwechslung, Verlust oder Abhandenkommen von am Risikoort eingebrachten Sachen der Besucher, Gaste und
Kunden.

Als eingebracht gelten Sachen, die dem Versicherungsnehmer ibergeben oder an einen von diesem angewiesenen
Ort innerhalb oder auBerhalb des Grundstickes gebracht wurden. Insoweit finden die Bestimmungen laut Art. 7. Pkt.
5.2.und 10.1. AHVB-P keine Anwendung.

Die Versicherung erstreckt sich jedoch nicht auf Schadenersatzverpflichtungen aus Diebstahl oder Raub von
Fahrzeugbestandteilen, Fahrzeugzubehdr, Fahrzeuginhalt und Fahrzeugladung.

Uberflutungsschéden an Sachen aus stehenden und flieBenden Gewéssern, die durch solche Anlagen, MaBnahmen
und Einbringungen des Versicherungsnehmers verursacht werden, fur die eine Bewilligung nach dem
Wasserrechtsgesetz (BGBI. Nr. 215/1959) in der jeweils geltenden Fassung erforderlich ist. Die
Ausschlussbestimmungen laut Art. 7, Pkt.12 AHVB-P finden keine Anwendung.

Fur diese Deckungserweiterung gilt im Rahmen der Pauschalversicherungssumme ein fixes Sublimit in Héhe von
EUR 150.000,00 als vereinbart.

Mitversicherte Personen

Die Versicherung erstreckt sich im Rahmen des versicherten Risikos auch auf Schadenersatzverpflichtungen folgender
Personen:

Liegenschaftseigentiimer, Hauseigentimer, Hausbesitzer, Hausverwalter und Hausbesorger;

sonstige Personen, die im Auftrag des VN fur ihn handeln, sofern diese Tétigkeiten nicht in Auslibung ihres Berufes
(ausgenommen Hausgehilfen und Hausangestellte), Betriebes oder Gewerbes erfolgt;

Personen, die infolge Fruchtgenuss oder Insolvenzverwaltung, anstelle des Versicherungsnehmers treten.
Ausgeschlossen sind jedoch Regressverpflichtungen gegentber Sozialversicherungstrdgern wegen Arbeitsunféllen
unter gleichgestellten beauftragten Personen geméas den Punkten 2.1 bis 2.3.

Unbebaute Grundstiicke

Fir unbebaute Grundstiicke gilt ergdnzend folgendes:

Der Versicherungsnehmer ist verpflichtet, den Bau eines Hauses auf diesem Grundstlick unverzuglich anzuzeigen.
Fir die Mitversicherung des Bauherrenrisikos sowie fiir das Risiko aus der Durchflhrung von Bauarbeiten in
Eigenregie bedarf es einer besonderen Vereinbarung mit dem Versicherer.

Bauherr - Neubau, Sanierung Gesamtbaukostensumme EUR 75.000 81PR0050

1.

3.
3.1

3.2

Die Versicherung erstreckt sich im Rahmen des versicherten Risikos auch auf Schadenersatzverpflichtungen -
einschlieBlich Ausgleichsverpflichtungen gemaB § 364 b ABGB - des Versicherungsnehmers als Bauherr von eigenen
Bauarbeiten (z.B. Abbruch-, Grab-, Bau-, Neubau-, Umbau-, Zubau- oder Reparaturarbeiten aller Art ) einschlieBlich
der Durchfihrung dieser Bauarbeiten in Eigenregie, jedoch nur insoweit, als die Gesamtbaukostensumme fiir das
einzelne Projekt die in der Polizze angefiihrte Gesamtbaukostensumme nicht Ubersteigt.

Voraussetzung ist, dass die technische Planung, Berechnung, Leitung und Ausfihrung der Arbeiten einem hierzu
behordlich berechtigten Gewerbetreibenden oder Ziviltechniker Gbertragen werden, sofern diese Arbeiten die
gewerberechtlichen Befugnisse des Versicherungsnehmers Ubersteigen.

Schaden an Bauwerken jeglicher Art (einschlieBlich Bestandteilen und Zubehor) durch Erdrutschungen,
Erschitterungen, Hebungen, Senkungen oder Setzungen, die im Zuge der Durchfiihrung eines konkreten
Bauvorhaben (entscheidend ist der Gesamtauftrag) eintreten, gelten als ein Versicherungsfall im Sinne des Art. 1, Pkt.
1.2 und Art. 5, Pkt. 1 AHVB-P.

Der Versicherungsfall gilt als in dem Zeitpunkt eingetreten, in dem das erste Schadenereignis wahrend der
Wirksamkeit des Versicherungsschutzes eingetreten ist.

Schéden dieser Art sind im Rahmen des Versicherungsschutzes gemaB Pkt. 1 nur dann gedeckt, wenn durch diese
Ursachen das statische Geflige des Bauwerkes so beeintréchtigt ist, dass es zu einem Ganz- oder Teileinsturz kommt
oder technische SicherungsmaBnahmen (P6lzungen, Unterfangungen, Versteifungen etc.) aufgrund behérdlicher
Anordnungen vorgenommen werden mussen. Unter diesen Voraussetzungen bezieht sich der Versicherungsschutz
auch auf Verkachelungen, sonstigen Wand- und Deckenverkleidungen, Fenstern und Turen.

Die Versicherung erstreckt sich nicht auf Schadenersatzverpflichtungen aus

Schéaden, die nach den anerkannten Regeln von Wissenschaft und Technik tberhaupt nicht oder nur mit einem
wirtschaftlich unvertretbaren Aufwand vermieden werden kénnen;

Schéaden durch Verstaubungen;
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4 Baukoordinator
Die fehlende Beauftragung eines Baukoordinators beeintréchtigt den Versicherungsschutz nicht.

Bauherr - Neubau, Sanierung Gesamtbaukostensumme EUR 150.000 81PR0060

1. Die Versicherung erstreckt sich im Rahmen des versicherten Risikos auch auf Schadenersatzverpflichtungen -
einschlieBlich Ausgleichsverpflichtungen gemaB § 364 b ABGB - des Versicherungsnehmers als Bauherr von eigenen
Bauarbeiten (z.B. Abbruch-, Grab-, Bau-, Neubau-, Umbau-, Zubau- oder Reparaturarbeiten aller Art ) einschlieBlich
der Durchfiihrung dieser Bauarbeiten in Eigenregie, jedoch nur insoweit, als die Gesamtbaukostensumme flir das
einzelne Projekt die in der Polizze angefiihrte Gesamtbaukostensumme nicht Ubersteigt.

Voraussetzung ist, dass die technische Planung, Berechnung, Leitung und Ausfiihrung der Arbeiten einem hierzu
behdrdlich berechtigten Gewerbetreibenden oder Ziviltechniker Gbertragen werden, sofern diese Arbeiten die
gewerberechtlichen Befugnisse des Versicherungsnehmers lbersteigen.

2.  Schaden an Bauwerken jeglicher Art (einschlieBlich Bestandteilen und Zubehér) durch Erdrutschungen,
Erschitterungen, Hebungen, Senkungen oder Setzungen, die im Zuge der Durchfiihrung eines konkreten
Bauvorhaben (entscheidend ist der Gesamtauftrag) eintreten, gelten als ein Versicherungsfall im Sinne des Art. 1, Pkt.
1.2 und Art. 5, Pkt. 1 AHVB-P.

Der Versicherungsfall gilt als in dem Zeitpunkt eingetreten, in dem das erste Schadenereignis wahrend der
Wirksamkeit des Versicherungsschutzes eingetreten ist.

Schaden dieser Art sind im Rahmen des Versicherungsschutzes gemaB Pkt. 1 nur dann gedeckt, wenn durch diese
Ursachen das statische Geflige des Bauwerkes so beeintrachtigt ist, dass es zu einem Ganz- oder Teileinsturz kommt
oder technische SicherungsmaBnahmen (Pdlzungen, Unterfangungen, Versteifungen etc.) aufgrund behdordlicher
Anordnungen vorgenommen werden mussen. Unter diesen Voraussetzungen bezieht sich der Versicherungsschutz
auch auf Verkachelungen, sonstigen Wand- und Deckenverkleidungen, Fenstern und Tiren.

3. Die Versicherung erstreckt sich nicht auf Schadenersatzverpflichtungen aus

3.1 Schaden, die nach den anerkannten Regeln von Wissenschaft und Technik Uberhaupt nicht oder nur mit einem
wirtschaftlich unvertretbaren Aufwand vermieden werden kdnnen;

3.2 Schéden durch Verstaubungen;

4 Baukoordinator
Die fehlende Beauftragung eines Baukoordinators beeintréachtigt den Versicherungsschutz nicht.

Erweitertes Umweltrisiko 81PR0070

Der Versicherungsschutz umfasst, abweichend von Artikel 7, Pkt. 6 auch Sachschaden durch Umweltstérung im Sinne von
Art.6 AHVB-P am Erdreich des Versicherungsgrundstlickes und an versicherten Gebdudebestandteilen.
Fir die Deckungserweiterung gilt das in der Polizze vereinbarte Sublimit im Rahmen der Pauschalversicherungssumme.

Hundehaltung weltweit 81PR0080

Die Versicherung erstreckt sich auf Schadenersatzverpflichtungen aus Haltung und Betreuung der in der Polizze
angefiihrten Anzahl an Hunden und umfasst auch Schadenersatzverpflichtungen des jeweiligen Verfligungsberechtigten
oder Verwahrers dieses Tieres.

Der Versicherungsschutz umfasst - abweichend von Art. 1 Pkt. 2.1.1. AHVB-P im Rahmen der Polizze - auch Kosten, die
dem Versicherungsnehmer durch eine Tollwutuntersuchung der versicherten Tiere entstehen.

Schéaden an MiillsammelgefaBen 81PR0090

Die Versicherung erstreckt sich auch auf Schadenersatzverpflichtungen wegen

1.  Beschadigung, Vernichtung, Verlust oder Abhandenkommen von MillsammelgeféBen und sonstigen auf der
versicherten Liegenschaft befindlichen Einrichtungen der 6ffentlichen Mallabfuhr.

Insoweit aufgrund von Landesgesetzen fir die Millabfuhr MillsammelgeféBe im Eigentum des Versicherungsnehmers

stehen, gilt folgendes:

2. Der Versicherungsschutz laut Pkt.1 wird abweichend von Art.1 AHVB-P zur Neuwertbasis bereitgestellt.

Anderweitig bestehende Sachversicherungen gehen diesem Versicherungsschutz vor.

Waldbesitz 81PR0100
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Die Versicherung erstreckt sich im Rahmen des versicherten Risikos (Risikoort laut Polizze) auch auf
Schadenersatzverpflichtungen insbesondere aus der Innehabung, Pflege und Verwaltung der Waldflachen innerhalb
Osterreichs bis zu einer GréBe von insgesamt 5 ha zur ausschlieBlich privaten Nutzung.

Eine gewerbliche Nutzung der Waldflache gilt nicht mitversichert.

PrivatstraBe auf fremdem Grund 81PR0O110

Die Versicherung erstreckt sich im Rahmen des versicherten Risikos (Risikoort laut Polizze) auch auf
Schadenersatzverpflichtungen insbesondere aus der

U Innehabung, Beaufsichtigung, Beleuchtung, Pflege, Reinhaltung, Versorgung und Verwaltung der versicherten
PrivatstraBe auf fremdem Grund;
. Innehabung oder Verwendung der gesamten technischen Einrichtungen (wie z.B. Schrankenanlagen und sonstige

Sicherheitseinrichtungen etc.)

Jagdhaftpflicht 81PR0120

1.  Die Versicherung erstreckt sich im Rahmen des versicherten Risikos auf Schadenersatzverpflichtungen des
Versicherungsnehmers aus Schaden, die aus der Auslibung der Jagd entstehen, jedoch nur insoweit, als hierfir nicht
anderweitig Versicherungsschutz besteht (Subsididrdeckung).

Dabei ist es gleichgliltig, ob die Jagd ausgelbt wird in der Eigenschaft als Eigenjagdberechtigter, Jagdp&chter,
Jagdveranstalter, Jagdverwalter, Berufsjéger, Jagdaufseher, Férster, Forstbeamter, Jagdschutz- bzw.
Forstschutzorgan oder als Jager.
2. Mitversichert im Rahmen des Pkt.1 sind Schadenersatzverpflichtungen aus
¢ Innehabung und Verwendung von Jagdhiitten, Hochsitzen, Futterstellen, Fanggeréten und Wildzaunen
(ausschlieBlich fur Jagdzwecke); ferner von Hieb-, Stich- oder Schusswaffen als Sportgeréte bzw. flir Zwecke der
Selbstverteidigung (sofern behdérdlich erlaubt);
e Haltung von flr die Jagd geeigneten Tieren (nicht jedoch von Wild in Gehegen);
o Uberschreitung der gesetzlichen Erlaubnis zur Tétung herumstreifender Hunde und Katzen.
3. Die Versicherung erstreckt sich jedoch nicht durch Wild verursachte Schaden an Fluren und Kulturen.

Tierhalterhaftpflicht 81PR0130

Die Versicherung erstreckt sich auf Schadenersatzverpflichtungen aus Haltung und Betreuung der in der Polizze deklarierten
Tierart und umfasst auch Schadenersatzverpflichtungen des jeweiligen Verfiigungsberechtigten oder Verwahrers dieser
Tiere.

Der Versicherungsschutz umfasst - abweichend von Art 1 Pkt.2.1.1. AHVB-P im Rahmen der Polizze - auch Kosten, die
dem Versicherungsnehmer durch eine Tollwutuntersuchung der versicherten Tiere entstehen.

Mietsachschaden Tierhalter 81PR0140

1. Der Versicherungsschutz bezieht sich auch auf Schadenersatzverpflichtungen als Tierhalter wegen Schaden an
gemieteten Rdumen sowie des darin befindlichen Inventars. Dieser Versicherungsschutz gilt nur fir Mietverhaltnisse
mit einer Héchstdauer von 12 Monaten.

Art. 7, Pkt. 10.1., 10.2. und 10.3 AHVB-P finden insoweit keine Anwendung.

2. Ausgeschlossen vom Versicherungsschutz sind Schadenersatzverpflichtungen aus Glasschéden, soweit sich der
Versicherungsnehmer hierfiir besonders versichern kann und aus Schaden an Sachen, die durch Abniitzung,
VerschleiB oder UberméaBiger Beanspruchung, Alterung oder innere Betriebs- oder Bruchschaden an ihnen entstehen.
Folgeschéden sind im Rahmen des Vertrages mitversichert.

3.  Der Versicherungsschutz laut Pkt. 1 wird in Ansehung anderweitig bestehender Versicherungen (z.B. Feuer-,
Einbruchdiebstahl-, Leitungswasserschaden-versicherungen) nur subsididr geleistet. Regressanspriiche nach
§ 67 VersVG oder gleichlautenden Bestimmungen gelten im Rahmen dieser Bedingungen mitversichert.

Bootshaftpflicht 81PR0150
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1.  Die Versicherung erstreckt sich auf Schadenersatzverpflichtungen aus Haltung und Verwendung der in der Polizze
deklarierten Wasserfahrzeuge - sofern diese Fahrzeuge ausschlieBlich fur Privat- und/oder Sportzwecke Verwendung
finden - und umfasst auch Schadenersatzverpflichtungen jener Personen, die mit Willen des Versicherungsnehmers
bei der Verwendung tatig sind oder mit seinem Willen mit dem Wasserfahrzeug beférdert werden.

2. Als Obliegenheit, deren Verletzung Leistungsfreiheit des Versicherers laut § 6 VersVG zur Folge hat, wird bestimmt,
dass der Schiffsfihrer die zur Fihrung des versicherten Wasserfahrzeuges behérdlich vorgeschriebene Berechtigung
besitzt und er sich nicht in einem durch Alkohol oder Suchtgift beeintrédchtigtem Zustand im Sinne der jeweils
geltenden Verkehrsvorschriften befindet.

3. Die Versicherung erstreckt sich abweichend von Art. 7, Punkte 10.1 und 10.2 AHVB-P auch auf Sachen, welche die
beférderten Personen an sich tragen oder als Reisegepéck mit sich fuhren.

4.  Der Versicherungsschutz bezieht sich nicht auf Schadenersatzverpflichtungen wegen Schaden aus der Teilnahme an
Motorbootrennen sowie den dazugehdrigen Trainingslaufen.

Bauherr - Neubau, Sanierung Gesamtbaukostensumme EUR 1.000.000 81PR0160

1. Die Versicherung erstreckt sich im Rahmen des versicherten Risikos auch auf Schadenersatzverpflichtungen -
einschlieBlich Ausgleichsverpflichtungen gemaB § 364 b ABGB - des Versicherungsnehmers als Bauherr von eigenen
Bauarbeiten (z.B. Abbruch-, Grab-, Bau-, Neubau-, Umbau-, Zubau- oder Reparaturarbeiten aller Art ) einschlieBlich
der Durchfiihrung dieser Bauarbeiten in Eigenregie, jedoch nur insoweit, als die Gesamtbaukostensumme flir das
einzelne Projekt die in der Polizze angefiihrte Gesamtbaukostensumme nicht Ubersteigt.

Voraussetzung ist, dass die technische Planung, Berechnung, Leitung und Ausfiihrung der Arbeiten einem hierzu
behdrdlich berechtigten Gewerbetreibenden oder Ziviltechniker Gbertragen werden, sofern diese Arbeiten die
gewerberechtlichen Befugnisse des Versicherungsnehmers Ubersteigen.

2. Schaden an Bauwerken jeglicher Art (einschlieBlich Bestandteilen und Zubehor) durch Erdrutschungen,
Erschitterungen, Hebungen, Senkungen oder Setzungen, die im Zuge der Durchfiihrung eines konkreten
Bauvorhaben (entscheidend ist der Gesamtauftrag) eintreten, gelten als ein Versicherungsfall im Sinne des Art. 1, Pkt.
1.2 und Art. 5, Pkt. 1 AHVB-P.

Der Versicherungsfall gilt als in dem Zeitpunkt eingetreten, in dem das erste Schadenereignis wahrend der
Wirksamkeit des Versicherungsschutzes eingetreten ist.

Schéaden dieser Art sind im Rahmen des Versicherungsschutzes gemaB Pkt. 1 nur dann gedeckt, wenn durch diese
Ursachen das statische Geflige des Bauwerkes so beeintrachtigt ist, dass es zu einem Ganz- oder Teileinsturz kommt
oder technische SicherungsmaBnahmen (P6lzungen, Unterfangungen, Versteifungen etc.) aufgrund behdrdlicher
Anordnungen vorgenommen werden missen. Unter diesen Voraussetzungen bezieht sich der Versicherungsschutz
auch auf Verkachelungen, sonstigen Wand- und Deckenverkleidungen, Fenstern und Turen.

3.  Die Versicherung erstreckt sich nicht auf Schadenersatzverpflichtungen aus

3.1 Schéaden, die nach den anerkannten Regeln von Wissenschaft und Technik tGberhaupt nicht oder nur mit einem
wirtschaftlich unvertretbaren Aufwand vermieden werden kénnen;

3.2 Schéaden durch Verstaubungen;

4 Baukoordinator
Die fehlende Beauftragung eines Baukoordinators beeintrédchtigt den Versicherungsschutz nicht.

Unbemannte Luftfahrzeuge - MTOM bis 249g (CO) 81PR0170

Abweichend von Art. 7, Pkt. 5.1 der AHVB-P 2016 gilt der Betrieb von Drohnen, die mit einem Sensor zur Erfassung

personenbezogener Daten ausgeristet sind und die maximal ein Gewicht von 250 Gramm haben und eine

Bewegungsenergie von 79 Joule nicht Gberschreiten als versichert.

Ergénzend zu Art. 7 der AHVB-P 2016 erstreckt sich der Versicherungsschutz nicht auf die Verletzung gewerblicher

Schutzrechte sowie Urheberrechtsverletzungen. Der Versicherungsschutz ist nur gegeben, wenn die fir den Betrieb von

Drohnen gultigen gesetzlichen Bestimmungen und behdrdlichen Auflagen eingehalten werden.

Der Versicherungsschutz erstreckt sich auf alle Drohnen des Versicherungsnehmers (registrierten Betreibers), welche die

oben beschriebenen Voraussetzungen erfiillen und die von der Austro Control vergebene Registrierungsnummer tragen.

Die Versicherung erstreckt sich im Rahmen des versicherten Risikos auf Schadenersatzverpflichtungen des

Versicherungsnehmers als Privatperson aus den Gefahren des téglichen Lebens. Gefahren aus einer betrieblichen,

beruflichen oder gewerbsmaéBigen Tatigkeit stehen nicht unter Versicherungsschutz.

Die Versicherung erstreckt sich auch auf gleichartige Schadenersatzverpflichtungen

- des mit dem Versicherungsnehmer in hduslicher Gemeinschaft lebenden Ehegatten oder Lebensgefahrien;

- der in hauslicher Gemeinschaft lebenden minderjahrigen Kinder (auch Enkel-, Adoptiv-, Pflege- und Stiefkinder) des
Versicherungsnehmers, seines mitversicherten Ehegatten oder Lebensgefahrten.
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Diese Kinder bleiben dartiber hinaus bis zur Vollendung des 25. Lebensjahres mitversichert, solange sie in hduslicher
Gemeinschaft leben oder nicht langer als 12 Monate aus dieser abwesend sind und hierfur nicht anderweitiger
Versicherungsschutz besteht (Subsididrdeckung). Eine ausbildungsbedingte Hauptmeldung an einer anderen Adresse
unterbricht die hausliche Gemeinschaft nicht.

Unbemannte Luftfahrzeuge - MTOM bis 4kg (C1-C2) 81PR0180

Abweichend von Art. 7, Pkt. 5.1 der AHVB-P 2016 gilt der Betrieb des unbemannten Luftfahrzeuges laut Polizze fir die
"Kategorie OFFEN" als versichert.

Abweichend von Art. 3 der AHVB-P 2016 bezieht sich der Versicherungsschutz auf in Europa eingetretene
Schadenereignisse. Der Begriff Europa ist geographisch zu verstehen und umfasst auch Island, Grénland, Spitzbergen, die
Kanarischen Inseln, Madeira, Zypern, die Azoren sowie die asiatischen Gebiete der Tirkei und die aktuellen und ehemaligen
Mitgliedsstaaten der GUS. Nicht versichert sind Schadenersatzanspriiche aus Schaden, die nach auBereuropdischem Recht
und/oder bei einem auBereuropaischen Gerichtsstand klagsweise geltend gemacht werden.

Ergédnzend zu Art. 7 der AHVB-P 2016 erstreckt sich der Versicherungsschutz nicht auf die Verletzung gewerblicher
Schutzrechte sowie Urheberrechtsverletzungen. Der Versicherungsschutz ist nur gegeben, wenn die fiir den Betrieb von
unbemannten Luftfahrzeugen glltigen gesetzlichen Bestimmungen und behoérdlichen Auflagen eingehalten werden.

Die Versicherung erstreckt sich im Rahmen des versicherten Risikos auf Schadenersatzverpflichtungen des
Versicherungsnehmers als Privatperson aus den Gefahren des téaglichen Lebens. Gefahren aus einer betrieblichen,
beruflichen oder gewerbsmaBigen Tatigkeit stehen nicht unter Versicherungsschutz.

Die Begriffe "unbemanntes Luftfahrzeug" und "Kategorie offen" sind im Sinne der EU-Verordnung 2019/947 bzw.
2018/1139 auszulegen.

Sondervereinbarung Kiindigungsrecht NLKO00011

Sie kdnnen diesen Vertrag <Wert aus Variable1> unter Einhaltung einer Frist von <Wert aus Variable2> kiindigen.

Vermietete Fahrzeuge 66K00051

1. Der Versicherungsschutz erstreckt sich auch auf die Geltendmachung von Schadenersatzanspriichen des
Versicherungsnehmers gegen den Mieter aus dem Verlust oder der Beschéadigung und aus dem vertragswidrigen
Gebrauch des vermieteten Fahrzeuges durch den Mieter. Artikel 17.2.1.1. der Allgemeinen Bedingungen fiir die
Rechtsschutzversicherung gelten insoweit als geadndert. Anspriiche des Versicherungsnehmers gegen den Mieter auf
Zahlung von Mieten und/oder Konventionalstrafen sind vom Versicherungsschutz aus geschlossen.

2. Soweit das versicherte Fahrzeug nicht im Rahmen des Gewerbebetriebes vermietet ist, besteht Versicherungsschutz
gemanB Artikel 1 der Allgemeinen Bedingungen fiur die Rechtsschutzversicherung.

Rechtsschutz fiir Grundstiickseigentum und Miete - fiir nicht bewirtschaftete 66K00101
landwirtschaftliche Flachen bis insgesamt 2 ha

Rechtsschutz fir nicht bewirtschaftete landwirtschaftliche Flachen bis insgesamt 2 ha fir einen Versicherten als
Eigentumer, Mieter oder Pachter (Art. 24.1.1.).

Dazu gehéren: Acker, Wiesen, Gemiise-, Obst-, Weinbaufldchen, Baumschulgelande, Wald, Heide und Almen, Odland und
unkultivierte Moorflachen; nicht vom Versicherungsschutz umfasst sind Baugrundstticke.

Kein Versicherungsschutz besteht fiir die Verpachtung oder Vermietung dieser Flachen.

<Wert aus Variable1>

Selbstbehalt - 10 % mind. 0,35% der VS, entfallt bei Wahl eines vom Versicherer 66K00512
vorgeschlagenen Anwalts

Der Versicherungsnehmer trégt - auBer in Fallen des Allgemeinen Beratungs-Rechtsschutzes - von den pro

Versicherungsfall entstehenden Kosten einen Selbstbehalt von 10 %, mindestens aber 0,35 % der Versicherungssumme.

Die Selbstbeteiligung entfallt, wenn der Versicherungsnehmer einen vom Versicherer vorgeschlagenen Anwalt wahlt.
Diese Vereinbarung gilt nur bei der Wahl eines 8sterreichischen Anwalts.
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Indexausschluss ohne Einwendung Unterversicherung 66K02011

Trotz des Ausschlusses der Wertanpassung in der Rechtsschutzversicherung wird im Schadenfall keine Unterversicherung
eingewendet.

Versicherungspflicht fiir alle Fahrzeuge zum Stichtag 66K02061

—

. Zur Berechnung der Jahrespramie wird der jeweils bestehende Fuhrpark <Wert aus Variable1> herangezogen.

2. Der Versicherungsnehmer verpflichtet sich, alle Fahrzeuge des Betriebes - ohne Ausnahme - unter Versicherungsschutz
- zu stellen.

3. Fahrzeuge die im Laufe der Versicherungsperiode neu in Betrieb genommen werden, sind vom Zeitpunkt der
Inbetriebnahme automatisch mitversichert. Voraussetzung hiefir ist, daB diese auf den Namen des
Versicherungsnehmers zugelassen sind. Fahrzeuge die wahrend der Versicherungsperiode aus dem Betrieb
ausscheiden, sind vom Zeitpunkt des Ausscheidens nicht mehr versichert.

4. Der Versicherungsnehmer verpflichtet sich, spétestens einen Monat nach Beginn einer jeden Versicherungsperiode, dem

Versicherer den neuesten Stand der Fahrzeuge bekanntzugeben.

Nebenversicherung 66K02081

Es wird eine Differenzdeckung bei der Generali beantragt. Im Rahmen der Differenzdeckung libernimmt die Generali den
Uber den Deckungsumfang des Vorversicherers hinausgehenden Versicherungsschutz.

Bis zum <Wert aus Variable1> ist nur der Ubersteigende Deckungsumfang bzw. die Differenzversicherungssumme zur
<Wert aus Variable2> versichert.

Der Versicherungsvertrag beim Vorversicherer ist zum Ablauf zu kiindigen.

Bis zur Wirksamkeit der Kiindigung des bestehenden Vertrages sind eintretende Schaden mit dem Vorversicherer
abzuwickeln. Im Ablehnungsfall des Vorversicherers kann sich der Versicherungsnehmer mit dem Ablehnungsschreiben an
die Generali wenden.

Gleiches gilt auch bei erfolgter Zahlung durch den Vorversicherer, wenn aus dem Generali-Vertrag eine eventuelle
Mehrleistung beansprucht werden kann.

Die Leistung der Differenzdeckung ist durch den beantragten Versicherungsinhalt begrenzt.

Basis Vertrags-Rechtsschutz mit Streitwertgrenze 66K03001

Abweichend von Artikel 23, Pkt. 2.4.3. ARB gilt die in der Polizze im Allgemeinen Vertrags-Rechtsschutz fir den
Betriebsbereich vereinbarte Streitwertgrenze auch bei Wahrnehmung rechtlicher Interessen aus schuldrechtlichen Vertragen
Uber die unmittelbar dem Betriebszweck dienende kaufménnische und technische Betriebseinrichtung (Basis
Vertrags-Rechtsschutz) vereinbart.

Wertanpassung - Rechtsschutz 66K03020

Der Versicherungsnehmer ist berechtigt, eine allenfalls vereinbarte Wertanpassung unter Einhaltung einer Frist von drei
Monaten auf den Zeitpunkt der ndchsten Hauptfélligkeit zu kiindigen.
Die Versicherungssumme und die Pramie bleiben dann unveréndert.

Tip&Tat HeimAktivPlus 26PE0011

1. Allgemein
Unter der Tip&Tat Servicenummer 0800 204 44 00 im Inland und +43 1 204 44 00 aus dem Ausland stehen dem
Anrufer jederzeit Ansprechpartner zur Verfiigung, die mit Tip&Tat Hilfe fiir den Wohnungs- und Eigenheimbereich
anbieten.

2.  Leistungspaket

erstellt am 17.10.2022 Seite 45



2.1

Notfallhilfe

Versichert sind die Kosten einer ErstmaBnahme in einem Notfall, auch wenn keine Ersatzpflicht aus einem
Versicherungsvertrag eines Unternehmens der Generali Gruppe besteht.

Die Ersatzleistung ist mit einem Héchstbetrag von EUR 250,00 pro Notfall begrenzt.

Der Notfall muss unmittelbar das Eigenheim des Versicherungsnehmers betreffen.

Ein Notfall ist gegeben, wenn

ein Ereignis eingetreten ist, das eine sofortige MaBnahme erfordert, um einen gréBeren Folgeschaden an den
versicherten Sachen zu verhindern;

Stérungen bei Heizung, Wasserversorgung und Wasserentsorgung sowie Energieversorgung eingetreten sind und
behoben werden miissen;

Schldsser und Verriegelungen des versicherten Eigenheimes beschédigt oder zerstort sind;

Gebaudeteile (Mauerwerk, Dach, Turen, Fenster, etc.) wegen Beschadigung gegen Eindringen von
Witterungsniederschlagen, Sachen oder fremder Personen verschlossen werden miissen;

Schliissel zu Eingangstiren des versicherten Eigenheimes abhandengekommen sind. In diesem Fall tragt der
Versicherer die Kosten fir das Aufsperren bzw. Auswechseln von Schloss und Schllsseln fir die betroffene Tur;
die Schneerdumung des Daches nach Priifung oder Anordnung einer Behdrde zu erfolgen hat, da das statische
Gefuge des Eigenheimes durch die Schneelast am Dach gefahrdet ist;

Wespen- oder Hornissennester am Eigenheim entfernt werden missen, wenn diese eine Gefahr fir die
versicherten Personen darstellen;

ein Befall von Mausen oder Ratten in Rdumen von Eigenheimen, wo nur die versicherten Personen gemaB Punkt 4.
Zutritt haben, auftritt und das Geb&ude und die Gebdudebestandsteile (inkl. Leitungen) der Gefahr einer
Beschadigung ausgesetzt sind.

die Entfernung von Baumen und Strduchern nach Priifung oder Anordnung einer Behdrde zu erfolgen hat, wenn
diese nach einem Sturm-, Hagel- oder Schneedruckschaden im Sinne der Allgemeine Bedingungen fiir die
Sturmversicherung das Eigenheim bzw. die versicherten Sachen geféhrden.

2.1.2 Ausgenommen von dieser Notfallhilfe sind

a)
b)

alle weitergehenden Sach- und Folgeschéaden, auch an den versicherten Sachen;

bei Miet- oder Eigentumswohnungen NotmaBnahmen an Geb&udeinstallationen oder anderen Gebaudeteilen, die
nicht (alleiniges) Eigentum des Versicherungsnehmers sind.

Der Ausschluss gilt nicht, sofern Sachen im Zusammenhang mit Ereignissen im Sinne der Punkte 2.1.1 a)-d)
betroffen sind, die ausschlieBlich die Wohnung des Versicherungsnehmers versorgen bzw. betreffen.

Entstehen in diesem Zusammenhang anderweitig Versicherungsanspriiche (Gebaudeversicherung, etc.) so sind
diese vom Versicherungsnehmer umgehend zu kldren und der Leistungsabteilung eines Unternehmens der
Generali Gruppe bekanntzugeben.

Schéden an Elektrogeraten, ohne dass ein Notfall im Sinne von Punkt 2.1.1 a)-d) eingetreten ist.

Notfélle, die mit Aufruhr, inneren Unruhen, Kriegsereignissen, Verfligungen von hoher Hand (staatliche
Verfliigungen) und Erdbeben unmittelbar oder mittelbar zusammenhéngen;

Notfalle, die vom Versicherungsnehmer vorsétzlich, grob fahrldssig oder im Zusammenhang mit strafbaren
Handlungen herbeigefihrt wurden.

2.1.3 In allen Notféllen ist folgende Vorgangsweise einzuhalten:

2.2.

2.3.

Der Versicherungsnehmer meldet das Ereignis sofort an Tip&Tat. Bei Verletzung dieser Obliegenheit ist der
Versicherer nach MaBgabe des §6 VersVG von der Verpflichtung zur Leistung frei.

Tip&Tat entsendet Handwerker/Dienstleister mit der Notfallhilfe und garantiert eine Kostentibernahme bis

EUR 250,00. Darliber hinausgehende Kosten werden nur ibernommen, soweit sie im Rahmen des
Versicherungsvertrages ersatzpflichtig sind.

Tip&Tat meldet das Ereignis unverziiglich an die zustandige Leistungsabteilung der Generali Gruppe zur weiteren
Bearbeitung.

Serviceleistungen nach einem Schadenfall
Folgende weitere Serviceleistungen stehen zur Verfigung:
Nach einem Schadenfall in dem versicherten Eigenheim

die Organisation eines Hotelzimmers oder einer Ersatzwohnung bei Unbenutzbarkeit;

die Organisation eines Umzugsdienstes (Spedition etc.) bei Unbenutzbarkeit;

die Organisation der Riickreise aus dem Ausland bei einem erforderlichen vorzeitigen Reiseabbruch;
Beschaffung von Dokumenten und Bargeld im Ausland, falls diese in Verlust geraten sind;

die Organisation einer erforderlichen Bewachung;

Organisation einer psychologischen Unterstiitzung nach Einbruchdiebstahl;

Organisation eines Leihheizgerates nach Ausfall Heizungsanlage der versicherten Rdumlichkeiten wahrend der
Heizperiode. Die Kostenlibernahme betragt hierfiir bis EUR 250,00. Dariiber hinausgehende Kosten werden nicht
Ubernommen.

Organisation eines Notstromaggregats bei Ausfall der Energieversorgung der versicherten Raumlichkeiten.

Die Kostenlibernahme betragt hierfiir bis EUR 250,00. Dariiber hinausgehende Kosten werden nicht ilbernommen.

Serviceleistungen ohne vorangegangenen Schaden
Folgende weitere Serviceleistungen stehen zur Verfliigung:
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e die Organisation einer einmaligen Sicherheitsberatung fir das versicherte Eigenheim, durch dafiir spezialisierte
Unternehmen, Spezialisten oder Behorden. Die Kostenlibernahme betragt hierfir bis EUR 500,00. Dartber
hinausgehende Kosten werden nicht Gbernommen.

e die Organisation einer einmaligen feuerpolizeilichen Beratung fiir das versicherte Eigenheim durch Spezialisten. Die
Kostenlbernahme betréagt hierfir bis EUR 250,00. Darliber hinausgehende Kosten werden nicht tbernommen.

e die Organisation einer persoénlichen Beratung beim kriminalpolizeilichen Beratungsdienst fiir den
Versicherungsnehmer.

e die Organisation fur die einmalige Registrierung von Fahrradern. Die Kostenlbernahme betragt hierflr bis
EUR 250,00. Darlber hinausgehende Kosten werden nicht ibernommen.

2.3.1 Fir Serviceleistungen ohne vorangegangenen Schaden ist folgende Vorgangsweise einzuhalten:

e Der Versicherungsnehmer meldet sich bei Tip&Tat.
e Tip&Tat organisiert die gewuinschte Serviceleistung und garantiert die Kostenibernahme fiir die gewiinschte
Serviceleistung. Dartiber hinausgehende Kosten werden nicht ibernommen.

2.3.2 Ausgenommen von den Serviceleistungen ohne vorangegangenen Schaden sind

a) die Abnahme von Neuinstallationen, Behebung von Mangeln oder sonstigen Aus- und Verbesserungen bzw.
Aufwertungen;

3.  Praventive Serviceleitsungen
¢ Telefonische Beratung beztiglich der Optimierung und Reduktion des Strom- bzw. Energieverbrauchs von
Endgeréaten bei unterhaltungselektronischen Geréten wie z.B. PCs, Laptops, Smartphone und Tablets
¢ Vermittlung geeigneter Dienstleister zur nachhaltigen Entsorgung bei defekten oder veralteten elektronischen
Geréaten. Als elektronische Geréate gelten Laptops, Smartphones, Tablets, Drucker, Bildschirme und Fernseher
Die Kosten der Entsorgung werden jedoch nicht Gbernommen.
¢ Hilfestellung bei der L&schung der Prasenz des Versicherungsnehmers im Internet von Sozialen Netzwerken,
professionellen/wirtschaftlichen Netzwerken, Blogs und E-Mail-Konten.
¢ Risiko Analyse bei Umzug
Wenn der Versicherungsnehmer einen Umzug plant oder den Kauf einer Immobilie in Betracht zieht, wird anhand
der neuen Adresse analysiert, ob sich das Objekt an einem Standort mit erhéhtem Risiko in Bezug auf
Naturkatastrophen befindet.
4.  \Versicherte Personen
Versicherungsschutz besteht fir den Versicherungsnehmer und sein(e) in hduslicher Gemeinschaft lebende(r)
Ehepartner(in) oder Lebensgeféhrte(in) und deren minderjahrigen Kinder.
5. Ortlicher Geltungsbereich
Die Notfallhilfe und die Serviceleistungen ohne vorangegangenen Schaden stehen fir das Eigenheim innerhalb
Osterreichs am Versicherungsort laut Versicherungsvertrag zur Verfligung.
Die Serviceleistungen nach einem Schadenfall stehen auch im Ausland zur Verfigung.
6.  Ersatzleistung des Versicherers
Der Anruf bei der Tip&Tat-Nummer steht dem Versicherungsnehmer im Inland kostenlos zur Verfigung.
Die Leistung zur Notfallhilfe und den Serviceleistungen wird nach den Bestimmungen in Punkt 2. geregelt.
Im Falle eines ersatzpflichtigen Sach- bzw. Haftpflichtschadenfalles aus dem Versicherungsvertrag werden die Kosten
fur die Handwerker oder sonstige kostenpflichtige Dienstleistungen Dritter vom Versicherer im Rahmen der
Ersatzleistung ibernommen. Diese Ersatzleistung regelt sich nach Umfang und Vertragsgrundlagen der jeweiligen
Polizze.
Flr die Leistungen aus der Notfallhilfe wird jedoch bis zum Betrag von EUR 250,00 eine im Versicherungsvertrag
allenfalls vorhandene Unterversicherung und/oder ein Selbstbehalt nicht angerechnet.
Entstehen dem Versicherungsnehmer Schadenersatzanspriiche, gehen diese nach den Bestimmungen des
VersVG § 67 auf die Versicherungsunternehmen der Generali Gruppe Uber.
7. Kindigung
Tip&Tat Aktiv Plus fiir das Heim kann von beiden Vertragspartnern im AnschluB an einen Leistungsfall aus diesem
Paket innerhalb eines Monats gekiindigt werden.
Tip&Tat HeimAktivPlus 26PH0011
1. Allgemein
Unter der Tip&Tat Servicenummer 0800 204 44 00 im Inland und +43 1 204 44 00 ausaus dem Ausland stehen dem
Anrufer jederzeit Ansprechpartner zur Verfligung, die mit Tip&Tat Hilfe fir den Wohnungs- und Eigenheimbereich
anbieten.
2.  Leistungspaket
2.1. Notfallhilfe

Versichert sind die Kosten einer ErstmaBnahme in einem Notfall, auch wenn keine Ersatzpflicht aus einem
Versicherungsvertrag eines Unternehmens der Generali Gruppe besteht.

Die Ersatzleistung ist mit einem Héchstbetrag von EUR 250,00 pro Notfall begrenzt.

Der Notfall muss unmittelbar die Wohnung des Versicherungsnehmers betreffen.

2.1.1.Ein Notfall ist gegeben, wenn
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a) ein Ereignis eingetreten ist, das eine sofortige MaBnahme erfordert, um einen gréBeren Folgeschaden an den
versicherten Sachen zu verhindern;

b) Stdérungen bei Heizung, Wasserversorgung und Wasserentsorgung sowie Energieversorgung eingetreten sind und
behoben werden miissen;

c) Schldsser und Verriegelungen der versicherten Wohnung beschédigt oder zerstort sind;

d) Gebéaudeteile (Mauerwerk, Dach, Turen, Fenster, etc.) wegen Beschadigung gegen Eindringen von
Witterungsniederschlagen, Sachen oder fremder Personen verschlossen werden miissen;

e) Schlussel zu Eingangsturen der versicherten Wohnung abhandengekommen sind. In diesem Fall trégt der
Versicherer die Kosten fiir das Aufsperren bzw. Auswechseln von Schloss und Schlisseln fiir die betroffene Tir.

2.1.2 Ausgenommen von dieser Notfallhilfe sind

a) alle weitergehenden Sach- und Folgeschéden, auch an den versicherten Sachen;

b) bei Miet- oder Eigentumswohnungen NotmaBnahmen an Gebaudeinstallationen oder anderen Geb&audeteilen, die
nicht (alleiniges) Eigentum des Versicherungsnehmers sind.
Der Ausschluss gilt nicht, sofern Sachen im Zusammenhang mit Ereignissen im Sinne der Punkte 2.1.1 a)-d)
betroffen sind, die ausschlieBlich die Wohnung des Versicherungsnehmers versorgen bzw. betreffen.
Entstehen in diesem Zusammenhang anderweitig Versicherungsanspriiche (Geb&udeversicherung, etc.) so sind
diese vom Versicherungsnehmer umgehend zu kléren und der Leistungsabteilung eines Unternehmens der
Generali Gruppe bekanntzugeben.
Schéden an Elektrogeraten, ohne dass ein Notfall im Sinne von Punkt 2.1.1 a)-d) eingetreten ist.
Notfélle, die mit Aufruhr, inneren Unruhen, Kriegsereignissen, Verfligungen von hoher Hand (staatliche
Verfligungen) und Erdbeben unmittelbar oder mittelbar zusammenhangen;

e) Notfélle, die vom Versicherungsnehmer vorsétzlich, grob fahrldssig oder im Zusammenhang mit strafbaren
Handlungen herbeigefihrt wurden.

2.1.3 In allen Notféllen ist folgende Vorgangsweise einzuhalten:

e Der Versicherungsnehmer meldet das Ereignis sofort an Tip&Tat. Bei Verletzung dieser Obliegenheit ist der
Versicherer nach MaBgabe des §6 VersVG von der Verpflichtung zur Leistung frei.

e Tip&Tat entsendet Handwerker/Dienstleister mit der Notfallhilfe und garantiert eine Kostentibernahme bis
EUR 250,00. Dartber hinausgehende Kosten werden nur ibernommen, soweit sie im Rahmen des
Versicherungsvertrages ersatzpflichtig sind.

e Tip&Tat meldet das Ereignis unverziglich an die zusténdige Leistungsabteilung der Generali Gruppe zur weiteren
Bearbeitung.

2.2. Serviceleistungen nach einem Schadenfall

Folgende weitere Serviceleistungen stehen zur Verfigung:

Nach einem Schadenfall in der versicherten Wohnung

¢ die Organisation eines Hotelzimmers oder einer Ersatzwohnung bei Unbenutzbarkeit;

die Organisation eines Umzugsdienstes (Spedition etc.) bei Unbenutzbarkeit;

die Organisation der Ruickreise aus dem Ausland bei einem erforderlichen vorzeitigen Reiseabbruch;
Beschaffung von Dokumenten und Bargeld im Ausland, falls diese in Verlust geraten sind;

die Organisation einer erforderlichen Bewachung;

Organisation einer psychologischen Unterstiitzung nach Einbruchdiebstahl;

Organisation eines Leiheizgerétes nach Ausfall Heizungsanlage der versicherten Rdumlichkeiten wéhrend der
Heizperiode. Die Kostenlibernahme betragt hierfiir bis EUR 250,00. Dariiber hinausgehende Kosten werden nicht
Ubernommen.

¢ Organisation eines Notstromaggregats bei Ausfall der Energieversorgung der versicherten Rdumlichkeiten.

Die Kostenlibernahme betrégt hierfiir bis EUR 250,00. Dariiber hinausgehende Kosten werden nicht ibernommen.
2.3. Serviceleistungen ohne vorangegangenen Schaden

Folgende weitere Serviceleistungen stehen zur Verfigung:

e die Organisation einer einmaligen Sicherheitsberatung fiir die versicherte Wohnung, durch dafiir spezialisierte
Unternehmen, Spezialisten oder Behdrden. Die Kostenlibernahme betrégt hierfiir bis EUR 250,00. Dariiber
hinausgehende Kosten werden nicht Gbernommen.

¢ die Organisation einer einmaligen feuerpolizeilichen Beratung fur die versicherte Wohnung durch Spezialisten. Die
Kostenlibernahme betragt hierflir bis EUR 250,00.

Dartber hinausgehende Kosten werden nicht ibernommen.

¢ die Organisation einer persénlichen Beratung beim kriminalpolizeilichen Beratungsdienst fir den
Versicherungsnehmer.

e die Organisation fiir die einmalige Registrierung von Fahrradern. Die Kosteniibernahme betragt hierfiir bis
EUR 250,00. Darliber hinausgehende Kosten werden nicht tibernommen.

2.3.1 Fir Serviceleistungen ohne vorangegangenen Schaden ist folgende Vorgangsweise einzuhalten:

¢ Der Versicherungsnehmer meldet sich bei Tip&Tat.

e Tip&Tat organisiert die gewiinschte Serviceleistung und garantiert die Kosteniibernahme fur die gewlinschte
Serviceleistung. Dariiber hinausgehende Kosten werden nicht Gbernommen.

2.3.2 Ausgenommen von den Serviceleistungen ohne vorangegangenen Schaden sind

a) die Abnahme von Neuinstallationen, Behebung von Mangeln oder sonstigen Aus- und Verbesserungen bzw.
Aufwertungen;

3.  Praventive Serviceleitsungen

ao
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e Telefonische Beratung bezuglich der Optimierung und Reduktion des Strom- bzw. Energieverbrauchs von
Endgeréaten bei unterhaltungselektronischen Geraten wie z.B. PCs, Laptops, Smartphone und Tablets
e Vermittlung geeigneter Dienstleister zur nachhaltigen Entsorgung bei defekten oder veralteten elektronischen
Geréten. Als elektronische Gerate gelten Laptops, Smartphones, Tablets, Drucker, Bildschirme und Fernseher.
Die Kosten der Entsorgung werden jedoch nicht ibernommen.
e Hilfestellung bei der Léschung der Présenz des Versicherungsnehmers im Internet von Sozialen Netzwerken,
professionellen/wirtschaftlichen Netzwerken, Blogs und E-Mail-Konten.
¢ Risiko Analyse bei Umzug
Wenn der Versicherungsnehmer einen Umzug plant oder den Kauf einer Immobilie in Betracht zieht, wird anhand
der neuen Adresse analysiert, ob sich das Objekt an einem Standort mit erhéhtem Risiko in Bezug auf
Naturkatastrophen befindet.
4.  Versicherte Personen
Versicherungsschutz besteht fiir den Versicherungsnehmer und sein(e) in hauslicher Gemeinschaft lebende(r)
Ehepartner(in) oder Lebensgeféhrte(in) und deren minderjahrigen Kinder.
5. Ortlicher Geltungsbereich
Die Notfallhilfe und die Serviceleistungen ohne vorangegangenen Schaden stehen fiir die versicherte Wohnung
innerhalb Osterreichs am Versicherungsort laut Versicherungsvertrag zur Verfligung.
Die Serviceleistungen nach einem Schadenfall stehen auch im Ausland zur Verfigung.
6.  Ersatzleistung des Versicherers
Der Anruf bei der Tip&Tat-Nummer steht dem Versicherungsnehmer im Inland kostenlos zur Verfigung.
Die Leistung zur Notfallhilfe und den Serviceleistungen wird nach den Bestimmungen in Punkt 2. geregelt.
Im Falle eines ersatzpflichtigen Sach- bzw. Haftpflichtschadenfalles aus dem Versicherungsvertrag werden die Kosten
fur die Handwerker oder sonstige kostenpflichtige Dienstleistungen Dritter vom Versicherer im Rahmen der
Ersatzleistung Ubernommen. Diese Ersatzleistung regelt sich nach Umfang und Vertragsgrundlagen der jeweiligen
Polizze.
Fur die Leistungen aus der Notfallhilfe wird jedoch bis zum Betrag von EUR 250,00 eine im Versicherungsvertrag
allenfalls vorhandene Unterversicherung und/oder ein Selbstbehalt nicht angerechnet.
Entstehen dem Versicherungsnehmer Schadenersatzanspriiche, gehen diese nach den Bestimmungen des
VersVG § 67 auf die Versicherungsunternehmen der Generali Gruppe Uber.
7.  Kindigung
Tip&Tat Aktiv Plus fiir das Heim kann von beiden Vertragspartnern im AnschluB an einen Leistungsfall aus diesem
Paket innerhalb eines Monats gekindigt werden.

Wertanpassung: Die Versicherungssummen und Pramien erhéhen oder UVKUO0122
vermindern sich jeweils um den Prozentsatz, der den Schwankungen des
Verbraucherpreisindexes entspricht.

1. Die Versicherungssummen werden jeweils um den Prozentsatz erhéht oder vermindert, der den Schwankungen des von
Statistik Austria monatlich verlautbarten und in der Polizze angefiihrten Index der Verbraucherpreise entspricht. Im
gleichen AusmaB wird die Pramie erhdht oder vermindert.

Die Anderung erfolgt jeweils zur Pramienhauptfalligkeit eines jeden Jahres. Fiir die Berechnung des Prozentsatzes der
Anderung wird der von Statistik Austria jeweils letztmals vor Pramienhauptfalligkeit verdffentlichte endgiltige Wert des
in der Polizze angefiihrten Index der Verbraucherpreise herangezogen. Es ist daher jener Indexwert maBgeblich, der
drei Monate vor der Pramienhauptfélligkeit Gltigkeit hatte.

Wird der genannte Index nicht mehr veroffentlicht, so ist der an seiner Stelle von der Statistik Austria veroffentlichte
Index heranzuziehen.

2. Sie werden von der Anderung der Versicherungssummen und der Pramie verstandigt.

3. Ungeachtet dieser Vereinbarung bleiben die in den vereinbarten Vertragsgrundlagen (Allgemeine, Ergénzende und
Besondere Bedingungen) angeflihrten H6chstbetrage jedenfalls unveréndert.

4. Diese Vereinbarung kann, unbeschadet des Fortbestandes der sonstigen Vertragsbestimmungen, fir sich allein jeweils
zum Ablauf eines jeden Versicherungsjahres von beiden Vertragspartnern unter Einhaltung einer Frist von einem Monat
gekundigt werden.

Werterh6hung: Die Erhéhung der Versicherungssummen und Pramien erfolgt UVKUO0132
jahrlich nach dem Werterhohungsindex (mindestens um 4%).

5. Die Versicherungssummen werden jeweils um den Prozentsatz erhoht, der der Erhéhung des in der Polizze angefiihrten

Werterhdhungsindex entspricht, mindestens jedoch um 4 % jahrlich.
Mit dem Werterhéhungsindex der Generali Versicherung AG werden die Steigerung des Einkommens und des
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Lebensstandards im Laufe des Lebens der versicherten Person berlcksichtigt und durch einen entsprechend erhéhten
Versicherungsschutz abgesichert.

6. Betragt die Erhéhung des von Statistik Austria monatlich verlautbarten Index der Verbraucherpreise bzw. des an seine
Stelle getretenen Index mehr als 4%, so werden die Versicherungssummen um diesen héheren Prozentsatz erhéht.

Die Erhéhung erfolgt jeweils zur Prémienhauptfélligkeit eines jeden Jahres. Fur die Berechnung des Prozentsatzes der
Werterhhung nach dem Index der Verbraucherpreise wird der von Statistik Austria jeweils letztmals vor
Pramienhauptfélligkeit verdffentlichte endgultige Index der Verbraucherpreise herangezogen. Es ist daher jener
Indexwert maBgeblich, der drei Monate vor der Pramienhauptfalligkeit Gultigkeit hatte.

Wird der genannte Index der Verbraucherpreise nicht mehr veréffentlicht, so ist der an seine Stelle getretene Index
heranzuziehen.

7. Die Erhéhung der Versicherungssummen und der Pradmie werden lhnen bestatigt.
Die Pramie erhéht sich im gleichen Verhéltnis wie die Versicherungssummen.

8. Ungeachtet dieser Vereinbarung bleiben die in den vereinbarten Vertragsgrundlagen (Allgemeine, Ergdnzende und
Besondere Bedingungen) angeflihrten Hochstbetrage jedenfalls unverédndert.

9. Diese Vereinbarung kann, unbeschadet des Fortbestandes der sonstigen Vertragsbestimmungen, fir sich allein jeweils
zum Ablauf eines jeden Versicherungsjahres von beiden Vertragspartnern unter Einhaltung einer Frist von einem Monat
gekindigt werden.

Baustelle mit Weg UVKUO0273

Der Versicherungsschutz erstreckt sich ausschlieBlich auf solche Unfélle, die die versicherten Personen beim Hausbau im
Auftrag des Versicherungsnehmers erleiden.

In den Versicherungsschutz eingeschlossen sind Unfélle auf dem direkten Weg von der Wohnung der versicherten Person
zu dieser Tatigkeit und umgekehrt.

Unfalle wahrend einer Unterbrechung des Weges sind ausgeschlossen, es sei denn, dass die Unterbrechung durch ein
Gebot der Menschlichkeit veranlasst wurde.

Hinweis zur Leistungserledigung:

Die Leistungserledigung erfolgt in Osterreich. Unterlagen miissen in deutscher oder englischer Sprache zur Verfiigung
gestellt werden. Ubersetzungskosten werden vom Versicherer nicht ibernommen.

Die Feststellung der Leistungshéhe im Falle der dauernden Invaliditat erfolgt fiir Personen auBerhalb Osterreichs anhand der
Ubermittelten medizinischen Berichte.

Ist die Feststellung der Hohe der dauernden Invaliditét trotz dieser Berichte nicht méglich, erfolgt die Untersuchung zur
Feststellung der Leistungshéhe jedenfalls nur in Osterreich - etwa anfallende Reisespesen werden vom Versicherer nicht
Ubernommen.

Baustelle ohne Weg UVKU0283

Der Versicherungsschutz erstreckt sich ausschlieBlich auf solche Unfélle, die die versicherten Personen beim Hausbau im
Auftrag des Versicherungsnehmers erleiden.

Unfélle auf dem Wege von der Wohnung der versicherten Person zu dieser Téatigkeit oder umgekehrt sind in den
Versicherungsschutz nicht eingeschlossen.

Hinweis zur Leistungserledigung:

Die Leistungserledigung erfolgt in Osterreich. Unterlagen miissen in deutscher oder englischer Sprache zur Verfiigung
gestellt werden. Ubersetzungskosten werden vom Versicherer nicht (ibernommen.

Die Feststellung der Leistungshéhe im Falle der dauernden Invaliditét erfolgt fiir Personen auBerhalb Osterreichs anhand der
Ubermittelten medizinischen Berichte.

Ist die Feststellung der Hohe der dauernden Invaliditét trotz dieser Berichte nicht moglich, erfolgt die Untersuchung zur
Feststellung der Leistungshéhe jedenfalls nur in Osterreich - etwa anfallende Reisespesen werden vom Versicherer nicht
Ubernommen.
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Freizeitplus: Bei Freizeitunfillen im Sinne der Sozialversicherungs-Gesetze UVKU1011
werden die fiir den Fall Unfallkapital und/oder Unfalltod vereinbarten
Versicherungssummen verdoppelt.

1.

1.1

1.2

Die fir ,,Unfallkapital“ und ,,Unfalltod” vereinbarten Versicherungssummen erhdhen sich wie folgt:

auf das Doppelte, wenn die versicherte Person zum Unfallszeitpunkt einen der gesetzlichen Unfallversicherung
unterliegenden Beruf ausiibt und einen Unfall erleidet, der nicht als Arbeitsunfall oder diesem gleichgestellter Unfall im
Sinne der Sozialversicherung gilt (Freizeitunfall).

auf das 1,8-fache, wenn die versicherte Person zum Unfallzeitpunkt keinen der gesetzlichen Unfallversicherung
unterliegenden Beruf ausiibt.

2. Unfélle bei einer entgeltlich ausgelibten sportlichen Betatigung gelten jedenfalls als Arbeitsunfalle geméas Pkt. 1.1.
Entgeltlichkeit liegt vor, wenn die versicherte Person mehr als einen bloBen Spesenersatz erhalt.
Unfélle bei einer unentgeltlichen Tatigkeit im Rahmen freiwilliger Hilfsdienste (Rettung, Freiwillige Feuerwehr,
Lawinenkommission) gelten als Freizeitunfalle.

Freizeitplus: Bei Freizeitunféllen im Sinne der Sozialversicherungs-Gesetze UVKU1021

werden die fiir den Fall Unfallkapital (bei Dauernder Invaliditdt ab 20%) und/oder
Unfalltod vereinbarten Versicherungssummen verdoppelt.

1.

1.1

1.2

2.2

Die fur ,,Unfallkapital“ und ,,Unfalltod” vereinbarten Versicherungssummen erhdhen sich wie folgt:

auf das Doppelte, wenn die versicherte Person zum Unfallszeitpunkt einen der gesetzlichen Unfallversicherung
unterliegenden Beruf ausiibt und einen Unfall erleidet, der nicht als Arbeitsunfall oder diesem gleichgestellter Unfall im
Sinne der Sozialversicherung gilt (Freizeitunfall);

auf das 1,8-fache, wenn die versicherte Person zum Unfallszeitpunkt keinen der gesetzlichen Unfallversicherung
unterliegenden Beruf auslbt.

Eine Erhéhung der Versicherungssummen fiir ,,Unfallkapital® erfolgt nur fir Invaliditatsgrade ab 20 %.

Unfélle bei einer entgeltlich ausgetibten sportlichen Betétigung gelten jedenfalls als Arbeitsunfélle gemaB Pkt. 1.1
Entgeltlichkeit liegt vor, wenn die versicherte Person mehr als einen bloBen Spesenersatz erhalt.

Unfélle bei einer unentgeltlichen Tatigkeit im Rahmen freiwilliger Hilfsdienste (Rettung, Freiwillige Feuerwehr,
Lawinenkommission) gelten als Freizeitunfélle.

HelferPlus zur Unfallversicherung UVKU2096

1.

Die folgenden Bestimmungen gelten, wenn die versicherte Person anlésslich ihrer nicht berufsméaBigen Betétigung als
ehrenamtliches Mitglied von freiwilligen Feuer- oder Wasserwehren, der Bergrettung/Wasserrettung oder freiwilliger
Sanitatsdienste (z.B. Rotes Kreuz, Arbeitersamariterbund) einen Unfall erleidet.

Unfélle, die der Versicherungsnehmer ab dem Zeitpunkt seiner nachgewiesenen Alarmierung auf dem direkten Weg
zum Sammel- bzw. Einsatzort erleidet, sind ebenfalls versichert.

Als nicht berufsmaBige Betatigung gilt auch die Teilnahme an Veranstaltungen (z.B. offizielle Festveranstaltungen,
Vereinsversammlungen) der eigenen oben genannten freiwilligen Organisation sowie im Auftrag derselben verrichtete
Tatigkeiten (z.B. Schulung, Delegierung).

Unfélle auf dem Weg zum Ort der Veranstaltung bzw. der zu verrichtenden Tatigkeit sind nicht versichert.

Abweichend von Artikel 5, Punkt 1.1. AUVB 2020 gelten Unfélle der versicherten Person als sonstiges
Besatzungsmitglied eines Luftfahrzeuges anlasslich ihrer nicht berufsméaBigen Betatigung als ehrenamtliches Mitglied
der oben genannten Organisationen als versichert.

Als Unfall gelten auch:

a. korperliche Schadigungen, die nachweisbar als Folge von Rauch, Gasen und Ddmpfen eintreten;

b. Erkaltungskrankheiten infolge Durchnédssung, die nachweisbar innerhalb einer Frist von 8 Tagen, vom Einsatztage
an gerechnet, auftreten und als solche &rztlich festgestellt sind;

Die fur "Genesungsgeld" vereinbarte Versicherungssumme wird verdoppelt.
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4. Ist auch die Besondere Bedingung UVKU4055 vereinbart, so gilt der darin beschriebene Versicherungsschutz auch fur
die nicht berufsmaBige Betatigung der versicherten Person gemaB Punkt 1.

5.  Wird der Versicherungsnehmer anldsslich seiner nicht beruflichen Tatigkeit gemas Punkt 1 aufgrund einer Krankheit
oder eines Unfalles voriibergehend vollstéandig arbeitsunfahig, so ist er ab dem 43. Tage der ununterbrochenen
Arbeitsunfahigkeit fiir die weitere Dauer der Arbeitsunfahigkeit, langstens flr 2 Jahre, von der Pramienzahlung befreit.
Die Pramienbefreiung endet jedenfalls, wenn feststeht, dass eine dauernde Arbeitsunféhigkeit gegeben ist bzw. sobald
ein Pensionsanspruch (Berufs-, (Erwerbs)unféhigkeits-, Invaliditats- oder Alterspension) besteht.

Als arbeitsunféhig gilt, wer infolge objektiv nachweisbarer Krankheit, Kérperverletzung (Unfall) oder Zerfall der geistigen
und koérperlichen Kréfte vollstédndig auBerstande ist, seinen Beruf oder eine andere, in Hinblick auf seine Kenntnisse und
Féhigkeiten zumutbare Erwerbstatigkeit auszuliben. Bei Personen, die den Haushalt fir die eigene Familie fihren, gilt
diese Tatigkeit ebenfalls als Beruf bzw. Erwerbstatigkeit im Sinne dieser Vereinbarung.

Es besteht kein Anspruch auf Pramienbefreiung, wenn sich der Versicherungsnehmer die zur Arbeitsunfahigkeit
fihrende Krankheit oder die Kérperschadigung freiwillig zugezogen hat oder diese durch eigenes grobes Verschulden
oder infolge von Vergehen oder Verbrechen des Versicherungsnehmers entstanden ist.

Ferner besteht kein Anspruch auf Pramienbefreiung, wenn die Arbeitsunfahigkeit des Versicherungsnehmers in
unmittelbarem oder mittelbarem Zusammenhang mit aktiven Kampfhandlungen oder anderen kriegerischen Ereignissen
entstanden ist.

Der Versicherungsnehmer ist verpflichtet, innerhalb einer Woche nach Ablauf der 42tagigen Arbeitsunfahigkeit dem
Versicherer die Arbeitsunféhigkeit durch Vorlage eines &rztlichen Zeugnisses des behandelnden Arztes nachzuweisen.
Das Zeugnis hat den Vor- und Zunamen, die Adresse, das Geburtsdatum der behandelten Person, die Art der
Erkrankung oder Kdrperverletzung, den Tag, von dem an ununterbrochene Arbeitsunfahigkeit besteht und die
voraussichtliche Dauer der Arbeitsunféhigkeit zu enthalten.

Der Versicherer ist berechtigt, weitere Nachweise Uber das Fortbestehen der Arbeitsunféhigkeit zu verlangen. Der
Versicherer ist dabei auch berechtigt, auf seine Kosten eine arztliche Untersuchung des Versicherungsnehmers durch
einen von ihm genannten Arzt zu verlangen.

Verweigert der Versicherungsnehmer die Vorlage der arztlichen Zeugnisse oder die &rztliche Untersuchung, so erlischt
der Anspruch auf Prémienbefreiung riickwirkend mit dem Ende jenes Zeitraumes, fir den die Arbeitsunfahigkeit
entsprechend nachgewiesen wurde.

Der Versicherungsnehmer ist verpflichtet, innerhalb einer Woche nach Beendigung der Arbeitsunfahigkeit ein Zeugnis
des behandelnden Arztes vorzulegen, aus dem die Beendigung der Arbeitsunféhigkeit hervorgeht. Falls ein
Pensionsanspruch besteht, ist der Versicherungsnehmer verpflichtet, dies unverziiglich zu melden. Wird diese Meldung
unterlassen, erlischt der Anspruch auf Pramienbefreiung riickwirkend mit dem Ende jenes Zeitraumes, fiir den die
Arbeitsunfahigkeit entsprechend nachgewiesen wurde.

HelferPlus zur Unfallversicherung UVKU2097

1. Die folgenden Bestimmungen gelten, wenn die versicherte Person anlasslich ihrer nicht berufsmaBigen Betatigung als
ehrenamtliches Mitglied von freiwilligen Feuer- oder Wasserwehren, der Bergrettung/Wasserrettung oder freiwilliger
Sanitatsdienste (z.B. Rotes Kreuz, Arbeitersamariterbund) einen Unfall erleidet.

Unfélle, die der Versicherungsnehmer ab dem Zeitpunkt seiner nachgewiesenen Alarmierung auf dem direkten Weg
zum Sammel- bzw. Einsatzort erleidet, sind ebenfalls versichert.

Als nicht berufsmaBige Betatigung gilt auch die Teilnahme an Veranstaltungen (z.B. offizielle Festveranstaltungen,
Vereinsversammlungen) der eigenen oben genannten freiwilligen Organisation sowie im Auftrag derselben verrichtete
Tatigkeiten (z.B. Schulung, Delegierung). Unfélle auf dem Weg zum Ort der Veranstaltung bzw. der zu verrichtenden
Tétigkeit sind nicht versichert.

Abweichend von Artikel 5, Punkt 1.1. AUVB 2020 gelten Unfélle der versicherten Person als sonstiges
Besatzungsmitglied eines Luftfahrzeuges anlasslich ihrer nicht berufsméaBigen Betatigung als ehrenamtliches Mitglied
der oben genannten Organisationen als versichert.

2. Als Unfall gelten auch:
a. korperliche Schadigungen, die nachweisbar als Folge von Rauch, Gasen und Ddmpfen eintreten;
b. Erkaltungskrankheiten infolge Durchnéssung, die nachweisbar innerhalb einer Frist von 8 Tagen, vom Einsatztage
an gerechnet, auftreten und als solche &rztlich festgestellt sind;

3. Wird der Versicherungsnehmer anlasslich seiner nicht beruflichen Tatigkeit gemaB Punkt 1 aufgrund einer Krankheit
oder eines Unfalles vorubergehend vollstédndig arbeitsunfahig, so ist er ab dem 43. Tage der ununterbrochenen
Arbeitsunfahigkeit fur die weitere Dauer der Arbeitsunfahigkeit, I&ngstens fur 2 Jahre, von der Prémienzahlung befreit.
Die Pramienbefreiung endet jedenfalls, wenn feststeht, dass eine dauernde Arbeitsunféhigkeit gegeben ist bzw. sobald
ein Pensionsanspruch (Berufs-, (Erwerbs)unfahigkeits-, Invaliditats- oder Alterspension) besteht.
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Als arbeitsunfahig gilt, wer infolge objektiv nachweisbarer Krankheit, Kérperverletzung (Unfall) oder Zerfall der geistigen
und koérperlichen Kréfte vollstédndig auBerstande ist, seinen Beruf oder eine andere, in Hinblick auf seine Kenntnisse und
Fahigkeiten zumutbare Erwerbstétigkeit auszuliben. Bei Personen, die den Haushalt fir die eigene Familie fiihren, gilt
diese Tatigkeit ebenfalls als Beruf bzw. Erwerbstatigkeit im Sinne dieser Vereinbarung. Es besteht kein Anspruch auf
Pramienbefreiung, wenn sich der Versicherungsnehmer die zur Arbeitsunféhigkeit fUhrende Krankheit oder die
Kdrperschadigung freiwillig zugezogen hat oder diese durch eigenes grobes Verschulden oder infolge von Vergehen
oder Verbrechen des Versicherungsnehmers entstanden ist. Ferner besteht kein Anspruch auf Pramienbefreiung, wenn
die Arbeitsunfahigkeit des Versicherungsnehmers in unmittelbarem oder mittelbarem Zusammenhang mit aktiven
Kampfhandlungen oder anderen kriegerischen Ereignissen entstanden ist.

Der Versicherungsnehmer ist verpflichtet, innerhalb einer Woche nach Ablauf der 42tagigen Arbeitsunfahigkeit dem
Versicherer die Arbeitsunféhigkeit durch Vorlage eines &rztlichen Zeugnisses des behandelnden Arztes nachzuweisen.
Das Zeugnis hat den Vor- und Zunamen, die Adresse, das Geburtsdatum der behandelten Person, die Art der
Erkrankung oder Kdrperverletzung, den Tag, von dem an ununterbrochene Arbeitsunfahigkeit besteht und die
voraussichtliche Dauer der Arbeitsunfahigkeit zu enthalten. Der Versicherer ist berechtigt, weitere Nachweise Uber das
Fortbestehen der Arbeitsunféhigkeit zu verlangen. Der Versicherer ist dabei auch berechtigt, auf seine Kosten eine
arztliche Untersuchung des Versicherungsnehmers durch einen von ihm genannten Arzt zu verlangen. Verweigert der
Versicherungsnehmer die Vorlage der &rztlichen Zeugnisse oder die &rztliche Untersuchung, so erlischt der Anspruch
auf Pramienbefreiung riickwirkend mit dem Ende jenes Zeitraumes, fir den die Arbeitsunfahigkeit entsprechend
nachgewiesen wurde.

Der Versicherungsnehmer ist verpflichtet, innerhalb einer Woche nach Beendigung der Arbeitsunfahigkeit ein Zeugnis
des behandelnden Arztes vorzulegen, aus dem die Beendigung der Arbeitsunfahigkeit hervorgeht. Falls ein
Pensionsanspruch besteht, ist der Versicherungsnehmer verpflichtet, dies unverztiglich zu melden. Wird diese Meldung
unterlassen, erlischt der Anspruch auf Prdmienbefreiung rlickwirkend mit dem Ende jenes Zeitraumes, fiir den die
Arbeitsunfahigkeit entsprechend nachgewiesen wurde.

Kostenersatz fiir Zahnersatz UVKU2301
In Ab&nderung von Punkt 7 der Besonderen Bedingung zu Unfallassistance und Unfallkosten (UVPUOO15) werden Kosten

fir Zahnersatz bis zu 70 % (statt bis zu 30 %) der fir "Unfallassistance und Unfallkosten" vereinbarten

Versicherungssumme ersetzt. Bei Personen, die laut Polizze im Rahmen von Unfallschutz AUVB 2020 fiir Kinder versichert

sind, werden Kosten fiir Zahnersatz bis zu 100 % der fir "Unfallassistance und Unfallkosten" vereinbarten
Versicherungssumme ersetzt.

Kostenersatz fiir Unfille auBerhalb Osterreichs UVKU2311

Ist ein Unfall auBerhalb Osterreichs eingetreten, steht die fiir "Unfallassistance und Unfallkosten" vereinbarte
Versicherungssumme in doppelter H6he zur Verfligung.

Kostenersatz fiir Zahnersatz UVKU2321
In Ab&nderung von Punkt 1 der Besonderen Bedingung zu Behandlungskosten (UVCUO0015) werden Kosten fur Zahnersatz
bis zu 70 % (statt bis zu 30 %) der flr "Behandlungskosten" vereinbarten Versicherungssumme ersetzt. Bei Personen, die

laut Polizze im Rahmen von Unfallschutz AUVB 2020 fiir Kinder versichert sind, werden Kosten flir Zahnersatz bis zu 100 %
der fir "Behandlungskosten" vereinbarten Versicherungssumme ersetzt.

Kostenersatz fiir Unfille auBerhalb Osterreichs UVKU2331

Ist ein Unfall auBerhalb Osterreichs eingetreten, stehen die fir "Berge- und Transportkosten" und "Behandlungskosten"
vereinbarten Versicherungssummen in doppelter Héhe zur Verfligung.

Geanderte Bewertungsgrundlagen (Gliedertaxe) - Hand UVKU4003

1. Fir die Bemessung der dauernden Invaliditat gelten abweichend von Artikel 3, Punkt 3 EUVBP 2020 fir die folgenden
Korperteile gednderte Bewertungsgrundlagen:
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Vollstandiger Verlust oder vollstdndige Funktionsunféhigkeit

einer Hand 70 %
eines Daumens 50 %
eines Zeigefingers 30 %
eines Mittelfingers 30 %
eines Ringfingers 20 %
eines Kleinfingers 20 %
Hoéchstwert aller Finger einer Hand 70 %
2. Fur die Leistungsarten "Zusatzkapital" und "Unfallrente" gilt flir die Bemessung des Invaliditdtsgrades Artikel 3, Punkt 3
EUVBP 2020 unveréndert.
Geédnderte Bewertungsgrundlagen (Gliedertaxe) - Exklusiv UVKU4015
1. FUr die Bemessung der dauernden Invaliditat gelten abweichend von Artikel 3, Punkt 3 EUVBP 2020 fir die folgenden
Korperteile geénderte Bewertungsgrundlagen:
Vollstandiger Verlust oder vollstdndige Funktionsunféhigkeit
der Sehkraft eines Auges 60 %
sofern jedoch die Sehkraft des anderen Auges vor Eintritt
des Versicherungsfalles bereits vollstdndig verloren war 100 %
des Gehdrs beider Ohren (vollstdndige Taubheit) 100 %
des Gehdrs eines Ohres 40 %
sofern jedoch das Gehoér des anderen Ohres vor Eintritt
des Versicherungsfalles bereits vollstdndig verloren war 60%
eines Armes oder einer Hand 100 %
eines Daumens 80 %
eines Zeigefingers 60 %
eines Mittelfingers 60 %
eines Ringfingers 60 %
eines Kleinfingers 40 %
Hoéchstwert fur alle Finger auf einer Hand 100 %
Die gednderten Bewertungsgrundlagen kommen nur dann zur Anwendung, wenn die Gesundheitsschadigung
unmittelbar Einfluss bzw. Auswirkungen auf die Méglichkeit der Auslibung der im Antrag genannten beruflichen
Tétigkeit hat.
2. Fuir die Leistungsarten "Zusatzkapital" und "Unfallrente" gilt fir die Bemessung des Invaliditatsgrades Artikel 3, Punkt 3
EUVBP 2020 unverandert.
Geanderte Bewertungsgrundlagen (Gliedertaxe) - Exklusiv UVKU4016

1.

Fir die Bemessung der dauernden Invaliditat gelten abweichend von Artikel 2, Punkt 3 EUVBC 2020 fir die folgenden
Korperteile gednderte Bewertungsgrundlagen:

Vollstandiger Verlust oder vollstdndige Funktionsunféhigkeit

der Sehkraft eines Auges 60 %
sofern jedoch die Sehkraft des anderen Auges vor Eintritt

des Versicherungsfalles bereits vollstdndig verloren war 100 %
des Gehdrs beider Ohren (vollstdndige Taubheit) 100 %
des Gehdrs eines Ohres 40 %
sofern jedoch das Gehdr des anderen Ohres vor Eintritt

des Versicherungsfalles bereits vollstdndig verloren war 60 %
eines Armes oder einer Hand 100 %
eines Daumens 80 %
eines Zeigefingers 60 %
eines Mittelfingers 60 %
eines Ringfingers 60 %
eines Kleinfingers 40 %
Hochstwert fur alle Finger auf einer Hand 100 %

Die gednderten Bewertungsgrundlagen kommen nur dann zur Anwendung, wenn die Gesundheitsschadigung
unmittelbar Einfluss bzw. Auswirkungen auf die Méglichkeit der Auslibung der im Antrag genannten beruflichen

Tétigkeit hat.
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2. Fur die Leistungsart "Unfallrente" gilt fir die Bemessung des Invaliditatsgrades Artikel 2, Punkt 3 EUVBC 2020
unverandert.

Geanderte Bewertungsgrundlagen (Gliedertaxe) - Spezial UVKU4023

1. Fir die Bemessung der dauernden Invaliditat gelten abweichend von Artikel 3, Punkt 3 EUVBP 2020 fir die folgenden
Koérperteile gednderte Bewertungsgrundlagen:

Vollsténdiger Verlust oder vollstdndige Funktionsunfahigkeit

eines Armes oder einer Hand 100 %
eines Daumens-, Zeige-, Mittel oder Ringfingers 100 %
eines kleinen Fingers 50 %
eines Beines oder eines FuBes 100 %
einer groBen Zehe 5%
einer anderen Zehe 2%
der Sehkraft eines Auges 100 %
des Gehors beider Ohren 100 %
des Gehdrs eines Ohren 40 %
sofern jedoch das Gehér des anderen Ohres vor Eintritt

des Versicherungsfalles bereits vollstandig verloren war 60 %
des Geruchssinnes 10 %
des Geschmacksinnes 5%
der Stimme 100 %

Die geénderten Bewertungsgrundlagen kommen nur dann zur Anwendung, wenn die Gesundheitsschadigung
unmittelbar Einfluss bzw. Auswirkungen auf die Méglichkeit der Ausliibung der im Antrag genannten beruflichen
Tétigkeit hat.

2. Fur die Leistungsarten "Zusatzkapital" und "Unfallrente" gilt fir die Bemessung des Invaliditdtsgrades Artikel 3, Punkt 3
EUVBP 2020 unverandert.

Erweiterung des Versicherungsschutzes auf Infektionsschdaden und auf Unfélle UVKU4055
mit erh6htem HIV-Infektionsrisiko im Rahmen der beruflichen Tatigkeit oder
Arbeitsunfallen gleichgestellten Unféllen

1. In Ergénzung von Artikel 1, Punkt 2 EUVBP 2020 sind alle bei Ausiibung der auf dem Antrag angegebenen beruflichen
Tatigkeit entstandenen Infektionen eingeschlossen, bei denen aus der Krankengeschichte, dem Befund oder der Natur
der Erkrankung hervorgeht, dass die Krankheitserreger durch irgendeine Beschadigung der Haut - wobei die auBere
Hautschicht durchtrennt sein muss - in den Kérper gelangt sind.

2. Nach einem Unfall durch Stich -, Schnitt - oder Bissverletzung mit erhéhtem HIV-Infektionsrisiko im Rahmen der auf
dem Antrag angegebenen beruflichen Tatigkeit oder bei einem dem Arbeitsunfall gleichgestellten Unfall erhalt die
versicherte Person einen Pauschalbetrag in Héhe von 50 % der fir "Genesungsgeld" vereinbarten Summe, wenn
- der Unfall von der gesetzlichen Unfallversicherung als Arbeitsunfall bzw. als Berufskrankheit anerkannt wurde, oder
- ein dem Arbeitsunfall gleichgestellter Unfall vorliegt, und
- die versicherte Person den Nachweis erbringt, dass eine sofort (spétestens einen Tag nach dem Unfall) beginnende

HIV-Prophylaxe durchgefiihrt wurde.

3. Wird in der Folge innerhalb eines Jahres nach dem Unfall und nach erfolgter Prophylaxe eine HIV-Infektion festgestellt,
wird an die versicherte Person - zuséatzlich zum Pauschalbetrag gemaB Punkt 2 - eine Leistung in Hhe von 2 % der fiir
"Unfallkapital" vereinbarten Maximalleistung erbracht.

Erweiterung des Versicherungsschutzes auf Infektionsschéaden und auf Unfélle UVKU4056

mit erh6htem HIV-Infektionsrisiko im Rahmen der beruflichen Tatigkeit oder

Arbeitsunfallen gleichgestellten Unféllen

1. In Ergénzung von Artikel 1 EUVBC 2020 sind alle bei Auslibung der auf dem Antrag angegebenen beruflichen Tatigkeit
entstandenen Infektionen eingeschlossen, bei denen aus der Krankengeschichte, dem Befund oder der Natur der

Erkrankung hervorgeht, dass die Krankheitserreger durch irgendeine Beschadigung der Haut - wobei die duBere
Hautschicht durchtrennt sein muss - in den Kérper gelangt sind.
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2. Nach einem Unfall durch Stich -, Schnitt - oder Bissverletzung mit erhéhtem HIV-Infektionsrisiko im Rahmen der auf
dem Antrag angegebenen beruflichen Tétigkeit oder bei einem dem Arbeitsunfall gleichgestellten Unfall erhélt die
versicherte Person einen Pauschalbetrag in Héhe von 50% der fiir "Genesungsgeld" vereinbarten Summe, wenn
- der Unfall von der gesetzlichen Unfallversicherung als Arbeitsunfall bzw. als Berufskrankheit anerkannt wurde, oder
- ein dem Arbeitsunfall gleichgestellter Unfall vorliegt, und
- die versicherte Person den Nachweis erbringt, dass eine sofort (spatestens einen Tag nach dem Unfall) beginnende

HIV-Prophylaxe durchgefiihrt wurde.

3. Wird in der Folge innerhalb eines Jahres nach dem Unfall und nach erfolgter Prophylaxe eine HIV-Infektion festgestellt,
wird an die versicherte Person - zuséatzlich zum Pauschalbetrag gemaB Punkt 2 - eine Leistung in Héhe von 2 % der flir
"Unfallkapital" vereinbarten Maximalleistung erbracht.

Spezialschutz Flugsport UVKU4104

1. Abweichend von Artikel 5, Punkt 1.1. AUVB 2020 erstreckt sich der Versicherungsschutz auf Freizeitunfélle der
versicherten Person als Luftfahrzeugfihrer (auch Luftsportgeratefiihrer) mit aufrechter Flugberechtigung (Fluglizenz)
nach &sterreichischem Recht flr das benitzte Luftfahrzeug/-gerat sowie als sonstiges Besatzungsmitglied eines
Luftfahrzeuges.

Kein Versicherungsschutz besteht jedoch bei der Teilnahme an Wettbewerben, dem Ausfihren von Rekord- und
Kunstfligen, dem Einfliegen von Neukonstruktionen und bei der Teilnahme an bewilligungspflichtigen
Erprobungsfliigen, sowie bei Fliigen mit Spezialaufgaben (Schadlingsbek&dmpfung, Lichtbildaufnahmen,
Lastenabwirfen, etc.).

2. Bei Unfallen gemaB Punkt 1 gelten fir in der Polizze angefiihrte Leistungsarten - sofern fir diese keine niedrigeren
Versicherungssummen festgelegt sind - die nachstehenden Versicherungssummen als vereinbart. Sind in der Polizze
héhere Versicherungssummen angeflhrt, gilt der Ubersteigende Teil als nicht vereinbart:

- Unfallkapital (Maximalleistung) EUR 100.000,00
- Zusatzkapital EUR 50.000,00
- Unfallrente EUR 500,00
- Unfalltod EUR 50.000,00
- Genesungsgeld EUR 1.000,00
- Unfallassistance und Unfallkosten EUR 3.000,00

Fir "Taggeld" und "Spitalgeld nach Unfall" wird kein Versicherungsschutz geboten.

Spezialschutz Flugsport UVKU4105

1. Abweichend von Artikel 5, Punkt 1.1. AUVB 2020 erstreckt sich der Versicherungsschutz auch auf Freizeitunfalle der
versicherten Person als Luftfahrzeugflhrer (auch Luftsportgeratefiihrer) mit aufrechter Flugberechtigung (Fluglizenz)
nach dsterreichischem Recht flr das benttzte Luftfahrzeug/-gerat sowie als sonstiges Besatzungsmitglied eines
Luftfahrzeuges.

Kein Versicherungsschutz besteht jedoch bei der Teilnahme an Wettbewerben, dem Ausflhren von Rekord- und
Kunstfligen, dem Einfliegen von Neukonstruktionen und bei der Teilnahme an bewilligungspflichtigen
Erprobungsfliigen, sowie bei Fliigen mit Spezialaufgaben (Schadlingsbekédmpfung, Lichtbildaufnahmen,
Lastenabwdrfen, etc.).

2. Bei Unféllen gemaB Punkt 1 gelten fUr in der Polizze angeflihrte Leistungsarten - sofern flir diese keine niedrigeren
Versicherungssummen festgelegt sind - die nachstehenden Versicherungssummen als vereinbart. Sind in der Polizze
hohere Versicherungssummen angeflhrt, gilt der Ubersteigende Teil als nicht vereinbart:

- Unfallkapital (Maximalleistung) EUR 100.000,00
- Unfallrente EUR 500,00
- Unfalltod EUR 50.000,00
- Genesungsgeld EUR 1.000,00
- Bergung- und Transportkosten EUR 3.000,00
- Behandlungskosten EUR 1.000,00

Far "Taggeld" und "Spitalgeld nach Unfall" wird kein Versicherungsschutz geboten.

Spezialschutz Klettern UVKU4114
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Abweichend von Artikel 5, Punkt 1.8. AUVB 2020 erstreckt sich der Versicherungsschutz auch auf Unfalle der
versicherten Person beim Bergsteigen bzw. Klettern (in der Freizeit und nicht gegen Entgelt) ab Schwierigkeitsgrad 5
UIAA.

Kein Versicherungsschutz besteht fir Unfélle bei Free-Solobegehungen (Klettern ohne Sicherung), Eisfallklettern und
der Teilnahme an Expeditionen.

2. Bei Unfallen gemaB Punkt 1 gelten fir in der Polizze angefihrte Leistungsarten - sofern fur diese keine niedrigeren
Versicherungssummen festgelegt sind - die nachstehenden Versicherungssummen als vereinbart. Sind in der Polizze
héhere Versicherungssummen angeflhrt, gilt der Ubersteigende Teil als nicht vereinbart:

- Unfallkapital (Maximalleistung) EUR 300.000,00

- Zusatzkapital EUR 100.000,00

- Unfallrente EUR 500,00

- Unfalltod EUR 50.000,00

- Genesungsgeld EUR 1.000,00

- Unfallassistance und Unfallkosten EUR 3.000,00

Fir "Taggeld" und "Spitalgeld nach Unfall" wird kein Versicherungsschutz geboten.

3. Fur Unfélle beim gesicherten Klettern in Hochseilgérten oder Kletterhallen bzw. kiinstlichen Kletterwénden gelten die in
der Polizze angefiihrten Versicherungssummen in voller Hdhe.

Spezialschutz Klettern UVKU4115

1. Abweichend von Artikel 5, Punkt 1.8. AUVB 2020 erstreckt sich der Versicherungsschutz auch auf Unfalle der
versicherten Person beim Bergsteigen bzw. Klettern (in der Freizeit und nicht gegen Entgelt) ab Schwierigkeitsgrad 5
UIAA.

Kein Versicherungsschutz besteht fir Unfélle bei Free-Solobegehungen (Klettern ohne Sicherung), Eisfallklettern und

der Teilnahme an Expeditionen.

2. Bei Unfallen gemaB Punkt 1 gelten fir in der Polizze angefihrte Leistungsarten - sofern fir diese keine niedrigeren
Versicherungssummen festgelegt sind - die nachstehenden Versicherungssummen als vereinbart. Sind in der Polizze
héhere Versicherungssummen angeflhrt, gilt der Ubersteigende Teil als nicht vereinbart:

- Unfallkapital (Maximalleistung) EUR 300.000,00

- Unfallrente EUR 500,00

- Unfalltod EUR 50.000,00

- Genesungsgeld EUR 1.000,00

- Bergung- und Transportkosten EUR 3.000,00

- Behandlungskosten EUR 1.000,00

Fur "Taggeld" und "Spitalgeld nach Unfall" wird kein Versicherungsschutz geboten.

3. Fur Unfélle beim gesicherten Klettern in Hochseilgérten oder Kletterhallen bzw. kiinstlichen Kletterwanden gelten die in
der Polizze angefiihrten Versicherungssummen in voller Héhe.

Spezialschutz Motorsport UVKU4124

1. Abweichend von Artikel 5, Punkt 1.9. AUVB 2020 erstreckt sich der Versicherungsschutz auch auf Unfalle die der
versicherten Person dadurch zustoBen, dass sie sich als Fahrer, Beifahrer oder Insasse eines Motorfahrzeuges (in der
Freizeit und nicht gegen Entgelt) beteiligt
- beim Fahren auf Rennstrecken oder Trainingsanlagen fiir Motorsport;

- an Fahrtveranstaltungen einschlieBlich der offiziellen Trainings- und Qualifikationsfahrten, bei denen es auf das
schnellstmégliche Zuriicklegen einer vorgegebenen Fahrtstrecke oder die Bewaltigung von Hindernissen bzw.
schwierigem Gelande ankommt.

2. Bei Unfallen gemaB Punkt 1 gelten fiir im Vertrag vereinbarte Leistungsarten - sofern fur diese keine niedrigeren

Versicherungssummen festgelegt sind - die nachstehenden Versicherungssummen als vereinbart. Sind im Vertrag
héhere Versicherungssummen vereinbart, gilt der Ubersteigende Teil als nicht vereinbart:

- Unfallkapital (Maximalleistung) EUR 300.000,00
- Zusatzkapital EUR 100.000,00
- Unfallrente EUR 500,00
- Unfalltod EUR 50.000,00
- Genesungsgeld EUR 1.000,00
- Unfallassistance und Unfallkosten EUR 3.000,00

Far "Taggeld" und "Spitalgeld nach Unfall" wird kein Versicherungsschutz geboten.
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Spezialschutz Motorsport UVKU4125

Bergsport light UVKU4151

Fur Unfélle bei der Ausubung der unten angefiihrten Sportarten gelten die in der Polizze angefihrten Versicherungssummen
fur "Unfallkapital”, "Zusatzkapital" und "Unfallrente" nur in halber Hohe:

Alpiner Schilauf
- Schilanglauf
- Snowboarden

- Bergsteigen und Klettern bis Schwierigkeitsgrad 5 UIAA im freien Gelande:
Als "freies Geldnde" im Sinne dieser Vereinbarung gelten natirliche Fels- und Gesteinsformationen sowie auf diesen
angelegte Klettergérten und Klettersteige.
Fir Unfélle beim gesicherten Klettern in Hochseilgarten oder Kletterhallen bzw. kinstlichen Kletterw&nden bis
Schwierigkeitsgrad 5 UIAA gelten die in der Polizze fir oben genannte Leistungsarten angefiihrten
Versicherungssummen in voller Héhe.

- Outdoorbouldern:
Der eingeschrénkte Versicherungsschutz gilt fiir Unfalle beim Klettern ohne Kletterseil und Klettergurt an natirlichen
Felsbldcken oder Felswénden vereinbart. Fir Unfélle beim Bouldern an kunstlichen Kletterw&nden gelten die in der
Polizze fir oben genannte Leistungsarten angefihrten Versicherungssummen in voller Héhe.

- Radfahren abseits von befestigten Wegen:
Der eingeschrankte Versicherungsschutz gilt fiir Unfélle beim Radfahren
- in abschlssigem oder unwegsamen Gelénde (z.B. Wald-/Wanderweg, Schottergrube),
- in Anlagen mit kiinstlichen Hindernissen (z.B. Bikeparks) und
- in 6ffentlich zuganglichen Bereichen unter Benlitzung zu anderen Zwecken geschaffener Einrichtungen (z.B.
Sitzbank, Tisch, Stufen, Gelédnder und Einfriedungen).

Vereinssport light UVKU4162

Fir Unfélle bei der vereinsméaBigen Austibung der unten angefiihrten Sportarten gelten die in der Polizze angefiihrten
Versicherungssummen fur "Unfallkapital", "Zusatzkapital" und "Unfallrente" nur in halber Héhe:

- FuBball

- Handball

- Basketball

- American Football

- Rugby

-  Baseball

- Eishockey

Motorsport light UVKU4171

Far Unfélle bei der Benlitzung einspuriger Kraftfahrzeuge als Lenker oder Beifahrer gelten die in der Polizze angefiihrten
Versicherungssummen fiir "Unfallkapital”, "Zusatzkapital" und "Unfallrente" nur in halber Héhe.

Fir Unfélle bei der Beniitzung von E-Bikes ohne Nummerntafeln gelten die vereinbarten Versicherungssummen in voller
Hohe.

Altersumstellung bei Unfallschutz AUVB 2020 fiir Kinder UVKU4361
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Vollendet die versicherte Person <Wert aus Variable1> das 18. Lebensjahr, verandert sich die zu diesem Zeitpunkt
vereinbarte Pramie mit dem folgenden Monatsersten um <Wert aus Variable2> %.

Wir werden dem Versicherungsnehmer in diesem Fall eine Neufassung der Polizze mit der gednderten Pramie fur
Jugendliche Ubermitteln.

Zugleich mit der Polizze werden wir den Versicherungsnehmer Uber sein Widerspruchsrecht und die Rechtsfolgen
informieren, die mit der Erhebung des Widerspruches bzw. mit dessen Unterlassung verbunden sind (siehe unten
Punkt 3.).

Der Versicherungsnehmer kann innerhalb eines Monates ab Erhalt dieser Polizze der Vertrags&nderung, also der
Erhdhung der Prémie, widersprechen. Bei fristgerechtem Widerspruch wird der Versicherungsvertrag mit der Pradmie vor
der Pramienerhdhung fortgesetzt. In diesem Fall reduzieren sich aber die im Versicherungsvertrag vereinbarten
Versicherungssummen um jeweils 76,19 %.

Sofern die Leistungsart Unfallrente versichert wurde, reduzieren sich abweichend zur vorherigen Regelung die flr
Unfallrente vereinbarten Versicherungssummen um 33,33 %.

Sofern die Leistungsart Knochenbruch-Pauschale versichert wurde, reduziert sich abweichend zur vorherigen Regelung
die fur Knochenbruch-Pauschale vereinbarte Versicherungssumme im Falle eines Widerspruchs nicht.

Widerspricht der Versicherungsnehmer nicht fristgerecht der Vertragsdnderung, gilt die Umstellung auf die erhéhte
Pramie fur Jugendliche ohne Reduktion der Versicherungssummen als genehmigt.

Altersumstellung bei Unfallschutz AUVB 2020 fiir Jugendliche UVKU4362

1.

Vollendet die versicherte Person <Wert aus Variable1> das 22. Lebensjahr, verandert sich die zu diesem Zeitpunkt
vereinbarte Pramie mit dem folgenden Monatsersten um <Wert aus Variable2> %.

Wir werden dem Versicherungsnehmer in diesem Fall eine Neufassung der Polizze mit der gednderten Pramie fur
Erwachsene Ubermitteln.

Zugleich mit der Polizze werden wir den Versicherungsnehmer tber sein Widerspruchsrecht und die Rechtsfolgen
informieren, die mit der Erhebung des Widerspruches bzw. mit dessen Unterlassung verbunden sind (siehe unten
Punkt 3.).

Der Versicherungsnehmer kann innerhalb eines Monates ab Erhalt dieser Polizze der Vertrags&nderung, also der
Erhdhung der Prémie, widersprechen. Bei fristgerechtem Widerspruch wird der Versicherungsvertrag mit der Prdmie vor
der Pramienerhdhung fortgesetzt. In diesem Fall reduzieren sich aber die im Versicherungsvertrag vereinbarten
Versicherungssummen um jeweils 38,24 %.

Sofern die Leistungsart Unfallkapital versichert wurde, reduzieren sich abweichend zur vorherigen Regelung die fiir
Unfallkapital vereinbarten Versicherungssummen um 37 %.

Sofern die Leistungsart Unfallrente versichert wurde, reduzieren sich abweichend zur vorherigen Regelung die flr
Unfallrente vereinbarten Versicherungssummen um 25 %.

Sofern die Leistungsart Knochenbruch-Pauschale versichert wurde, reduziert sich abweichend zur vorherigen Regelung
die fur Knochenbruch-Pauschale vereinbarte Versicherungssumme im Falle eines Widerspruchs nicht.

Widerspricht der Versicherungsnehmer nicht fristgerecht der Vertragsdnderung, gilt die Umstellung auf die erhéhte
Préamie fur Erwachsene ohne Reduktion der Versicherungssummen als genehmigt.

Altersumstellung bei Unfallschutz AUVB 2020 fiir Erwachsene UVKU4363

1.

Vollendet die versicherte Person <Wert aus Variable1> das 65. Lebensjahr, verandert sich die zu diesem Zeitpunkt
vereinbarte Pramie mit dem folgenden Monatsersten um <Wert aus Variable2> %.

Wir werden dem Versicherungsnehmer in diesem Fall eine Neufassung der Polizze mit der ge&nderten Préamie fiir
Senioren tbermitteln.

Zugleich mit der Polizze werden wir den Versicherungsnehmer tber sein Widerspruchsrecht und die Rechtsfolgen
informieren, die mit der Erhebung des Widerspruches bzw. mit dessen Unterlassung verbunden sind (siehe unten
Punkt 3.).

Der Versicherungsnehmer kann innerhalb eines Monates ab Erhalt dieser Polizze der Vertrags&nderung, also der
Erhdhung der Prémie, widersprechen. Bei fristgerechtem Widerspruch wird der Versicherungsvertrag mit der Pramie vor
der Pramienerhéhung fortgesetzt. In diesem Fall reduzieren sich aber die im Versicherungsvertrag vereinbarten
Versicherungssummen um jeweils 11,30 %.

Sofern die Leistungsart Unfallkapital versichert wurde, reduzieren sich abweichend zur vorherigen Regelung die fiir
Unfallkapital vereinbarten Versicherungssummen um 13,04 %.
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Sofern die Leistungsart Knochenbruch-Pauschale und/oder die Leistungsart Unfallrente versichert wurde, reduzieren
sich abweichend zur vorherigen Regelung die fiir Knochenbruch-Pauschale vereinbarte Versicherungssumme sowie die
fur Unfallrente vereinbarten Versicherungssummen im Falle eines Widerspruchs nicht.

Widerspricht der Versicherungsnehmer nicht fristgerecht der Vertragsdnderung, gilt die Umstellung auf die erhdhte
Pramie fiir Senioren ohne Reduktion der Versicherungssummen als genehmigt.

Altersumstellung bei Unfallschutz AUVB 2020 fiir Senioren UVKU4364

1. Vollendet die versicherte Person <Wert aus Variable1> das 75. Lebensjahr, verandert sich die zu diesem Zeitpunkt
vereinbarte Pramie mit dem folgenden Monatsersten um <Wert aus Variable2> %.

2. Wir werden dem Versicherungsnehmer in diesem Fall eine Neufassung der Polizze mit der geénderten Prédmie fir AUVB
2020 Fit lang Leben tbermitteln.
Zugleich mit der Polizze werden wir den Versicherungsnehmer Uber sein Widerspruchsrecht und die Rechtsfolgen
informieren, die mit der Erhebung des Widerspruches bzw. mit dessen Unterlassung verbunden sind (siehe unten
Punkt 3.).

3. Der Versicherungsnehmer kann innerhalb eines Monates ab Erhalt dieser Polizze der Vertragsdnderung, also der
Erhéhung der Pramie, widersprechen. Bei fristgerechtem Widerspruch wird der Versicherungsvertrag mit der Pramie vor
der Prémienerhdhung fortgesetzt. In diesem Fall reduzieren sich aber die im Versicherungsvertrag vereinbarten
Versicherungssummen um jeweils 14,81 %.

Sofern die Leistungsart Knochenbruch-Pauschale und/oder die Leistungsart Unfallrente versichert wurde, reduzieren
sich abweichend zur vorherigen Regelung die fiir Knochenbruch-Pauschale vereinbarte Versicherungssumme sowie die
fur Unfallrente vereinbarten Versicherungssummen im Falle eines Widerspruchs nicht.

Widerspricht der Versicherungsnehmer nicht fristgerecht der Vertragsdnderung, gilt die Umstellung auf die erhéhte
Pramie fur AUVB 2020 Fit lang Leben ohne Reduktion der Versicherungssummen als genehmigt.

Unfallkapital UvCPO0011

1. Die in der Polizze angefiihrten Versicherungssummen sind die Basis fiir die Berechnung unserer Versicherungsleistung.
Die Versicherungsleistung errechnet sich durch Multiplikation des &rztlich festgestellten Grades der dauernden
Invaliditat (DI) mit der fir diesen Invaliditdtsgrad festgelegten Versicherungssumme.

Bitte beachten Sie dazudie Berechnungsbeispiele auf unserer Homepage unter:
https://www.generali.at/privatkunden/gesundheit-unfall/unfallschutz/

Eine Tabelle mit allen Leistungsbetragen fir jeden Invaliditdtsgrad finden Sie auf unserer Homepage unter:
https://www.generali.at/privatkunden/gesundheit-unfall/unfallschutz/

2. Garantierte Sofortauszahlung

a) Fur in der Polizze aufgelistete Verletzungen ("Verletzungskatalog fiir garantierte Sofortauszahlung") gilt eine

garantierte Sofortauszahlung vereinbart.

Tritt eine dieser Verletzungen aufgrund eines Unfalls ein, wird die dafiir vereinbarte Pauschalleistung nach Vorliegen

eines arztlichen Befundberichts sofort ausbezahlt. Fur Verletzungen einer Wachstumsfuge wird keine garantierte

Sofortauszahlung gezahlt.

Verursacht der Unfall

- mehrere Verletzungen an verschiedenen Korperteilen (GliedmaBen), werden die jeweiligen Pauschalbetrage
zusammengerechnet. Die Versicherungsleistung ist in diesem Fall mit der Versicherungssumme fur Unfallkapital
bei einem Invaliditdtsgrad von 100 % begrenzt.

- mehrere Verletzung an einem Korperteil (GliedmaBe) wird der Pauschalbetrag fiir die am hochsten bewertete
Verletzung ausbezahlt.

- eine Verletzung, welche im Verletzungskatalog nicht angefuhrt ist, erfolgt die Bemessung einer dauernden
Invaliditat gemas Artikel 2 EUVBC 2020 bzw. Artikel 3 EUVBP 2020.

b) Sie kénnen die Beurteilung der Unfallfolgen durch einen Sachversténdigen verlangen, wobei die Bestimmung des
Artikel 6, Punkt 2 AUVB 2020 (Verminderung des Invaliditatsgrades aufgrund Mitwirkung von Krankheiten oder
Gebrechen) berilicksichtigt wird.

Wurde die Pauschalleistung gemaB Punkt a) zuvor ausbezahlt,

- erfolgt eine weitere Zahlung nur, wenn aufgrund eines festgestellten hoheren Invaliditatsgrades die daflir ermittelte
Versicherungsleistung die bereits ausbezahlte Pauschalleistung Ubersteigt;

- koénnen wir die erbrachte Mehrleistung zuriickfordern, wenn aufgrund eines festgestellten niedrigeren
Invaliditatsgrades die dafiir ermittelte Versicherungsleistung unter der bereits ausbezahlten Pauschalleistung liegt.

3. Entsteht aufgrund eines Unfalles innerhalb von 2 Jahren eine schwere Entstellung des Gesichtes (z.B. Narben), die
eine eindeutige Erschwerung des wirtschaftlichen Fortkommens oder eine schwere psychische Belastung der
versicherten Person zur Folge hat, zahlen wir 5 % der Maximalleistung.
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Genesungsgeld UVCP0012

Wir zahlen ein Genesungsgeld, wenn durch einen Unfall eine stationdre Behandlung in einem Spital innerhalb von
zwei Jahren nach Eintritt des Unfalles medizinisch notwendig wird.

Bei Spitalsaufenthalten wird bis zu 10 Tagen pro Versicherungsfall Artikel 6, Punkt 2 AUVB 2020 (Verminderung der
Leistung aufgrund Mitwirkung von Krankheit/Gebrechen) nicht angewendet.

Sind aufgrund eines Unfalles mehrere stationédre Behandlungen notwendig, werden fir die Bemessung der Hohe des
Genesungsgelds die Aufenthaltstage zusammengerechnet. Fir jeden Unfall wird maximal die Versicherungssumme als
Genesungsgeld gezahlt.

Als Spitéler gelten Krankenanstalten, die sanitatsbehérdlich genehmigt sind, sofern diese standige &rztliche Anwesenheit
vorsehen, Uber ausreichende diagnostische und therapeutische Mdglichkeiten verfiigen, nach dem allgemein anerkannten
Stand der medizinischen Wissenschaft arbeiten, nicht auf die Anwendung bestimmter Behandlungsmethoden ausgerichtet
sind, sowie Krankengeschichten flihren, weiters Rehabilitationszentren, Werksspitéler und Sanitatseinrichtungen des
Bundesheeres.

Nicht als Spitéler gelten z.B. Anstalten zur Pflege wegen Alters, Geriatrie oder mangels hduslicher Pflege und deren
Krankenabteilungen, Kuranstalten, Erholungs- und Genesungsheime, ferner Krankenanstalten fiir psychische Erkrankungen.

Spitalgeld nach Unfall UvCP0013

Spitalgeld wird fir jeden Kalendertag, an dem sich die versicherte Person unfallbedingt in medizinisch notwendiger
stationarer Heilbehandlung in einem Spital befindet, gezahilt.

Bei Spitalsaufenthalten wird bis zu 10 Tagen pro Versicherungsfall Artikel 6, Punkt 2 AUVB 2020 (Verminderung der
Leistung aufgrund Mitwirkung von Krankheit/Gebrechen) nicht angewendet.

Die Leistung wird langstens 365 Tage innerhalb von 4 Jahren ab dem Unfalltag erbracht.

Als Spitéler gelten Krankenanstalten, die sanitatsbehérdlich genehmigt sind, sofern diese standige &rztliche Anwesenheit
vorsehen, Uber ausreichende diagnostische und therapeutische Mdglichkeiten verfiigen, nach dem allgemein anerkannten
Stand der medizinischen Wissenschaft arbeiten, nicht auf die Anwendung bestimmter Behandlungsmethoden ausgerichtet
sind, sowie Krankengeschichten flihren, weiters Rehabilitationszentren, Werksspitéler und Sanitatseinrichtungen des
Bundesheeres.

Nicht als Spitéler gelten z.B. Anstalten zur Pflege wegen Alters, Geriatrie oder mangels hduslicher Pflege und deren
Krankenabteilungen, Kuranstalten, Erholungs- und Genesungsheime, ferner Krankenanstalten fiir psychische Erkrankungen.

Kinder-Krebspauschale - Ersthilfe bei bosartiger Krebserkrankung UvCcP0014

1. Krebs im Sinne dieser Besonderen Bedingung ist ein histologisch nachgewiesener bdsartiger Tumor, der durch
unkontrolliertes Wachstum sowie das Eindringen in anderes Gewebe mit Tendenz zur Metastasenbildung
gekennzeichnet ist. Unter den Begriff 'Krebs' fallen auch die Tumorformen des Blutes, der blutbildenden Organe und
des Lymphsystems einschlieBlich Leukamie, Lymphome und Morbus Hodgkin. Die Diagnose muss durch Vorlage des
histologischen - bzw. fur Leuk&mien und Lymphome zytologischen - Befundes bestétigt sein.

2. Erkrankt ein versichertes Kind an einer der in Punkt 1 definierten Krebserkrankung, erfolgt die Auszahlung der
Pauschalleistung einmalig nach Vorliegen der gesicherten Diagnose bzw. sonstiger Nachweise (die Bestimmungen des
Artikel 11, Punkt 2 AUVB 2020 gelten sinngeman).

3. Der Versicherungsschutz dieser Leistungsart besteht
- bis zur einmaligen Auszahlung der Pauschalleistung, oder
- solange die versicherte Person laut Polizze im Rahmen von Unfallschutz AUVB 2020 fiir Kinder versichert ist.
Mit Entfall der Mitversicherung dieser Leistungsart, wird auch die daflr anfallende Prédmie nicht mehr verrechnet.

4. Kein Anspruch auf Pauschalleistung besteht, wenn
- erstmalige Symptome innerhalb der ersten drei Monate nach Beginn des Versicherungsschutzes auftreten;
- eine Diagnose von Krebs innerhalb der ersten drei Monate nach Beginn des Versicherungsschutzes erfolgt.

5. Istin der Polizze eine Wertanpassung oder Werterhéhung vereinbart, findet diese auf die Pauschalleistung keine
Anwendung.
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Pflege-Pauschale - Ersthilfe ab Pflegestufe 4 UvCP0015

1. Versicherungsschutz besteht fir Pflegebedarf des Versicherten in Folge einer Krankheit oder eines Unfalls.

Pflegebedarf im Sinne dieser Besonderen Bedingung ist gegeben, wenn

- der Versicherte wegen einer kdrperlichen, geistigen oder psychischen Behinderung oder einer Sinnesbehinderung
téglich oder zumindest mehrmals wdchentlich der Betreuung und Hilfe bedarf,

- der Pflegebedarf durchschnittlich mehr als 160 Stunden monatlich betréagt und

- der Pflegebedarf voraussichtlich fur einen Zeitraum von mindestens sechs Monaten besteht.

Krankheit ist ein nach dem allgemein anerkannten Stand der medizinischen Wissenschaft anormaler korperlicher oder

geistiger Zustand.

Bei der Beurteilung des Pflegebedarfes von Kindern und Jugendlichen ist nur jenes MaB an Pflege zu berlicksichtigen,

das Uber das erforderliche AusmaB von gleichaltrigen nicht behinderten Kindern und Jugendlichen hinausgeht.

2. Die Bestimmungen Uber die Ausschlisse vom Versicherungsschutz (Artikel 5, Punkt 1 AUVB 2020) gelten sinngemé&B.

3. Die Pauschalleistung wird ausbezahlt, wenn die von uns geforderten Nachweise erbracht sind. Diese missen, sofern
nichts anderes vereinbart ist, insbesondere enthalten: Vor- und Zuname der pflegebedtirftigen Person, &rztliche
Diagnose, Name und Anschrift des behandelnden Arztes, die durchschnittliche Dauer der Pflege im Monat (Anzahl der
Stunden) und die Art der Pflege. Soweit nach dem Bundespflegegeldgesetz Nachweise erstellt bzw. Bescheide erlassen
wurden oder Urteile ergangen sind, sind diese vorzulegen.

Die Bestimmungen des Artikel 11, Punkt 2 AUVB 2020 gelten sinngeméaB.

4. Der Versicherungsschutz dieser Leistungsart besteht
- bis zur einmaligen Auszahlung der Pauschalleistung, oder
- solange die versicherte Person laut Polizze im Rahmen von Unfallschutz AUVB 2020 fir Kinder, Unfallschutz
AUVB 2020 fir Jugendliche oder Unfallschutz AUVB 2020 fur Erwachsene versichert ist.
Mit Entfall der Mitversicherung dieser Leistungsart, wird auch die daflir anfallende Prédmie nicht mehr verrechnet.

5. Istin der Polizze eine Wertanpassung oder Werterhéhung vereinbart, findet diese auf die Pauschalleistung keine
Anwendung.

Knochenbruch-Pauschale UVCPO0016

Wenn die versicherte Person unfallbedingt einen Knochenbruch erleidet und die Leistung aus der Leistungsart
"Genesungsgeld" nicht erbracht wird, zahlen wir die fur diesen Fall in der Polizze vereinbarte Pauschalleistung (bei
mehreren Knochenbriichen nur einmal).

Dieser Betrag wird aufgrund Mitwirkung von Krankheit/Gebrechen am Knochenbruch (siehe Artikel 6, Punkt 2 AUVB 2020)
nicht vermindert.

Der Knochenbruch (auch knécherner Abriss einer Sehne, Knochensplitterungen und ahnliche Verletzungen) muss
unmittelbar nach dem Unfallereignis radiologisch dokumentiert und arztlich behandelt werden.

Die Knochenbruchpauschale wird auch gezahlt, wenn bei versicherten Personen vor Vollendung des 18. Lebensjahres
durch einen Unfall eine Wachstumsfuge verletzt und daraufhin behandelt wird.

Ist in der Polizze eine Wertanpassung oder Werterhéhung vereinbart, findet diese auf die Pauschalleistung keine
Anwendung.

Unfallrente UvCcuoo11

1. Wir zahlen die Unfallrente unabhangig vom Lebensalter der versicherten Person.
Die Rentenzahlung erfolgt monatlich im Vorhinein. Die Rentenzahlung erfolgt riickwirkend ab dem Monat, in welchem
sich der Unfall ereignet hat.
Die Rentenzahlung endet mit Ablauf der vereinbarten Dauer, jedenfalls jedoch mit dem Tod der versicherten Person.

2. Invaliditatsgrade aufgrund mehrerer Unfélle werden nicht zusammengerechnet.
Sollte eine neuerliche arztliche Bemessung innerhalb von 4 Jahren nach dem Unfall ergeben, dass der unfallkausale
Invaliditatsgrad gesunken ist, besteht ab dem Tag dieser Feststellung Anspruch auf den jeweils niedrigeren
Rentenbetrag bzw. erlischt der Anspruch auf die Rente. Bis zu diesem Zeitpunkt geleistete Rentenzahlungen werden
von uns nicht zurtickverlangt.

3. Wertsicherung
Wenn in der Polizze vereinbart, wird die Unfallrente fir die Dauer des Leistungsbezuges zum 1. Jénner jedes Jahres um
2 % erhoht.
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4. Sie kénnen statt der lebenslangen Rente die Auszahlung des Ablésekapitals (siehe unten "Ubersicht zu Ablésekapital
fur lebenslange Unfallrenten") verlangen, wenn die versicherte Person zum Zeitpunkt dieser Erklarung das
18. Lebensjahr vollendet hat. Das Ablésekapital richtet sich nach dem zum Zeitpunkt des Unfalls vollendeten
Lebensjahr der versicherten Person.

Ist ein Anspruch auf Unfallrente entstanden, zahlen wir das Ablésekapital friihestens nach Ablauf von 4 Jahren nach
dem Unfall aus.
Die Auszahlung des Ablésekapitals muss innerhalb von 5 Jahren nach dem Unfall beantragt werden. Vollendet eine
minderjahrige versicherte Person das 18. Lebensjahr nach Ablauf von 4 Jahren nach dem Unfall, muss das
Abldsekapital innerhalb eines Jahres ab diesem Zeitpunkt beantragt werden. Die bis zum Zeitpunkt der
Inanspruchnahme des Abldsekapitals bereits geleisteten Rentenzahlungen werden auf das Abldsekapital
angerechnet.
Ubersicht zu Ablésekapital fiir lebenslange Unfallrenten
Anzahl der Monatsrenten
Alter zum Zeitpunkt Gleichbleibende Rente mit jahrlich
des Unfalles Rente 2 % Erh6hung
0-5 366 657

6-10 359 629

11-15 352 599

16-20 344 568

21-25 334 536

26-30 323 502

31-35 310 467

36-40 295 429

41-45 278 391

46-50 259 352

51-55 238 312

56-60 215 272

61-65 171 209

66-70 147 174

71-75 122 139

76-80 96 106

ab 81 72 77

Unfalltod UvCcuo0012

1. Tritt innerhalb eines Jahres vom Unfalltag an gerechnet der Tod als Folge des Unfalles ein, wird die fur Unfalltod
vereinbarte Versicherungssumme gezahit.

Auf die Todesfallleistung werden nur Zahlungen, die fir dauernde Invaliditat aus demselben Ereignis geleistet worden
sind, angerechnet. Einen bereits erbrachten Mehrbetrag an Leistung fiir dauernde Invaliditdt werden wir nicht
zurlickverlangen.

2. Fir Personen, die zum Zeitpunkt des unfallbedingten Ablebens das 15. Lebensjahr noch nicht vollendet haben,
werden im Rahmen der Versicherungssumme nur die nachweislich aufgewendeten Beerdigungskosten (Kosten der
Uberfiihrung des Toten und der Bestattung - einschlieBlich Grabstelle und Grabstein) maximal bis zur Héhe des
gesetzlich verordneten Betrages fir Beerdigungskosten ersetzt.

Zum Empfang der Beerdigungskosten fir Personen, die zum Zeitpunkt des unfallbedingten Ablebens das
15. Lebensjahr noch nicht vollendet haben, ist ohne Ricksicht auf die Regelung der Bezugsberechtigung der
Uberbringer der Originalrechnungen berechtigt.

Taggeld UvCcuo0013

1. Wir zahlen Taggeld bei dauernder oder vortibergehender unfallbedingter Invaliditat, bei volliger (100%iger)
Arbeitsunfahigkeit der versicherten Person in ihrem ausgeiibten Beruf.

2. Die Leistung wird fur l&ngstens 365 Tage innerhalb von 4 Jahren ab dem Unfalltag erbracht.

Wenn die dauernde Invaliditét fur Kapitalleistungen noch nicht endgultig festgestellt wurde, wird das Taggeld bis zur
endglltigen Feststellung l&ngstens bis zum 730. Tag ab dem Unfalltag bezahlt.

3. Bei einer Beeintrachtigung der Arbeitsfahigkeit wird fir lAngstens 10 Tage ab dem Unfalltag Artikel 6, Punkt 2

AUVB 2020 (Verminderung der Leistung aufgrund Mitwirkung von Krankheit/Gebrechen) nicht angewendet.
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4. Ubt die versicherte Person im Unfallzeitpunkt keinen Beruf aus, wird die Dauer der Arbeitsunfahigkeit nach allgemeiner
medizinischer Erfahrung bzw. nach MaBgabe der Beeintrachtigung korperlicher oder geistiger Funktionen ermittelt.

Die Mitversicherung des Taggeldes entfallt mit Ablauf des Kalendermonats, in dem die versicherte Person die
berufliche Tatigkeit beendet und uns dies in geschriebener Form angezeigt wurde, jedenfalls zu dem Zeitpunkt, ab dem
die versicherte Person laut Polizze im Rahmen von Classic-Unfallschutz AUVB 2020 Fit lang leben versichert ist.

Mit Entfall der Mitversicherung des Taggeldes, wird auch die daflr anfallende Pramie nicht mehr verrechnet.

Bergung und Transport UvCu0014

1. Such-/Rettungs- und Bergeaktionen

umfassen das Suchen nach der versicherten Person, ihre Bergung und ihr Transport bis zur nachsten befahrbaren

StraBe oder bis zum dem Unfallort nachstgelegenen Spital.

Wir leisten Kostenersatz im Falle von Berg- oder See-/Wassernot und nach Unfall/Unfalltod.

Wir ersetzen die Kosten eines Hubschraubereinsatzes nach einem Unfall

- in Auslibung von Sport und Touristik, oder

- wenn keine Leistung fir Hubschrauberkosten durch einen Sozialversicherungstrager erfolgt.
Bei einer Versicherungssumme fiir "Berge- und Transportkosten" von mindestens EUR 10.000,00 werden die
Kosten eines Hubschraubereinsatzes in voller Hohe bezahlt.

Bergnot liegt vor, wenn die versicherte Person in alpinem Geldnde durch dafir typische Gefahren (z.B. Lawine,
Steinschlag, Wettersturz, Verlust der Orientierung) in eine Zwangs- oder Notlage gerét.

See-/Wassernot liegt vor, wenn die versicherte Person durch auBergewdhnliche Wassermassen (z.B.
Uberschwemmung, Sturmflut) oder auBergewdhnliche Wetterverhéltnisse (z.B. Sturm, Unwetter) wahrend des
Aufenthalts auf Wasserflachen in eine Zwangs- oder Notlage gerét.

2. \Verletztentransport

a) zur Behandlung durch einen Arzt oder im Krankenhaus, wenn die versicherte Person diese nicht aus eigener Kraft
aufsuchen kann;

b) von der Unfallstelle bzw. dem Krankenhaus, in das die versicherte Person nach dem Unfall gebracht wurde, an
ihren Wohnort bzw. zum ndchstgelegenen Krankenhaus, wenn die versicherte Person auBerhalb des Wohnsitzes
verunfallt ist;

c) zusatzlich versichert ist auch der medizinisch notwendige Transport von einem Krankenhaus in ein anderes
Krankenhaus.

Nach einem Unfall organisieren wir den Verletztentransport und leisten Kostenersatz bis zur Versicherungssumme fur
konzessionierte Transportunternehmen (auch Krankenwagen, Krankentaxi) und 6ffentliche Verkehrsmittel.

3. Nottransport aus dem Ausland nach Osterreich
Die Kosten eines medizinisch begriindeten und &rztlich angeordneten Nottransports werden von uns ersetzt - bei
Organisation Uber unsere Notfallnummer in voller Héhe.
Medizinisch begriindet ist ein Nottransport, wenn eine lebensbedrohende Unfallverletzung vorliegt oder die &rztliche
Versorgung im Ausland unzureichend ist.

4. Uberfithrung der versicherten Person an ihren letzten Wohnort in Osterreich
Nach Unfalltod ersetzen wir die Kosten der Uberfilhrung - bei Organisation tiber unsere Notfallnummer in voller Héhe.
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Hinweise zum Versicherungsschutz fiir "Berge- und Transportkosten":

Voraussetzungen fiir den Kostenersatz

Wir ersetzen nachgewiesene Kosten, die innerhalb von 4 Jahren (bei versicherten Personen bis zum vollendeten
15. Lebensjahr innerhalb von 5 Jahren) vom Unfalltag an gerechnet entstehen.

Wir ersetzen Kosten

- zu 100 % abzulglich der Vergltung durch einen Sozialversicherungstrager (Voreinreichung);

- zu 70 %, wenn keine Voreinreichung bei einem Sozialversicherungstrager erfolgt.

Wir ersetzen keine Kosten, soweit von einem sonstigen Leistungstréger Ersatz zu leisten ist oder geleistet wurde.
Wir ersetzen jedoch Kosten, wenn Ersatzanspriiche aus einer bei unserem Unternehmen abgeschlossenen
Krankenversicherung bestehen.

Grundlage fiir den Kostenersatz

Die fUr "Berge- und Transportkosten" vereinbarte Versicherungssumme steht einmal pro Versicherungsfall zur Verfligung.
Alle oben beschriebenen Kostenersatze werden - sofern nichts anderes bestimmt ist - bis zur Hohe der
Versicherungssumme erbracht.

Verzicht auf Leistungskiirzung
Bei Leistungen fiir Bergung und Transport wird Artikel 6, Punkt 2 AUVB 2020 (Verminderung der Leistung aufgrund
Mitwirkung von Krankheit/Gebrechen) nicht angewendet.

Wertsicherung des Kostenersatzes
Die Pramie und die Versicherungssumme fiir "Bergung und Transport" sind wertgesichert.

Zur Festsetzung der erforderlichen Anpassung werden von uns laufend die der letzten Tarifkalkulation zugrunde liegenden
Rechnungsbetrédge (rechnungsmaBiger Schaden) mit den zu erwartenden Rechnungsbetragen (tatsachlich angefallener
Schaden zuzlglich feststellbarer Kostenerh6hung bzw. Kostensenkung) verglichen.

Ergibt dieser Vergleich eine Anderung, werden Pramie und Versicherungssumme im AusmaB der festgestellten Anderung
angepasst.

Wir werden lhnen in diesem Fall eine Neufassung der Polizze mit der ge&nderten Pramie und der gednderten
Versicherungssumme Ubermitteln. Zugleich mit der Polizze werden wir Sie Uber Ihr Widerspruchsrecht und die Rechtsfolgen
informieren, die mit der Erhebung des Widerspruchs bzw. mit dessen Unterlassung verbunden sind. Sie sind berechtigt,
innerhalb eines Monats nach Erhalt der Polizze der Wertanpassung zu widersprechen. Bei fristgerechtem Widerspruch
verédndert sich die Versicherungssumme in dem Verhaltnis, in dem sich die Prémie durch die Wertanpassung verandert hétte.

Widersprechen Sie nicht fristgerecht der Wertanpassung, gilt die Umstellung auf die ge&nderte Pradmie und die gednderte
Versicherungssumme als genehmigt.

Behandlungskosten UvCcuoo015

1.

Heilbehandlungen zur Behebung der Unfallfolgen, die nach &arztlicher Verordnung notwendig sind:

Hierzu zéhlen auch

a) physikalische Behandlungen (medizinische Rehabilitation)

b) erstmalige Anschaffung kinstlicher GliedmaBen und eines Zahnersatzes sowie der Wiederbeschaffung bzw.
Reparatur festsitzender, nicht abnehmbarer Zahnersétze und andere, nach arztlichem Ermessen erforderliche,
erstmalige Anschaffungen:

Kosten flir Zahnersatz werden bis zu 30 % (bei Personen, die laut Polizze im Rahmen von Unfallschutz AUVB 2020
fur Kinder versichert sind, bis zu 100 %) der Versicherungssumme ersetzt.

Leihgebiihren flr Heilbehelfe (z.B. Kriicken, Rollstuhl, etc.).

Kosmetische Operationen
zur Behebung der Unfallfolgen - Kostenersatz bis zu EUR 10.000,00.
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4. Kosten der Begleitperson im Krankenhaus

fur die Dauer der stationdren Heilbehandlung eines versicherten Kindes bis zum vollendeten 15. Lebensjahr.

Hinweise zum Versicherungsschutz fiir "Behandlungskosten":

Voraussetzungen fiir den Kostenersatz

Wir ersetzen nachgewiesene Kosten, die innerhalb von 4 Jahren (bei versicherten Personen bis zum vollendeten
15. Lebensjahr innerhalb von 5 Jahren) vom Unfalltag an gerechnet entstehen.

Wir ersetzen Kosten

- zu 100 % abziglich der Vergitung durch einen Sozialversicherungstrager (Voreinreichung);

- zu 70 %, wenn keine Voreinreichung bei einem Sozialversicherungstrager erfolgt.

Wir ersetzen keine Kosten, soweit von einem sonstigen Leistungstréger Ersatz zu leisten ist oder geleistet wurde.
Wir ersetzen jedoch Kosten, wenn Ersatzanspriiche aus einer bei unserem Unternehmen abgeschlossenen
Krankenversicherung bestehen.

Grundlage fiir den Kostenersatz

Die fiir "Behandlungskosten" vereinbarte Versicherungssumme steht einmal pro Versicherungsfall zur Verfiigung. Alle oben
beschriebenen Kostenersatze werden - sofern nichts anderes bestimmt ist - bis zur H6he der Versicherungssumme
erbracht.

Verzicht auf Leistungskiirzung
Bei Kostenersatz bis zu 10% der Versicherungssumme fur Behandlungskosten wird Artikel 6, Punkt 2 AUVB 2020
(Verminderung der Leistung aufgrund Mitwirkung von Krankheit/ Gebrechen) nicht angewendet.

Einschrankung des Kostenersatzes fiir Heilbehandlungen:

Keine Leistungen werden erbracht fir die Folgen von Ausbeien von Zéhnen bzw. Teilen von Z&hnen.

Weiters werden nicht ersetzt: Kosten fur Kur-, Bade-, Erholungsreisen und -aufenthalte, ferner Kosten der Reparatur oder
der Wiederbeschaffung eines abnehmbaren Zahnersatzes, kiinstlicher GliedmaBen oder sonstiger kiinstlicher Behelfe sowie
fur die Anschaffung von Trainingsgeraten oder Geraten zur Verbesserung der Fortbewegung.

Wertsicherung des Kostenersatzes

Die Pramie und die Versicherungssumme fir "Behandlugnskosten" sind wertgesichert.

Zur Festsetzung der erforderlichen Anpassung werden von uns laufend die der letzten Tarifkalkulation zugrunde liegenden
Rechnungsbetréage (rechnungsméBiger Schaden) mit den zu erwartenden Rechnungsbetragen (tatsachlich angefallener
Schaden zuzlglich feststellbarer Kostenerh6hung bzw. Kostensenkung) verglichen.

Ergibt dieser Vergleich eine Anderung, werden Pramie und Versicherungssumme im AusmaB der festgestellten Anderung
angepasst. Wir werden Ihnen in diesem Fall eine Neufassung der Polizze mit der geénderten Prédmie und der gednderten
Versicherungssumme Ubermitteln. Zugleich mit der Polizze werden wir Sie Uber Ihr Widerspruchsrecht und die Rechtsfolgen
informieren, die mit der Erhebung des Widerspruchs bzw. mit dessen Unterlassung verbunden sind.

Sie sind berechtigt, innerhalb eines Monats nach Erhalt der Polizze der Wertanpassung zu widersprechen. Bei
fristgerechtem Widerspruch verandert sich die Versicherungssumme in dem Verhéltnis, in dem sich die Pramie durch die
Wertanpassung veréndert hatte.

Widersprechen Sie nicht fristgerecht der Wertanpassung, gilt die Umstellung auf die gednderte Prémie und die gednderte
Versicherungssumme als genehmigt.

Unfallrente UVPUO0O011

1.

Wir zahlen die Unfallrente unabhangig vom Lebensalter der versicherten Person.

Die Rentenzahlung erfolgt monatlich im Vorhinein. Die Rentenzahlung erfolgt riickwirkend ab dem Monat, in welchem
sich der Unfall ereignet hat.

Die Rentenzahlung endet mit Ablauf der vereinbarten Dauer, jedenfalls jedoch mit dem Tod der versicherten Person.

Invaliditdtsgrade aufgrund mehrerer Unfélle werden nicht zusammengerechnet.

Sollte eine neuerliche arztliche Bemessung innerhalb von 4 Jahren nach dem Unfall ergeben, dass der unfallkausale
Invaliditatsgrad gesunken oder die Berufsunfiahigkeit weggefallen oder auf weniger als 50% vermindert ist, besteht
ab dem Tag dieser Feststellung Anspruch auf den jeweils niedrigeren Rentenbetrag bzw. erlischt der Anspruch auf die
Rente.

Bis zu diesem Zeitpunkt geleistete Rentenzahlungen werden von uns nicht zurtickverlangt.
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3. Wertsicherung
Wenn in der Polizze vereinbart, wird die Unfallrente flr die Dauer des Leistungsbezuges zum 1. Jénner jedes Jahres um
2 % erhoht.

4. Sie kdnnen statt der lebenslangen Rente die Auszahlung des Ablésekapitals (siehe unten "Ubersicht zu Ablésekapital
fur lebenslange Unfallrenten") verlangen, wenn die versicherte Person zum Zeitpunkt dieser Erkldrung das
18. Lebensjahr vollendet hat. Das Abldsekapital richtet sich nach dem zum Zeitpunkt des Unfalls vollendeten
Lebensjahr der versicherten Person.

Ist ein Anspruch auf Unfallrente entstanden, zahlen wir das Ablésekapital frihestens nach Ablauf von 4 Jahren nach
dem Unfall aus.

Die Auszahlung des Abl&sekapitals muss innerhalb von 5 Jahren nach dem Unfall beantragt werden. Vollendet eine
minderjahrige versicherte Person das 18. Lebensjahr nach Ablauf von 4 Jahren nach dem Unfall, muss das
Abldsekapital innerhalb eines Jahres ab diesem Zeitpunkt beantragt werden. Die bis zum Zeitpunkt der
Inanspruchnahme des Abl&sekapitals bereits geleisteten Rentenzahlungen werden auf das Ablésekapital

angerechnet.
Ubersicht zu Ablésekapital fiir lebenslange Unfallrenten
Anzahl der Monatsrenten
Alter zum Zeitpunkt Gleichbleibende Rente mit jahrlich
des Unfalles Rente 2 % Erhéhung

0-5 366 657
6-10 359 629
11-15 352 599
16-20 344 568
21-25 334 536
26-30 323 502
31-35 310 467
36-40 295 429
41-45 278 391
46-50 259 352
51-55 238 312
56-60 215 272
61-65 171 209
66-70 147 174
71-75 122 139
76-80 96 106
ab 81 72 77

5. Unfallrente bei Berufsunfahigkeit

a) Berufsunfihigkeit liegt vor, wenn die versicherte Person

- aufgrund der Unfallfolgen voraussichtlich mindestens 6 Monate ununterbrochen zu mindestens 50 %
auBerstande ist, ihre zuletzt ausgelbte Téatigkeit (so wie sie ohne gesundheitliche Beeintrdchtigung ausgestaltet
war) auszuiben,

- und keine andere lhrer Ausbildung und Erfahrung sowie bisherigen Lebensstellung entsprechende berufliche
Tatigkeit austibt.

Eine berufliche Tatigkeit entspricht nicht der bisherigen Lebensstellung, wenn sie deutlich geringere Kenntnisse und

Féhigkeiten erfordert und auch hinsichtlich Vergltung und Wertschatzung spirbar unter dem Niveau des bislang

ausgetibten Berufs absinkt.

Hat die versicherte Person ihren Beruf innerhalb von 12 Monaten vor Eintritt der Berufsunféhigkeit gewechselt,

muss die Berufsunfahigkeit in jeder beruflichen Tatigkeit gegeben sein.

b) Fuir Selbsténdige/Betriebsinhaber oder diesen hinsichtlich Leistungsbefugnisse in einem Betrieb gleichgestellte
Arbeitnehmer ist fiir die Anerkennung der Berufsunfahigkeit zusétzlich zu Punkt a) Voraussetzung, dass auch nach
einer wirtschaftlich angemessenen und zumutbaren Umorganisation des Arbeitsplatzes keine
Betatigungsmaoglichkeit mehr verbleibt, die ihrer Ausbildung, Erfahrung und bisherigen Lebensstellung entspricht.

c) Die Mitversicherung der Unfallrente bei Berufsunfahigkeit entfallt mit Ablauf des Kalendermonats, in dem die
versicherte Person die berufliche Tétigkeit beendet und uns dies in geschriebener Form angezeigt wurde, jedenfalls
zu dem Zeitpunkt, ab dem die versicherte Person laut Polizze im Rahmen von Premium-Unfallschutz AUVB 2020 Fit
lang Leben versichert ist.

Unfalltod UVPUO0012
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Tritt innerhalb eines Jahres vom Unfalltag an gerechnet der Tod als Folge des Unfalles ein, wird die fiir Unfalltod
vereinbarte Versicherungssumme gezahlt. Auf die Todesfallleistung werden nur Zahlungen, die fir dauernde Invaliditat
aus demselben Ereignis geleistet worden sind, angerechnet. Einen bereits erbrachten Mehrbetrag an Leistung fur
dauernde Invaliditdt werden wir nicht zurtickverlangen.

FUr Personen, die zum Zeitpunkt des unfallbedingten Ablebens das 15. Lebensjahr noch nicht vollendet haben,
werden im Rahmen der Versicherungssumme nur die nachweislich aufgewendeten Beerdigungskosten (Kosten der
Uberfilhrung des Toten und der Bestattung - einschlieBlich Grabstelle und Grabstein) maximal bis zur Hohe des
gesetzlich verordneten Betrages fiir Beerdigungskosten ersetzt.

Zum Empfang der Beerdigungskosten fir Personen, die zum Zeitpunkt des unfallbedingten Ablebens das

15. Lebensjahr noch nicht vollendet haben, ist ohne Ricksicht auf die Regelung der Bezugsberechtigung der
Uberbringer der Originalrechnungen berechtigt.

Bei unfallbedingtem Tod einer versicherten und erwerbstatigen Person zahlen wir an jedes ihrer leiblichen oder
adoptierten minderjahrigen Kinder, sofern diese bei uns unfallversichert sind, eine monatliche Waisenrente.

Die Rentenleistung endet mit
- dem Tod des bezugsberechtigten Kindes,
- spéatestens jedoch mit Ablauf des Monats, in dem das bezugsberechtigte Kind das 18. Lebensjahr vollendet.

Taggeld UVPUO0013

1.

Wir zahlen Taggeld bei dauernder oder vorlibergehender unfallbedingter Invaliditét, abgestuft nach dem Grad der
Beeintrachtigung der Arbeitsféhigkeit der versicherten Person in ihrem ausgetibten Beruf.

Die Leistung wird fir langstens 365 Tage innerhalb von 4 Jahren ab dem Unfalltag erbracht.
Wenn die dauernde Invaliditat fir Kapitalleistungen noch nicht endgultig festgestellt wurde, wird das Taggeld bis zur
endglltigen Feststellung langstens bis zum 730. Tag ab dem Unfalltag bezahlt.

Bei einer Beeintrachtigung der Arbeitsfahigkeit wird fir lAngstens 10 Tage ab dem Unfalltag Artikel 6, Punkt 2
AUVB 2020 (Verminderung der Leistung aufgrund Mitwirkung von Krankheit/Gebrechen) nicht angewendet.

Ubt die versicherte Person im Unfallzeitpunkt keinen Beruf aus, wird die Dauer der Arbeitsunfahigkeit nach allgemeiner
medizinischer Erfahrung bzw. nach MaBgabe der Beeintrachtigung korperlicher oder geistiger Funktionen ermittelt.

Die Mitversicherung des Taggeldes entféllt mit dem Ablauf des Kolendermonts, in dem die versicherte Person die
berufliche Tatigkeit beendet und uns dies in geschriebener Form angezeigt wurde, jedenfalls zu dem Zeitpunkt, ab dem
die versicherte Person laut Polizze im Rahmen von Premium-Unfallschutz AUVB 2020 Fit lang leben versichert ist.

Mit Entfall der Mitversicherung des Taggeldes, wird auch die daflr anfallende Prémie nicht mehr verrechnet.

Spitalgeld mit Betreuungsgeld nach Unfall UVPUO0014

1.

Spitalgeld wird fir jeden Kalendertag, an dem sich die versicherte Person unfallbedingt in medizinisch notwendiger
stationarer Heilbehandlung in einem Spital befindet, gezahlt.

Bei Spitalsaufenthalten wird bis zu 10 Tagen pro Versicherungsfall Artikel 6, Punkt 2 AUVB 2020 (Verminderung der
Leistung aufgrund Mitwirkung von Krankheit/Gebrechen) nicht angewendet.

Die Leistung wird fur langstens 365 Tage innerhalb von 4 Jahren ab dem Unfalltag erbracht.

Als Spitéler gelten Krankenanstalten, die sanitatsbehdrdlich genehmigt sind, sofern diese standige arztliche
Anwesenheit vorsehen, Uber ausreichende diagnostische und therapeutische Mdglichkeiten verfligen, nach dem
allgemein anerkannten Stand der medizinischen Wissenschaft arbeiten, nicht auf die Anwendung bestimmter
Behandlungsmethoden ausgerichtet sind, sowie Krankengeschichten fiihren, weiters Rehabilitationszentren der
Sozialversicherungstrager, Werksspitéler und Sanitatseinrichtungen des Bundesheeres.

Nicht als Spitéler gelten z.B. Anstalten zur Pflege wegen Alters, Geriatrie oder mangels hduslicher Pflege und deren
Krankenabteilungen, Kuranstalten, Erholungs- und Genesungsheime, ferner Krankenanstalten fiir psychische
Erkrankungen.

Betreuungsgeld wird bezahlt im unmittelbaren Anschluss an eine Leistung gemaB Punkt 1 fir jeden Kalendertag, an
dem aufgrund des Versicherungsfalles

a) die berufstatige versicherte Person véllig (100%ig) arbeitsunfihig ist.
Vollige (100%ige) Arbeitsunfahigkeit liegt vor, wenn eine ausgelibte berufliche Tatigkeit nach objektivem arztlichem
Urteil in keiner Weise ausgelibt werden kann und auch tatsachlich nicht ausgetibt wird.
Ubt die versicherte Person im Unfallzeitpunkt keinen Beruf aus, wird die Dauer der Arbeitsunfahigkeit nach
allgemeiner medizinischer Erfahrung bzw. nach MaBgabe der Beeintrachtigung korperlicher oder geistiger
Funktionen ermittelt.

erstellt am 17.10.2022 Seite 68



b) die versicherte Person - welche zum Unfallzeitpunkt das 15. Lebensjahr noch nicht vollendet hat - am
Schulunterricht nicht teilnehmen kann.
Bei volliger (100%iger) Arbeitsunfahigkeit bzw. Verhinderung des Schulbesuchs wird bis zu 10 Tagen pro
Versicherungsfall Artikel 6, Punkt 2 AUVB 2020 (Verminderung der Leistung aufgrund Mitwirkung von
Krankheit/Gebrechen) nicht angewendet.
Das Betreuungsgeld wird innerhalb von 4 Jahren ab dem Unfalltag bezahlt:
- je Krankenhausaufenthalt: ab Entlassung bis zu durchgehend 28 Tagen;
- bei mehreren Krankenhausaufenthalten aufgrund des Versicherungsfalles: bis zu 42 Tagen.

Die Mitversicherung des Betreuungsgeldes entfallt mit dem Ablauf des Kalendermonats, in dem die versicherte
Person die berufliche Tatigkeit beendet und uns dies in geschriebener Form angezeigt wurde Mit Entfall der
Mitversicherung des Betreuungsgeldes, wird auch die dafiir anfallende Pramie nicht mehr verrechnet.

Unfallassistance und Unfallkosten UVPUO0O015

A. Bergung und Transport

1.  Such-/Rettungs- und Bergeaktionen
umfassen das Suchen nach der versicherten Person, ihre Bergung und ihren Transport bis zur nachsten befahrbaren
StraBe oder bis zu dem dem Unfallort ndchstgelegenen Spital.
Im Notfall, bei Berg- oder See-/Wassernot und nach Unfall/Unfalltod stellen wir die Verbindung zu einer hierfir
eingerichteten Organisation (z.B. Berg-, Wasserrettung) her und leisten Kostenersatz bis zur 5-fachen
Versicherungssumme.

2. Hubschrauberrettung
Nach einem Unfall oder im Notfall stellen wir die Verbindung zu einer hierflr eingerichteten Organisation
(z.B. Bergrettung) her.
Wir leisten Kostenersatz nach einem Unfall oder Notfall
- in Ausilibung von Sport und Touristik, oder
- wenn keine Leistung fiir Hubschrauberkosten durch einen Sozialversicherungstrager erfolgt.
Wir leisten vollen Kostenersatz bei einer Versicherungssumme von mindestens EUR 3.000,00, ansonsten bis zur
5-fachen Versicherungssumme.

3. Nottransport aus dem Ausland nach Osterreich
Nach einem Unfall organisieren wir den medizinisch begrindeten und &rztlich angeordneten Nottransport und leisten
Kostenersatz - voll (Nottransport von uns organisiert), sonst bis zur 5-fachen Versicherungssumme.
Medizinisch begrindet ist ein Nottransport, wenn eine lebensbedrohende Unfallverletzung vorliegt oder die &rztliche
Versorgung im Ausland unzureichend ist.

4. Uberfiihrung der versicherten Per§on an ihren letzten Wohnort in C")sterreich.
Nach Unfalltod organisieren wir die Uberflihrung und leisten Kostenersatz - voll (Uberflihrung von uns organisiert), oder
bis zur 5-fachen Versicherungssumme.

5. Verletztentransport

Nach einem Unfall organisieren wir den Verletztentransport und leisten Kostenersatz fiir den Transport der verletzten

Person

a) zur Behandlung durch einen Arzt oder im Krankenhaus, wenn die versicherte Person diese nicht aus eigener Kraft
aufsuchen kann;

b) von der Unfallstelle bzw. dem Krankenhaus, in das sie nach dem Unfall gebracht wurde, an ihren Wohnort bzw.
zum nachstgelegenen Krankenhaus, wenn die versicherte Person auBerhalb des Wohnsitzes verunfallt ist;

c) von einem Krankenhaus in ein anderes Krankenhaus, wenn dies aus medizinischen Griinden notwendig ist.

Wir leisten Kostenersatz

- bis zur Versicherungssumme fir konzessionierte Transportunternehmen (auch Krankenwagen, Krankentaxi) und
offentliche Verkehrsmittel;

- bis EUR 250,00 je Versicherungsfall fir amtliches Kilometergeld bei Fahrten mit dem Privat-PKW.

6. Mehrkosten der unfallbedingt planwidrigen Riickreise der versicherten Person an ihren Wohnort in Osterreich
Nach einem Unfall organisieren wir und leisten Kostenersatz fiir

a) die planwidrige Rlckreise der versicherten Person aufgrund der erforderlichen Heilbehandlung vor Ort -
Kostenersatz in voller H6he, wenn von uns organisiert, sonst bis zur Versicherungssumme;

b) die planwidrige Rickreise auch fiir die im gemeinsamen Haushalt lebenden Familienangehd&rigen im Zuge eines
Nottransportes aus dem Ausland - Kostenersatz bis zur Versicherungssumme;

c) die Hotelubernachtung einer Begleitperson Gber den geplanten Zeitpunkt der Riickreise hinaus bei stationéren
Heilbehandlungen von mitreisenden Kindern bis zum vollendeten 15. Lebensjahr; Kostenersatz bis zu EUR 100,00
pro Nacht und maximal bis zur Hhe der Versicherungssumme;
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d) die Riickreise der Kinder mit Begleitung fiir mitreisende Kinder bis zum vollendeten 15. Lebensjahr zum sténdigen
Wohnsitz infolge Todes oder einer andauernden Heilbehandlung nach einem Unfall von verantwortlichen
Familienangehdrigen - Kostenersatz bis zur Versicherungssumme.

B. Heilbehandlung, Pflege und Hilfsdienste

7.

10.

11.

12.

13.

Heilbehandlungen
Wir ersetzen die Kosten zur Behebung der Unfallfolgen, die nach &rztlicher Verordnung notwendig sind:

Hierzu z&hlen auch

a) physikalische Behandlungen (medizinische Rehabilitation):
Kostenersatz bis zur Versicherungssumme.

b) erstmalige Anschaffung kiinstlicher GliedmaBen und eines Zahnersatzes sowie der Wiederbeschaffung bzw.
Reparatur festsitzender, nicht abnehmbarer Zahnersétze und andere, nach arztlichem Ermessen erforderliche,
erstmalige Anschaffungen:

Kostenersatz bis zur Versicherungssumme;
fir Zahnersatz bis zu 30 % (bei Personen, die laut Polizze im Rahmen von Unfallschutz AUVB 2020 fiir Kinder
versichert sind, bis zu 100 %) der Versicherungssumme.

c) Leihgebiihren fur Heilbehelfe (z.B. Kriicken, Rollstuhl, etc.);

Kostenersatz bis zur Versicherungssumme

Einschrankung des Kostenersatzes fiir Heilbehandlungen:

Keine Leistungen werden erbracht fir die Folgen von AusbeiBen von Zahnen bzw. Teilen von Zahnen.Weiters
werden nicht ersetzt: Kosten flr Kur-, Bade-, Erholungsreisen und -aufenthalte, ferner Kosten der Reparatur
oder der Wiederbeschaffung eines abnehmbaren Zahnersatzes, kinstlicher GliedmaBen oder sonstiger
kiinstlicher Behelfe sowie flr die Anschaffung von Trainingsgeréten oder Geraten zur Verbesserung der
Fortbewegung.

Kosmetische Operationen
Nach einem Unfall leisten wir Kostenersatz fir kosmetische Operationen zur Behebung der Unfallfolgen bis zur

5-fachen Versicherungssumme.

Druckkammerbehandlungen
Wir ersetzen die Kosten flir Druckkammerbehandlungen nach Unfall (Artikel 4 AUVB 2020) und tauchtypischen
Gesundheitsschadigungen (Artikel 1, Punkt 1 EUVBP 2020) bis zur 5-fachen Versicherungssumme.

Kosten der Begleitperson im Krankenhaus
ersetzen wir nach einem Unfall fir die Dauer der stationdren Heilbehandlung eines versicherten Kindes bis zum
vollendeten 15. Lebensjahr bis zur Versicherungssumme.

Dolmetscher fiir Heilbehandlung:
Nach einem Unfall organisieren wir einen Dolmetscher und leisten Kostenersatz bis zu 20 % der Versicherungssumme.

Psychologische Betreuung

Wir organisieren im deutschsprachigen Raum die psychologische Betreuung

- der versicherten Person, wenn diese einen Unfall mit einer voraussichtlichen dauernden Invaliditat von mindestens
30% erleidet;

- der nahen Angehdrigen (Eltern, Ehegatte, Lebensgeféhrte, eingetragener Partner, Kinder) bei Unfalltod der
versicherten Person

und leisten Kostenersatz bis 20 % der Versicherungssumme.

Unsere Profis aus dem Bereich Psychologie besprechen mit der versicherten Person alles zu den Themen mentale

Gesundheit und posttraumatische Belastung, kldren Uiber geeignete Betreuung und Therapieméglichkeiten auf und

stellen Kontakt zu entsprechenden Spezialisten her.

Die Leistungen unserer Profis aus dem Bereich Psychologie umfassen neben psychologischen Entlastungsgesprachen
und emotionalem Beistand umfangreiche Beratung und Informationen zu

- posttraumatischer Belastung

- Therapiemdglichkeiten und -methoden

- geeigneten Spezialisten und Einrichtungen (Kontakte, Leistungen, Kosten)

- Entlastungsmdglichkeiten fiir Angehdrige

- Selbsthilfegruppen

- Literatur, Ratgebern und hilfreichen Links

- Entspannungstechniken

Pflege und Hilfsdienste
Nach einem Unfall organisieren wir die Pflege der versicherten Person und Hilfsdienste an deren Wohnsitz durch dafir

ausgebildete und gesetzlich befugte Personen oder daftir zugelassene Einrichtungen.
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Unsere Pflegemanager besprechen mit der versicherten Person alles zum Thema Pflege, klaren Uber geeignete
Pflegemodelle und Unterstiitzung im Alltag auf und stellen Kontakt zu entsprechenden Dienstleistern her.

Die Leistungen unserer Pflegemanager umfassen Informationen zu

Anbietern, Leistungen und Kosten von sozialen Diensten;

Anbietern und Leistungen von Pflegediensten;

Lage, Leistungen und Kosten von Pflegeeinrichtungen;

Anbietern und Einsatz von Pflegehilfsmitteln;

gesetzlichen Bestimmungen Uber Pflegegeld und Sachwalterschaft;
Voraussetzungen und Héhe von Férderungen;

praktischen Pflegetipps fiir den Pflegealltag.

Wir leisten Kostenersatz flr

a)

Pflege bis zur Versicherungssumme,
Hilfsdienste bis zu 30 % der Versicherungssumme.

Pflegebediirftigkeit liegt vor, wenn die versicherte Person infolge eines Unfalles (Artikel 4 AUVB 2020) so hilflos ist,
dass sie zumindest fir drei der gewohnlichen und regelméaBig wiederkehrenden Grundverrichtungen im Ablauf des
taglichen Lebens in erheblichem Umfang téglich der Hilfe einer anderen Person bedarf. Zu diesen
Grundverrichtungen zéhlen:

- Aufstehen und Zubettgehen,

- An-und Auskleiden,

- Korperpflege,

- Zubereitung und Aufnahme der Nahrung,

- Aufsuchen der Toilette,

- Einnahme von Medikamenten und Wundpflege.

Eine versicherte Person gilt jedenfalls als pflegebedurftig, wenn sie dauernd bettlégerig ist und nicht ohne fremde
Hilfe aufstehen kann.

Anspruch auf Hilfsdienste besteht, wenn die versicherte Person

- sich unfallbedingt nicht an ihrem Wohnsitz aufhalt, oder

- unfallbedingt auBerstande ist, eine der unten angefihrten Téatigkeiten zu verrichten, und

- kein anderes im gemeinsamen Haushalt lebendes Familienmitglied in der Lage ist, diese zu Gbernehmen.

Im Rahmen der Hilfsdienste werden folgende Téatigkeiten organisiert:

- Essensversorgung;

- Einkaufshilfe;

- Reinigung des Wohnsitzes (allgemeintblicher Lebensbereich wie Wohnraum, Bad, Toilette, Kliche, Entsorgen
des Abfalls - Keine Grundreinigung);

- Waschedienst;

- Mobile Haar- und FuBpflege

- Beratung zur Anpassung des Wohnbereiches (z.B. Uberpriifung auf mégliche Unfallgefahren, Barrierefreiheit);

- Smart Care (z.B. Notrufbutton, Bewegungssensoren);

- Betreuung der im gemeinsamen Haushalt lebenden Kinder bis zum vollendeten 15. Lebensjahr;

- Versorgung der im gemeinsamen Haushalt lebenden Haustiere (Kleintiere wie Hunde, Katzen, Végel, etc.)

- Chauffeurdienst fur notwendige Behdrdenwege, Arzt- und Therapiebesuche;

- Begleitperson fiir notwendige Behdrdenwege, Arzt- und Therapiebesuche;

- Chauffeurdienst flrKindergarten- oder Schulbesuche fir im gemeinsamen Haushalt lebende Kinder bis zum
vollendeten 15. Lebensjahr.

C. REHAB-Management nach Unfall

14. Nach einem Unfall unterstiitzen wir bei medizinischer, sozialer und beruflicher Rehabilitation in Osterreich, innerhalb
von 4 Jahren - fUr Personen bis zum vollendeten 15. Lebensjahr innerhalb von 5 Jahren - vom Unfalltag an durch

Beratung, Begleitung, Organisation und

Kostenersatz, wenn voraussichtlich mit dauernder Invaliditat

- von mindestens 30 % zu rechnen ist: bis 5-fache Versicherungssumme
- bis 29 % zu rechnen ist: bis Versicherungssumme.

Medizinische Rehabilitation, wie

- é&rztliche Begleitung der RehabilitationsmaBnahmen;

- Physio-, Logo-, Bewegungs-, Warme- und Kélte-, Elektro- sowie Unterwassertherapie und Massagen durch zur
freiberuflichen Heilbehandlung am Kranken Berechtigte;

- Behandlung in Rehabilitationseinrichtungen.

Soziale Rehabilitation, wie

- Soziale Einrichtungen: Hilfestellung bei Kontakten zu Amtern/Behdrden, Sozialversicherungstragern,
Versicherungen, Organisationen fiir Transport, Pflege, Essen auf Radern, Haushaltshilfen, etc.;

- Wohnung: Analyse und Planung von notwendigen baulichen Adaptierungen des Wohnraumes (kein
Kostenersatz flir Umbau selbst), sowie Kontakte zu spezialisierten Bauunternehmen und Architekten;
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- Mobilitat: Hilfestellung bei Beschaffung eines behindertengerechten Fahrzeugs (kein Kostenersatz fir Ankauf
oder Umbau selbst), Hilfestellung bei Organisation eines Behinderten-Parkplatzes, Hilfestellung bei
Inanspruchnahme der 6ffentlichen Verkehrsmittel.

c) Berufliche Rehabilitation, wie
- Perspektivenentwicklung mit umfangreicher Diagnostik, Berufsorientierung und Berufsfindung, moglichen
FoérdermaBnahmen;
- MaBnahmen zur beruflichen Qualifizierung: Arbeitsrelevante MaBnahmen der Bildung und beruflichen Praxis;

D. 24h-Notfall-Management

15. Unter der in der Polizze angefihrten Notfallnummer bieten wir

a) im Notfall:
Informationen liber Gesundheitsdienste, Arzte und Krankenhauser (Telefon-, Faxnummern und Adressen) und
Apotheken in Europa (Telefon-, Faxnummern und Adressen)
Herstellung der Verbindung zu Notfalleinrichtungen in Osterreich (z.B. Rettung, Polizei, Feuerwehr, Bergrettung,
Vergiftungszentrale).

b) nach einem Unfall:
Informationen Uber Mdglichkeiten der weitergehenden arztlichen Behandlung und Behandlung in
Rehabilitationseinrichtungen.

Bitte beachten Sie!

Definitionen:

Notfall liegt vor, wenn die versicherte Person von einer unmittelbaren Gefahr (z.B. akute Erkrankung, Epidemie
am Aufenthaltsort, Zwangslage durch Witterungseinflisse) fur Leben, kérperliche Unversehrtheit oder
Gesundheit bedroht ist.

Bergnot liegt vor, wenn die versicherte Person in alpinem Geldnde durch dafiir typische Gefahren (z.B. Lawine,
Steinschlag, Wettersturz, Verlust der Orientierung) in eine Zwangs- oder Notlage gerét.

See-/Wassernot

liegt vor, wenn die versicherte Person durch auBergewdhnliche Wassermassen (z.B. Uberschwemmung,
Sturmflut) oder auBergewdhnliche Wetterverhaltnisse (z.B. Sturm, Unwetter) wahrend des Aufenthalts auf
Wasserflachen in eine Zwangs- oder Notlage gerat.

Voraussetzungen fiir den Kostenersatz

Wir ersetzen nachgewiesene Unfallkosten, die innerhalb von 4 Jahren (bei versicherten Personen bis zum
vollendeten 15. Lebensjahr innerhalb von 5 Jahren) vom Unfalltag an gerechnet entstehen.

Wir ersetzen Unfallkosten

- zu 100 % abzlglich der Vergitung durch einen Sozialversicherungstrager (Voreinreichung);

- zu 70 %, wenn keine Voreinreichung bei einem Sozialversicherungstrager erfolgt.

Wir ersetzen keine Unfallkosten, soweit von einem sonstigen Leistungstrager Ersatz zu leisten ist oder geleistet
wurde. Wir ersetzen jedoch Unfallkosten, wenn Ersatzanspriiche aus einer bei unserem Unternehmen
abgeschlossenen Krankenversicherung bestehen.

Grundlage fiir den Kostenersatz

Die Versicherungssumme fir "Unfallassistance und Unfallkosten" steht einmal pro Versicherungsfall zur
Verfligung.

Der Kostenersatz fiir

- Such-/Rettungs- und Bergeaktionen (Punkt 1),

- Hubschrauberrettung (Punkt 2),

- Nottransport aus dem Ausland (Punkt 3),

- Uberfiihrung (Punkt 4),

- kosmetische Operationen (Punkt 8),

- Druckkammerbehandlung (Punkt 9) und

- REHAB-Management (Punkt 14)

wird jeweils zusétzlich - nicht zu Lasten der Versicherungssumme - erbracht.

Verzicht auf Leistungskiirzung

Bei Leistungen fur Bergung und Transport (Abschnitt A) sowie bei Kostenersatz bis zu 10% der
Versicherungssumme flr Heilbehandlung, Pflege und Hilfsdienste (Abschnitt B) wird Artikel 6, Punkt 2
AUVB 2020 (Verminderung der Leistung aufgrund Mitwirkung von Krankheit/Gebrechen) nicht angewendet.
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Bitte beachten Sie!

Wertsicherung des Kostenersatzes

Die Préamie und die Versicherungssumme fir "Unfallassistance und Unfallkosten" sind wertgesichert.

Zur Festsetzung der erforderlichen Anpassung werden von uns laufend die der letzten Tarifkalkulation
zugrunde liegenden Rechnungsbetrage (rechnungsmaBiger Schaden) mit den zu erwartenden
Rechnungsbetrédgen (tatséchlich angefallener Schaden zuziiglich feststellbarer Kostenerhéhung bzw.
Kostensenkung) verglichen.

Ergibt dieser Vergleich eine Anderung, werden Prémie und Versicherungssumme im AusmaB der festgestellten
Anderung angepasst.

Wir werden lhnen in diesem Fall eine Neufassung der Polizze mit der ge&nderten Pradmie und der gednderten
Versicherungssumme Ubermitteln. Zugleich mit der Polizze werden wir Sie Uber lhr Widerspruchsrecht und die
Rechtsfolgen informieren, die mit der Erhebung des Widerspruchs bzw. mit dessen Unterlassung verbunden
sind. Sie sind berechtigt, innerhalb eines Monats nach Erhalt der Polizze der Wertanpassung zu widersprechen.
Bei fristgerechtem Widerspruch verandert sich die Versicherungssumme in dem Verhéltnis, in dem sich die
Préamie durch die Wertanpassung verandert héatte.

Widersprechen Sie nicht fristgerecht der Wertanpassung, gilt die Umstellung auf die ge&nderte Pramie und die
geénderte Versicherungssumme als genehmigt.

Organisation von Leistungen

Wir kénnen die Verflgbarkeit eines bestimmten Behandlers, Dienstleisters oder einer bestimmten Einrichtung
zu einem bestimmten Zeitpunkt oder in einem bestimmten Umfang leider nicht garantieren. Unsere
Organisationsleistung ist von der personellen Ausstattung und der Auslastung der geeigneten Personen bzw.
Einrichtungen abhéngig.

Besondere Bedingungen fiir den Storno & Reise & Gepack Premiumschutz 42PR0011

Besonderer Teil

A: Reisestorno und Reiseabbruch

1. Was ist versichert?

Gegenstand der Versicherung ist eine gebuchte Reise. Die folgenden auf Reisen bezogenen Bestimmungen sind sinngeman
auch auf Reiseleistungen anzuwenden.

Ein Versicherungsfall liegt vor, wenn die versicherte Person aus einem der folgenden Griinde die Reise oder einen Teil der
Reise nicht antreten kann oder abbrechen muss:
1.1.  Medizinische Griinde

1.1.1. Tod der versicherten Person;

1.1.2. unerwartete schwere Erkrankung (einschlieBlich epidemischer oder pandemischer Krankheiten), schwere
unfallbedingte Kérperverletzung, unerwartetes Akutwerden einer bestehenden Erkrankung oder Unfallfolge,
Bruch oder Lockerung von implantierten Gelenken, Bruch oder technischer Defekt von Prothesen oder
Impfunvertraglichkeit der versicherten Person, wenn sich aus einem dieser Griinde fiir die Reise die
Reiseunféhigkeit ergibt;

Organtransplantation der versicherten Person als Spender oder Empfénger;
unerwartete Zuteilung oder Verlegung eines Operationstermins oder eines stationaren Aufenthaltes in einer
Klinik flr Rehabilitation;
1.1.5. Frihgeburt oder unerwartete schwere Schwangerschaftskomplikationen bis einschlieBlich der
35. Schwangerschaftswoche.
Der Eintritt der Schwangerschatft ist nur versichert, wenn die Versicherung spéatestens innerhalb von 3 Tagen
nach Reisebuchung abgeschlossen wurde;
1.1.6. unerwartete Sportunféhigkeit der versicherten Person aufgrund Erkrankung oder Unfall, wenn dadurch die
Teilnahme an gebuchten Sportleistungen, die vorwiegender Grund der Reise war, nicht moglich ist.
1.2.  Berufliche und schulische Griinde
1.2.1. unverschuldeter Verlust des Arbeitsplatzes infolge Kiindigung der versicherten Person durch den Arbeitgeber;
1.2.2. Kurzarbeit der versicherten Person aufgrund nicht saisonbedingter wirtschaftlicher Schwierigkeiten des
Betriebes, in dem die versicherte Person beschéftigt ist, wenn sich deshalb der regelméaBige Bruttobezug fiir
einen Zeitraum von mindestens drei aufeinanderfolgenden Monaten um mindestens 35% verringert;
1.2.3. unerwartete schwere Erkrankung, schwere unfallbedingte Kérperverletzung, unerwartetes Akutwerden einer
bestehenden Erkrankung oder Unfallfolge, Bruch oder Lockerung von implantierten Gelenken oder Tod (auch
Selbsttétung) des Mitarbeiters oder Kollegen desselben Unternehmens, der fir die Dauer der Reise die
versicherte Person vertritt, wodurch die Anwesenheit der versicherten Person erforderlich ist;

1.2.4. Selbstkiindigung des Mitarbeiters oder Kollegen desselben Unternehmens, der fiir die Dauer der Reise die

versicherte Person vertritt, wodurch die Anwesenheit der versicherten Person erforderlich ist;

—_—
N
B
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1.3.

1.4.

1.5.

1.2.5.

1.2.6.

1.2.7.

1.2.8.

1.2.9.

Einberufung der versicherten Person zum Grundwehr- bzw. Zivildienst oder zu einer Milizlibung,
vorausgesetzt die zustandige Behdrde akzeptiert die Reisebuchung nicht als Grund zur Verschiebung der
Einberufung oder als Grund fur die Nichtteilnahme an der Milizibung;

Nichtbestehen der Reifeprifung oder einer gleichartigen Abschlussprifung einer mindestens 3-jéhrigen
Schulausbildung durch die versicherte Person unmittelbar vor dem Reisetermin der vor der Prifung
gebuchten Reise;

Nichtbestehen einer Abschlussklasse einer mindestens 3-jéhrigen Schulausbildung durch die versicherte
Person unmittelbar vor dem Reisetermin der versicherten Reise;

Nichtaufsteigen der versicherten Person in die ndchste Schulstufe, wenn es sich um eine Klassenreise
handelt;

notwendige Wiederholung einer nicht bestandenen Prifung an einer Schule/Universitat durch die versicherte
Person, sofern die Wiederholungsprifung unerwartet in der Reisezeit oder innerhalb von 14 Tagen nach
planméaBigem Reiseende stattfindet und die Reise vor dem Termin der nicht bestandenen Prifung gebucht
wurde.

Familiare Griinde

1.3.1.

1.3.2.

1.3.3.

1.3.4.

1.3.5.

1.3.6.

1.3.7.
1.3.8.

unerwartete schwere Erkrankung (einschlieBlich epidemischer oder pandemischer Krankheiten), schwere
unfallbedingte Kérperverletzung, unerwartetes Akutwerden einer bestehenden Erkrankung oder Unfallfolge,
Bruch oder Lockerung von implantierten Gelenken oder Tod (auch Selbsttétung) von Familienangehdrigen
oder anderen persénlich nahestehenden Personen, wodurch die Anwesenheit der versicherten Person
erforderlich ist. Die nahestehenden Personen missen dem Versicherer bei Versicherungsabschluss in
geschriebener Form namentlich genannt werden; pro versicherter Person kdnnen zwei nahestehende
Personen angegeben werden;

unerwartete schwere Erkrankung, schwere unfallbedingte Kérperverletzung, unerwartetes Akutwerden einer
bestehenden Erkrankung oder Unfallfolge, Bruch oder Lockerung von implantierten Gelenken oder Tod (auch
Selbsttétung) der Person, die anstatt der versicherten Person fiir die Dauer der Reise mit der Betreuung von
nicht mitreisenden minderjéhrigen oder pflegebedurftigen Familienangehdérigen beauftragt wurde, wenn
dadurch die Betreuung nicht méglich ist, wodurch die Anwesenheit der versicherten Person erforderlich ist;
Einreichung der Scheidungs- oder Auflésungsklage (bei einvernehmlicher Trennung der dementsprechende
Antrag) beim zusténdigen Gericht oder Aufgabe des gemeinsamen Wohnsitzes vor der versicherten
gemeinsamen Reise der betroffenen Ehe- oder Lebenspartner;

Auflésung der Lebensgemeinschaft (seit mindestens sechs Monaten bestehend) vor der versicherten
gemeinsamen Reise der betroffenen Lebensgefahrten (eidesstattliche Erklarung der betroffenen
Lebensgeféhrten erforderlich);

Absage der Hochzeit oder der Eintragung der Lebenspartnerschaft, die der Grund fir die gemeinsame Reise
der zukilnftigen Ehe- oder Lebenspartner war;

Absage der Hochzeit oder der Eintragung der Lebenspartnerschaft, die der Grund fir die Reise der
versicherten Person als geladener Gast war. Beachten Sie die Entschadigungsgrenze Teil A Punkt 3.;
Adoption eines minderjahrigen Kindes durch die versicherte Person;

Entflihrung oder Abgéngigkeit eines Familienangehérigen der versicherten Person.

Deliktische Griinde und Sachschéden

1.4.1.

1.4.2.
1.4.3.

1.4.4.

1.4.5.

bedeutender Sachschaden am Eigentum der versicherten Person an einem ihrer Wohnsitze infolge eines
Elementarereignisses (Hochwasser, Sturm usw.), Feuer, Wasserrohrbruch oder Straftat eines Dritten, der ihre
Anwesenheit erforderlich macht;

Straftat unter Androhung oder Verwendung von Gewalt gegen die versicherte Person;

Diebstahl von Reisetickets, Reisepass (mit ausreichender Giltigkeit fiir die gebuchte Reise) oder Fihrerschein
(bei Selbstfahrer-Reisen) der versicherten Person, wenn diese fiir die Reise benétigt werden und die
Ersatzbeschaffung nicht mehr rechtzeitig mdglich ist;

fremdverschuldete oder unfallbedingte Beschadigung (nicht Panne) oder Diebstahl des Privatfahrzeuges, mit
dem die Reise durchgefiihrt werden soll, unmittelbar vor oder wéhrend der Reise, wenn dadurch die Reise
nicht wie geplant durchgefiihrt werden kann (Reparatur nicht rechtzeitig méglich, Ersatzfahrzeug nicht
verfligbar);

Verkehrsunfall mit dem Privatfahrzeug auf dem direkten Weg zum Bahnhof/Flughafen/Hafen, wenn dadurch
die gebuchte reguldre Abfahrt/Abflug der versicherten Reise versdumt wird.

Sonstige Griinde

1.5.1.

1.5.2.

unerwartete schwere Erkrankung oder schwere unfallbedingte Kérperverletzung von Hund, Katze oder Pferd,
dessen sténdiger Halter die versicherte Person ist, wodurch die Anwesenheit der versicherten Person zur
Betreuung des Haustieres erforderlich ist;

notwendige Nachbarschaftshilfe durch die versicherte Person im Katastrophenfall (Hochwasser, Erdrutsch,
Vermurung, Lawinen, Erdbeben, Schneedruck, Orkan, Bergsturz);

. notwendige Katastrophenhilfe durch die versicherte Person als Mitglied von Feuerwehr oder Rettungsdienst;
. Eintreffen einer unerwarteten gerichtlichen Vorladung der versicherten Person, vorausgesetzt das zustandige

Gericht akzeptiert die Reisebuchung nicht als Grund zur Verschiebung der Vorladung;

. unvorhersehbare und unverschuldete Ablehnung des fiir die Reise notwendigen Visums der versicherten

Person.
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Der Versicherungsfall gilt fiir die betroffenen versicherten Personen, deren gleichwertig versicherte mitreisende
Familienangehdérige und zusétzlich pro Ereignis flir maximal sechs weitere gleichwertig versicherte mitreisende Personen.
Als gleichwertig versichert gilt jeder, der bei der Européischen Reiseversicherung AG Wien fiir einen solchen
Versicherungsfall ebenfalls versichert ist.

Als Familienangehdrige gelten Ehepartner (bzw. eingetragener Lebenspartner oder im gemeinsamen Haushalt lebender
Lebensgeféhrte), Kinder (Stief-, Schwieger-, Enkel-, Pflege-, Adoptiv-), Eltern (Stief-, Schwieger-, GroB-, Pflege-, Adoptiv-),
Geschwister, Stiefgeschwister und Schwager/Schwéagerin der versicherten Person - bei eingetragenem Lebenspartner oder
im gemeinsamen Haushalt lebendem Lebensgefahrten zusatzlich dessen Kinder, Eltern und Geschwister.

2. Was ist nicht versichert (Ausschliisse)?

Kein Versicherungsschutz besteht, wenn

- der Reisestornogrund bei Versicherungsabschluss bzw. bei schon bestehender Stornoversicherung bei
Reisebuchung oder

- der Reiseabbruchgrund bei Reiseantritt

bereits vorgelegen hat oder voraussehbar gewesen ist.

Nicht ersetzt werden Abschussgeblhren und Jagdlizenzen.

3. Welche Kosten werden ersetzt?

Der Versicherer ersetzt
- bei Reisestorno

- die aus dem Reisevertrag geschuldeten Stornokosten;

- amtliche Gebuhren, die die versicherte Person flr ihre Visumerteilung bezahlen musste.

- Buchungsgebihren wenn deren Ersatz vom Leistungsumfang des Versicherungsproduktes umfasst ist, sie bereits
zum Zeitpunkt der Reisebuchung in Rechnung gestellt wurden, auf der Buchungsbestatigung gesondert angefihrt
sind und bei der Héhe der gewahlten Versicherungssumme berilicksichtigt wurden, bis zu folgenden Betragen:

- Flugtickets: maximal 70,- Euro bei Preis bis 700,- Euro (darliber maximal 10 % des Preises) pro Ticket;

- Pauschalreise, Bahn, Hotel, Féahren, Mietwagen usw.: maximal 25,- Euro pro Person oder maximal 50,- Euro pro
Buchung/Familie.

- Stornobearbeitungsgebiihren, wenn diese bei Reisebuchung schriftlich vereinbart wurden bis zu 25,- Euro pro
Person oder bis zu 50,- Euro pro Buchung/Familie;

- bei Absage einer Hochzeit gemaB Teil A Pkt. 1.3.6. die aus dem Reisevertrag geschuldeten Stornokosten.

Sind von dieser Absage mehrere Versicherungsvertrage betroffen, werden pro abgesagter Hochzeit maximal
40.000,- Euro ersetzt.
- bei Reiseabbruch

- die bezahlten, aber nicht genutzten Teile der versicherten Reise;

- die durch die vorzeitige Riuckreise entstandenen zusétzlichen Fahrtkosten. Darunter sind jene Kosten zu
verstehen, die durch Nichtverwendbarkeit oder nur teilweise Verwendbarkeit gebuchter Rickreisetickets oder
sonstiger Fahrausweise entstehen. Bei Erstattung der Rickreisekosten wird bezlglich Art und Klasse des
Transportmittels auf die gebuchte Qualitat abgestellt. Wenn die zusatzlichen Fahrtkosten ersetzt werden, werden
die nicht genutzten urspriinglichen Rickreisetickets nur abzuglich der zusétzlichen Fahrtkosten ersetzt.

Der Versicherer verzichtet auf den Einwand der Unterversicherung.

B: Verspatungsschutz

1. Welche Kosten werden bei Versaumnis des Transportmittels ersetzt?

Ein Versicherungsfall liegt vor, wenn sich die Anreise zum Bahnhof/Flughafen/Hafen aus einem der nachstehenden Griinde

nachweislich verzégert und dadurch die gebuchte regulare Abfahrt/der gebuchte regulare Abflug unverschuldet versaumt

wird:

1.1.  Unfall oder Verkehrsunfall der versicherten Person auf dem direkten Weg zum Bahnhof/Flughafen/Hafen;

1.2.  technisches Gebrechen des benitzten Privatfahrzeugs auf dem direkten Weg zum Bahnhof/Flughafen/Hafen;

1.3.  Verspatung eines 6ffentlichen Verkehrsmittels (inklusive Flugversp&tung) von mindestens zwei Stunden (hierbei wird
auf die verspatete Ankunft am Zielort abgestellt);

Kein Versicherungsschutz besteht bei Naturkatastrophen, Luftraumsperren, Flughafensperren, StraBensperren, Stau,
Flugverspéatungen bei durchgéngig gebuchten Tickets und bei Nichteinhaltung der Mindestumsteigezeiten.

Der Versicherer ersetzt die notwendigen und nachgewiesenen Mehrkosten fir eine erforderliche N&chtigung, Verpflegung
und Nachreise.
2. Welche Kosten werden bei verspéteter Ankunft bei der Riickreise am Ankunftsbahnhof/-flughafen ersetzt?

Ein Versicherungsfall liegt vor, wenn bei der Rickreise die gebuchte Ankunft am Bahnhof/Flughafen, an dem die Reise
buchungsgemaB enden soll, nachweislich verspéatet und dadurch die Rickfahrt vom Bahnhof/Flughafen zum Wohnort
entsprechend der urspriinglichen Planung ohne N&chtigung nicht méglich oder nicht zumutbar ist.

Der Versicherer ersetzt die notwendigen Taxifahrtkosten oder stattdessen die notwendigen und nachgewiesenen
Mehrkosten fiir eine erforderliche Nachtigung und Verpflegung.
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C: Reisegepack
1. Was ist versichert?

Versichert ist die Beschadigung oder das Abhandenkommen der versicherten Gegenstande

- durch Fremdeinwirkung wie z.B. Diebstahl oder Sachbeschédigung;

- durch Elementarereignis oder Feuer;

- durch Verkehrsunfall (ausgenommen Eigenverschulden);

- in Gewahrsam eines Beférderungsunternehmens, eines Beherbergungsbetriebes, einer bewachten Garderobe oder
einer Gepéckaufbewahrung.

2. Welche Gegensténde sind versichert und was sind die Voraussetzungen fiir den Versicherungsschutz?

Samtliche Gegenstande (siehe jedoch Pkt. 2.1. - 2.6.), die fir den personlichen privaten Gebrauch auf Reisen mitgenommen
oder erworben werden, sind versichert.

Nur unter den folgenden Voraussetzungen sind versichert

2.1. Bargeld, Schmuck, Uhren, Pelze, technische Gerate aller Art samt Zubehér (z.B. Foto-, Film- und Videogeréate,
Laptops, Tablets, optische Gerate ausgenommen Sehbehelfe, Unterhaltungselektronik, Mobiltelefone,
Navigationsgerate), Musikinstrumente, Sportgerate und Fahrrader (sieche auch Teil C, Pkt. 5.3), wenn sie
- in personlichem Gewahrsam sicher verwahrt mitgefiihrt und beaufsichtigt werden, sodass deren Wegnahme

durch Dritte ohne Uberwinden eines Hindernisses nicht méglich ist; oder
- einem Beherbergungsbetrieb, einer bewachten Garderobe oder einer Gepackaufbewahrung tibergeben sind; oder
- sich in einem verschlossenen und versperrten Raum befinden und alle vorhandenen Sicherheitseinrichtungen
(Safe, Schranke usw.) genutzt werden; oder
- bestimmungsgemaB getragen werden.

2.2. Technische Gerate aller Art samt Zubehor (z.B. Foto-, Film-, Videogeréte, Laptops, Tablets, optische Gerate,
Unterhaltungselektronik, Mobiltelefone, Navigationsgerate), Musikinstrumente, Sportgerate und Fahrréder, wenn sie
einem Transportunternehmen in einem versperrten Behéltnis in Gewahrsam tbergeben wurden. Nicht versichert sind
Bargeld, Schmuck, Uhren und Pelze.

Nicht versichert sind

2.3.  Schecks, Bankomat- und Kreditkarten, Wertpapiere, Fahrkarten, Urkunden und Dokumente jeder Art, Tiere,
Antiquitdten sowie Gegenstande mit Uberwiegendem Kunst- oder Liebhaberwert;

2.4, Land-, Luft- und Wasserfahrzeuge mit Verbrennungsmotor oder fiir die eine behordliche Zulassung erforderlich ist,
Hangegleiter, Paragleiter, Flugdrachen, Eissegler, Segelboote; nicht versichert sind ebenso deren Zubehor,
Ersatzteile und Sonderausstattungen;

2.5. Gegenstande, die Ublicherweise nur beruflichen Zwecken dienen;

2.6. Waffen samt Zubehor.

3. Welcher Versicherungsschutz besteht in oder auf unbeaufsichtigt abgestellten Kraftfahrzeugen (-Anhéngern)?

3.1.  Ein Kraftfahrzeug (-Anhénger) gilt dann als unbeaufsichtigt abgestellt, wenn weder die versicherte Person noch eine
von ihr beauftragte, namentlich bekannte Vertrauensperson beim zu sichernden Kraftfahrzeug (-Anhénger) sténdig
anwesend ist. Die Bewachung eines zur allgemeinen Benutzung offen stehenden Platzes gilt nicht als
Beaufsichtigung.

3.2.  Versicherungsschutz besteht fiir Gegenstande, wenn deren Verwahrung in Unterkunft oder Gep&ckaufbewahrung
nicht moglich ist, das Kraftfahrzeug (-Anh&nger) nachweislich nicht langer als zw6lf Stunden abgestellt ist und die
Gegenstande
3.2.1. sich in einem durch Metall, Hartkunststoff oder Glas fest umschlossenen und durch Verschluss gesicherten,

versperrten Innen- oder Kofferraum befinden und alle vorhandenen Sicherheitseinrichtungen genutzt werden.
Sie missen im Kofferraum verwahrt werden, wenn ein solcher vorhanden und die Aufbewahrung darin
mdglich ist, ansonsten missen sie von auBen nicht einsehbar verwahrt werden;

3.2.2. in einem Behéltnis aus Metall oder Hartkunststoff oder auf einem Dachtrager aufbewahrt werden. Sie missen
versperrt, am Kraftfahrzeug montiert und unbefugt nicht ohne Gewaltanwendung abnehmbar sein (z. B. ein
Stahlseilschloss allein genigt nicht).

3.3.  Auf einem einspurigen Kraftfahrzeug muss das mitgeflihrte Reisegepack in verschlossenen und versperrten
Behaltnissen aus Metall oder Hartkunststoff aufbewahrt werden, die unbefugt nicht ohne Gewaltanwendung zu
offnen oder abzunehmen sind. Die Gbrigen Bestimmungen der Punkte 3.1. und 3.2. gelten sinngemag.

3.4.  Kein Versicherungsschutz besteht im unbeaufsichtigt abgestellten Kraftfahrzeug (-Anhanger) fir technische Gerate
aller Art samt Zubehor (z.B. Foto-, Film-, Videogeréte, Laptops, Tablets, optische Gerate, Unterhaltungselektronik,
Mobiltelefone, Navigationsgerate), Musikinstrumente, Sportgerate, Fahrrader, Bargeld, Schmuck, Uhren und Pelze.

4. Welcher Versicherungsschutz besteht beim Zelten oder Campieren?

4.1. Versicherungsschutz besteht wahrend des Zeltens oder Campierens ausschlieBlich auf einem offiziellen
Campingplatz.
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4.2.  Fur technische Gerate aller Art samt Zubehor (z.B. Foto-, Film-, Videogeréte, Tablets, Laptops, optische Geréte,
Unterhaltungselektronik, Mobiltelefone, Navigationsgerate), Musikinstrumente, Sportgerate, Fahrrader, Bargeld,
Schmuck, Uhren und Pelze besteht Versicherungsschutz, wenn sie der Campingplatzleitung zur Aufbewahrung
Ubergeben werden oder sich in einem Kraftfahrzeug (-Anhanger) oder Wohnwagen befinden und die
Voraussetzungen in Teil C, Pkt. 3.2.1. erfillt sind.

5. Was ist nicht versichert (Ausschliisse)?

Kein Versicherungsschutz besteht fiir Schaden, die

5.1.  durch natirliche oder mangelhafte Beschaffenheit, Abnutzung, VerschleiB, mangelhafte Verpackung oder
mangelhaften Verschluss der versicherten Gegenstande entstehen;

5.2.  durch Selbstverschulden, Vergessen, Liegenlassen, Verlieren, Verlegen, Fallen-, Hangen- oder Stehenlassen,
mangelhafte Verwahrung oder mangelhafte Beaufsichtigung verursacht werden;

5.3.  durch Benutzung der versicherten Gegenstande (Sportgeréte, Musikinstrumente, usw.) an diesen eintreten;

5.4. eine Folge von Versicherungsfallen darstellen (z.B. Schloss&nderungskosten bei Diebstahl eines Schlissels).

6. Wie hoch ist die Entschiadigung?

Der Versicherer ersetzt
6.1.  fur Gegenstande innerhalb von 2 Jahren nach Kauf
- bei Zerstérung oder Abhandenkommen den Neuwert;
- bei Beschadigung die notwendigen Reparaturkosten, héchstens jedoch den Neuwert;
6.2. fur Gegenstande spéter als 2 Jahre nach Kauf
- bei Zerstérung oder Abhandenkommen den Zeitwert;
- bei Beschadigung die notwendigen Reparaturkosten, héchstens jedoch den Zeitwert;
6.3. fur beschadigte, zerstérte oder abhanden gekommene Filme, Ton- und andere Datentrdger den Materialwert;
6.4. fur Verbrauchsgegenstande (z.B. Kosmetika, Parfim) den Neuwert abzlglich des tblichen Verbrauches.

Als Neuwert gilt der Wiederbeschaffungspreis der versicherten Gegenstande am Tag des Schadens. Ist eine
Wiederbeschaffung nicht moglich, ist der Preis der Anschaffung von Gegenstanden gleicher Art und Gite heranzuziehen.

Als Zeitwert gilt der Wiederbeschaffungspreis der versicherten Gegenstdnde am Tag des Schadens abzlglich einer
Wertminderung fir Alter und Abniitzung.

Der Versicherer verzichtet auf den Einwand der Unterversicherung.

7. Welcher zusatzliche Versicherungsschutz besteht?

7.1. Bei verspéteter Gepacksausfolgung am Reiseziel werden die notwendigen Auslagen fir dadurch erforderliche
Ersatzgegensténde des personlichen Bedarfs ersetzt.
7.2. Kommen aufgrund eines Versicherungsfalles (gemaB Teil C, Pkt. 1.) wahrend der Reise fir die Reise bendtigte
Dokumente (z.B. Reisepass, Personalausweis, Visum, Fiihrerschein, Zulassungsschein) abhanden, ist der Versicherer
bei der Ersatzbeschaffung behilflich und Gbernimmt die aufzuwendenden amtlichen Gebihren. Fir auf den Namen
der versicherten Person ausgestellte Reisetickets Ubernimmt der Versicherer die Kosten fir die Ausstellung eines
Ersatztickets.
7.3.  Hilfe und Vorschuss bei Diebstahl von Zahlungsmitteln
- Ein Versicherungsfall liegt vor, wenn die versicherte Person wéhrend der Reise in eine finanzielle Notlage gerét,
weil aufgrund eines Versicherungsfalles (geméB Teil C, Pkt. 1.) ihre Reisezahlungsmittel abhandengekommen
sind.

- Der Versicherer stellt den Kontakt zwischen der versicherten Person und ihrer Hausbank her, ist bei Ubermittlung
eines von der Hausbank zur Verfligung gestellten Betrages behilflich und tragt die Kosten des Geldtransfers.
Ist eine Kontaktaufnahme zur Hausbank nicht innerhalb von 24 Stunden mdglich, stellt der Versicherer einen
Bargeldvorschuss bis zur vereinbarten Versicherungssumme zur Verfligung und tragt die Kosten des
Geldtransfers. Der Vorschuss wird nur gegen Empfangsbestatigung gewahrt.

- Die versicherte Person verpflichtet sich, den Vorschuss innerhalb von zwei Wochen nach Riickkehr von der
Reise, spatestens jedoch innerhalb von zwei Monaten nach Zahlungserhalt, an den Versicherer zurtickzuzahlen.

D: Medizinische Leistungen im Ausland

1. Was ist im Ausland versichert?

1.1.  Versicherungsfall ist eine unerwartet akut eintretende Erkrankung (einschlieBlich epidemischer oder pandemischer
Krankheiten), der Eintritt einer unfallbedingten Korperverletzung oder der Eintritt des Todes der versicherten Person
wéhrend einer Reise im Ausland.
1.2.  Der Versicherer ersetzt die notwendigen, nachgewiesenen Kosten fir
1.2.1. den Transport ins n&chstgelegene Krankenhaus und einen medizinisch notwendigen Verlegungstransport;
1.2.2. die ambulante &rztliche Behandlung inklusive arztlich verordneter Heilmittel und schmerzstillender
Zahnbehandlungen (einschlieBlich Zahnfiillungen in einfacher Ausfertigung);

1.2.3. die stationdre Behandlung in einem Krankenhaus inklusive drztlich verordneter Heilmittel. Sofern die
Ruckreise aufgrund mangelnder Transportfahigkeit nicht moglich ist, ersetzt der Versicherer die Kosten der
Heilbehandlungen bis zum Tag der Transportfahigkeit;
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1.2.4. den Heimtransport in das Wohnsitzland, aus dem die Reise angetreten wurde, erforderlichenfalls mit
Arztbegleitung und mit medizinisch addquaten Transportmitteln je nach Zustand der versicherten Person,
wenn der Heimtransport
1.2.4.1. medizinisch notwendig ist (einschlieBlich Ambulanzjet); oder
1.2.4.2. zwar nicht medizinisch notwendig, aber medizinisch vertretbar ist und nach mindestens drei Tagen

Krankenhausaufenthalt von der versicherten Person ausdriicklich gewiinscht wird (ausgenommen
Ambulanzjet);

1.2.5. die Nachreise zum Wiederanschluss an die Reisegruppe flur die versicherte Person und einen versicherten
Mitreisenden, wenn diese wegen Erkrankung oder Unfall der gebuchten Rundreise vortibergehend nicht
folgen kdnnen. Es werden die Nachreisekosten mit dem preisglinstigsten in Betracht kommenden
Verkehrsmittel, maximal bis zum Wert der noch nicht genutzten Reiseleistungen abzuglich der
Rickreisekosten, ersetzt;

1.2.6. die verspétete Riickreise (Reise- und Nachtigungskosten) der versicherten Person und eines versicherten
Mitreisenden ins Wohnsitzland, aus dem die Reise angetreten wurde, wenn diese wegen Erkrankung oder
Unfall der versicherten Person den gebuchten Aufenthalt verlangern mussen. Bei der Erstattung der zuséatzlich
entstehenden N&chtigungskosten wird auf die Qualitdt des gebuchten Aufenthaltes abgestellt. Es werden die
zusétzlichen Rlckreisekosten mit dem preisglnstigsten in Betracht kommenden Verkehrsmittel ersetzt, die
durch Nichtverwendbarkeit oder nur teilweise Verwendbarkeit gebuchter Rickflugtickets oder sonstiger
Fahrausweise entstehen;

1.2.7. einen Krankenbesuch, wenn der Krankenhausaufenthalt im Ausland l&nger als finf Tage dauert. Der
Versicherer organisiert flr eine der versicherten Person nahestehende, nicht mitreisende Person die Reise
zum Ort des Krankenhausaufenthaltes und von dort zuriick und Ubernimmt die Kosten fir das preisgiinstigste
in Betracht kommende Verkehrsmittel und eine Unterkunft in ortsiiblicher Mittelklasse;

1.2.8. einen medizinisch dringend notwendigen Medikamenten- und Serentransport vom néchstgelegenen Depot;

1.2.9. die Reise einer von der versicherten Person beauftragten Person zum Aufenthaltsort und zuriick zum Wohnort
der versicherten Person, wenn sie aufgrund eines Versicherungsfalles eine Betreuungsperson bendtigt, die
ihre mitreisenden, minderjéhrigen Kinder nach Hause bringt;

1.2.10.die Uberfiihrung Verstorbener in der Standardnorm ins Wohnsitzland, aus dem die Reise angetreten wurde,
oder stattdessen fiir das Begribnis am Ereignisort (maximal bis zur Héhe der Kosten einer Uberfiihrung in der
Standardnorm);

1.2.11.bei Transport ins Krankenhaus, Verlegungstransport, Heimtransport und Rickreise: notwendige,
nachgewiesene Transportkosten des von der versicherten Person und dem versicherten Mitreisenden
mitgeflihrten Reisegepécks.

1.3.  Unerwartete Schwangerschaftskomplikationen und unerwartete Friihgeburten sind bis einschlieBlich der
35. Schwangerschaftswoche versichert. Die im Pkt. 1.2. angefuhrten Kosten werden fir das neugeborene Kind
innerhalb der fir die versicherte Mutter vereinbarten Versicherungssumme ersetzt.

1.4. Werden Leistungen geméB Punkt 1.2.1. oder 1.2.3. bis 1.2.11. notwendig, werden bei Kontaktaufnahme mit der
24-Stunden-Notrufnummer des Versicherers die notwendigen MaBnahmen vom Versicherer organisiert und die
notwendigen Kosten direkt an den Leistungstrager bezahlt.

1.5. Die Leistungen werden in Euro erbracht. Die Umrechnung von Devisen erfolgt, sofern der Ankauf diesbezuiglicher
Devisen nachgewiesen wird, unter Heranziehung des nachgewiesenen Umrechnungskurses. Erfolgt diesbeziglich
kein Nachweis, gilt der Umrechnungskurs gemaB der von der Osterreichischen Nationalbank veréffentlichten
Euro-Referenz- und Wechselkurse zum Zeitpunkt des Versicherungsfalles.

1.6.  Wenn die versicherte Person Leistungen nach Punkt 1.2.1. bis 1.2.3. selbst bezahlt hat und flr diese Leistungen
Versicherungsschutz aus einer Sozialversicherung besteht, so muss sie diese Kosten zuerst bei der
Sozialversicherung einreichen. Unterlasst sie dies, so reduziert sich die Ersatzleistung des Versicherers um 20 %.

2. Was ist im Inland versichert?

Far im Inland eingetretene Versicherungsfalle ersetzt der Versicherer bis zur (fir das Ausland) vereinbarten

Versicherungssumme die nachgewiesenen Kosten flr

2.1.  einen Verlegungstransport im Inland mit Rettungsauto in das dem Hauptwohnsitz ndchstgelegene Krankenhaus,
vorausgesetzt, dass das Krankenhaus, in dem die versicherte Person behandelt wird, mindestens 50 km und
maximal 1.000 km vom Wohnsitz der versicherten Person entfernt ist, ein Krankenhausaufenthalt von mehr als flnf
Tagen zu erwarten ist und die behandelnden Arzte mit einer Verlegung einverstanden sind;

2.2. einen Krankenbesuch, wenn der Krankenhausaufenthalt Ianger als finf Tage dauert und kein Verlegungstransport
(gemaB Pkt. 2.1.) stattfindet. Der Versicherer organisiert die Reise einer der versicherten Person nahestehenden,
nicht mitreisenden Person zum Ort des Krankenhausaufenthaltes und von dort zurtick zum Wohnort und bernimmt
die Kosten flr das preisgtinstigste in Betracht kommende Verkehrsmittel sowie die Kosten des Aufenthaltes vor Ort;

2.3. die Uberfilhrung Verstorbener in der Standardnorm im Inland.

3. Was ist nicht versichert (Ausschliisse)?

Kein Versicherungsschutz besteht fiir

3.1. Inanspruchnahme ortsgebundener Heilvorkommen (Kuren), Reha-Aufenthalte und Physiotherapien;

3.2.  konservierende oder prothetische Zahnbehandlungen;

3.3. Beistellung von Heilbehelfen (z.B. Seh- und Hérbehelfe, Zahnspangen, Einlagen und Prothesen aller Art);
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3.4. Schwangerschaftsunterbrechungen und nach der 35. Schwangerschaftswoche auftretende
Schwangerschaftskomplikationen und Entbindungen;

3.5.  Vorsorgeimpfungen, arztliche Gutachten und Atteste;

3.6. Sonderleistungen im Krankenhaus, wie Einzelzimmer, Telefon, TV, Rooming-In usw.;

3.7. kosmetische Behandlungen;

3.8.  korperliche Schadigung bei HeilmaBnahmen und Eingriffen, die die versicherte Person an ihrem Korper vornimmt
oder vornehmen lasst, soweit nicht ein Versicherungsfall hierzu der Anlass war.

4. Welcher Versicherungsschutz besteht bei bestehenden Erkrankungen oder Unfalifolgen?

Eine bei Reiseantritt bestehende Erkrankung oder Unfallfolge ist versichert, wenn diese unerwartet akut wird und nicht
geman Teil D, Pkt. 3. vom Versicherungsschutz ausgeschlossen ist. Ersetzt werden die in Teil D, Pkt. 1. und 2. angeflihrten
Kosten bis zur vereinbarten Versicherungssumme flr bestehende Erkrankungen.

5. Was ist zur Wahrung des Versicherungsschutzes zu beachten (Obliegenheiten)?

Als Obliegenheiten, deren Verletzung die Leistungsfreiheit des Versicherers nach MaBgabe der Voraussetzungen und
Begrenzungen des § 6 Absatz 3 VersVG bewirkt, werden bestimmt:

Sollten stationare, tagesklinische oder wiederholt ambulante Behandlung, Heimtransport, Uberf[]hrung Verstorbener oder
Bestattungen am Ereignisort notwendig werden, ist ehestmdglich mit der 24-Stunden-Notrufnummer des Versicherers
Kontakt aufzunehmen, um allféllige Weisungen des Versicherers einzuholen.

E: Suche und Bergung

1. Welche Such- und Bergungskosten werden ersetzt?

Die versicherte Person muss geborgen werden, weil sie einen Unfall in unwegsamen Gelande erlitten hat, in Berg- oder
Seenot geraten ist oder die begriindete Vermutung auf eine der genannten Situationen bestanden hat.

Der Versicherer ersetzt die nachgewiesenen Kosten der Suche nach der versicherten Person und ihrer Bergung bis zur
nachsten befahrbaren StraBe oder bei medizinischer Notwendigkeit den Direkttransport vom Unfallort bis zum
nachstgelegenen Krankenhaus.

F: Hilfe bei Haft oder Haftandrohung im Ausland

1. Welche Hilfeleistungen werden bei Haft oder Haftandrohung im Ausland erbracht?
Ein Versicherungsfall liegt vor, wenn die versicherte Person im Ausland mit Haft bedroht oder verhaftet wird.

Der Versicherer ist bei der Beistellung eines Rechtsanwaltes sowie eines Dolmetschers behilflich. Der Versicherer stellt
weiters, bis zur vereinbarten Versicherungssumme, einen Vorschuss fir einen Rechtsanwalt sowie gegebenenfalls fur eine
Strafkaution zur Verfigung.

Die versicherte Person verpflichtet sich, den Vorschuss innerhalb von zwei Wochen nach Rickkehr von der Reise,
spétestens jedoch innerhalb von zwei Monaten nach Zahlungserhalt, an den Versicherer zurlickzuzahlen.

Besondere Bedingungen fiir den Reise & Gepack Premiumschutz 42PR0031

Besonderer Teil

A: Reiseabbruch

1. Was ist versichert?

Gegenstand der Versicherung ist eine gebuchte Reise. Die folgenden auf Reisen bezogenen Bestimmungen sind sinngemé&n
auch auf Reiseleistungen anzuwenden.

Ein Versicherungsfall liegt vor, wenn die versicherte Person aus einem der folgenden Griinde die Reise oder einen Teil der
Reise abbrechen muss:
1.1.  Medizinische Grinde

1.1.1. Tod der versicherten Person;

1.1.2. unerwartete schwere Erkrankung (einschlieBlich epidemischer oder pandemischer Krankheiten), schwere
unfallbedingte Kérperverletzung, unerwartetes Akutwerden einer bestehenden Erkrankung oder Unfallfolge,
Bruch oder Lockerung von implantierten Gelenken, Bruch oder technischer Defekt von Prothesen oder
Impfunvertraglichkeit der versicherten Person, wenn sich aus einem dieser Griinde fiir die Reise die
Reiseunféhigkeit ergibt;

Organtransplantation der versicherten Person als Spender oder Empfénger;

unerwartete Zuteilung oder Verlegung eines Operationstermins oder eines stationaren Aufenthaltes in einer
Klinik fr Rehabilitation;

1.1.5. Frihgeburt oder unerwartete schwere Schwangerschaftskomplikationen bis einschlieBlich der 35.

Schwangerschaftswoche.

Der Eintritt der Schwangerschaft ist nur versichert, wenn die Versicherung spétestens innerhalb von 3 Tagen

nach Reisebuchung abgeschlossen wurde;

—_—
N
B
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1.2.

1.3.

1.4.

1.1.6.

unerwartete Sportunféhigkeit der versicherten Person aufgrund Erkrankung oder Unfall, wenn dadurch die
Teilnahme an gebuchten Sportleistungen, die vorwiegender Grund der Reise war, nicht moglich ist.

Berufliche und schulische Griinde

1.2.1.
1.2.2.

1.2.8.

1.2.4.

1.2.5.

1.2.6.

1.2.7.

1.2.8.

1.2.9.

unverschuldeter Verlust des Arbeitsplatzes infolge Kiindigung der versicherten Person durch den Arbeitgeber;
Kurzarbeit der versicherten Person aufgrund nicht saisonbedingter wirtschaftlicher Schwierigkeiten des
Betriebes, in dem die versicherte Person beschaftigt ist, wenn sich deshalb der regelmaBige Bruttobezug fur
einen Zeitraum von mindestens drei aufeinanderfolgenden Monaten um mindestens 35% verringert;
unerwartete schwere Erkrankung, schwere unfallbedingte Kérperverletzung, unerwartetes Akutwerden einer
bestehenden Erkrankung oder Unfallfolge, Bruch oder Lockerung von implantierten Gelenken oder Tod (auch
Selbsttétung) des Mitarbeiters oder Kollegen desselben Unternehmens, der fir die Dauer der Reise die
versicherte Person vertritt, wodurch die Anwesenheit der versicherten Person erforderlich ist;
Selbstkiindigung des Mitarbeiters oder Kollegen desselben Unternehmens, der fir die Dauer der Reise die
versicherte Person vertritt, wodurch die Anwesenheit der versicherten Person erforderlich ist;

Einberufung der versicherten Person zum Grundwehr- bzw. Zivildienst oder zu einer Milizibung,
vorausgesetzt die zustédndige Behdrde akzeptiert die Reisebuchung nicht als Grund zur Verschiebung der
Einberufung oder als Grund fur die Nichtteilnahme an der Miliziibung;

Nichtbestehen der Reifeprifung oder einer gleichartigen Abschlussprifung einer mindestens 3-jéhrigen
Schulausbildung durch die versicherte Person unmittelbar vor dem Reisetermin der vor der Prifung
gebuchten Reise;

Nichtbestehen einer Abschlussklasse einer mindestens 3-jéhrigen Schulausbildung durch die versicherte
Person unmittelbar vor dem Reisetermin der versicherten Reise;

Nichtaufsteigen der versicherten Person in die ndchste Schulstufe, wenn es sich um eine Klassenreise
handelt;

notwendige Wiederholung einer nicht bestandenen Prifung an einer Schule/Universitét durch die versicherte
Person, sofern die Wiederholungsprifung unerwartet in der Reisezeit oder innerhalb von 14 Tagen nach
planmaBigem Reiseende stattfindet und die Reise vor dem Termin der nicht bestandenen Prufung gebucht
wurde.

Familiare Griinde

1.3.1.

1.3.2.

1.3.3.

1.3.4.

1.3.5.

1.3.6.

1.3.7.
1.3.8.

unerwartete schwere Erkrankung (einschlieBlich epidemischer oder pandemischer Krankheiten), schwere
unfallbedingte Koérperverletzung, unerwartetes Akutwerden einer bestehenden Erkrankung oder Unfallfolge,
Bruch oder Lockerung von implantierten Gelenken oder Tod (auch Selbsttétung) von Familienangehdrigen
oder anderen persénlich nahestehenden Personen, wodurch die Anwesenheit der versicherten Person
erforderlich ist. Die nahestehenden Personen missen dem Versicherer bei Versicherungsabschluss in
geschriebener Form namentlich genannt werden; pro versicherter Person kdnnen zwei nahestehende
Personen angegeben werden;

unerwartete schwere Erkrankung, schwere unfallbedingte Kérperverletzung, unerwartetes Akutwerden einer
bestehenden Erkrankung oder Unfallfolge, Bruch oder Lockerung von implantierten Gelenken oder Tod (auch
Selbsttétung) der Person, die anstatt der versicherten Person fiir die Dauer der Reise mit der Betreuung von
nicht mitreisenden minderjéhrigen oder pflegebeduirftigen Familienangehdrigen beauftragt wurde, wenn
dadurch die Betreuung nicht méglich ist, wodurch die Anwesenheit der versicherten Person erforderlich ist;
Einreichung der Scheidungs- oder Auflésungsklage (bei einvernehmlicher Trennung der dementsprechende
Antrag) beim zusténdigen Gericht oder Aufgabe des gemeinsamen Wohnsitzes vor der versicherten
gemeinsamen Reise der betroffenen Ehe- oder Lebenspartner;

Auflésung der Lebensgemeinschaft (seit mindestens sechs Monaten bestehend) vor der versicherten
gemeinsamen Reise der betroffenen Lebensgefahrten (eidesstattliche Erklarung der betroffenen
Lebensgeféhrten erforderlich);

Absage der Hochzeit oder der Eintragung der Lebenspartnerschaft, die der Grund fir die gemeinsame Reise
der zukilnftigen Ehe- oder Lebenspartner war;

Absage der Hochzeit oder der Eintragung der Lebenspartnerschaft, die der Grund fir die Reise der
versicherten Person als geladener Gast war.

Adoption eines minderjahrigen Kindes durch die versicherte Person;

Entflihrung oder Abgéngigkeit eines Familienangehérigen der versicherten Person.

Deliktische Griinde und Sachschaden

1.4.1.

1.4.2.
1.4.3.

1.4.4.

bedeutender Sachschaden am Eigentum der versicherten Person an einem ihrer Wohnsitze infolge eines
Elementarereignisses (Hochwasser, Sturm usw.), Feuer, Wasserrohrbruch oder Straftat eines Dritten, der ihre
Anwesenheit erforderlich macht;

Straftat unter Androhung oder Verwendung von Gewalt gegen die versicherte Person;

Diebstahl von Reisetickets, Reisepass (mit ausreichender Giltigkeit flr die gebuchte Reise) oder Fiihrerschein
(bei Selbstfahrer-Reisen) der versicherten Person, wenn diese fir die Reise bendétigt werden und die
Ersatzbeschaffung nicht mehr rechtzeitig moglich ist;

fremdverschuldete oder unfallbedingte Beschadigung (nicht Panne) oder Diebstahl des Privatfahrzeuges, mit
dem die Reise durchgefiihrt werden soll, unmittelbar vor oder wéhrend der Reise, wenn dadurch die Reise
nicht wie geplant durchgefiihrt werden kann (Reparatur nicht rechtzeitig méglich, Ersatzfahrzeug nicht
verfligbar);
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1.4.5. Verkehrsunfall mit dem Privatfahrzeug auf dem direkten Weg zum Bahnhof/Flughafen/Hafen, wenn dadurch

die gebuchte regulére Abfahrt/Abflug der versicherten Reise versdumt wird.
1.5.  Sonstige Griinde

1.5.1. unerwartete schwere Erkrankung oder schwere unfallbedingte Kdrperverletzung von Hund, Katze oder Pferd,
dessen sténdiger Halter die versicherte Person ist, wodurch die Anwesenheit der versicherten Person zur
Betreuung des Haustieres erforderlich ist;

1.5.2. notwendige Nachbarschaftshilfe durch die versicherte Person im Katastrophenfall (Hochwasser, Erdrutsch,
Vermurung, Lawinen, Erdbeben, Schneedruck, Orkan, Bergsturz);

1.5.3. notwendige Katastrophenhilfe durch die versicherte Person als Mitglied von Feuerwehr oder Rettungsdienst;

1.5.4. Eintreffen einer unerwarteten gerichtlichen Vorladung der versicherten Person, vorausgesetzt das zustandige
Gericht akzeptiert die Reisebuchung nicht als Grund zur Verschiebung der Vorladung;

1.5.5. unvorhersehbare und unverschuldete Ablehnung des fiir die Reise notwendigen Visums der versicherten
Person.

Der Versicherungsfall gilt fiir die betroffenen versicherten Personen, deren gleichwertig versicherte mitreisende
Familienangehdérige und zusétzlich pro Ereignis fir maximal sechs weitere gleichwertig versicherte mitreisende Personen.
Als gleichwertig versichert gilt jeder, der bei der Europaischen Reiseversicherung AG Wien fir einen solchen
Versicherungsfall ebenfalls versichert ist.

Als Familienangehdrige gelten Ehepartner (bzw. eingetragener Lebenspartner oder im gemeinsamen Haushalt lebender
Lebensgeféhrte), Kinder (Stief-, Schwieger-, Enkel-, Pflege-, Adoptiv-), Eltern (Stief-, Schwieger-, GroB-, Pflege-, Adoptiv-),
Geschwister, Stiefgeschwister und Schwager/Schwéagerin der versicherten Person - bei eingetragenem Lebenspartner oder
im gemeinsamen Haushalt lebendem Lebensgefahrten zusétzlich dessen Kinder, Eltern und Geschwister.

2. Was ist nicht versichert (Ausschliisse)?

Kein Versicherungsschutz besteht, wenn der Reiseabbruchgrund bei Reiseantritt bereits vorgelegen hat oder voraussehbar
gewesen ist.

Nicht ersetzt werden Abschussgeblhren und Jagdlizenzen.

3. Welche Kosten werden ersetzt?

Der Versicherer ersetzt
- bei Reiseabbruch
- die durch die vorzeitige Rickreise entstandenen zusétzlichen Fahrtkosten. Darunter sind jene Kosten zu
verstehen, die durch Nichtverwendbarkeit oder nur teilweise Verwendbarkeit gebuchter Rickreisetickets oder
sonstiger Fahrausweise entstehen. Bei Erstattung der Rlckreisekosten wird bezlglich Art und Klasse des
Transportmittels auf die gebuchte Qualitat abgestellt. Wenn die zusétzlichen Fahrtkosten ersetzt werden, werden
die nicht genutzten urspriinglichen Rickreisetickets nur abzlglich der zusétzlichen Fahrtkosten ersetzt.

Der Versicherer verzichtet auf den Einwand der Unterversicherung.

B: Verspatungsschutz

1. Welche Kosten werden bei Versaumnis des Transportmittels ersetzt?

Ein Versicherungsfall liegt vor, wenn sich die Anreise zum Bahnhof/Flughafen/Hafen aus einem der nachstehenden Griinde

nachweislich verzégert und dadurch die gebuchte reguldre Abfahrt/der gebuchte regulére Abflug unverschuldet versdumt

wird:

1.1.  Unfall oder Verkehrsunfall der versicherten Person auf dem direkten Weg zum Bahnhof/Flughafen/Hafen;

1.2.  technisches Gebrechen des beniitzten Privatfahrzeugs auf dem direkten Weg zum Bahnhof/Flughafen/Hafen;

1.3.  Verspatung eines 6ffentlichen Verkehrsmittels (inklusive Flugverspatung) von mindestens zwei Stunden (hierbei wird
auf die verspatete Ankunft am Zielort abgestellt);

Kein Versicherungsschutz besteht bei Naturkatastrophen, Luftraumsperren, Flughafensperren, StraBensperren, Stau,
Flugverspatungen bei durchgéngig gebuchten Tickets und bei Nichteinhaltung der Mindestumsteigezeiten.

Der Versicherer ersetzt die notwendigen und nachgewiesenen Mehrkosten fir eine erforderliche Nachtigung, Verpflegung
und Nachreise.
2. Welche Kosten werden bei verspéteter Ankunft bei der Riickreise am Ankunftsbahnhof/-flughafen ersetzt?

Ein Versicherungsfall liegt vor, wenn bei der Rickreise die gebuchte Ankunft am Bahnhof/Flughafen, an dem die Reise
buchungsgemaéB enden soll, nachweislich verspétet und dadurch die Riickfahrt vom Bahnhof/Flughafen zum Wohnort
entsprechend der urspriinglichen Planung ohne N&chtigung nicht mdglich oder nicht zumutbar ist.

Der Versicherer ersetzt die notwendigen Taxifahrtkosten oder stattdessen die notwendigen und nachgewiesenen
Mehrkosten fir eine erforderliche Nachtigung und Verpflegung.
C: Reisegepack

1. Was ist versichert?

Versichert ist die Beschadigung oder das Abhandenkommen der versicherten Gegenstande
- durch Fremdeinwirkung wie z.B. Diebstahl oder Sachbeschadigung;
- durch Elementarereignis oder Feuer;
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2.

durch Verkehrsunfall (ausgenommen Eigenverschulden);
in Gewahrsam eines Beférderungsunternehmens, eines Beherbergungsbetriebes, einer bewachten Garderobe oder
einer Gepéackaufbewahrung.

Welche Gegensténde sind versichert und was sind die Voraussetzungen fiir den Versicherungsschutz?

Samtliche Gegenstande (siehe jedoch Pkt. 2.1-2.6.), die flir den persénlichen privaten Gebrauch auf Reisen mitgenommen
oder erworben werden, sind versichert.

Nur unter den folgenden Voraussetzungen sind versichert

2.1.

2.2.

Bargeld, Schmuck, Uhren, Pelze, technische Geréte aller Art samt Zubehér (z.B. Foto-, Film- und Videogeréte,

Laptops, Tablets, optische Gerate ausgenommen Sehbehelfe, Unterhaltungselektronik, Mobiltelefone,

Navigationsgerate), Musikinstrumente, Sportgeréate und Fahrrader (sieche auch Teil C, Pkt. 5.3), wenn sie

- in persénlichem Gewahrsam sicher verwahrt mitgeflhrt und beaufsichtigt werden, sodass deren Wegnahme
durch Dritte ohne Uberwinden eines Hindernisses nicht méglich ist; oder

- einem Beherbergungsbetrieb, einer bewachten Garderobe oder einer Gepackaufbewahrung tUbergeben sind; oder

- sich in einem verschlossenen und versperrten Raum befinden und alle vorhandenen Sicherheitseinrichtungen
(Safe, Schranke usw.) genutzt werden; oder

- bestimmungsgemaB getragen werden.

Technische Gerate aller Art samt Zubehor (z.B. Foto-, Film-, Videogerate, Laptops, Tablets, optische Geréte,

Unterhaltungselektronik, Mobiltelefone, Navigationsgerate), Musikinstrumente, Sportgeréte und Fahrréder, wenn sie

einem Transportunternehmen in einem versperrten Behaltnis in Gewahrsam tbergeben wurden. Nicht versichert sind

Bargeld, Schmuck, Uhren und Pelze.

Nicht versichert sind

2.3.

2.4.

2.5.
2.6.

3.

3.1.

3.2.

3.3.

3.4.

4.2.

Schecks, Bankomat- und Kreditkarten, Wertpapiere, Fahrkarten, Urkunden und Dokumente jeder Art, Tiere,
Antiquitéten sowie Gegenstande mit Uberwiegendem Kunst- oder Liebhaberwert;

Land-, Luft- und Wasserfahrzeuge mit Verbrennungsmotor oder fir die eine behérdliche Zulassung erforderlich ist,
Hangegleiter, Paragleiter, Flugdrachen, Eissegler, Segelboote; nicht versichert sind ebenso deren Zubehdr,
Ersatzteile und Sonderausstattungen;

Gegenstéande, die Ublicherweise nur beruflichen Zwecken dienen;

Waffen samt Zubehor.

Welcher Versicherungsschutz besteht in oder auf unbeaufsichtigt abgestellten Kraftfahrzeugen

(-Anhangern)?

Ein Kraftfahrzeug (-Anh&nger) gilt dann als unbeaufsichtigt abgestellt, wenn weder die versicherte Person noch eine

von ihr beauftragte, namentlich bekannte Vertrauensperson beim zu sichernden Kraftfahrzeug (-Anhénger) sténdig

anwesend ist. Die Bewachung eines zur allgemeinen Benutzung offen stehenden Platzes gilt nicht als

Beaufsichtigung.

Versicherungsschutz besteht fir Gegensténde, wenn deren Verwahrung in Unterkunft oder Gepackaufbewahrung

nicht mdglich ist, das Kraftfahrzeug (-Anhanger) nachweislich nicht langer als zwdlf Stunden abgestellt ist und die

Gegenstéande

3.2.1. sich in einem durch Metall, Hartkunststoff oder Glas fest umschlossenen und durch Verschluss gesicherten,
versperrten Innen- oder Kofferraum befinden und alle vorhandenen Sicherheitseinrichtungen genutzt werden.
Sie missen im Kofferraum verwahrt werden, wenn ein solcher vorhanden und die Aufbewahrung darin
maglich ist, ansonsten missen sie von auBen nicht einsehbar verwahrt werden;

3.2.2. in einem Behdltnis aus Metall oder Hartkunststoff oder auf einem Dachtrager aufbewahrt werden. Sie miissen
versperrt, am Kraftfahrzeug montiert und unbefugt nicht ohne Gewaltanwendung abnehmbar sein (z. B. ein
Stahlseilschloss allein gentgt nicht).

Auf einem einspurigen Kraftfahrzeug muss das mitgefiihrte Reisegepéck in verschlossenen und versperrten

Behaltnissen aus Metall oder Hartkunststoff aufbewahrt werden, die unbefugt nicht ohne Gewaltanwendung zu

6ffnen oder abzunehmen sind. Die Ubrigen Bestimmungen der Punkte 3.1. und 3.2. gelten sinngemaR.

Kein Versicherungsschutz besteht im unbeaufsichtigt abgestellten Kraftfahrzeug (-Anhanger) fiir technische Geréte

aller Art samt Zubehor (z.B. Foto-, Film-, Videogerate, Laptops, Tablets, optische Gerate, Unterhaltungselektronik,

Mobiltelefone, Navigationsgerate), Musikinstrumente, Sportgeréate, Fahrrader, Bargeld, Schmuck, Uhren und Pelze.

Welcher Versicherungsschutz besteht beim Zelten oder Campieren?

Versicherungsschutz besteht wahrend des Zeltens oder Campierens ausschlieBlich auf einem offiziellen
Campingplatz.

Fir technische Geréte aller Art samt Zubehor (z.B. Foto-, Film-, Videogerate, Tablets, Laptops, optische Geréte,
Unterhaltungselektronik, Mobiltelefone, Navigationsgerate), Musikinstrumente, Sportgerate, Fahrrader, Bargeld,
Schmuck, Uhren und Pelze besteht Versicherungsschutz, wenn sie der Campingplatzleitung zur Aufbewahrung
Ubergeben werden oder sich in einem Kraftfahrzeug (-Anhanger) oder Wohnwagen befinden und die
Voraussetzungen in Teil C, Pkt. 3.2.1. erfillt sind.
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5.

Was ist nicht versichert (Ausschliisse)?

Kein Versicherungsschutz besteht fiir Schaden, die

5.1.

5.2.

5.3.
5.4.

6.

durch natirliche oder mangelhafte Beschaffenheit, Abnutzung, VerschleiB, mangelhafte Verpackung oder
mangelhaften Verschluss der versicherten Gegenstande entstehen;

durch Selbstverschulden, Vergessen, Liegenlassen, Verlieren, Verlegen, Fallen-, Hangen- oder Stehenlassen,
mangelhafte Verwahrung oder mangelhafte Beaufsichtigung verursacht werden;

durch Benutzung der versicherten Gegensténde (Sportgeréte, Musikinstrumente, usw.) an diesen eintreten;
eine Folge von Versicherungsféllen darstellen (z.B. Schlossdnderungskosten bei Diebstahl eines Schlissels).

Wie hoch ist die Entschidigung?

Der Versicherer ersetzt

6.1.

6.2.

6.3.
6.4.

fur Gegensténde innerhalb von 2 Jahren nach Kauf

- bei Zerstérung oder Abhandenkommen den Neuwert;

- bei Beschédigung die notwendigen Reparaturkosten, héchstens jedoch den Neuwert;

fur Gegenstéande spéter als 2 Jahre nach Kauf

- bei Zerstérung oder Abhandenkommen den Zeitwert;

- bei Beschédigung die notwendigen Reparaturkosten, héchstens jedoch den Zeitwert;

fir beschéadigte, zerstdrte oder abhanden gekommene Filme, Ton- und andere Datentrager den Materialwert;
fir Verbrauchsgegensténde (z.B. Kosmetika, Parfim) den Neuwert abziiglich des Ublichen Verbrauches.

Als Neuwert gilt der Wiederbeschaffungspreis der versicherten Gegenstande am Tag des Schadens. Ist eine
Wiederbeschaffung nicht moglich, ist der Preis der Anschaffung von Gegenstanden gleicher Art und Gite heranzuziehen.

Als Zeitwert gilt der Wiederbeschaffungspreis der versicherten Gegenstédnde am Tag des Schadens abzlglich einer
Wertminderung fir Alter und Abnitzung.

Der Versicherer verzichtet auf den Einwand der Unterversicherung.

7.
7.1.

7.2.

7.3.

1.2.

Welcher zusétzliche Versicherungsschutz besteht?

Bei verspateter Gepacksausfolgung am Reiseziel werden die notwendigen Auslagen fiir dadurch erforderliche

Ersatzgegenstdnde des persdnlichen Bedarfs ersetzt.

Kommen aufgrund eines Versicherungsfalles (gemaB Teil C, Pkt. 1.) wahrend der Reise fiir die Reise bendtigte

Dokumente (z.B. Reisepass, Personalausweis, Visum, Fiihrerschein, Zulassungsschein) abhanden, ist der Versicherer

bei der Ersatzbeschaffung behilflich und Gbernimmt die aufzuwendenden amtlichen Geblhren. Fir auf den Namen

der versicherten Person ausgestellte Reisetickets Ubernimmt der Versicherer die Kosten fir die Ausstellung eines

Ersatztickets.

Hilfe und Vorschuss bei Diebstahl von Zahlungsmitteln

- Ein Versicherungsfall liegt vor, wenn die versicherte Person wéhrend der Reise in eine finanzielle Notlage gerét,
weil aufgrund eines Versicherungsfalles (geméB Teil C, Pkt. 1.) ihre Reisezahlungsmittel abhandengekommen sind.

- Der Versicherer stellt den Kontakt zwischen der versicherten Person und ihrer Hausbank her, ist bei Ubermittlung
eines von der Hausbank zur Verfligung gestellten Betrages behilflich und tragt die Kosten des Geldtransfers.
Ist eine Kontaktaufnahme zur Hausbank nicht innerhalb von 24 Stunden méglich, stellt der Versicherer einen
Bargeldvorschuss bis zur vereinbarten Versicherungssumme zur Verfligung und tragt die Kosten des
Geldtransfers. Der Vorschuss wird nur gegen Empfangsbestatigung gewahrt.

- Die versicherte Person verpflichtet sich, den Vorschuss innerhalb von zwei Wochen nach Riickkehr von der Reise,
spétestens jedoch innerhalb von zwei Monaten nach Zahlungserhalt, an den Versicherer zurtickzuzahlen.

Medizinische Leistungen im Ausland

Was ist im Ausland versichert?

Versicherungsfall ist eine unerwartet akut eintretende Erkrankung (einschlieBlich epidemischer oder pandemischer
Krankheiten), der Eintritt einer unfallbedingten Kdérperverletzung oder der Eintritt des Todes der versicherten Person
wéhrend einer Reise im Ausland.

Der Versicherer ersetzt die notwendigen, nachgewiesenen Kosten fiir

1.2.1. den Transport ins ndchstgelegene Krankenhaus und einen medizinisch notwendigen Verlegungstransport;

1.2.2. die ambulante &rztliche Behandlung inklusive arztlich verordneter Heilmittel und schmerzstillender
Zahnbehandlungen (einschlieBlich Zahnfillungen in einfacher Ausfertigung);

1.2.3. die stationére Behandlung in einem Krankenhaus inklusive &rztlich verordneter Heilmittel. Sofern die
Ruckreise aufgrund mangelnder Transportféhigkeit nicht mdglich ist, ersetzt der Versicherer die Kosten der
Heilbehandlungen bis zum Tag der Transportféhigkeit;

1.2.4. den Heimtransport in das Wohnsitzland, aus dem die Reise angetreten wurde, erforderlichenfalls mit
Arztbegleitung und mit medizinisch adaquaten Transportmitteln je nach Zustand der versicherten Person,
wenn der Heimtransport
1.2.4.1. medizinisch notwendig ist (einschlieBlich Ambulanzjet); oder
1.2.4.2. zwar nicht medizinisch notwendig, aber medizinisch vertretbar ist und nach mindestens drei Tagen

Krankenhausaufenthalt von der versicherten Person ausdriicklich gewlinscht wird (ausgenommen
Ambulanzjet);
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1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

2.

1.2.5. die Nachreise zum Wiederanschluss an die Reisegruppe fur die versicherte Person und einen versicherten
Mitreisenden, wenn diese wegen Erkrankung oder Unfall der gebuchten Rundreise vortibergehend nicht
folgen kdnnen. Es werden die Nachreisekosten mit dem preisglinstigsten in Betracht kommenden
Verkehrsmittel, maximal bis zum Wert der noch nicht genutzten Reiseleistungen abzuglich der
Rickreisekosten, ersetzt;

1.2.6. die verspétete Riickreise (Reise- und Nachtigungskosten) der versicherten Person und eines versicherten
Mitreisenden ins Wohnsitzland, aus dem die Reise angetreten wurde, wenn diese wegen Erkrankung oder
Unfall der versicherten Person den gebuchten Aufenthalt verlangern missen. Bei der Erstattung der zusétzlich
entstehenden Nachtigungskosten wird auf die Qualitat des gebuchten Aufenthaltes abgestellt. Es werden die
zusétzlichen Rlckreisekosten mit dem preisglnstigsten in Betracht kommenden Verkehrsmittel ersetzt, die
durch Nichtverwendbarkeit oder nur teilweise Verwendbarkeit gebuchter Ruckflugtickets oder sonstiger
Fahrausweise entstehen;

1.2.7. einen Krankenbesuch, wenn der Krankenhausaufenthalt im Ausland l&nger als finf Tage dauert. Der
Versicherer organisiert flr eine der versicherten Person nahestehende, nicht mitreisende Person die Reise
zum Ort des Krankenhausaufenthaltes und von dort zuriick und Ubernimmt die Kosten fir das preisgiinstigste
in Betracht kommende Verkehrsmittel und eine Unterkunft in ortsiiblicher Mittelklasse;

1.2.8. einen medizinisch dringend notwendigen Medikamenten- und Serentransport vom néchstgelegenen Depot;

1.2.9. die Reise einer von der versicherten Person beauftragten Person zum Aufenthaltsort und zuriick zum Wohnort
der versicherten Person, wenn sie aufgrund eines Versicherungsfalles eine Betreuungsperson bendtigt, die
ihre mitreisenden, minderjéhrigen Kinder nach Hause bringt;

1.2.10.die Uberfiihrung Verstorbener in der Standardnorm ins Wohnsitzland, aus dem die Reise angetreten wurde,
oder stattdessen fiir das Begribnis am Ereignisort (maximal bis zur Héhe der Kosten einer Uberfiihrung in der
Standardnorm);

1.2.11.bei Transport ins Krankenhaus, Verlegungstransport, Heimtransport und Rickreise: notwendige,
nachgewiesene Transportkosten des von der versicherten Person und dem versicherten Mitreisenden
mitgeflhrten Reisegepécks.

Unerwartete Schwangerschaftskomplikationen und unerwartete Frihgeburten sind bis einschlieBlich der

35. Schwangerschaftswoche versichert. Die im Pkt. 1.2. angefuhrten Kosten werden fir das neugeborene Kind

innerhalb der fir die versicherte Mutter vereinbarten Versicherungssumme ersetzt.

Werden Leistungen gemaB Punkt 1.2.1. oder 1.2.3. bis 1.2.11. notwendig, werden bei Kontaktaufnahme mit der

24-Stunden-Notrufnummer des Versicherers die notwendigen MaBnahmen vom Versicherer organisiert und die

notwendigen Kosten direkt an den Leistungstrager bezahlt.

Die Leistungen werden in Euro erbracht. Die Umrechnung von Devisen erfolgt, sofern der Ankauf diesbezuglicher

Devisen nachgewiesen wird, unter Heranziehung des nachgewiesenen Umrechnungskurses. Erfolgt diesbezlglich

kein Nachweis, gilt der Umrechnungskurs gemaB der von der Osterreichischen Nationalbank veréffentlichten

Euro-Referenz- und Wechselkurse zum Zeitpunkt des Versicherungsfalles.

Wenn die versicherte Person Leistungen nach Punkt 1.2.1. bis 1.2.3. selbst bezahlt hat und fur diese Leistungen

Versicherungsschutz aus einer Sozialversicherung besteht, so muss sie diese Kosten zuerst bei der

Sozialversicherung einreichen. Unterlasst sie dies, so reduziert sich die Ersatzleistung des Versicherers um 20 %.

Was ist im Inland versichert?

Fdr im Inland eingetretene Versicherungsfalle ersetzt der Versicherer bis zur (fir das Ausland) vereinbarten
Versicherungssumme die nachgewiesenen Kosten flr

2.1.

2.2.

2.3.
3.

einen Verlegungstransport im Inland mit Rettungsauto in das dem Hauptwohnsitz ndchstgelegene Krankenhaus,
vorausgesetzt, dass das Krankenhaus, in dem die versicherte Person behandelt wird, mindestens 50 km und
maximal 1.000 km vom Wohnsitz der versicherten Person entfernt ist, ein Krankenhausaufenthalt von mehr als flnf
Tagen zu erwarten ist und die behandelnden Arzte mit einer Verlegung einverstanden sind;

einen Krankenbesuch, wenn der Krankenhausaufenthalt lIanger als flinf Tage dauert und kein Verlegungstransport
(gemaB Pkt. 2.1.) stattfindet. Der Versicherer organisiert die Reise einer der versicherten Person nahestehenden,
nicht mitreisenden Person zum Ort des Krankenhausaufenthaltes und von dort zurtick zum Wohnort und bernimmt
die Kosten flrr das preisglinstigste in Betracht kommende Verkehrsmittel sowie die Kosten des Aufenthaltes vor Ort;
die Uberfilhrung Verstorbener in der Standardnorm im Inland.

Was ist nicht versichert (Ausschliisse)?

Kein Versicherungsschutz besteht fiir

3.1.
3.2.
3.3.
3.4.

3.5.
3.6.
3.7.
3.8.

Inanspruchnahme ortsgebundener Heilvorkommen (Kuren), Reha-Aufenthalte und Physiotherapien;
konservierende oder prothetische Zahnbehandlungen;

Beistellung von Heilbehelfen (z.B. Seh- und Horbehelfe, Zahnspangen, Einlagen und Prothesen aller Art);
Schwangerschaftsunterbrechungen und nach der 35. Schwangerschaftswoche auftretende
Schwangerschaftskomplikationen und Entbindungen;

Vorsorgeimpfungen, arztliche Gutachten und Atteste;

Sonderleistungen im Krankenhaus, wie Einzelzimmer, Telefon, TV, Rooming-In usw.;

kosmetische Behandlungen;

korperliche Schadigung bei HeilmaBnahmen und Eingriffen, die die versicherte Person an inrem Kdrper vornimmt
oder vornehmen lasst, soweit nicht ein Versicherungsfall hierzu der Anlass war.
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4. Welcher Versicherungsschutz besteht bei bestehenden Erkrankungen oder Unfalifolgen?

Eine bei Reiseantritt bestehende Erkrankung oder Unfallfolge ist versichert, wenn diese unerwartet akut wird und nicht
geman Teil D, Pkt. 3. vom Versicherungsschutz ausgeschlossen ist. Ersetzt werden die in Teil D, Pkt. 1. und 2. angeflhrten
Kosten bis zur vereinbarten Versicherungssumme flir bestehende Erkrankungen.

5. Was ist zur Wahrung des Versicherungsschutzes zu beachten (Obliegenheiten)?

Als Obliegenheiten, deren Verletzung die Leistungsfreiheit des Versicherers nach MaBgabe der Voraussetzungen und
Begrenzungen des § 6 Absatz 3 VersVG bewirkt, werden bestimmt:

Sollten stationare, tagesklinische oder wiederholt ambulante Behandlung, Heimtransport, Uberfiihrung Verstorbener oder
Bestattungen am Ereignisort notwendig werden, ist ehestmdglich mit der 24-Stunden-Notrufnummer des Versicherers
Kontakt aufzunehmen, um allféllige Weisungen des Versicherers einzuholen.

E: Suche und Bergung

1. Welche Such- und Bergungskosten werden ersetzt?

Die versicherte Person muss geborgen werden, weil sie einen Unfall in unwegsamen Gelande erlitten hat, in Berg- oder
Seenot geraten ist oder die begriindete Vermutung auf eine der genannten Situationen bestanden hat.

Der Versicherer ersetzt die nachgewiesenen Kosten der Suche nach der versicherten Person und ihrer Bergung bis zur
néchsten befahrbaren StraBe oder bei medizinischer Notwendigkeit den Direkttransport vom Unfallort bis zum
nachstgelegenen Krankenhaus.

F: Hilfe bei Haft oder Haftandrohung im Ausland

1. Welche Hilfeleistungen werden bei Haft oder Haftandrohung im Ausland erbracht?
Ein Versicherungsfall liegt vor, wenn die versicherte Person im Ausland mit Haft bedroht oder verhaftet wird.

Der Versicherer ist bei der Beistellung eines Rechtsanwaltes sowie eines Dolmetschers behilflich. Der Versicherer stellt
weiters, bis zur vereinbarten Versicherungssumme, einen Vorschuss fir einen Rechtsanwalt sowie gegebenenfalls fir eine
Strafkaution zur Verfigung.

Die versicherte Person verpflichtet sich, den Vorschuss innerhalb von zwei Wochen nach Rickkehr von der Reise,
spétestens jedoch innerhalb von zwei Monaten nach Zahlungserhalt, an den Versicherer zuriickzuzahlen.

Besondere Bedingungen fiir den Storno & Gepack Premiumschutz 42PR0051

Besonderer Teil

A: Reisestorno und Reiseabbruch

1. Was ist versichert?

Gegenstand der Versicherung ist eine gebuchte Reise. Die folgenden auf Reisen bezogenen Bestimmungen sind sinngeman
auch auf Reiseleistungen anzuwenden.

Ein Versicherungsfall liegt vor, wenn die versicherte Person aus einem der folgenden Griinde die Reise oder einen Teil der
Reise nicht antreten kann oder abbrechen muss:
1.1.  Medizinische Griinde

1.1.1. Tod der versicherten Person;

1.1.2. unerwartete schwere Erkrankung (einschlieBlich epidemischer oder pandemischer Krankheiten), schwere
unfallbedingte Kérperverletzung, unerwartetes Akutwerden einer bestehenden Erkrankung oder Unfallfolge,
Bruch oder Lockerung von implantierten Gelenken, Bruch oder technischer Defekt von Prothesen oder
Impfunvertraglichkeit der versicherten Person, wenn sich aus einem dieser Griinde fiir die Reise die
Reiseunféhigkeit ergibt;

Organtransplantation der versicherten Person als Spender oder Empfénger;
unerwartete Zuteilung oder Verlegung eines Operationstermins oder eines stationaren Aufenthaltes in einer
Klinik fir Rehabilitation;
1.1.5. Frihgeburt oder unerwartete schwere Schwangerschaftskomplikationen bis einschlieBlich der
35. Schwangerschaftswoche.
Der Eintritt der Schwangerschaft ist nur versichert, wenn die Versicherung spéatestens innerhalb von 3 Tagen
nach Reisebuchung abgeschlossen wurde;
1.1.6. unerwartete Sportunféhigkeit der versicherten Person aufgrund Erkrankung oder Unfall, wenn dadurch die
Teilnahme an gebuchten Sportleistungen, die vorwiegender Grund der Reise war, nicht moglich ist.
1.2.  Berufliche und schulische Griinde
1.2.1.unverschuldeter Verlust des Arbeitsplatzes infolge Kiindigung der versicherten Person durch den Arbeitgeber;
1.2.2.Kurzarbeit der versicherten Person aufgrund nicht saisonbedingter wirtschaftlicher Schwierigkeiten des
Betriebes, in dem die versicherte Person beschéftigt ist, wenn sich deshalb der regelméaBige Bruttobezug fiir
einen Zeitraum von mindestens drei aufeinanderfolgenden Monaten um mindestens 35% verringert;

—_—
N
o
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1.3.

1.4.

1.5.

1.2.3.unerwartete schwere Erkrankung, schwere unfallbedingte Kérperverletzung, unerwartetes Akutwerden einer
bestehenden Erkrankung oder Unfallfolge, Bruch oder Lockerung von implantierten Gelenken oder Tod (auch
Selbsttétung) des Mitarbeiters oder Kollegen desselben Unternehmens, der fir die Dauer der Reise die
versicherte Person vertritt, wodurch die Anwesenheit der versicherten Person erforderlich ist;

1.2.4.Selbstkiindigung des Mitarbeiters oder Kollegen desselben Unternehmens, der fur die Dauer der Reise die
versicherte Person vertritt, wodurch die Anwesenheit der versicherten Person erforderlich ist;

1.2.5.Einberufung der versicherten Person zum Grundwehr- bzw. Zivildienst oder zu einer Milizlibung,
vorausgesetzt die zustandige Behdrde akzeptiert die Reisebuchung nicht als Grund zur Verschiebung der
Einberufung oder als Grund fur die Nichtteilnahme an der Milizibung;

1.2.6.Nichtbestehen der Reifepriifung oder einer gleichartigen Abschlussprtfung einer mindestens 3-jéhrigen
Schulausbildung durch die versicherte Person unmittelbar vor dem Reisetermin der vor der Prifung
gebuchten Reise;

1.2.7.Nichtbestehen einer Abschlussklasse einer mindestens 3-jéhrigen Schulausbildung durch die versicherte
Person unmittelbar vor dem Reisetermin der versicherten Reise;

1.2.8.Nichtaufsteigen der versicherten Person in die ndchste Schulstufe, wenn es sich um eine Klassenreise
handelt;

1.2.9.notwendige Wiederholung einer nicht bestandenen Prifung an einer Schule/Universitat durch die versicherte
Person, sofern die Wiederholungsprifung unerwartet in der Reisezeit oder innerhalb von 14 Tagen nach
planmaBigem Reiseende stattfindet und die Reise vor dem Termin der nicht bestandenen Prufung gebucht
wurde.

Familidre Grinde

1.3.1. unerwartete schwere Erkrankung (einschlieBlich epidemischer oder pandemischer Krankheiten), schwere
unfallbedingte Kérperverletzung, unerwartetes Akutwerden einer bestehenden Erkrankung oder Unfallfolge,
Bruch oder Lockerung von implantierten Gelenken oder Tod (auch Selbsttétung) von Familienangehdrigen
oder anderen persénlich nahestehenden Personen, wodurch die Anwesenheit der versicherten Person
erforderlich ist. Die nahestehenden Personen missen dem Versicherer bei Versicherungsabschluss in
geschriebener Form namentlich genannt werden; pro versicherter Person kdnnen zwei nahestehende
Personen angegeben werden;

1.3.2. unerwartete schwere Erkrankung, schwere unfallbedingte Kérperverletzung, unerwartetes Akutwerden einer
bestehenden Erkrankung oder Unfallfolge, Bruch oder Lockerung von implantierten Gelenken oder Tod (auch
Selbsttétung) der Person, die anstatt der versicherten Person fiir die Dauer der Reise mit der Betreuung von
nicht mitreisenden minderjéhrigen oder pflegebedurftigen Familienangehdrigen beauftragt wurde, wenn
dadurch die Betreuung nicht méglich ist, wodurch die Anwesenheit der versicherten Person erforderlich ist;

1.3.3. Einreichung der Scheidungs- oder Auflésungsklage (bei einvernehmlicher Trennung der dementsprechende
Antrag) beim zusténdigen Gericht oder Aufgabe des gemeinsamen Wohnsitzes vor der versicherten
gemeinsamen Reise der betroffenen Ehe- oder Lebenspartner;

1.3.4. Auflésung der Lebensgemeinschaft (seit mindestens sechs Monaten bestehend) vor der versicherten
gemeinsamen Reise der betroffenen Lebensgefahrten (eidesstattliche Erkldrung der betroffenen
Lebensgeféhrten erforderlich);

1.3.5. Absage der Hochzeit oder der Eintragung der Lebenspartnerschaft, die der Grund firr die gemeinsame Reise
der zukilnftigen Ehe- oder Lebenspartner war;

1.3.6. Absage der Hochzeit oder der Eintragung der Lebenspartnerschaft, die der Grund fir die Reise der
versicherten Person als geladener Gast war. Beachten Sie die Entschadigungsgrenze in Teil A Pkt. 3.;

1.3.7. Adoption eines minderjdhrigen Kindes durch die versicherte Person;

1.3.8. Entfihrung oder Abgangigkeit eines Familienangehdrigen der versicherten Person.

Deliktische Griinde und Sachschaden

1.4.1. bedeutender Sachschaden am Eigentum der versicherten Person an einem ihrer Wohnsitze infolge eines
Elementarereignisses (Hochwasser, Sturm usw.), Feuer, Wasserrohrbruch oder Straftat eines Dritten, der ihre
Anwesenheit erforderlich macht;

1.4.2. Straftat unter Androhung oder Verwendung von Gewalt gegen die versicherte Person;

1.4.3. Diebstahl von Reisetickets, Reisepass (mit ausreichender Gultigkeit fiir die gebuchte Reise) oder Flihrerschein
(bei Selbstfahrer-Reisen) der versicherten Person, wenn diese fiir die Reise bendétigt werden und die
Ersatzbeschaffung nicht mehr rechtzeitig moglich ist;

1.4.4. fremdverschuldete oder unfallbedingte Beschéadigung (nicht Panne) oder Diebstahl des Privatfahrzeuges, mit
dem die Reise durchgefiihrt werden soll, unmittelbar vor oder wéhrend der Reise, wenn dadurch die Reise
nicht wie geplant durchgefiihrt werden kann (Reparatur nicht rechtzeitig méglich, Ersatzfahrzeug nicht
verfligbar);

1.4.5. Verkehrsunfall mit dem Privatfahrzeug auf dem direkten Weg zum Bahnhof/Flughafen/Hafen, wenn dadurch
die gebuchte reguldre Abfahrt/Abflug der versicherten Reise versdumt wird.

Sonstige Griinde

1.5.1. unerwartete schwere Erkrankung oder schwere unfallbedingte Kdrperverletzung von Hund, Katze oder Pferd,
dessen sténdiger Halter die versicherte Person ist, wodurch die Anwesenheit der versicherten Person zur
Betreuung des Haustieres erforderlich ist;

1.5.2. notwendige Nachbarschaftshilfe durch die versicherte Person im Katastrophenfall (Hochwasser, Erdrutsch,
Vermurung, Lawinen, Erdbeben, Schneedruck, Orkan, Bergsturz);
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1.5.3. notwendige Katastrophenhilfe durch die versicherte Person als Mitglied von Feuerwehr oder Rettungsdienst;

1.5.4. Eintreffen einer unerwarteten gerichtlichen Vorladung der versicherten Person, vorausgesetzt das zustandige
Gericht akzeptiert die Reisebuchung nicht als Grund zur Verschiebung der Vorladung;

1.5.5. unvorhersehbare und unverschuldete Ablehnung des fiir die Reise notwendigen Visums der versicherten
Person.

Der Versicherungsfall gilt fiir die betroffenen versicherten Personen, deren gleichwertig versicherte mitreisende
Familienangehdérige und zusétzlich pro Ereignis fir maximal sechs weitere gleichwertig versicherte mitreisende Personen.
Als gleichwertig versichert gilt jeder, der bei der Europaischen Reiseversicherung AG Wien fir einen solchen
Versicherungsfall ebenfalls versichert ist.

Als Familienangehdrige gelten Ehepartner (bzw. eingetragener Lebenspartner oder im gemeinsamen Haushalt lebender
Lebensgefahrte), Kinder (Stief-, Schwieger-, Enkel-, Pflege-, Adoptiv-), Eltern (Stief-, Schwieger-, GroB3-, Pflege-, Adoptiv-),
Geschwister, Stiefgeschwister und Schwager/Schwégerin der versicherten Person - bei eingetragenem Lebenspartner oder
im gemeinsamen Haushalt lebendem Lebensgefahrten zusétzlich dessen Kinder, Eltern und Geschwister.

2. Was ist nicht versichert (Ausschliisse)?

Kein Versicherungsschutz besteht, wenn

- der Reisestornogrund bei Versicherungsabschluss bzw. bei schon bestehender Stornoversicherung bei
Reisebuchung oder

- der Reiseabbruchgrund bei Reiseantritt

bereits vorgelegen hat oder voraussehbar gewesen ist.

Nicht ersetzt werden Abschussgeblhren und Jagdlizenzen.

3. Welche Kosten werden ersetzt?

Der Versicherer ersetzt
- bei Reisestorno

- die aus dem Reisevertrag geschuldeten Stornokosten;

- amtliche Gebuhren, die die versicherte Person flr ihre Visumerteilung bezahlen musste.

- Buchungsgebihren wenn deren Ersatz vom Leistungsumfang des Versicherungsproduktes umfasst ist, sie bereits
zum Zeitpunkt der Reisebuchung in Rechnung gestellt wurden, auf der Buchungsbestatigung gesondert angefihrt
sind und bei der H6he der gewahlten Versicherungssumme bericksichtigt wurden, bis zu folgenden Betrégen:

- Flugtickets: maximal 70,- Euro bei Preis bis 700,- Euro (dariiber maximal 10 % des Preises) pro Ticket;

- Pauschalreise, Bahn, Hotel, Fahren, Mietwagen usw.: maximal 25,- Euro pro Person oder maximal 50,- Euro pro
Buchung/Familie.

- Stornobearbeitungsgebiihren, wenn diese bei Reisebuchung schriftlich vereinbart wurden bis zu 25,- Euro pro
Person oder bis zu 50,- Euro pro Buchung/Familie;

- bei Absage einer Hochzeit gemaB Teil A Pkt. 1.3.6. die aus dem Reisevertrag geschuldeten Stornokosten.

Sind von dieser Absage mehrere Versicherungsvertrage betroffen, werden pro abgesagter Hochzeit maximal
40.000,- Euro ersetzt.
- bei Reiseabbruch

- die bezahlten, aber nicht genutzten Teile der versicherten Reise;

- die durch die vorzeitige Ruckreise entstandenen zuséatzlichen Fahrtkosten. Darunter sind jene Kosten zu
verstehen, die durch Nichtverwendbarkeit oder nur teilweise Verwendbarkeit gebuchter Rickreisetickets oder
sonstiger Fahrausweise entstehen. Bei Erstattung der Rickreisekosten wird beziglich Art und Klasse des
Transportmittels auf die gebuchte Qualitat abgestellt. Wenn die zusatzlichen Fahrtkosten ersetzt werden, werden
die nicht genutzten urspriinglichen Ruckreisetickets nur abzuglich der zuséatzlichen Fahrtkosten ersetzt.

Der Versicherer verzichtet auf den Einwand der Unterversicherung.

B: Verspatungsschutz

1. Welche Kosten werden bei Versdumnis des Transportmittels ersetzt?

Ein Versicherungsfall liegt vor, wenn sich die Anreise zum Bahnhof/Flughafen/Hafen aus einem der nachstehenden Griinde

nachweislich verzégert und dadurch die gebuchte regulédre Abfahrt/der gebuchte regulare Abflug unverschuldet versdumt

wird:

1.1.  Unfall oder Verkehrsunfall der versicherten Person auf dem direkten Weg zum Bahnhof/Flughafen/Hafen;

1.2. technisches Gebrechen des beniitzten Privatfahrzeugs auf dem direkten Weg zum Bahnhof/Flughafen/Hafen;

1.3.  Verspétung eines 6ffentlichen Verkehrsmittels (inklusive Flugverspdtung) von mindestens zwei Stunden (hierbei wird
auf die verspatete Ankunft am Zielort abgestellt);

Kein Versicherungsschutz besteht bei Naturkatastrophen, Luftraumsperren, Flughafensperren, StraBensperren, Stau,
Flugverspatungen bei durchgéngig gebuchten Tickets und bei Nichteinhaltung der Mindestumsteigezeiten.

Der Versicherer ersetzt die notwendigen und nachgewiesenen Mehrkosten fir eine erforderliche Nachtigung, Verpflegung
und Nachreise.
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2. Welche Kosten werden bei verspéteter Ankunft bei der Riickreise am Ankunftsbahnhof/-flughafen ersetzt?

Ein Versicherungsfall liegt vor, wenn bei der Riickreise die gebuchte Ankunft am Bahnhof/Flughafen, an dem die Reise
buchungsgemaB enden soll, nachweislich verspatet und dadurch die Ruckfahrt vom Bahnhof/Flughafen zum Wohnort
entsprechend der urspringlichen Planung ohne N&chtigung nicht mdglich oder nicht zumutbar ist.

Der Versicherer ersetzt die notwendigen Taxifahrtkosten oder stattdessen die notwendigen und nachgewiesenen
Mehrkosten fir eine erforderliche Nachtigung und Verpflegung.

C: Reisegepack

1. Was ist versichert?

Versichert ist die Beschadigung oder das Abhandenkommen der versicherten Gegenstande

- durch Fremdeinwirkung wie z.B. Diebstahl oder Sachbeschédigung;

- durch Elementarereignis oder Feuer;

- durch Verkehrsunfall (ausgenommen Eigenverschulden);

- in Gewahrsam eines Beférderungsunternehmens, eines Beherbergungsbetriebes, einer bewachten Garderobe oder
einer Gepéckaufbewahrung.

2. Welche Gegenstédnde sind versichert und was sind die Voraussetzungen fiir den Versicherungsschutz?

Samtliche Gegenstande (siehe jedoch Pkt. 2.1-2.6.), die fiir den personlichen privaten Gebrauch auf Reisen mitgenommen
oder erworben werden, sind versichert.

Nur unter den folgenden Voraussetzungen sind versichert

2.1. Bargeld, Schmuck, Uhren, Pelze, technische Gerate aller Art samt Zubehor (z.B. Foto-, Film- und Videogeréate,
Laptops, Tablets, optische Gerate ausgenommen Sehbehelfe, Unterhaltungselektronik, Mobiltelefone,
Navigationsgerate), Musikinstrumente, Sportgerate und Fahrrader (sieche auch Teil C, Pkt. 5.3), wenn sie
- in personlichem Gewahrsam sicher verwahrt mitgefiihrt und beaufsichtigt werden, sodass deren Wegnahme

durch Dritte ohne Uberwinden eines Hindernisses nicht méglich ist; oder
- einem Beherbergungsbetrieb, einer bewachten Garderobe oder einer Gepackaufbewahrung tibergeben sind; oder
- sich in einem verschlossenen und versperrten Raum befinden und alle vorhandenen Sicherheitseinrichtungen
(Safe, Schranke usw.) genutzt werden; oder
- bestimmungsgemaB getragen werden.

2.2. Technische Geréte aller Art samt Zubehdr (z.B. Foto-, Film-, Videogerate, Laptops, Tablets, optische Gerate,
Unterhaltungselektronik, Mobiltelefone, Navigationsgerate), Musikinstrumente, Sportgerate und Fahrrader, wenn sie
einem Transportunternehmen in einem versperrten Behaltnis in Gewahrsam tbergeben wurden. Nicht versichert sind
Bargeld, Schmuck, Uhren und Pelze.

Nicht versichert sind

2.3.  Schecks, Bankomat- und Kreditkarten, Wertpapiere, Fahrkarten, Urkunden und Dokumente jeder Art, Tiere,
Antiquitdten sowie Gegenstande mit Uberwiegendem Kunst- oder Liebhaberwert;

2.4. Land-, Luft- und Wasserfahrzeuge mit Verbrennungsmotor oder fir die eine behdrdliche Zulassung erforderlich ist,
Hangegleiter, Paragleiter, Flugdrachen, Eissegler, Segelboote; nicht versichert sind ebenso deren Zubehdr,
Ersatzteile und Sonderausstattungen;

2.5. Gegenstande, die Ublicherweise nur beruflichen Zwecken dienen;

2.6. Waffen samt Zubehor.

3. Welcher Versicherungsschutz besteht in oder auf unbeaufsichtigt abgestellten Kraftfahrzeugen
(-Anhédngern)?

3.1.  Ein Kraftfahrzeug (-Anhanger) gilt dann als unbeaufsichtigt abgestellt, wenn weder die versicherte Person noch eine
von ihr beauftragte, namentlich bekannte Vertrauensperson beim zu sichernden Kraftfahrzeug (-Anhénger) sténdig
anwesend ist. Die Bewachung eines zur allgemeinen Benutzung offen stehenden Platzes gilt nicht als
Beaufsichtigung.

3.2.  Versicherungsschutz besteht fiir Gegenstande, wenn deren Verwahrung in Unterkunft oder Gep&ckaufbewahrung
nicht moglich ist, das Kraftfahrzeug (-Anhénger) nachweislich nicht langer als zwolf Stunden abgestellt ist und die
Gegensténde
3.2.1. sich in einem durch Metall, Hartkunststoff oder Glas fest umschlossenen und durch Verschluss gesicherten,

versperrten Innen- oder Kofferraum befinden und alle vorhandenen Sicherheitseinrichtungen genutzt werden.
Sie missen im Kofferraum verwahrt werden, wenn ein solcher vorhanden und die Aufbewahrung darin
mdglich ist, ansonsten missen sie von auBen nicht einsehbar verwahrt werden;

3.2.2. in einem Behdltnis aus Metall oder Hartkunststoff oder auf einem Dachtrédger aufbewahrt werden. Sie miissen
versperrt, am Kraftfahrzeug montiert und unbefugt nicht ohne Gewaltanwendung abnehmbar sein (z. B. ein
Stahlseilschloss allein genugt nicht).

3.3.  Auf einem einspurigen Kraftfahrzeug muss das mitgeflihrte Reisegepack in verschlossenen und versperrten
Behéltnissen aus Metall oder Hartkunststoff aufbewahrt werden, die unbefugt nicht ohne Gewaltanwendung zu
6ffnen oder abzunehmen sind. Die Gbrigen Bestimmungen der Punkte 3.1. und 3.2. gelten sinngemas.

3.4. Kein Versicherungsschutz besteht im unbeaufsichtigt abgestellten Kraftfahrzeug (-Anh&nger) fir technische Geréate
aller Art samt Zubehor (z.B. Foto-, Film-, Videogeréte, Laptops, Tablets, optische Geréate, Unterhaltungselektronik,
Mobiltelefone, Navigationsgeréate), Musikinstrumente, Sportgerate, Fahrrader, Bargeld, Schmuck, Uhren und Pelze.
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4. Welcher Versicherungsschutz besteht beim Zelten oder Campieren?

4.1.  Versicherungsschutz besteht wahrend des Zeltens oder Campierens ausschlieBlich auf einem offiziellen
Campingplatz.

4.2.  FUr technische Gerate aller Art samt Zubehor (z.B. Foto-, Film-, Videogerate, Tablets, Laptops, optische Gerate,
Unterhaltungselektronik, Mobiltelefone, Navigationsgerate), Musikinstrumente, Sportgerate, Fahrrader, Bargeld,
Schmuck, Uhren und Pelze besteht Versicherungsschutz, wenn sie der Campingplatzleitung zur Aufbewahrung
Ubergeben werden oder sich in einem Kraftfahrzeug (-Anhanger) oder Wohnwagen befinden und die
Voraussetzungen in Teil C, Pkt. 3.2.1. erfillt sind.

5. Was ist nicht versichert (Ausschliisse)?

Kein Versicherungsschutz besteht fir Schaden, die

5.1.  durch natlrliche oder mangelhafte Beschaffenheit, Abnutzung, Verschlei3, mangelhafte Verpackung oder
mangelhaften Verschluss der versicherten Gegenstande entstehen;

5.2.  durch Selbstverschulden, Vergessen, Liegenlassen, Verlieren, Verlegen, Fallen-, Hangen- oder Stehenlassen,
mangelhafte Verwahrung oder mangelhafte Beaufsichtigung verursacht werden;

5.3.  durch Benutzung der versicherten Gegensténde (Sportgerate, Musikinstrumente, usw.) an diesen eintreten;

5.4. eine Folge von Versicherungsféllen darstellen (z.B. Schloss&nderungskosten bei Diebstahl eines Schllssels).

6. Wie hoch ist die Entschiadigung?

Der Versicherer ersetzt
6.1.  fur Gegenstande innerhalb von 2 Jahren nach Kauf
- bei Zerstérung oder Abhandenkommen den Neuwert;
- bei Beschadigung die notwendigen Reparaturkosten, héchstens jedoch den Neuwert;
6.2. fur Gegenstande spéter als 2 Jahre nach Kauf
- bei Zerstérung oder Abhandenkommen den Zeitwert;
- bei Beschadigung die notwendigen Reparaturkosten, hdchstens jedoch den Zeitwert;
6.3. flr beschadigte, zerstdrte oder abhanden gekommene Filme, Ton- und andere Datentrager den Materialwert;
6.4. fUr Verbrauchsgegenstande (z.B. Kosmetika, Parfiim) den Neuwert abzliglich des Ublichen Verbrauches.

Als Neuwert gilt der Wiederbeschaffungspreis der versicherten Gegenstdnde am Tag des Schadens. Ist eine
Wiederbeschaffung nicht mdglich, ist der Preis der Anschaffung von Gegensténden gleicher Art und Giite heranzuziehen.

Als Zeitwert gilt der Wiederbeschaffungspreis der versicherten Gegenstédnde am Tag des Schadens abziglich einer
Wertminderung fir Alter und Abnitzung.

Der Versicherer verzichtet auf den Einwand der Unterversicherung.

7. Welcher zusatzliche Versicherungsschutz besteht?

7.1.  Bei verspateter Gepécksausfolgung am Reiseziel werden die notwendigen Auslagen fir dadurch erforderliche
Ersatzgegenstande des personlichen Bedarfs ersetzt.

7.2. Kommen aufgrund eines Versicherungsfalles (gemaB Teil C, Pkt. 1.) wéhrend der Reise fir die Reise bendtigte
Dokumente (z.B. Reisepass, Personalausweis, Visum, Flihrerschein, Zulassungsschein) abhanden, ist der Versicherer
bei der Ersatzbeschaffung behilflich und tibernimmt die aufzuwendenden amtlichen Gebuhren. Fir auf den Namen
der versicherten Person ausgestellte Reisetickets Ubernimmt der Versicherer die Kosten fir die Ausstellung eines
Ersatztickets.

7.3.  Hilfe und Vorschuss bei Diebstahl von Zahlungsmitteln
- Ein Versicherungsfall liegt vor, wenn die versicherte Person wahrend der Reise in eine finanzielle Notlage gerét,

weil aufgrund eines Versicherungsfalles (gemaB Teil C, Pkt. 1.) ihre Reisezahlungsmittel abhandengekommen sind.
- Der Versicherer stellt den Kontakt zwischen der versicherten Person und ihrer Hausbank her, ist bei Ubermittlung
eines von der Hausbank zur Verfligung gestellten Betrages behilflich und tragt die Kosten des Geldtransfers.
Ist eine Kontaktaufnahme zur Hausbank nicht innerhalb von 24 Stunden mdglich, stellt der Versicherer einen
Bargeldvorschuss bis zur vereinbarten Versicherungssumme zur Verfligung und tragt die Kosten des
Geldtransfers. Der Vorschuss wird nur gegen Empfangsbestatigung gewéhrt.
- Die versicherte Person verpflichtet sich, den Vorschuss innerhalb von zwei Wochen nach Riickkehr von der Reise,
spatestens jedoch innerhalb von zwei Monaten nach Zahlungserhalt, an den Versicherer zurlickzuzahlen.

Besondere Bedingungen fiir das Berufsgepack 42PR0071

C: Reisegepack

Es wird vereinbart, dass zusétzlich zu den Gegenstanden, die fiir den personlichen privaten Gebrauch auf Reisen
mitgenommen oder erworben werden (gemaB den Besonderen Bedingungen Teil C, Pkt. 2. Satz 1), auch sédmtliche
Gegensténde, die fir den beruflichen Gebrauch auf Reisen mitgenommen oder erworben werden, versichert sind.

Nicht versichert sind Handelswaren und Schaden an Gegensténden, die die versicherte Person gewerbsmaBig transportiert
oder aufbewahrt.
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Besondere Bedingungen fiir die beruflich bedingte manuelle Tatigkeit 42PR0081

D: Medizinische Leistungen im Ausland

Abweichend von den ABR 2022, Artikel 4, Punkt 1.19. gilt:

Kein Versicherungsschutz besteht fir Ereignisse, die bei Auslibung einer der folgenden Tatigkeiten eintreten:
- Polizei-, Militdr-, Wach- und Sicherheitsdienst;

- Bergbau;

- Artistik und Akrobatik;

- Tierdressur;

- Stuntman;

- Such- und Rdumungspersonal fiir explosive Stoffe und Munition;

- Sprengpersonal.
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