
Sie haben Ihr  
Ziel erreicht.
Auto & Fahren
Kfz-Versicherung

Ihre Sorgen möchten wir haben.
#füreinandersorgen
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Einfach einsteigen:  

Mit der Kfz-Versicherung 

der Wiener Städtischen 

steuern Sie sorgenfrei 

durch alle Situationen  

im Verkehr. Und darauf 

fährt auch die ganze  

Familie ab: günstige  

Bonusstufe für alle!

Wählen Sie 
Ihren Weg.

Ihr Navi im Verkehrsdschungel
Welches Auto haben Sie? Eine bequeme Limousine, einen 
spritzigen Sportwagen, einen praktischen Kleinwagen, einen 
Kombi oder einen familienfreundlichen SUV? Legen Sie Wert auf 
alternative Antriebe, Umweltschutz und ökonomisches Fahren? 
Schon beim Autokauf stellen sich viele Fragen. 

Wenn Sie sich entschieden haben, stehen Sie erneut vor der 
Wahl: Welche Versicherung passt zu mir und meinem Fahrzeug? 
Und genau hier machen wir es Ihnen leicht. Weil wir unseren 
Versicherungsschutz Ihren Anforderungen und Wünschen 
anpassen. 

Wir machen Sie mobil
Wir helfen Ihnen, wo immer Sie uns brauchen – bei einer Panne, 
nach einem Unfall, wenn in Ihr Auto eingebrochen oder es 
gestohlen wird, bei Rechtsstreitigkeiten. Eine komplexe Welt 
braucht differenzierte Lösungen. Wir haben ein breites Service­
netz, das immer für Sie da ist.

Sie sind auf der sicheren Seite
Die Statistik Austria sagt, dass in Österreich jeden Tag 16 Unfälle 
passieren. Häufig wird dabei mindestens eine Person verletzt, 
Streitfragen landen zunehmend vor Gericht. Stündlich wird in ein 
Fahrzeug eingebrochen, und sechs PKW werden Tag für Tag 
gestohlen. Reparaturen sind teuer, auch vermeintlich kleinere 
Schäden nach einem Unfall gehen ins Geld. Bei all dem bleiben 
Sie gelassen. Weil Sie die richtige Kfz-Versicherung bei der 
Wiener Städtischen haben. 

Schritt für Schritt
Ihr Kfz-Schutz baut sich modular auf, Baustein für Baustein. Er 
reicht von der Basis der gesetzlich vorgeschriebenen Haftpflicht­
versicherung bis hin zum Rundumschutz einer Vollkasko und 
Rechtsschutz. Natürlich geht es nicht nur um das Fahrzeug, 
sondern auch um FahrerIn und MitfahrerIn. LenkerInnen und 
MitfahrerInnen sind wohl das wertvollste Gut, das „transportiert“ 
wird. Materielle Dinge, die im Wagen sind, persönliche Sachen, 
Sportausrüstungen, elektronische Geräte, können Sie als Extra 
mitversichern. Wir haben an alles gedacht. Sie können starten.



* bei einer Versicherungssumme von EUR 30 Mio. inklusive

Kfz-Kasko
Umfassender Schutz in verschiedenen  
Varianten: von Teil- bis Vollkasko, von 
BASIC bis PREMIUM. Sechs Varianten 
beim Selbstbehalt reduzieren Ihre 
Prämie. Schutz bei Diebstahl, Natur­
gewalten, Tier- oder Parkschaden, Unfall.

Kfz-Rechtsschutz
Juristische Unterstützung nach 
einem Unfall. Setzen Sie Ihre 
eigenen Forderungen durch.  
Per Anwältin/Anwalt in Zivil- oder 
Strafprozessen. Das kann Ihnen 
eine Menge Geld sparen.

Lenker-/Insassen- 
Unfallversicherung
Der „Airbag“ für Sie und Ihre Mitfah­
rerInnen, der Unfallfolgen im In- und 
Ausland abfedert. Unabhängig von der 
Schuldfrage. Ein Muss für Verantwor­
tungsbewusste.

Pannenhilfe*

Mit der Pannenhilfe kommen Sie weiter, wenn  
Sie einmal liegen bleiben. Die Pannenhilfe zahlt auch  

Übernachtung und Mietwagen, wenn nötig.

Rund  

um  

Ihr Kfz

Ihr Bonus
Sie nutzen Gas oder Strom als Antrieb? 

Dann sparen Sie bei Ihrer Prämie bis zu 
20 %. Fährt Ihr Kfz umweltfreundlich,  

mit geringem CO2-Ausstoß, sparen  
Sie ebenfalls Prämie.

Bonusretter
Sie fahren mit Bonusstufe 0?  

Das soll auch so bleiben, selbst 
nach einem Unfall? Dafür haben 

wir den Bonusretter. Er hält Sie auf 
der gleichen Bonusstufe (0 – 3). 
Kleiner Aufwand, großer Effekt.  

Bei der Haftpflicht möglich.

Schnelle Regulierung*

Einfach den Unfallschaden melden –  
den Rest erledigen wir. Direkt. 

Verhandlungen mit der Gegenseite, 
Gutachten, Werkstatt, Kosten- 

erstattung  … Selbst Ihr neues Fahrzeug 
melden wir um – wenn Sie es wieder  

bei uns versichern.

Darum dreht es sich.
Haftpflicht ist nicht gleich Haftpflicht
Eine Kfz-Haftpflicht über EUR 7,6 Mio. ist gesetzlich vorge­
schrieben und deckt Sach- und Personenschäden anderer ab. 
Für Ihren eigenen Schaden nach einem Unfall müssen Sie selbst 
aufkommen. Forderungen der Gegenseite nach Schadensersatz 
können rasch in die Höhe schnellen. Deshalb starten wir bei 
EUR 10 Mio. und empfehlen eine Versicherungssumme von 
EUR 30 Mio. Dann haben Sie hohen Schutz, Pannenhilfe, 
Bonusretter, Lenker-Haftpflicht für gemietete Kfz im Ausland – 
alles für wenige Euro mehr. Sie entscheiden. 

Kasko und Co
Mit einer Kasko versichern Sie Ihr Fahrzeug und mögliche 
Schäden durch andere an Ihrem Fahrzeug: Vollkasko für 
Neuwagen, Teilkasko für ältere Fahrzeuge – wägen Sie ab. Es 
gibt verschiedene Varianten: Teil- und Vollkasko, eine Variante, 
die auch Parkschäden einschließt (CLASSIC), eine bei Natur­
katastrophen und Tierschäden (Eingeschränkte Teilkasko) –  
und die PREMIUM-Vollkasko, die Ihnen maximalen Schutz 
rundum bietet und bei Totalschaden den Kaufpreis erstattet. 
Dazu: viele Extras. 

Kfz-Haftpflicht
Varianten BASIC, CLASSIC oder PREMIUM. Bedient die Ansprüche anderer  

nach einem Unfall. PREMIUM: bis EUR 30 Mio. bei Sach- und Personenschäden,  
bis EUR 160.000,– bei Vermögensschäden. Inklusive Lenker-Haftpflicht für  

gemietete PKW im Ausland, Bonusretter und Pannenhilfe.
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Unsere Kfz-Versicherung ist so vielseitig, wie die  

Kfz-Modelle vielfältig sind. Und natürlich die  

BesitzerInnen. Deshalb baut sich unser Kfz-Schutz  

modular auf. 

Einsteigen und los geht’s.

Neben der Basis, also der passenden Variante der Haftpflicht- 
und Kaskoversicherung, wählen Sie die einzelnen Bausteine 
und Extras, die für Sie wichtig sind. 

Mit Recht unterwegs
Ein Verkehrsunfall mit Personenschaden kann hohe Kosten 
nach sich ziehen: Heilkosten, Verdienstausfall, Unterhalts­
zahlungen, Schmerzensgeld … und natürlich Anwalts- und 
Gerichtskosten. Wir setzen Ihr Recht durch. Die Anwältin/ 
Den Anwalt können Sie frei wählen.

Vorrang für Personen
Ihr Auto ist gut versichert – dann sollten Sie sich selbst und Ihre 
MitfahrerInnen nicht vergessen! Unabhängig von der Schuld­
frage, federn Sie mit der Lenker- und Insassen-Unfallversiche­
rung die finanziellen Folgen ab, wenn den Menschen im Auto 
etwas zustößt. Im schlimmsten Fall, was wir nicht hoffen, bei 
Tod und Invalidität. Ansonsten gibt’s Schutz&Hilfe mit 
Unterstützung nach einem Unfall und Einkommensausgleich 
bei längerer Arbeitsunfähigkeit. Eine verantwortungsvolle 
Ergänzung. 

Achtung!
Einen Moment nicht aufgepasst oder abgelenkt – und schon 
hat es gekracht? Für einen geringen Aufschlag von 5 % der 
Prämie wird alles geregelt, selbst wenn es sich um „grobe 
Fahrlässigkeit“ handelt (Zusatz zur Kaskoversicherung). 

Über Grenzen hinaus
Ihre Haftpflicht-, Kasko-, Fahrer-/Insassenversicherung gilt 
jeweils in Europa. Sie können den Schutz über die europäischen 
Grenzen hinaus ausweiten: auf Aserbaidschan, Israel, Marokko, 
Russland, Tunesien und die Türkei. 

Öffentlich unterwegs
Sie haben die Insassen-Unfallversicherung gewählt? Dann 
haben Sie sich gut abgesichert bei Forderungen der Mit­
fahrerInnen nach einem Unfall. Europaweit. Ein kleines Extra 
schützt Sie als Versicherte/n – und Ihre ganze Familie –, wenn 
Sie mit den öffentlichen Verkehrsmitteln unterwegs sind. Bei 
Unfällen innerhalb Österreichs. 

Damit Ihre Sonderwünsche nicht auf der Strecke bleiben, gibt 
es individuelle Extras zum Mitnehmen:

Kasko Plus Trick
Die „moderne Kriminalität“ arbeitet mit raffinierten Methoden. 
Diebstahl aus dem versperrten Fahrzeug ohne Einbruchsspuren 
– keine Seltenheit. Dieses Extra kommt dafür auf, wenn Ihre 
persönlichen Sachen oder Ihre Freizeitausrüstung auf diese Art 
aus dem Auto gestohlen werden. 

Kasko Plus Light
Scheinwerfer kaputt? Außenspiegel abgebrochen? Kein Problem. 
Egal, wer den Schaden verursacht hat, Kasko Plus Light 
übernimmt die Kosten für Glasbruch: Scheinwerfergläser, 
Blinkercellonen, Gläser von Außenspiegeln und Heckleuchten. 
Dieses Zusatzpaket schützt auch das, was im Auto ist:  
Ihre privaten, persönlichen Sachen, etwa Ihre Brille, bis  
EUR 1.500,–. Bei Verlust oder Zerstörung durch Diebstahl, 
Totalschaden, Naturgewalten oder Brand/Explosion. 

Kasko Plus Elektronik
Damit schützen Sie Ihre elektronischen Geräte und die Ihrer 
Familie bei Einbruchsdiebstahl aus dem Fahrzeug: Laptops, 
Mobiltelefone, Smartphones, Navigationsgeräte, Tablets, 
Digitalkameras und vieles mehr. Voraussetzungen für eine 
Erstattung bei den Extras sind ein versperrtes Auto, dass die 
Gegenstände nicht von außen sichtbar im Auto zurückgelassen 
werden und eine Anzeige bei der Polizei.

Kasko Plus Luxus
Gönnen Sie sich den Luxus, nicht weiter nachzudenken. Dieses 
Zusatzpaket schützt Sie fast immer, wenn etwas im/am Kfz 
verloren geht oder zerstört wird. Auch die Sportausrüstung und 
Musikinstrumente sichern Sie mit diesem Extra ab. Rad- und 
Skiträger, Ski-, Golf- oder Jagdausrüstung … Ihr komplettes 
Freizeitequipment ist geschützt. Und Ihr Instrument. Ideal auf 
Reisen.  
Inklusive ist auch die Leistung der Kasko Plus Light. 
Höchstentschädigung bis EUR 3.000,– pro Versicherungsfall.
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Typgerecht versichert
Unsere Kfz-Versicherung passt sich  
individuell an. Ihren Anforderungen,  

Ihrem Fahrzeug und Ihrem Geldbeutel. 
Deshalb haben Sie verschiedene Varianten 

zur Auswahl. Schon die Haftpflicht liegt über 
der gesetzlich geforderten Mindestversiche­

rungssumme, die Kasko bietet Rundumschutz 
mit maßgeschneiderten Extras. 

Hohe Summen zählen
Hohe Versicherungssummen zählen,  

da Kosten schnell in die Höhe klettern 
können. Deshalb startet unser  

BASIC-Schutz in der Haftpflicht mit  
EUR 10 Mio. Der maximale Schutz liegt 

bei EUR 30 Mio. – die PREMIUM-
Klasse. Vermögensschäden sind bis 

EUR 160.000,– gedeckt, unser 
Rechtsschutz reicht bis über  

EUR 200.000,–. Das macht Sie sicher.

Zukunftsweisend
Wir haben für jede Art der Mobilität eine 
Antwort. Selbst wenn Sie Ihren Wagen 
zu Hause lassen, können Sie sich und 

Ihre Familie absichern – in den 
öffentlichen Verkehrsmitteln: Bus, 

Bahn, Bim, U-Bahn, in ganz Österreich. 
Extra zur Insassen-Unfallversicherung.

Familienfreundlich
Nutzen Sie den Familienbonus.  

Im Haushalt lebende PartnerInnen und 
Kinder erhalten Vergünstigungen und 
fahren mit Ihrer niedrigen Bonusstufe.  

Bei manchen Extras ist die ganze 
Familie mit abgesichert.

Wie neu
Bei der Vollkasko PREMIUM erhalten Sie gegen eine Zusatzprämie den  

kompletten Kaufpreis Ihres Fahrzeugs erstattet – und nicht nur den Zeitwert. 
Fünf Jahre lang. Ein Neuwagen verliert in den ersten Jahren immerhin rund  

ein Drittel seines Werts. Bei Totalschaden/-verlust können Sie also unbesorgt  
mit dem neuen Auto vorfahren.

Innovativ beim Tarif
In welche Richtung geht es?  

Bei alternativen und schadstoffarmen 
Antriebsarten von Fahrzeugen reduziert 

sich Ihre Prämie. Der Umweltbonus 
spart bis zu 20 % Prämie, wenn Sie mit 

Erdgas oder Strom fahren. Bei geringem 
C02-Ausstoß Ihres Fahrzeugs sparen  

Sie ebenfalls Prämie.

Gute  

Gründe  

am Start:  

die Vorteile  

unserer  

Kfz- 

Versicherung

 Unser Tipp: 

Hohe Leistungen 

und trotzdem  

Prämien sparen? 

 Ja, das geht!  

Fragen Sie uns!



Ihre Sorgen möchten wir haben.

Sie fragen,  
wir antworten.

Wir sind für Sie da. 
Für weitere Informationen wenden Sie sich einfach an Ihre/n BeraterIn der
Wiener Städtischen, oder nutzen Sie diese Kontaktmöglichkeiten:

Serviceline 050 350 350
kundenservice@wienerstaedtische.at
wienerstaedtische.at mit ServiceBot | Videoberatung | Live Chat

Hinweis: Zweck dieses Folders ist eine kurze und 
geraffte Information über unsere Produkte. Er ist 
kein Angebot im rechtlichen Sinn. Der Folder wurde 
sorgfältig erarbeitet, doch kann die verkürzte 
Darstellung zu missverständlichen oder unvoll­
ständigen Eindrücken führen. Für verbindliche 
Informationen verweisen wir auf die vollständigen 
Antragsunterlagen, die Polizzen und die diesen 
zugrunde liegenden Versicherungsbedingungen. 

Aus Gründen der besseren Lesbarkeit wird auf  
die geschlechtsspezifische Differenzierung bei 
zusammengesetzten Wörtern und Produktnamen 
verzichtet. Entsprechende Begriffe gelten im Sinne 
der Gleichstellung selbstverständlich für alle 
Geschlechter. 
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Das könnte Sie auch interessieren:

Rechtsschutz
Es gibt den Verkehrsrechtsschutz, der sich um Ihr Fahrzeug 
dreht. Und dann gibt es Rechtsschutz für viele Situationen im 
Leben, für die man juristische Hilfe braucht. Wir verhelfen zu 
Ihrem Recht. 

EuropaHELP
Sie verreisen gern? Egal, wie Sie unterwegs sind: Sie bekommen 
nach einem Unfall die beste medizinische Versorgung, wenn Sie 
EuropaHELP mitnehmen. 

Woher weiß ich, mit welcher Variante  
ich am besten fahre?
Das hängt von verschiedenen Faktoren ab. Und natürlich von 
Ihren Vorstellungen. Unsere BeraterInnen gehen die Angebote 
mit Ihnen im Detail durch, um die für Sie günstigste Variante 
herauszufinden. Damit Sie sorglos durchstarten können. 

Genügt eine Haftpflichtversicherung?
Das kommt darauf an, welches Fahrzeug Sie haben, wie alt es  
ist und was Sie vorhaben. Sie können den Schutz Ihrer Haft­
pflicht jederzeit mit verschiedenen Extras erweitern. Wenn Sie 
beispielsweise auf Reisen gehen wollen, schließen Sie bequem 
online eine Reisek@sko ab. Dann ist Ihr Auto unterwegs gut 
geschützt, und Sie genießen sogar eine europaweite Kranken­
versicherung, wenn Sie wollen. 

Was mache ich, wenn ich ein Auto  
leasen möchte?
Auch beim Leasing können Sie mit uns rechnen. Wir schließen 
die Lücke der Restschuld bei Totalschaden (GAP-Deckung), 

starten aber schon viel früher, wenn Sie ein Auto leasen möchten. 
Die Wiener Städtische Donau Leasing GmbH bietet alles aus 
einer Hand. Schon von der Finanzierung weg.

Wozu brauche ich einen Rechtsschutz?
Nicht selten landen Streitfälle nach einem Unfall vor Gericht, vor 
allem, wenn Personen verletzt werden. Das kann teuer werden. 
Unser Rechtsschutz steht Ihnen dabei zur Seite und übernimmt 
die Kosten, wenn Sie Forderungen einklagen wollen. Sie wählen 
frei die Anwältin/den Anwalt – oder greifen auf die erfahrenen 
SpezialistInnen der Wiener Städtischen zurück. Manchmal 
genügt ein Brief von der Anwältin/dem Anwalt, um langwierige 
Prozesse zu vermeiden. 

Was ist ein Bonusretter?
Das bezieht sich auf das Bonus-Malus-System, das Ihrer Prämie 
zugrunde liegt. Wenn Sie unfallfrei unterwegs waren und 
beispielsweise die günstige Bonusstufe 0 haben, bleibt Ihnen 
diese auch nach einem Unfall erhalten. Andernfalls würden  
Sie drei Stufen zurückfallen. Für nur 10 % Prämie mehr zahlt  
sich das aus (Bonusstufen 0 – 3), weil Ihre Familienmitglieder 
diesen Vorteil ebenfalls nutzen können. Wer fragt, kommt 
schneller ans Ziel.

https://www.wienerstaedtische.at

